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Art. 1
OGGETTO DEL REGOLAMENTO

11 presente Regolamento disciplina ’applicazione del tributo comunale sui rifiuti e sui servizi
nel Comune di Vicenza, in attuazione dell’art. 14 del D.L. 06/12/2011, n. 201.

Art. 2
ISTITUZIONE DEL TRIBUTO

Nel Comune di Vicenza ¢ istituito, a decorrere dal 01/01/2013, il tributo sui rifiuti e sui servizi
ai sensi dell’art. 14, comma 1, del D.L. 06/12/2011 n.201.

11 tributo & destinato alla copertura dei costi relativi al servizio di gestione dei rifiut urbani e dei
rifiuti assimilati avviati allo smaltimento e dei costi relativi ai servizi comunali indivisibili.

La gestione dei rifiuti urbani, attivita di pubblico interesse, svolta in regime di privativa,
comprende la raccolta, il trasporto, il recupero e lo smaltimento dei rifiuti. Essa ¢ disciplinata
dalle disposizioni contenute nel D.lgs. 152/2006 e successive modificazioni e dal regolamento
comunale previsto dall’art. 198, del predetto decreto legislativo.

Art. 3
COMPONENTI DEL TRIBUTO

11 tributo si articola in due componenti:

a. componente riftuti, destinata a finanziare i costi relativi al servizio di gestione dei rifiuti
urbani e dei rifiuti assimilati avviati allo smaltimento;

b. componente servizi, destinata a finanziare i costi dei servizi indivisibili del Comune,
determinata sotto forma di maggiorazione della tariffa della componente rifiuti del tributo,
come disciplinata dall’art. 14, comma 13, del D.L. 201/2011 e dal successivo art. 23 del
presente regolamento.

Art. 4
PRESUPPOSTO

Presupposto del tributo € il possesso, I’occupazione o la detenzione a qualsiasi titolo di locali o
aree scoperte a qualsiasi uso adibiti, suscettibili di produrre rifiuti urbani, identificati dal
successivo articolo 6..

Art. 5
SOGGETTI PASSIVI

Il tributo & dovuto da coloro che occupano o detengono i locali o le aree scoperte di cui al
successivo articolo 6, con vincolo di solidarieta tra i componenti del nucleo familiare, o tra
coloro che usano in comune i locali o le aree stesse.

Nell'ipotesi di utilizzi temporanei di durata non superiore a sei mesi nel corso dello stesso anno
solare, il tributo ¢ dovuto soltanto dal possessore dei locali e delle aree a titolo di proprieta,
usufrutto, uso, abitazione, superficie.

Per i locali in multiproprieta e per i centri commerciali integrati, il soggetto che gestisce i
servizi comuni é responsabile del versamento del tributo dovuto per i locali e per le aree
scoperte di uso comune e per i locali e le aree scoperte in uso esclusivo ai singoli occupanti o
detentori. Quest’ultimi sono invece tenuti a tutti i diritti ¢ gli obblighi derivanti dal rapporto
tributario riguardante i locali e le aree scoperte in uso esclusivo.
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Art. 6
LOCALI E AREE SCOPERTE SOGGETTI AL TRIBUTO

Sono soggetti al tributo tutti i locali comunque denominati, esistenti in qualsiasi specie di
costruzione stabilmente infissa al suolo o nel suolo, chiusi o chiudibili da ogm lato verso
I"interno qualunque sia la loro destinazione o il loro uso, suscettibili di produrre rifiuti urbani,
insistenti interamente o prevalentemente nel territorio del Comune.

Si considerano soggetti tutti i locali predisposti all’uso anche se di fatto non utilizzati,
considerando tali quelli dotati di almeno un’utenza attiva ai servizi di rete (acqua, energia
elettrica, gas) o di arredamento e, per i locali ad uso non domestico, quelli forniti di impianti,
attrezzature o, comunque, ogniqualvolta & ufficialmente assentito I’esercizio di un’attivitd net
locali medesimi

Sono altresi soggette al tributo tutte le aree scoperte occupate o detenute, a qualsiasi uso
adibite, la cui superficie insiste interamente o prevalentemente nel territorio comunale,
suscettibili di produrre rifiuti urbani riferibili alle utenze non domestiche pur aventi
destinazione accessoria o pertinenziale di locali a loro volta assoggettati al prelievo.

Art. 7
LOCALI ED AREE SCOPERTE NON SOGGETTI AL TRIBUTO

1. Non sono soggetti all’applicazione del tributo i seguenti locali e le seguenti aree scoperte:

a) locali ed aree scoperte non suscettibili di produrre riftuti urbani, quali ad esempio:
Utenze domestiche

- solai e sottotetti non collegati da scale, fisse o retrattili, da ascensori o montacarichi;

- centrali termiche e locali riservati ad impianti tecnologici, quali cabine elettriche, vano
ascensori e quei locali dove non & compatibile la presenza di persone o operatori;

- locali privi di tutte le utenze attive di servizi di rete (gas, acqua, energia elettrica) e non
arredati;

- locali in oggettive condizioni di non utilizzo in quanto inagibili, perché di fatto non
utilizzati a seguito di ordinanze o oggetto di interventi edilizi (quali lavori di
ristrutturazione, restauro o risanamento conservativo, ecc.) in seguito a licenze, permessi,
concessioni od autorizzazioni, limitatamente al periodo di validita delle stesse e,
comunque, non oltre la data riportata nella certificazione di fine lavori;

- superfici coperte di altezza pari od inferiore a 150 centimetri;

. aree scoperte pertinenziali o accessorie a case di civile abitazione quali, a titolo di esempio,
parcheggi, aree a verde, giardini, corti, lastrici solari, balconi, verande, terrazze e porticati
non chiusi o chiudibili con strutture fisse;

- arec comuni condominiali ai sensi dell’art. 1117 del codice civile non detenute o occupate
in via esclusiva.

Utenze non domestiche

- locali dove si producono esclusivamente, di regola, rifiuti speciali non assimilati agli
urbani secondo le disposizioni normative vigenti, a condizione che il produttore ne
dimostri I'avvenuto trattamento in conformita alle normative vigenti, fatto salvo quanto
previsto all’art. 8 comma 2 del presente regolamento;

- centrali termiche e locali riservati ad impianti tecnologici quali cabine elettriche, silos e
simili, dove non & compatibile o non si abbia di regola la presenza umana;

- aree scoperte destinate all’esercizio dell’agricoltura, silvicoltura, allevamento e le serre a
terra;

- aree adibite in via esclusiva al transito dei veicoli destinate all’accesso alla pubblica via ed
al movimento veicolare interno;

- aree impraticabili o intercluse da recinzione;

- aree adibite a titolo gratuito a parcheggio dipendenti e clienti;

- aree o locali in abbandono o di cui si possa dimostrare il permanente stato di inutilizzo;
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- aree non presidiate o adibite a mero deposito di materiali in disuso;

- zone di transito ¢ manovra degli autoveicoli all’interno delle aree deglr stabilimenti
industriali adibite a magazzini all’aperto;

- aree adibite in via esclusiva all’accesso dei veicoli alle stazioni di servizio dei carburanti;

- locali adibiti al culto nonché i locali strettamente connessi all’attivita del culto stesso. A tal
fine sono considerati adibitt al culto, purché connessi a culti riconosciuti dalla legge, i
seguenti locali: chiese, cappelle, locali in cui si esercita la catechesi;

- sale di esposizione museale;

- la parte degli impianti sportivi riservata, di norma, ai soh praticanti (es. campo da gioco)
sia che detti impianti siano ubicati in aree scoperte che in locali;

- le superfici delle strutture sanitarie e socio sanitarie pubbliche e private adibite a sale
operatorie o ad altri usi ove si producono esclusivamente riftuti sanitari o radioattivi. Sono
invece soggetti alla tariffa nell'ambito delle precisate strutture sanitarie e socio sanitarie: gli
uffici, i magazzini e i locali ad uso di deposito, le cucine e i locali di ristorazione, le sale di
degenza che ospitano pazienti non affettt da malattie infettive, le eventuali abitazioni, i
vani accessori dei predetti locali, diversi da quelli ai quali si rende applicabile l'esclusione
dalla tariffa.

Art. 8
PRODUZIONE DI RIFIUTI SPECIALI NON ASSIMILATI

I locali e le aree scoperte o le porzioni degli stessi ove si formano di regola rifiuti speciali non
assimilati agli urbani ai sensi delle vigenti disposizioni non sono soggetti al tributo a
condizione che il produttore ne dimostri I’avvenuto trattamento in conformita alla normativa
vigente. :

Nell'ipotesi in cui vi siano obiettive difficoltd nel delimitare le superfici ove si formano di
regola i rifiuti speciali non assimilati agli urbani, I’individuazione di quest’ultime ¢ effettuata in
maniera forfettaria applicando all’intera superficie su cui [’attivitd viene svolta le seguenti
percentuali distinte per tipologia di attivita economiche:

TIPOLOGIA DI ATTIVITA’ Percentuale di
abbattimento
superficie

lL.avanderie a secco e tintorie non industriali 25%

Officine per riparazioni auto, moto € macchine agricole, gommisti 45%

Elettrauto 35%

Autocarrozzerie, falegnamerie, verniciatori in genere, fonderie, 45%

galvanotecniche, ceramiche e smalterie

Officine di carpenteria metallica 45%

Tipografie, stamperie, incisioni e vetrerie 25%

Laboratori fotografici ed eliografie con stampa 25%

Allestimenti pubblicitari, insegne luminose, materie plastiche, vetroresina 25%

Laboratori radiologici e odontotecnici, laboratori di analisi, veterinari ¢ 35%

odontoiatri

L’esenzione di cul ai commi precedenti viene riconosciuta solo ai contribuenti che provvedano
ad indicare le superfici produttive di rifiuti speciali non assimilati netla dichiarazione di cui al
successivo art. 26 ed a fornire idonea documentazione comprovante 1’ordinaria produzione dei
predetti rifiuti ed il loro trattamento in conformita delle disposizioni vigenti (a titolo di esempio
contratti di smaltimento, copie formulari di trasporto dei rifiuti regolarmente firmati a
destinazione, ecc.). In caso di mancata indicazione in denuncia delle superfici produttive di

presentata la relativa indicazione nella dichiarazione.




Art. 9
TARIFFA DEL TRIBUTO

i. 1l tributo & corrisposto in base a tariffa commisurata ad anno solare, cui corrisponde
un’autonoma obbligazione tributaria.

La tariffa del tributo componente rifiuti & determinata sulla base delle quantita e qualita medie
ordinarie di rifiuti prodotti per unita di superficie, in relazione agli usi ed alla tipologia di
attivita svolte, sulla base dei criteri determinati con il regolamento di cui al Decreto del
Presidente della Repubblica 27 Aprile 1999, n. 158.

o

Art. 10
DETERMINAZIONE DELLA BASE IMPONIBILE

1. Fino all’attuazione delle disposizioni di cui al comma 9-bis dell’art. 14 del D.L. 201/11, la
superficie delle unita immobiliari a destinazione ordinaria, iscritte o iscrivibili nel catasto edilizio
urbano. assoggettabile al tributo, & costituita da quella calpestabile dei locali e delle aree suscettibili
di produrre rifiuti urbani e assimilati. Ai fini dell’applicazione del tributo si considerano le superfici
dichiarate o accertate ai fini della Tassa per lo smaltimento dei rifiuti solidi urbani di cui al decreto
legislativo 13 Novembre 1993, n. 507 (TARSU), o della Tariffa di Igiene Ambientale prevista
dall’art. 49 del decreto legislativo 5 Febbraio 1997, n. 22 (TIA 1) o dall’art. 238 del decreto
legislativo 3 Aprile 2006, n. 152 (TIA 2). Ai fini dell’attivita di accertamento, il Comune, per le
unitd immobiliari a destinazione ordinaria iscritte o iscrivibili nel catasto edilizio urbano, pud
considerare come superficie assoggettabile al tributo quella pari all’ 80% della superficie catastale
determinata secondo 1 criteri stabiliti dal regolamento di cui al decreto del Presidente della
Repubblica 23 Marzo 1998, n. 138.

2. Per le altre unita immobiliari la superficie assoggettabile al tributo rimane quella calpestabile.

3. Per i locali, la superficie calpestabile & determinata considerando la superficie dell’unita
immobiliare al netto dei muri interni, dei pilastri ¢ dei muri perimetrali. Nella determinazione
della predetta superficie non si tiene conto dei locali con altezza inferiore a 1,50 mt., delle
rientranze o sporgenze realizzate per motivi estetici, salvo che non siano fruibili, dei locali
tecnici quali cabine elettriche, vani ascensori, locali contatori ecc. Le scale interme sono
considerate solo per la proiezione orizzontale. La superficie dei locali tassabili ¢ desunta dalla
planimetria catastale o da altra analoga (ad esempio planimetria sottoscritta da un tecnico
abilitato iscritto all’albo professionale), ovvero da misurazione diretta. Per le aree scoperte la
superficie viene determinata sul perimetro interno delle stesse al netto di eventuali costruzioni
n esse comprese.

4. La misurazione complessiva ¢ arrotondata al metro quadrato per eccesso o per difetto, a
seconda che la frazione sia superiore/pari o inferiore al mezzo metro quadrato.

Art. 11
ISTITUZIONI SCOLASTICHE STATALI

1. Alle istituzioni scolastiche statali continuano ad applicarsi le norme dell’art. 33-bis del D.L.
31/12/2007, n. 248, convertito con modificazioni datla Legge 28/02/2008, n. 31.

Art. 12
COPERTURA DEI COSTI DEL SERVIZIO DI GESTIONE DEI RIFIUTI

1. Le tariffe sono determinate in modo da garantire la copertura integrale dei costi del servizio di
gestione dei rifiuti urbani ed assimilati

2. In particolare il tributo deve garantire la copertura di tutti i costi relativi agli investimenti per le
opere ed ai relativi ammortamenti, nonché di tutti i costi d’esercizio del servizio di gestionGde
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rifiuti, inclusi i costi di cui all’articolo 15 del D.Lgs 13/01/2003, n. 36, individuati in base ai
criteri definiti dal regolamento statale di cui al D.P.R. 158/1999.

Al sensi del D.P.R. 158/1999, i costi da coprire con il tributo includono anche i costi per il
servizio di spazzamento e lavaggio delle strade pubbliche.

A norma dell’art. 14, comma 14, del D.L. 201/2011 il costo relativo alla gestione dei rifiuti
delle istituzioni scolastiche statali & sottratto dal costo che deve essere coperto con il tributo.

1 costi del servizio di gestione dei rifiuti urbani ed assimilati sono determinati annualmente dal
piano finanziario di cui all’art. 14, comma 23, del D.L. 201/2011.

Art. 13
DETERMINAZIONE DELLE TARIFFE DEL TRIBUTO

Le tariffe del tributo, commisurate ad anno solare, sono determinate annualmente dal Consiglio
Comunale entro il termine fissato da norme statali per I’approvazione del bilancio di previsione.
Le tariffe sono articoiate per le utenze domestiche e per quelle non domestiche, quest’ultime a
loro volta suddivise in categorie di attivitd con omogenea potenzialitd di produzione di rifiuti,
riportate nell’allegato 1 al presente regolamento

Le tariffe si compongono di una quota determinata in relazione alle componenti essenziali del

costo del servizio di gestione dei rifiuti, riferite in particolare agli investimenti per le opere ed ai

relativi ammortamenti (quota fissa), ¢ da una quota rapportata alle quantita di rifiuti conferiti, al
servizio fornito ed all’entita dei costi di gestione (quota variabile).

In virta delle norme del D.P.R. 158/1999:

a) la determinazione delle tariffe del tributo deve garantire la copertura integrale dei costi del
servizio di gestione dei rifiuti urbani ed assimilati, anche in relazione al piano finanziario
degli interventi relativi al servizio e tenuto conto degli obiettivi di miglioramento della
produttivita e della qualita del servizio fornito e del tasso di inflazione programmato ¢ deve
rispettare I'equivalenza di cui al punto 1 dell’allegato 1 al D.P.R. 158/99;

b) la quota fissa e quella variabile delle tariffe del tributo per le utenze domestiche e per quelle
non domestiche vengono determinate in base a quanto stabilito dagli allegati 1 ¢ 2 al DPR
158/1999.

Art. 14
CLASSIFICAZIONE DELLE UTENZE
NON DOMESTICHE

Per le utenze non domestiche, i locali e le aree con diversa destinazione d’uso vengono
accorpati in classi di attivitd omogenee.

Per I'individuazione della categoria di attivita in cui includere le utenze non domestiche, ai
fini della determinazione dell’importo del tributo dovuto, si fa riferimento al codice ATECO
dell"attivita, a quanto risultante dall’iscrizione alla C.C.1LA.A., o nell’atto di autorizzazione
all’esercizio di attivitd, o da pubblici registri, o da quanto denunciato ai fini IVA. In
mancanza, o in caso di divergenza, si considera I’attivita effettivamente svolta, debitamente
comprovata dal soggetto passivo.

Nel caso di attivitd distintamente classificate, svolte nell’ambito degli stessi locali o aree
scoperte, per le quali non sia possibile distinguere quale parte sia occupata dall’'una o
dall’altra, si applicheranno i parametri relativi all’attivitd prevalente, come risultante dalle
iscrizioni obbligatorte, previa verifica di oggettivi parametri quantitativi. Le attivita
economiche non incluse esplicitamente nell’elenco saranno inserite nefla categoria tariffaria
con piu similare produttivita potenziale di nifiuti.

La tariffa applicabile per ogni attivita economica, determinata in base alla classificazione
operata secondo i commi precedenti, ¢ unica anche se le superfici che servono per I'esercizio
dell’attivita stessa presentano diversa destinazione d’uso. (es. superficie di vendita
esposizione, deposito, ufficio, ecc.).. 4
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Nelle unita immobiliari adibite a civile abitazione, in cui sia svolta un‘attivita economica o
professionale,il tributo & dovuto per la specifica attivita ed ¢ commisurato alla superficie a tal

fine utilizzata.

Art. 15
DETERMINAZIONE DEL NUMERO DEGLI OCCUPANTI DELLE
UTENZE DOMESTICHE

La tariffa del tributo per le utenze domestiche é commisurata, oltre che alla superficie, anche

al numero dei componenti, secondo quanto previsto dal D.P.R. 158/1999.

Per le utenze domestiche occupate da nuclei familiari che vi hanno stabilito la loro residenza,

ai fini dell’applicazione del tributo, si fa riferimento alla composizione del nucleo familiare

risultante dai registri anagrafici comunali. Nel numero dei componenti devono essere altresi

considerati i soggetti che, pur non avendo la residenza nell’unita abitativa, risultano ivi

dimoranti, fatta eccezione per quelli la cui permanenza nell’abitazione stessa non supera i 60

giorni nell’arco deil’anno. Le variazioni del numero dei componenti devono essere denunciate

con le modalita e nei termini previsti dal successivo art. 26.

E’ possibile considerare un numero diverso di componenti, previa presentazione di apposita

domanda da parte degli utenti corredata da documentazione adeguata, nei seguenti casi:

e congiunto anziano collocato in casa di cura e/o riposo per un periodo consecutivo
superiore a sei mesi: nel caso di unico residente collocato in casa di riposo si applica
automaticamente la riduzione per casa a disposizione;

e congiunto che svolge lavoro o studia all’estero per un periodo consecutivo superiore a set
mesi;

o militari assenti per servizio per un periodo consecutivo superiore a tre mesi;
¢ persone recluse in istituti di detenzione per periodi superiori a 6 mesi.
Per le utenze domestiche occupate o a disposizione di persone che hanno stabilito la residenza
fuori del territorio comunale e per le abitazioni tenute a disposizione da parte di soggetti
residenti, il numero dei componenti occupanti Pabitazione viene stabilito in base a quanto
indicato nella dichiarazione presentata ai sensi dell’art. 25. In caso di mancata indicazione
nella dichiarazione, il numero degli occupanti viene stabilito in un numero pari ai componenti
del nucleo familiare dell’abitazione di residenza anagrafica. In mancanza di indicazioni
specifiche verra attribuito un numero pari a tre componenti.

Per le unita immobiliari ad uso abitativo occupate da 2 o pitt nuclei familiari la tariffa &

calcolata con riferimento al numero complessivo degli occupanti I'alloggio che sono tenuti al

suo pagamento con vincolo di solidarieta.

Per unitd immobiliari costituite unicamente da garage, cantine o locali accessori non

pertinenziali all’abitazione principale, intestate ad utenze domestiche, il numero degli

occupanti ¢ pari a l.

Per le unita immobiliari ad uso abitativo occupate e/o a disposizione di persone giuridiche, il

numero degli occupanti si presume pari a tre componenti, salvo diversa specifica indicazione

nella dichiarazione di cui all’art.26 dei soggetti fisici che occupano 'immobile. In caso di

utilizzi superiori a mesi 6 nel corso del medesimo anno, soggetto passivo potra essere, previo

accordo, I’occupante o il proprietario stesso.

Art. 16
OBBLIGAZIONE TRIBUTARIA

L’obbligazione tributaria decorre dal giorno in cui inizia ’occupazione, la detenzione o,
nell’ipotesi di cui all’art. 26, comma 2, 1l possesso.

L.’obbligazione tributaria cessa il giorno in cui termina I’occupazione, la detenzione o il
possesso, a condizione che il contribuente presenti la dichiarazione di cessata occupazione nelm_
termine indicato dal successivo art. 26. N
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La cessazione da diritto al rimborso del tributo secondo quanto stabilito dal successivo

articolo 26.
Per ogni anno solare il tributo ¢ dovuto in base al periodo di effettiva occupazione o

conduzione.

Art. 17
RIDUZIONE DELLA TARIFFA IN FUNZIONE DELLO SVOLGIMENTO DEL
SERVIZIO

Fermo restando I’obbligo di conferire i rifiuti urbani negli appositi punti di raccolta per i
rifiuti urbani differenziati, la tariffa & dovuta nella misura massima del 40% se la distanza dal
pill vicino punto di raccolta del rifiuto residuale e del rifiuto organico eccede i 300 ml.,
calcolata dal confine di proprieta.

La riduzione di cui al presente articolo deve essere richiesta dal soggetto passivo con istanza
scritta.

Le riduzioni previste dal presente articolo non si applicano qualora presso il Comune sia
attivo un servizio di raccolta porta a porta.

Art. 18
MANCATO SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO

In caso di mancato svolgimento del servizio di gestione dei rifiuti o di effettuazione dello
stesso in grave violazione della disciplina di riferimento, nonché di interruzione del servizio
per motivi sindacali o per imprevedibili impedimenti organizzativi che abbiano determinato
una situazione riconosciuta dall’autoritd sanitaria di danno o pericolo di danno alle persone o
all’ambiente, il tributo & dovuto dai contribuenti coinvolti in misura massima del 20% del
tributo rapportato ai giorni di effettivo disservizio.

Art. 19
RIDUZIONE PER LA RACCOLTA DIFFERENZIATA DA PARTE DELLE
UTENZE DOMESTICHE

Per le utenze domestiche che provvedono a smaltire in proprio gli scarti compostabili
mediante compostaggio domestico ¢ prevista una riduzione del 20% della tariffa del tributo,
con effetto dal primo ruolo utile successivo a quello di presentazione di apposita istanza, nella
quale si attesta che verra praticato il compostaggio domestico in modo continuativo. Suddetta
istanza sara valida anche per gli anni successivi, purché non siano mutate le condizioni, con
obbligo per il soggetto passivo di comunicare la cessazione dell’attivita di compostaggio.
Per le utenze domestiche che aderiscono al programma di ritiro della frazione verde con
servizio attivo € prevista una riduzione del 5% della tariffa del tributo, con effetto dal primo
ruolo utile successivo a quello di presentazione di apposita istanza. Suddetta istanza sara
valida anche per gli anni successivi, purché non siano mutate le condizioni.
Le suddette riduzioni non sono fra di loro cumulabili.
Le riduzioni non sono altresi riconosciute per unita immobiliari:

* tenute a disposizione di cui all’art.21, lettera a);

» che usufruiscono gia della riduzione per distanza di cui all’art.17,

» che usufruiscono gia della riduzione di cui all’art.21, lettera b);
Per i nuclei familiari con bambini di et inferiore a 2 anni che adottano [’'uso dei pannolini
riutilizzabili, & riconosciuta una riduzione fino al 70% della tariffa del tributo. La riduzione, di
durata annua e con decorrenza dal primo ruolo utile, sara concessa una volta per ogni neonato,
su presentazione dello scontrino fiscale o della fattura. Tale riduzione ¢ cumulabile con quelle
previste per le raccolte differenziate di cui al presente articolo..




Art, 20
RIDUZIONE PER LE UTENZE NON DOMESTICHE

Le utenze non domestiche che dimostrino di aver avviato al recupero rifiuti speciali assimilati

agli urbani hanno diritto ad una riduzione della tariffa del tributo.

La riduzione del comma precedente viene calcolata in base al rapporto tra:

» il quantitativo di rifiuti assimilati agli urbani avviati al recupero nel corso dell’anno solare
(RD)

* la somma della quantita di rifiuti avviati a recupero (RD) e det rifiuti calcolati
moltiplicando la superficie assoggettata a tariffa ed il coefficiente di produzione
kg/mg.annuo (Kd) della parte variabile di cut al DPR 158/99.

1l rapporto cosi calcolato, essendo riferito alla sola quota variabile, verra riportato all’intera
tariffa del tributo secondo lo stesso rapporto tra quota variabile e tariffa complessiva.
La percentuale di riduzione sara arrotondata all’unita, per eccesso ove il valore di calcolo
risulti uguale o maggiore di 0,5 o per difetto se minore di 0,5;
La riduzione cosi determinata non pud essere, comunque, superiore al 60% della tariffa del
tributo. Per le utenze che usufruiscono della riduzione tariffaria per stagionalita di cui all’art.
21 - punto ¢), la misura massima della riduzione per autorecupero ¢ pari al 30% della tariffa
del tributo.
Al fine del calcolo della precedente riduzione, i titolari delle utenze non domestiche sono
tenuti a presentare entro i termini di presentazione del modello unico di denuncia (MUD),
dichiarazione attestante la quantita di rifiuti assimilati agli urbani prodotti dall’unita locale e
avviati al recupero nel corso dell’anno solare precedente. A tale dichiarazione dovranno
altresi allegare copia di tutti i formulari di trasporto, di cui all’art. 193 del D.Lgs 152/2006,
relativi ai rifiuti recuperati, debitamente controfirmati dal destinatario, o adeguata
documentazione comprovante la quantitd dei rifiuti assimilati avviati al recupero, in
conformita deile normative vigenti. E* facolta del Comune, comunque, richiedere ai predetti
soggetti copia del modello unico di denuncia (MUD) per I’anno di riferimento o altra
documentazione equivalente (FIR). Qualora si dovessero rilevare delle difformita tra quanto
dichiarato e quanto risultante nel MUD/altra documentazione, tali da comportare una minore
riduzione spettante, si provvedera a recuperare la quota di riduzione indebitamente applicata.

L agevolazione di cui al presente articolo, verra calcolata annualmente sulla base dei dati

consuntivi del’anno precedente ed applicata per I’annualita in corso.

Art. 21
RIDUZIONI TARIFFARIE

Ai sensi dell’art. 14, comma 15, del D.L. 201/2011, la tariffa del tributo ¢ ridotta nelle

seguenti ipotesi:

a. abitazioni tenute a disposizione per uso stagionale o altro uso limitato e discontinuo,
provviste di allacciamenti alla rete dei servizi pubblici (acqua, elettricita, gas), purché
utilizzate fino ad un massimo di 183 giorni all’anno, riduzione del 30%; abitazioni
occupate da soggetti che risiedono o abbiano la dimora all’estero per piu di 6 mesi
all’anno, riduzione del 30%;

b. parte abitativa della costruzione rurale occupata dall’utente coltivatore diretto, o
agricoltore, a titolo principale ed ubicata in zona servita, riduzione del 15% a condizione
che questa sia.abbinata a concimaia attiva. La riduzione esclude quella prevista per il
compostaggio domestico e la raccolta verde. La riduzione non ¢ inoltre cumulabile in
presenza di unita immobiliari tenute a disposizione di cui alla precedente lettera a) e delle
unita immobiliari che usufruiscono della riduzione per distanza di cui all’art. 17;

c. locali diversi dalle abitazioni, ed aree scoperte adibiti ad uso stagionale o ad uso non
continuativo ma ricorrente per un periodo inferiore a 183 giorni all’anno, purché




risultante da licenza o autorizzazione rilasciata daghi organi competenti, riduzione del
30%; '

2. Le riduzioni tariffarie sopra indicate competono a richiesta dell’interessato e decorrono dalla
data di comunicazione. Il contribuente & tenuto a dichiarare il venir meno delle condizioni che
danno diritto alla loro applicazione entro il termine previsto per la presentazione della
dichiarazione di variazione.

Art.22
INTERVENTI A FAVORE DI SOGGETTI IN CONDIZIONI DI GRAVE
DISAGIO ECONOMICO

1t Comune, contestualmente con 1’approvazione del provvedimento di approvazione annuale delle
tariffe del tributo in oggetto, pud istituire un Fondo di Solidarieta a sostegno dei soggetti residenti
nel territorio comunale che si trovano in condizioni di disagio sociale ed economico. Le
agevolazioni oggetto del presente articolo sono iscritte in bilancio come autorizzazione di spesa e la
relativa copertura ¢ assicurata da risorse diverse dai proventi del tributo di competenza
deli’esercizio al quale si riferisce 1’iscrizione stessa.
In particolare sono previste agevolazioni per le seguenti casistiche:
a) abitazioni occupate da nuclei familiari in condizioni di disagio socio-economico, con
assistenza permanente dal parte dei Servizi Sociali del Comune;
b) abitazioni occupate da nuclei familiari composti da 1 o massimo 2 persone di eta
superiore a 65 anni e percettori di reddito derivante esclusivamente da pensione;
¢) abitazioni occupate da nuclei familiari con portatori di handicap o persone non
autosufficienti con attestato di invalidita civile non inferiore ai 2/3;
d) abitazioni occupate da nuclei familiari composti anche da minori di anni 2;
¢) abitazioni non di lusso (A4 e A3) utilizzate da famiglie menoreddito, in cui il soggetto,
unico produttore di reddito, si trovi all’inizio dell’anno di riferimento in stato di cassa-
integrazione, mobilita o disoccupazione ¢ lo sia stato per almeno 6 mesi nell’anno
precedente.
Le agevolazioni di cui alle lettere b); c); d); sono concesse a condizione che l’indicatore di
Situazione Economica Equivalente (ISEE), riferito al nucleo familiare, e risultante dall’attestazione
rilasciata dall’INPS o da altri Enti convenzionati, non sia superiore all’importo fissato da apposita
Delibera di Giunta Comunale.
Per ottenere ’agevolazione deve essere presentata annualmente una istanza al Comune corredata
dall’attestazione ISEE secondo le modalita fissate dalla Delibera della Giunta Comunale.
Il Comune provvede ad esaminare le istanze presentate e a dare comunicazione al Gestore del
Servizio di quelle ritenute idonee.
Il beneficio agevolativo decorre dal ruolo successivo alla data di presentazione della domanda e ha
validita per ’anno di riferimento.
I'agevolazione concessa sara appostata nel Fondo di Solidarieta costituito fino alla concorrenza
dello stesso.
1l Comune pud, in qualsiasi momento, eseguire gli opportuni accertamenti al fine di verificare
{effettiva sussistenza delle condizioni dichiarate.

Art. 23
TRIBUTO GIORNALIERO

. Per il servizio di gestione dei rifiuti assimilati prodotti dai soggetti che occupano o detengono
temporanecamente, con o senza aulorizzazione, Jocali 0 aree pubbliche o di uso pubblico, &
dovuto il tributo giornaliero.

2. L’occupazione o lz detenzione & temporanca quando si protrae per periodi inferiori a 183
giorni nel corso dello stesso anno solare.
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La tariffa del tributo giornaliero ¢ commisurata per ciascun metro quadrato di superficie
occupata, per giorno o frazione di giorno di occupazione.

La tariffa giornaliera ¢ fissata, per ogni categoria, nella misura di 1/365 della tariffa annuale
del tributo (quota fissa e quota variabile) maggiorata del 100%. E’ facolta del soggetto
passivo chiedere il pagamento della tariffa annuale del tributo.

Nel caso di svolgimento dell’attivita o di durata dell’occupazione superiore o pari a 183 giorni
dell’anno solare & dovuta comunque la tariffa annuale del tributo.

L obbligo della dichiarazione dell’uso temporaneo ¢ assolto con il pagamento del tributo da
effettuarsi con le modalita ed i termini previsti per la tassa per ’occupazione temporanea di
spazi ed aree pubbliche e, a partire dall’entrata in vigore dell’imposta municipale secondaria
di cui all’art. 11 del D.Lgs 23/2011, secondo i termini e le modalita di pagamento della stessa.
Alla tariffa del tributo giornaliero si applica la maggiorazione di cui all’art. 24.

Al tributo giornaliero si applicano, in quanto compatibili, tutte le disposizioni del tributo
annuale.

I’ufficio comunale addetto al rilascio delle concessioni per I’occupazione del suolo pubblico
e quello addetto alla vigilanza sono tenuti a comunicare ali’ufficio tributi tutte le concessioni
rilasciate, nonché eventuali occupazioni abusive riscontrate.

1 servizio di gestione dei rifiuti per i locali e aree utilizzate per lo svolgimento di eventi
sportivi o di manifestazioni socio-culturali o del tempo libero (Festival, Concerti, Luna Park,
Raduni, Sagre, ecc.) viene effettuato sulla base di specifici contratti tra il gestore
dell’impianto sportivo o il promotore delle manifestazioni ed il gestore del servizio.

In mancanza di stipula di detti contratti, la tariffa applicata, calcolata secondo guanto stabilito
al punto 4) del presente articolo, & quella prevista per la relativa classe di attivitd ¢ la
superficie di riferimento & tutta I’area occupata, esclusa unicamente quella riservata ai
praticanti la competizione sportiva, piste da ballo, palchi, percorsi di gara, campi da gioco
ecc..

In relazione ai banchi di mercato che realizzano un’occupazione non stabile del territorio
comunale, il servizio di gestione dei rifiuti per le aree utilizzate, ¢ effettuato sulla base di
specifici contratti tra 'occupante ed il Gestore del servizio. In mancanza della stipulazione di
detti contratti, & applicato il corrispettivo risultante dall’applicazione della tariffa del presente
articolo di cui ai commi precedenti, maggiorata del 100% .

Art. 24
COMPONENTE SERVIZI DEL TRIBUTO

Alla tariffa della componente rifiuti del tributo, determinata secondo le disposizioni
precedenti, si applica una maggiorazione di 0,30 euro per metro quadrato di superficie
soggetta allo stesso.

It gettito della maggiorazione ¢ destinato a copertura dei costi relativi ai servizi indivisibili del
Comune.

I! Consiglio comunale, con la deliberazione di fissazione annuale delle tariffe della
componente rifiuti del servizio, pud incrementare la maggiorazione del comma 1 fino a
0,40 € /mq, anche graduandola in base alla tipologia degli immobili e della zona di ubicazione
degli stessi. '

Alla maggiorazione di cui al presente articolo si applicano le riduzioni tariffarie di cui all’art.
17 (riduzione per zone non o parzialmente servite), all’art. 18 (mancato svolgimento del
servizio), all’art.19 (raccolte differenziate utenze domestiche), all’art.20 (raccolte
differenziate utenze non domestiche) e all’art. 21 (case a disposizione, rurali e utilizzo
stagionale).

Non si applica alla maggiorazione il tributo provinciale di cui all’art. 19 del D.Lgs 504/92.
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Art, 25
TRIBUTO PROVINCIALE

E’ fatta salva ’applicazione del tributo provinciale per I'esercizio delle funzioni di tutela,
protezione ed igiene ambientale di cui all’art. 19 del D.Lgs 504/92.

1 tributo & commisurato alla superficie dei locali e delle aree assoggettabili al tributo ed ¢
applicato nelle misura percentuale deliberata dalla Provincia, con esclusione della
maggiorazione di cui all’art. 24.

Art. 26
DICHIARAZIONE DI INIZIO, VARIAZIONE E CESSAZIONE

Il verificarsi del presupposto per I’assoggettamento al tributo determina I’obbligo per il

soggetto passivo di presentare apposita dichiarazione di inizio occupazione/detenzione o

possesso dei locali o delle aree soggette.

Nell’ipotesi di pili soggetti obbligati in solido, la dichiarazione puo essere presentata anche da

uno solo degli occupanti/detentori o possessori.

I soggetti obbligati provvedono a consegnare all’Ufficio Tributi del Comune di Vicenza o,

ove incaricato, al Gestore, la dichiarazione, redatta sui moduli appositamente predisposti dallo

stesso, entro il termine di 30 giorni dalla data dell’inizio dell’occupazione, della detenzione o

del possesso. La dichiarazione puo essere consegnata o direttamente 0 a mezzo posta con

raccomandata a/r o a mezzo fax, allegando fotocopia del documento d’identita, o posta

elettronica o PEC. La denuncia si intende consegnata all’atto del ricevimento da parte del

Comune nel caso di consegna diretta, alla data di spedizione risultante dal timbro postale nel

caso di invio postale, o alla data del rapporto di ricevimento nel caso di invio a mezzo fax.

La dichiarazione puo essere fatta anche a mezzo comunicazione a sportello telefonico, ove

istituito. In questo caso il Comune provvederd, a mezzo posta, a far pervenire al soggetto

passivo, il modulo di denuncia compilato che, una volta restituito, sara [’'unico documento che

tara fede.

Ai fini dell’applicazione del tributo la dichiarazione ha effetto anche per gli anni successivi,

sempreché non si verifichino modificazioni dei dati dichiarati da cui consegua un diverso

ammontare del tributo. In quest’ultimo caso il contribuente ¢ obbligato a presentare apposita

dichiarazione di variazione entro il termine di 30 giorni dalla data del verificarsi della

variazione.

La dichiarazione sia originaria che di vartazione deve contenere i seguenti elementi:

Utenze domestiche

a. Generalita dell’occupante/detentore/possessore, il codice fiscale, la residenza;

b. Generalita del soggetto denunciante se diverso dal contribuente, con indicazione della
qualifica;

c. Estremi catastali, indirizzo di ubicazione, numero civico ¢ numero dell’interno, ove
esistente, superficie calpestabile e destinazione d’uso dei singoli locali;

d. Numero degli occupanti i locali;

e. Generalita e codice fiscale dei soggetti non residenti nei medesimi;

f Data in cui ha avuto inizio P’occupazione/detenzione o il possesso dei locali o in cui ¢
intervenuta la variazione;

Utenze non domestiche

a. Denominazione della ditta o ragione sociale della societa, relativo scopo sociale o
istituzionale della persona giuridica, sede principale o legale, codice fiscale e partita IVA,
codice ATECO dell’attivita;

b. Generalita del soggetto denunciante, con indicazione della qualifica;

¢. Persone fisiche che hanno la rappresentanza e I’amministrazione della societa;
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d. Estremi catastali, indirizzo di ubicazione, numero civico e numero dell’interno, ove
esistente, superficie calpestabile e destinazione d’uso dei singoli locali ed aree denunciati ¢
loro partizioni interne;

e. Data di inizio dell’occupazione o della conduzione o di variazione degli elementi
denunciati.

La denuncia deve essere regolarmente sottoscritta. Nell’ipotesi di invio per posta elettronica o

PEC la dichiarazione deve essere comunque sottoscritta, anche con firma digitale.

La dichiarazione di cessata occupazione/detenzione o possesso dei locali o delle aree deve

essere presentata dal dichiarante originario o dai soggetti conviventi entro 30 giorni dalla

cessazione, con I’indicazione di tutti gli elementi atti a comprovare la stessa. In tale ipotesi il

contribuente ha diritto ali’abbuono o al rimborso del tributo relativo alla restante parte

dell’anno dal giorno successivo a quello in cui si ¢ verificata la cessazione.

In caso di mancata presentazione della dichiarazione di cessazione il tributo non ¢ dovuto per

le annualita successive se il contribuente dimostra di non aver continuato I’occupazione, la

detenzione o il possesso dei locali e delle aree ovvero se il tributo € state assolto dal soggetto
subentrante a seguito di dichiarazione o in sede di recupero d’ufficio.

Nel caso di decesso del contribuente, i familiari conviventi o gli eredi dello stesso, dovranno

provvedere alla presentazione della dichiarazione di cessazione entro il termine di 30 giornt,

Art. 27
RISCOSSIONE

i1 tributo comunale sui rifiuti e sui servizi & versato al Comune.

Ai sensi del comma 35 dell’art.14 della L 214/2011, il Comune puo affidare Paccertamento e
la riscossione del tributo al gestore del servizio di gestione rifiuti fino al 31.12.2013.

11 Comune o il Gestore provvede all’invio ai contribuenti di un apposito avviso di pagamento,
contenente ’importo dovuto distintamente per la componente rifiuti, la componente servizi
ed it tributo provinciale, I"ubicazione e la superficie dei locali € delle aree su cui € applicata la
tariffa, la destinazione d’uso dichiarata o accertata, le tariffe applicate, I'tmporto di ogni
singola rata e le scadenze. L ’avviso di pagamento deve contenere altresi tutti gli elementi
previsti dall’art. 7 della L. 212/2000.

1l pagamento degli importi dovuti dai contribuenti deve essere effettuato in almeno due rate,
fatta salva la possibilita del pagamento in unica soluzione entro il mese di giugno di ciascun
anno. L’importo complessivo del tributo annuo dovuto da versare ¢ arrotondato all’euro
superiore o inferiore a seconda che le cifre decimali siano superiori o inferiori/pari a 49
centesimi, in base a quanto previsto dal comma 166, art. 1, della L. 296/2006.

Le modifiche inerenti a variazioni in corso d’anno del tributo, potranno essere conteggiate nel
tributo relativo ai ruoli successivi anche mediante conguaglio compensativo.

1l Comune o il Gestore provvede al riversamento alla Provincia del tributo provinciale di cui
ali’art. 19 del D.Lgs 504/92 riscosso, secondo la periodicitd e le modalita che saranno
concordate con il medesimo Ente o secondo quanto stabilito da specifiche disposizioni. Per la
riscossione il Comune o il Gestore, ha diritto a trattenere il compenso previsto dal citato art.
19 del d. Lgs 504/1992..
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Art. 28
RIMBORSI E COMPENSAZIONE

11 contribuente deve richiedere il rimborso delle somme versate e non dovute, entro il termine
di 5 anni dalla data del pagamento ovvero dal giorno in cui ¢ stato definitivamente accertato il
diritto alla restituzione.

Il Comune o il Gestore provvederd al rimborso entro 180 giorni dalla presentazione della
richiesta.

Fatto salvo quanto previsto dal comma 6 del precedente articolo 27, su richiesta del
contribuente il credito spettante pud essere compensato con il tributo dovuto per gli anm
successivi ¢ con le somme dovute a tale titolo a seguito della notifica di avvisi di
accertamento .

Sulle somme da rimborsare sono corrisposti gl interessi calcolati nella misura indicata nel
regolamento comunale delle entrate secondo il criterio dettato dal comma 165 dell’art. 1 della
L. 296/06, con decorrenza dalla data dell’eseguito versamento.

Art. 29
IMPORTI MINIMI

If contribuente non & tenuto al versamento del tributo qualora I'importo annuale dovuto,
comprensivo della maggiorazione di cui all’art. 24 ¢ del tributo provinciale di cui all’art. 25 ¢
inferiore ad € 12,00.
Non si procede conseguentemente al rimborso di somme per importi inferiori a € 12,00 su base
annua.
Art. 30
VERIFICHE ED ACCERTAMENTI

il Comune o il Gestore svolge le attivita necessarie al controllo dei dati contenuti nella denuncia
e le attivita di controllo per la corretta applicazione del tributo. A tal fine puo:

a. inviare al contribuente questionari, da restituire debitamente compilati entro il termine di
60 giorni dalla notifica;

b. utilizzare, nel rispetto delle vigenti disposizioni di tutela del trattamento dei dati
personali, dati presentati per altri fini, ovvero richiedere ad uffici pubblici o ad enti di
gestione di servizi pubblici, dati e notizie rilevanti nei confronti delle singole
contribuenti, in esenzione di spese e diritti;

c. accedere ai locali ed alle aree assoggettabili al tributo, mediante personale debitamente
autorizzato dando preavviso al contribuente di almeno 7 giorni. In caso di mancata
collaborazione del contribuente od altro impedimento alla diretta rilevazione |’ente
procede all’accertamento sulla base di presunzioni semplici di cui all’art. 2729 del codice
civile. Il Comune o il Gestore, per le operazioni di cui sopra, ha facolta di avvalersi:

- degli accertatori di cui ai commi 179-182, art. 1, della L. 296/2006, ove nominati;
- del proprio personale dipendente;
- di soggetti privati o pubblici di provata affidabilita ¢ competenza, con il quale
medesimo pud stipulare apposite convenzioni.
Per accedere agli immobili il personale di cui sopra dovrd essere appositamente
autorizzato ed esibire apposito documento di riconoscimento.

d. utilizzare tutte le banche dati messe a disposizione dall’Agenzia delle Entrate ¢
dall’ Agenzia del Territorio.

e. utilizzare le banche dati relative ai contratti di fornitura per aliri servizi di acqua, gas
energia elettrica, fognatura e depurazione ecc, nelle forme previste da appositi accordi o
convenzioni;




Per le finalita del presente articolo, tutti gli uffici comunali sono obbligati a trasmettere
all'ufficio tributi o al soggetto incaricato dell’accertamento e riscossione, nel rispetio delle
vigenti normative in materia di trattamento dei dati personali, periodicamente copia o elenchi:

- delle concessioni per ’occupazione di spazi ed aree pubbliche;

- dei provvedimenti di abitabilitd/agibilita rilasciati per I’uso dei locali ed aree;

- dei provvedimenti relativi all’esercizio di attivitd artigianali, commerciali fisse o

itineranti;
- di ogni variazione anagrafica relativa alla nascita, decesso, variazione di residenza e
domicilio della popolazione residente.

Nei casi in cui dalle verifiche condotte sui versamenti eseguiti dai contribuenti e dai riscontri
operati in base ai precedenti commi, venga riscontrata la mancanza, I’insufficienza o la tardivita
del versamento ovvero I’infedelta, I’incompletezza o ’omissione della dichiarazione originaria
o di variazione, il Comune o il Gestore provvederd alla notifica di apposito avviso di
accertamento motivato in rettifica o d’ufficio, a norma dei commi 161 e 162 dell’art. 1 della L.
296/2006, comprensivo del tributo o del maggiore tributo dovuto, oltre che degli interessi e
delle sanzioni e delle spese. L’avviso di accertamento deve essere sottoscritto dal funzionario
responsabile del tributo.
Qualora il contribuente richieda al gestore del servizio di accertamento € riscossione 1’accesso
agli immobili per verificare le condizioni di applicabilita della tariffa, dovra corrispondere €. 25
a titolo di rimborso spese, nel caso in cui la verifica si concluda con esito per lui sfavorevole.
In mancanza di elementi oggettivi di determinazione delle condizioni di assoggettamento al
tributo, il Comune o il Gestore pué applicare una fatturazione provvisoria calcolata, per le
utenze domestiche, su 100 mq. e 3 componenti, mentre per le utenze non domestiche, si fara
riferimento alla superficie media cittadina della categoria tariffaria di appartenenza.

Art. 31
ACCERTAMENTO CON ADESIONE

Ai sensi dell’art. 50 della L. 27/12/1997, n. 449 si applica al tributo comunale sui rifiuti € sui
servizi Pistituto dell’accertamento con adesione, cosi come disciplinato dal vigente
regolamento comunale in materia, emanato sulla base dei principi dettati dal D.Lgs 218/1997.

Art. 32
SANZIONI ED INTERESSI

In caso di omesso, insufficiente o tardivo versamento del tributo risultante dalla dichiarazione
alle prescritte scadenze viene irrogata la sanzione del 30% dell'importo omesso o
tardivamente versato, stabilita dall’art. 13 del D.Lgs 472/97. Per la predetta sanzione non ¢
ammessa la definizione agevolata ai sensi dell’art. 17, comma 3, del D.Lgs 472/97

In caso di omessa presentazione della dichiarazione, si applica la sanzione del 100% del
tributo di una annualita riferita all’anno della denuncia originaria, non versato, con un minimo
di € 51,00.

In caso di infedele dichiarazione, si applica la sanzione del 50% del tributo di una annualita
riferita all’anno della denuncia originaria con un minimo di € 51,00;

In caso di mancata, incompleta o infedele risposta al questionario di cui all’art. 14, comma 37
del D.L. 201/11, entro il termine di 60 giorni dalla notifica dello stesso, si applica la sanzione
di € 200.

Le sanzioni di cui ai precedenti commi 2 e 3 sono ridotte di un terzo se, entro il termine per la
proposizione del ricorso, interviene acquiescenza del contribuente, con pagamento del tributo,
se dovuto, della sanzione ridotta ¢ degli interessi.

Sulle somme dovute a titolo di tariffa si applicano gli interessi nella misura del tasso legale
maggiorato di 3 (tre) punti - su base annuale - per ogni giorno di ritardo riscontrato nei
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pagamenti. A titolo di franchigia, in caso di ritardato pagamento fino a 10 giorni dalla data di
esigibilita del tributo, non vengono applicati gli interessi di mora.

Art. 33
RISCOSSIONE COATTIVA

In mancanza di adempimento dell’avviso di cui al precedente articolo, entro il termine di 60
giorni dalla notificazione, sard effettuata la riscossione coattiva secondo le modalita
consentite dalle normative vigenti..

Art. 34
TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

I dati acquisiti al fine dell’applicazione del tributo sono trattati nel rispetto del D.Lgs
196/2003.
Art. 35
NORMA DI RINVIO

Per quanto non espressamente previsto dal presente regolamento si rinvia alle disposizioni
contenute nell’art. 14 del D.L. 06/12/2011, n. 201, nonché al regolamento comunale generale
delle entrate tributarie e aile altre norme legislative e regolamentari vigenti in materia.

Art. 36
NORME TRANSITORIE E FINALI

Le disposizioni del presente regolamento hanno effetto a decorrere dal 01/01/2013.

Alla data di entrata in vigore del tributo disciplinato dal presente regolamento, a norma
dell’art. 14, comma 46, del D.L. 201/2011 ¢& soppressa ’applicazione della TIA. Rimane
ferma I'applicazione di tutte le relative norme legislative ¢ regolamentari per o svolgimento
dell’attivita di accertamento relativo alle annualita pregresse.

Per la prima applicazione del tributo si considereranno valide tutte le denunce prodotte in
precedenza ai fini della Tia, opportunamente integrate con gli elementt in esse non contenuti,
necessari per 1’applicazione del tributo comunale sui rifiuti € sui servizi. Suddetti elementi
saranno ottenuti ricorrendo alle informazioni gia presenti nelle banche dati a disposizione
dell’ente, ove queste non siano sufficienti, per mezzo di apposite richieste presentate agli

utenti,
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Deliberazione N. 22
OGGETTO: AMBIENTE - Approvazione del Regolamento per la disciplina del Tributo sui Rifiuti e sui Servizi
(TARES), del Piano Finanziario relativo al servizio di Igiene Urbana anno 2013 e delle relative tariffe e

conferma del servizio ad AIM Spa.

YERBALE DI DELIBERAZIONE DEL CONSIGLIO COMUNALE

X seduta

L’anno 2013, il giorno 2 del mese di aprile nella Residenza Municipale e precisamente nella sala delle
adunanze consiliari, in ordine all'avviso di convocazione del Presidente del Consiglio comunale, Luigi Poletto, in data
25 marzo 2013, P.G.N. 23607, fatto recapitare a ciascun consigliere, si & riunito il Consiglic comunale.

Alla trattazione dell'argomento in oggetto, in seduta pubblica, risultano presenti ed assenti i componenti del
Consiglio come dal seguente prospetto:

COMPONENTI I, CONSIGLIO Presenti Presenti
o Assenti o Assenti
1-Variati Achille (Sindaco) pres. 21-Giacon Gianpaolo pres.
2-Abalti Arrigo ass. 22-Guaiti Alessandro ass.
3-Appoggi Marco pres. 23-Guarda Daniele pres.
4-Baccarin Lorella pres. 24-Mazzuoccolo Paclo ass.
5-Balbi Cristina ass. 25-Meridio Gerardo ass.
6-Balzi Luca ass. 26-Nisticd Francesca pres.
7-Barbieri Patrizia pres. 27-Pigato Domenico pres.
8-Bastianello Paola Sabrina ass. 28-Poletto Luigi pres.
9-Bonato Urbano Innocente pres. 29-Rossi Fioravante ass.
10-Bord Daniele ass. 30-Rucco Francesco ass.
11-Bottene Cinzia ass. 31-8ala Isabella pres.
12-Capitanio Eugenio pres. 32-Serafin Pio pres.
13-Cicero Claudio ass. 33-Sgreva Silvano ass.
14-Colombara Raffacle pres. 34-Sorrentino Valerio ass,
15-Corradi Vittorio pres. 35-Veltroni Claudio pres.
16-Diamanti Giovanni pres. 36-Vettori Francesco pres.
17-Docimo Mariano pres. 37-Vigneri Rosario pres.
18 Filippi Alberto ass. 38-Volpiana Luigi pres.
19-Formisano Federico pres. 39-Zaneiti Filippo pres.
20-Franzina Maurizio ass. 40-Zocca Marco ass.
41-Zoppello Lucio ass.

¢ pertanto risultano

Presenti 23 - Assenti 18

Presiede: il Presidente del Consiglio comunale, dott.Luigi Poletto.
Partecipa: il Segretario Generale, dott. Antonio Caporrino.

Sono designati a fungere da scrutatori i consiglieri sigg.:

Bonato Urbano Innocente, Docimo Mariano, Pigato Domenico.

Alla trattazione dell'argomento sono presenti i seguenti assessori: Cangini, Dalla Pozza, Giuliari, Lago, Nicolai,
Ruggeri e Tosetto.

Sono assenti giustificati gli assessori Lazzari ¢ Moretti.




Durante la trattazione dell’oggetto e prima della votazione dell’ordine del giorno n. 1, sottoscritto dal Sindaco,
entra ed esce: Balbi; entrano: Bord, Guaiti ¢ Zoppello; rientrano: Abalti, Bottene, Cicero ¢ Sgreva; escono:

Barbieri e Diamanti (presenti 28).
Entra I’assessore: Lazzari; entra ed esce I’assessore: Pecori; escono gli assessori: Cangini e Tosetto.

Prima della votazione dell’ordine del giomno n. 2, presentato sul’oggetto dal cons.Colombara, escono: Abalti,
Bottene e Sgreva (presenti 25).

Prima della votazione dell’oggetto rientra: Balbi; esce: Zoppello (presenti 25).

Prima della votazione sull’immediata eseguibilita del provvedimento rientra: Barbieri (presenti 26).
Rientrano gli assessori: Cangini, Pecori e Tosetto.
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OGGETTO XXXIII

P.G.N. 26024
Delib. n. 22

AMBIENTE - Approvazione del Regolamento per la disciplina del Tributo sui Rifiuti e sui
Servizi (TARES), del Piano Finanziario relativo al servizio di Igiene Urbana anno 2013 e delle
relative tariffe e conferma del servizio ad AIM Spa.

L’assessore all'ambiente, al verde urbano ed alla sicurezza, Antonio Marco Dalla Pozza,
presenta la seguente proposta di deliberazione:

“L’art. 14 del D.L. 06/12/2011, n. 201, convertito con modificazioni dalla L. 22/12/2011, n.
214, ha istituito, a decorrere dal 01/01/2013, il tributo comunale sui rifiuti e sui servizi.

VISTO ’art. 14, comma 46, del medesimo decreto che, a decorrere dal 01/01/2013, dispone la
soppressione di tutti i prelievi relativi alla gestione dei rifiuti urbani, sia di natura patrimoniale
sia di natura tributaria, compresa I’addizionale per l’integrazione dei bilanci degli enti
comunale di assistenza;

VISTO, inoltre, il comma 35 dell’art. 14 del D.L. n.201/2011, cosi come modificato in sede di
conversione con Legge n. 214/2012, il quale prevede: “I Comuni, in deroga all'articolo 52 del
decreto legislativo 15 dicembre 1997, n. 446, possono affidare, fino al 31 dicembre 2013, la
gestione del tributo o della tariffa di cui al comma 29, ai soggetti che, alla data del 31
dicembre 2012, svolgono, anche disgiuntamente, il servizio di gestione dei rifiuti e di
accertamento e riscossione della Tarsu, della Tia l o dellaTia 2. (...)";

TENUTO CONTO che in virtd delle predette disposizioni, con decorrenza 01/01/2013, cessa
di avere applicazione nel comune di Vicenza la tariffa igiene urbana (TIA) cosi come
disciplinata dal Regolamento approvato con deliberazione di Consiglio Comunale n.9/2002 e
s.m. ¢ i. , ferme restando le obbligazioni sorte prima di predetta data;

CONSIDERATO che T'art. 52 del D.Lgs 446/97, disciplinante la potestd regolamentare
dell’ente in materia di entrate, & applicabile, a norma dell’art. 14, comma 45, del D.L.
201/2011, anche al tributo comunale sui rifiuti e sui servizi;

VISTO P’art. 52, commi 1 e 2, del D.Lgs 446/97 i quali stabiliscono che: “le province ed i
comuni possono disciplinare con regolamento le proprie entrate, anche tributarie, salvo per
quanto attiene alla individuazione e definizione delle fattispecie imponibili, dei soggetti passivi
e della aliquota massima dei singoli tributi, nel rispetto delle esigenze di semplificazione degli
adempimenti dei contribuenti. Per quanto non regolamentato si applicano le disposizioni di
legge vigenti.... I regolamenti sono approvati con deliberazione del comune e della provincia
non oltre il termine di approvazione del bilancio di previsione e non hanno effetto prima del 1
gennaio dell'anno successivo....";

VISTO l'art. 53, comma 16, della Legge 23/12/2000, n. 388, come modificato dall’art. 27,
comma 8, della Legge 28/12/2001, n. 448, il quale prevede che: “il termine per deliberare le
aliquote e le tariffe dei tributi locali, compresa l'aliquota dell'addizionale comunale all'IRPEF
di cui all'articolo 1, comma 3, del decreto legislativo 28 settembre 1998 n. 360, recante
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servizi pubblici locali, nonché per approvare i regolamenti relativi alle entrate degli enti
locali, e’ stabilito entro la data fissata da norme statali per la deliberazione del bilancio di
previsione. I regolamenti sulle entrate, anche se approvati successivamente all'inizio
dell'esercizio purché entro il termine di cui sopra, hanno effetto dal 1 gennagio dell'anno di
riferimento”;

VISTO in particolare I’art. 14, comma 22, del D.L. 201/201 1, nel quale si stabilisce che, con
regolamento da adottarsi ai sensi dell’art. 52 del D.Lgs 446/97, il consiglio comunale
determina la disciplina per ’applicazione del tributo, concernente tra 1’altro la classificazione
delle categorie di attivith con omogenea potenzialita di produzione dei rifiuti, Ia disciplina delle
riduzioni tariffarie, la disciplina di eventuali riduzioni ed esenzioni, I’individuazione di
categorie di attivita produttive di rifiuti speciali alle quali applicare, nell’obiettiva difficolta d
delimitare le superfici ove tali rifiuti si formano, percentuali di riduzione rispetto all’intera
superficie su cui ’attivitd viene svolta ed i termini di presentazione della dichiarazione e del
versamento del tributo;

CONSIDERATO che a norma dell’art. 13, comma 15, del D.L. 201/2011 a decorrere
dall’anno 2012, tutte le deliberazioni regolamentari e tariffarie relative alle entrate tributarie
degli enti locali devono essere inviate al Ministero dell’Economia e delle Finanze,
Dipartimento delle finanze, entro il termine di cui all’articolo 52, comma 2, del decreto
legislativo n. 446 del 1997, e comunque entro trenta giorni dalla data di scadenza del termine
previsto per ’approvazione del bilancio di previsione. Il mancato invio delle predette
deliberazioni nei termini ¢ sanzionato, previa diffida da parte del Ministero dell’Interno, con il
blocco, sino all’adempimento dell’obbligo, dell’invio delle risorse a qualsiasi titolo dovute agli
enti inadempienti. Con decreto del Ministero dell’Economia e delle Finanze, di concerto con il
Ministero dell’Interno, di natura non regolamentare sono stabilite le modalitd di attuazione,
anche graduale, delle disposizioni di cui ai primi due periodi del presente comma. I Ministero
dell’Economia e delle Finanze pubblica, sul proprio sito informatico, le deliberazioni inviate
dai comuni. Tale pubblicazione sostituisce I’avviso in Gazzetta Ufficiale previsto dall’articolo
52, comma 2, terzo periodo, del decreto legislativo n. 446 del 1997;

ESAMINATO I’allegato schema di regolamento per la disciplina del tributo comunale sui
rifiuti e sui servizi (Allegate 1), predisposto dal competente ufficio comunale, costituito da n.
36 articoli, allegato alla presente deliberazione per costituirne parte integrante e sostanziale;

DATO ATTO che in virtii di quanto disposto dall’art. 52 del D.Lgs 446/97 per quanto non
disciplinato dal regolamento allegato alla presente deliberazione continuano ad applicarsi le
disposizioni di legge vigenti in materia di tributo comunale sui rifiuti e sui servizi;

TENUTO CONTO che il regolamento entra in vigore il 01/01/2013, in virtd di quanto
previsto dalle sopra richiamante disposizioni normative;

DATO ATTO che, per ’anno 2013, potra essere attivato con successivo provvedimento ad
hoc, previo reperimento dei necessari fondi, il Fondo di Solidarietd di cui all’art.2?2
dell’allegato Regolamento per la disciplina del Tributo sui Rifiuti e suj Servizi;

RITENUTO inoitre necessario, al fine di garantire la piena operativitd del servizio di igiene
urbana ed in osservanza alle disposizioni previste dai commi 12, 23 e 35 dell’art. 14 del D.L.
201/2011, di provvedere ad approvare:
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- il Piano Finanziario relativo al servizio di Igiene Urbana anno 2013 avente i contenuti di
cui all’art. 8 del D.P.R. n.158/1999, cosi come da schema allegato alla presente
deliberazione per costituirne parte integrante e sostanziale (Allegato 2);

- le tariffe del tributo denominato TARES per I’anno 2013, cosi come da tabella allegata
alla presente deliberazione per costituirne parte integrante ¢ sostanziale (Allegato 3),
dando atto che, ai sensi del comma 13 dell’art.14 del D.L. n. 201/2011 per il territorio
comunale di Vicenza la maggiorazione a copertura dei costi relativi ai servizi indivisibili
¢ pari a 0,30 € per metro quadrato;

- di stabilire che per ’anno 2013 il versamento del tributo in oggetto & effettuato in tre
rate, fatta salva la possibilitd del pagamento in unica soluzione entro il mese di luglio
2013. La prima rata avra scadenza nel mese di luglio 2013;

CONSIDERATO che AIM Spa, alla data del 31/12/2012 oltre a svolgere il servizio di
gestione dei rifiuti urbani era affidatario anche del servizio di gestione e riscossione della
relativa TIA e che, ai sensi del comma 35 dell’art. 14 del D.L. n.201/2011 cosi come
modificato in sede di conversione con Legge n. 214/2012, si ritiene di dover confermare in
capo ad AIM spa, per I’anno 2013, il servizio di gestione del tributo in oggetto, al fine di
garantire completa funzionalita ed operativita del servizio di riscossione del tributo stesso;

DATO ATTO, infine, che AIM spa & una societa che deriva dalla trasformazione, avvenuta
con deliberazione C.C. n. 60/2000, di una preesistente azienda speciale pluriservizi ex legge
142/1990 e che, approvando la trasformazione in societa per azione dell’azienda speciale AIM,
il Consiglio comunale ha stabilito che la gestione dei servizi pubblici locali svolti dall’ Azienda
speciale AIM dovessero proseguire attraverso la Societa per azioni;

RITENUTO, pertanto, di incaricare AIM spa, relativamente ai costi e gli obiettivi
prestazionali ampiamente descritti all’interno del Piano Finanziario 2013 per il servizio di
gestione dei rifiuti urbani di cui all’Allegato 2 della presente deliberazione, ad attuare le linee
di indirizzo in esso espresse;

Tutto cid premesso;
UDITA e fatta propria la relazione dell’ Assessore;

VISTI:
- l'art.42 del T.U. delle leggi sull’ordinamento degli enti locali, approvato con D. Lgs. N.
267/2000;
- Part.14 del D.L. n. 201/2011 convertito con modificazioni dalla L. 22/ 12/2012, n. 214;
- i1 D.P.R. n.158/1999;

VISTO lo Statuto comunale;

VISTO il parere della Commissione Consiliare Finanze e Patrimonio espresso nella riunione
del 22.3.2013;

ACQUISITO altresi, ai sensi dell’art. 239, comma 1, lettera b, del D.Lgs 267/2000, come
modificato dall’art. 3, comma 2-bis, del D.L. 174/2012, il parere dell’organo di revisione
economico-finanziaria;

IL CONSIGLIO COMUNALE
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1)

2)

3)

4)

3)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

DELIBERA

di approvare il regolamento per la disciplina del tributo comunale sui rifiuti e sui servizi
(TARES), composto di n.36 articoli ¢ allegato alla presente deliberazione per costituirne
parte integrante € sostanziale (Allegato 1);

di dare atto che il regolamento approvato con la presente deliberazione disciplina
I’applicazione del tributo comunale sui rifiuti e sui servizi (TARES) a partire dal 1
gennaio 2013;

di dare altresi atto che per quanto non disciplinato dal regolamento continuano ad
applicarsi le vigenti disposizioni di legge in materia di tributo comunale sui rifiuti e sui
Servizi;

di approvare il Piano Finanziario per I’anno 2013 relativamente alla gestione del servizio
di igiene ambientale (Allegato 2);

di approvare, per ’anno 2013, le tariffe del tributo denominato TARES, cosi come da
tabella allegata alla presente deliberazione per costituirne parte integrante e sostanziale
(Allegato 3), dando atto che, ai sensi del comma 13 dell’art.14 del D.L. n. 201/2011 per il
territorio comunale di Vicenza la maggiorazione a copertura dei costi relativi ai servizi
indivisibili & pari a 0,30 € per metro quadrato;

di stabilire che per 1’anno 2013 il versamento del tributo in oggetto & effettuato in tre
rate, fatta salva la possibilita del pagamento in unica soluzione entro il mese di luglio
2013. La prima rata avra scadenza nel mese di luglio 2013;

di dare atto che, per I’anno 2013, potra essere attivato con successivo provvedimento ad
hoc, previo reperimento dei necessari fondi, il Fondo di Solidarietd di cui all’art.22
dell’allegato Regolamento per la disciplina del Tributo sui Rifiuti e sui Servizi;

di confermare, per I’anno 2013, in capo ad AIM spa, ai sensi del comma 35 dell’art. 14
del D.L. n.201/2011 cosi come modificato in sede di conversione con Legge n. 214/2012,
il servizio di gestione del tributo in oggetto al fine di garantire completa funzionalita ed
operativita del servizio di riscossione del tributo stesso, in quanto alla data del
31/12/2012 AIM Spa era gia affidataria del servizio di gestione e riscossione della TIA;

di dare mandato ad AIM spa, relativamente ai costi e gli obiettivi prestazionali
ampiamente descritti all’interno del Piano Finanziario 2013 per il servizio di gestione dei
rifiuti urbani di cui all’Allegato 2 della presente deliberazione, ad attuare le linee di
indirizzo in esso espresse;

di trasmettere, a norma dell’art. 13, comma 15, del D.L. 201/2011 e dell’art. 52 del
D.Lgs. 446/97, la presente deliberazione e copia del regolamento approvato al Ministero
dell’Economia e delle Finanze, dipartimento delle finanze, entro il termine di 30 giorni
dalla sua esecutivita, 0 comunque entro il termine di 30 giorni dalla scadenza del termine
per I’approvazione del bilancio di previsione;

di dichiarare la presente deliberazione immediatamente eseguibile ai sensi dell’art. 134,
comma 4, del D.Lgs 267/2000 per consentire ad AIM Spa di organizzare la prima
bollettazione nei tempi previsti.

Sulla proposta sono stati espressi i pareri, resi a' sensi dell'art. 49 del Testo Unico delle leggi
sull’ordinamento degli Enti Locali, approvato con Decreto Legislativo 18.8.2000 n. 267, che
per l'inserimento nella deliberazione vengono integralmente trascritti nel presente verbale come

segue:
"Parere favorevole alla presente proposta di deliberazione sotto il profilo della regolarita
tecnica.

Addi, 15.03.2013 IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO f.to Guarti Danilo

f.to Zavagnin Fausto™
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"Parere favorevole in ordine alla regolariti contabile sulla presente proposta di deliberazione.
Addi, 20/3/13 IL RAGIONIERE CAPO f.to Bellesia”.

Nella riunione del 22 marzo 2013 la commissione consiliare finanze e patrimonio, dopo
ampia discussione sull’argomento, esprime il seguente parere:
Favorevoli: Formisano, Franzina, Giacon, Guaiti, Rossi ¢ Volpiana.
Si riservano di esprimere il parere in Consiglio comunale: Abalti, Bor0, Bottene e Sgreva.

Interviene, brevemente, il Presidente del Consiglio comunale, dott. Luigi Poletto.
Interviene il Sindaco.

11 Presidente dichiara aperta la discussione.

Intervengono i cons. Guarda, Formisano, Appoggi e Giacon.

Il Presidente dichiara chiusa la discussione.

Replica |’assessore Dalla Pozza.

1l Presidente informa il Consiglio che ¢ stato presentato il seguente ordine del giorno n.1,
sottoscritto dal Sindaco Variati, che viene dato per letto:

Ordine del giorno n.1 (approvato):

“Vicenza 2/4/2013

11 Consiglio Comunale di Vicenza riunito per I’approvazione del Regolamento per la disciplina
del tributo sui rifiuti € sui servizi (TARES) pur condividendo I’obiettivo di risanamento dei
conti dello Stato

IMPEGNA

Il Sindaco a richiedere al Parlamento tramite il Presidente della Camera dei Deputati e il
Presidente del Senato la cancellazione del tributo TARES, gia a partire dall’anno in corso, in
quanto in tempi di difficolta finanziaria ed economica aggrava le imprese e le famiglie
attraverso |’introduzione di una imposta che non porta maggiori servizi ai cittadini. Tale tributo
ancora una volta snatura I’autonomia locale, riconosciuta dalla Costituzione, imponendo ai
Comuni scelte obbligate accompagnate dal taglio di trasferimento.

f.to Achille Variati”

1l Presidente pone in votazione il soprascritto ordine del giorno n.1,
Aperta la fase delle dichiarazioni di voto, ¢ nessun consigliere intervenendo, Pordine
del giorno n.1, gia posto ai voti, viene approvato, con votazione in forma palese a mezzo di
procedimento elettronico, avendo riportato 26 voti favorevoli, 1 voto contrario ed

essendosi astenuto 1 consigliere (consiglieri presenti 28).

Il Presidente proclama |*esito della votazione.
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H risultato della votazione ¢ stato accertato con I’assistenza degli scrutatori nominati

Il Presidente da la parola al cons. Colombara per la presentazione del seguente ordine del
giorno n.2:

Ordine del giorno n.2 (approvato):

“2 aprile 2013

In merito all’approvazione del regolamento per la disciplina del tributo sui rifiuti e sui servizi
(TARES), nel caso il Governo non dovesse annullare il tributo

SIIMPEGNA
IL SINDACO

a sollevare a livello ANCI il tema del recupero dell’IVA rispetto alla TARES, in modo da
chiedere al Governo forme di compensazione a favore delle categorie economiche che di fatto,
oltre agli aumenti propri dei tributi, si trovano a non poter scaricare I'IVA, che diviene un
costo.

Raffaele Colombara”
Il Presidente pone in votazione il soprascritto ordine del giorno n.2.

Aperta la fase di dichiarazione di voto, interviene il cons. Cicero, a nome del gruppo
constliare Cicero ... Impegno a 360°.

Interviene 1’assessore Dalla Pozza.

Nessun altro consigliere intervenendo, I’ordine del giorno n.2, gia posto ai voti, viene
approvato, con votazione in forma palese a mezzo di procedimento elettronico, avendo
riportato 23 voti favorevoli, 1 voto contrario ed essendosi astenuto 1 consigliere
(conmsiglieri presenti 25).

Il Presidente proclama I’esito della votazione.
Il risultato della votazione & stato accertato con 1’assistenza degli scrutatori nominati
11 Presidente pone, quindi, in votazione al proposta di deliberazione.

Aperta la fase delle dichiarazioni di voto e nessun consigliere intervenendo, la proposta
di deliberazione, con il relative dispositivo, come sopra presentata e trascritta
integralmente, unitamente agli allegati, gia posta ai voti, viene approvata, con votazione
in forma palese 2 mezzo di procedimento elettronico, avendo riportato 22 voti favorevoli,
1 voto contrario ed essendosi astenuti 2 consiglieri (consiglieri presenti 25).

Il Presidente pone, quindi, in votazione I’immediata eseguibilitd del provvedimento,
che viene approvata, con votazione in forma palese a mezzo di procedimento elettronico,
all’'unanimita (consiglieri presenti 26).



Adunanza del giorno 2 aprile 2013

Il Presidente proclama ’esito delle votazioni.

Il risultato delle votazioni & stato accertato con 1’assistenza degli scrutatori nominati.

IL PRESIDENTE
Poletto

IL SEGRETARIO GENERALE
Caporrino

C O PI A conforme alla predetta deliberazione, in atti al Comune.
Vicenza, 40 - & - 2o ()

IL FUN O DELLA SEG RIA GENERALE
(Sonia Tessari
\LA—/\







Allegato 3

TARIFFE IGIENE AMBIENTALE - GRIGLIA TARIFFARIA ANNO 2013

ORIG: ~IALE

TENZE DOMESTICHE Tariffe 2013
n. componenti Quota Quota
il nucleo fissa variabile
€./my. € /anno }
1 0,52 49,04
2 0,62 98,12
3 0,67 122,65
4 0,73 133,46
5 0,81 147,33
>=6 0,81 147,33
UTENZE NON DOMESTICHE
DESCRIZIONE ' Quota Fissa| Quota Totale
Variabile Tariffa
2013
. €/mq. €/mq. €/mq.
Cat. 01 - Musei, Biblioteche, Scuole, Associazioni, Luoghi di Culta fino a 1.000 mq. 1,02 1,39 2.4
Cat. 01A — Musei, Biblioteche, Scuole ecc. con superfici > di 1.000 mg. e < a 5.000 mq. 0,84 1,09 1,93
Cat. 01B - Musei, Biblioteche, Scuole ecc con superfici > di 5.000 mq. 0,31 0.68 0,99
Cat. 02 — Cinema, Teatri 0,78 1,03 1,81
Cat. 03 — Magazzini, Depositi 1,31 1,76 3,07
Cat. 03A - Autorimesse e Parcheggi Scoperti con superfici < a 1000 mq. 1,31 1,76 3,07
Cat. 03B — Autorimesse e Parcheggi Scoperti con superfici > di 1000 mg. e <a 10.000 mq. 0,52 0,69 1,21
Cat. 03C — Autorimesse e Parchaggi Scoperti con superfici > di 10.000 mq. 0,11 0,19 0,30
Cat. 04 — Campeggi, Distributori Carburanti, impianti Sportivi 1,67 262 4,59
Cat. 05 - Stabilimenti balneari 0,99 1,28 2,27
Cat. 06 -- Esposizioni, Autosaloni 0.88 1,18 2,06
Cat. 07 - Alberghi con ristorante 3,10 413 7.23
Cat. 0B ~ Alberghi senza ristorante 2,44 3,23 5,67
Cat. 09 - Case di cura e riposo 2.60 342 6,02
Cat 09A - Convivenze, Caserme, Carceri, Aereoporti, Stazioni 0,53 3,42 3,95
Cat. 10 — Ospedali 2,78 3.69 6,45
Cat. 11 — Uffici, Agenzie, Studi Professionali can superfici finc a 2.000 mq. 2,78 3,67 6,43
Cat. 11A - Uffici, Agenzie, Studi Professionali con superfici > di 2.000 mq. 2,21 2,93 5,14
Cat. 12 — Banche ed Istituti di Credite con superfici > di 1.000 mq. 1,44 1,87 3,3
Cat. 12A - Banche ed Istituti di Credito con superfici fino a 1.000 mg. 2,76 387 6,43
Cat. 13 — Negozi di Abbigliamento, Calzature, Librerie, Cartolerie, Ferramenta, Beni Durevoli 2,57 3,40 5,97
Cat. 14 - Edicole, Farmacie, Tabaccherie, Plurilicenze 2,87 3,80 6,67
Cat 15 — Negozi particolari (tende e tessuti, filatelia, antiquariato, tappeti,ombrelli e cappelii) 1,55 2,06 3,61
Cat. 16 — Banchi di mercato beni durevoli 2,81 3,74 6,55
Cat. 17 — Attivita artigiane tipo botteghe: Parrucchiere, Barbiere, Estetista 2,81 375 6,56
Cat. 18 — Attivita artigiane tipo bottggﬁ Falegname, Idraulico, Fabbro, Elettricista 2,11 2,83 4,94
Cat. 19 - Carrozzerie, Autofficine, Elettrauto 2,81 3,75 6,56
Cat. 20 — Attivita industriaii con capannoni di produzione 0,98 1,30 2,28
Cat. 21 - Attivita artigianali di produzione beni specifici 1,44 1,87 3,31
Cat. 22 - Ristoranti, Trattorie, Osterie, Pizzerie, Pub 8.09 10,70 18,79
Cal. 22A - Agriturismi 8,10 8,54 16,64
Cat. 23 — Mense, Birrerie, Amburgherie 8,04 10,66 18,70
Cat. 24 — Bar, Caffé, Pasticcerie 8,19 10,81 19,00
Cat. 25 — Supermercati 5,23 6,91 12,14
Cat. 26 — Plurilicenze alimentari efo miste 3,98 5,29 9,27
Cat. 27 — Ortofrutta, Pescherie, Fiori e Piante 7.05 9,36 16,41
Cat. 27A — Pizzerie al Taglio 7.05 6,55 13,60
Cat. 28 — Ipermercati di generi misti 4,03 5,38 9,39
Cat. 29 — Banchi di mercato generi alimentar 7,41 9,78 17,19
Cat. 30 ~ Discoleche, Night Club 2,70 3,58 6,28
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Premesse

Con lfistituzione dai 1,1.2013 della nuova TARES, tribute comunale sui rifiuti & sui servizi, a coper-
tura del costi relativi al servizio di gestiene dei rifiuti urbani e dei rifiuti assimilati avviati allo smal-
timento, & dei cost relativi al servizi indivisibili dei comuni, ed il ritorno alla natura tributaria, si
prefigura un nuovo rapporto che richiede una diversa impostazione dello stesso decumento di pia-
nificazione aconomica.

Infattl;

con il reglme TIA

il servizlo & considerato una prestazione resa dal gestore incaricato dall'Ente Locale. AIM & sogget-
to gestore del ciclo integrale dei rifiuti e raggruppa in esso futti i costi del seryizio, secondo quanto
previsto dall'art.49 del Dlgs 22/97 = dal DPR 158/99, esplicitati attraverso il Piano Finanziario ap-
provate dal Consiglic Comunale, che vengono coperti attraverso e tariffe che AIM & autorizzata ad
applicare dalla Delibera di Giunta.

Me consegue che il rapporte econgmico & diretto tra AIM ed utents, ed i corrispettlvi applicati
fgravati da IVA} incassali da AIM a copertura di tutti | costi sopportati per I'esercizio di tutte le
funziont connasse all’erogazione del servizio, inclust tutti i costi di accertamento e riscossione ed il
relativo rischio di svalutazione dei crediti,

Con il reglme TARES : .

il servizio & coperto da un tributo, e soggetto attivo dell'obbligazione & il Comune, AIM & soggetto
gestore del servizio, il cui costo comprendente i costi di riscosslone, {assoggettato a IVA) viene
fatturato al Comune per costituire, assieme alla svalutazione dei crediti, Iimponiblle sulla base del
quale determinare le tariffe del tributo che lo stesso Comune applica agli utenti,

Me consegue che il rapporto economica & diretto tra Comune ed utente,

peraltro, i tarmint dl applicazlone della stessa norma in appticazlone dal 1.1.2013 sono in continua
evoluzione, con diversi emendamenti all'art. 14 del D.L. n.201/2011 gia intervenuti, come le modi-
fiche introdotte dalla L 228/2012 del 28,12.2012 (legge di stabillta 2013) con affidamento ai ge-
stori per 1l 2013 della riscossione, & la L 1172013 del 17.01.2013 di proroga a luglio dei termini di
pagamento della prima rata.

Rispetto alla precedente formulazione del Plano Finanziario, oltre ai consueti contenuti del Piano
Finanziario {modello gestionale ed organizzativo del servizio, obiettivi e livelli di quaiité da rag-
glungere, ricognizione degli impianti esistenti ecc.) al fine di determinare |1 costo dal| servizio sonu
stati esplicitate dug componenti:
1} costo del servizio, inclusa la guota di attivita riferita alla gestione dell’'utente, emissione
delle bollette, riscossione e rendicontazione, assoggettata ad IVA;
2) guota di costi propri del Cemune, riferiti alla gestione del credito, per quanto non riscuoti-
bile, & aneri per le attivitad svolte In propric dal Comune nell‘ambito della gestiane della TA-
RES,
per definire la pianificazione economica 2013 sl deve quindi partire dalla definizione del costo di-
retto per 'ersgazione del servizig, inclusa la quota parte dl contratto di servizic AIM-COMUNE per
la gestione dei costi di emissione, riscossione € rendicontazione,

- Plano Finanziario
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Orgaﬁizzaziune degli Ambiti Territoriali Ottimali

L'arganizzazione degli ambiti territoriali fa riferimento alla normativa nazlonale decreto legislativo
3 aprile 2006, n. 152 "Norme In materia ambientale”.

Nel rispetto di questa nerma, gd in attuazione dl quanto previsto dali'art.2, €.186 bis della L
19172000 (Jegge finanziaria 2010) la Regione del veneto con la LR 52 de} 31.12.2012 bha fissato |2
nunve norme 'organizzazione del servizio di gestione integrata del rifiuti urbani.

Con questa norma |I"Ambito Territoriale Ottimale, gid previsto dal Digs 152 /2006 & stato
fissato nel territorio regionale con I4stituzione di un comitato di bacino regionale al gquale sono
assegnate le funzioni previste dallo stesso Dlgs 152/2006 e tra |'altro:
. monitara i livelli di servizio raggiunti, mediante |a definizione di indlcatarl e ['acquisizions di
banche dati;
. controlla il rispetto delle normative di settore e della pianificazione regionale;
- vyigila sulla carretta determinazione dei livelli tarlffari, in relazione al metodo e alle direttive
disposte dalla normativa nazianale di settore;

Per favorire Punificazione del servizlo di gestione integrata dei rifiutl urbani, entra il termine di
sessanta giorni, la Giunta regicnale approva i| riconoscimento dei bacini territorlali per l'esercizio
in forma associata detle funzioni di organizzazione e controlio del servizio di gestione integrata dei
rifiuti urbani a lvello provinciale.

Su proposta motivata degli anti locali, la Giunta regionale pua, altresi, approvare il riconosclmento
di bacini territoriali di diversa dimensione {infraprovinciale o interprovinciaie) in base al criterio di
differenziazione territoriale & soclo-economica,

Gl entl locali ricadenti nei bacini riconosciuti e approvati dalla Giunta regionale, esercitano in for-
ma associata le funzioni di organizzazione € controllo diretto del servizlo di gestione integrata dei
rifiuti urbani attraverso i consigli di bacino. 1 consigli di bacino operang in ngme & per conto degli
anti locali in essi per lo svolgimento dalle attivitd connesse alle funzioni di programmazione, orga-
nizzazigne, affidamenta e controllo del servizio pubblico di gestione integrata dei rifiuti urbani.

I consigli di bacino subentrano nelle funzioni gla di competenza delle autorita &, tra
I'altro,esercitano |e seguent attivita:
- guantificazione della domanda di servizio e determinazione delia sua articolazlone settoria-
le & territoriale; :
. individuazione ed attuazione delle politiche e delle strategle volte ad organizzare il servizio
di raccolta, trasporto, avvio a smaltimento e recupero dei rifluti urbani, per il consaguimen-
to degli obigttivl previsti dala normativa eurapea, nazionaie e regionale;
- indizione della pracedura di affidamento del servizio di raccoita, trasporto, avvio a smalti-
mento & recupera;
. determinazicne dei livelli dl imposizione tariffaria del servizla di gestione integrata dei rifiutl
urbani;
1 consigli di hacing non possanc svolgere attivitd di gestione operativa relative alla raccolta, tra-
sporto, recuperg € zrmaltimento del rifiuti urbani.

Ai fini del procedimento di definizione dei baclni territoriali, le |stanze presentate ai
sensi dell'art.? bis del DL n. 128 del 2011 sono considerate quali proposte.

Piana Finanziaric
a relativa alla gestione del serwziz dl iglene urbana
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A riguarde vale quindl la nota prot. 38360 del 31.05,2012 inviata dall’Amministrazione Comunale
all’Autorita d’Ambito e alla Regione Veneto con la quale, in considerazione dei seguent| fatto-
ri specifici che caratterizzandc il servizio, in particolare: :

ha

incidanza delle attivitd di igiene urbana, rispetto alle mera attivitd di raccolta, per una citta
ad alta vocazione turistica

la specificity de! processo di ricrganizzazione del sisterma di raccolta avviato che necessa-
riamante comprende diversi sistemi operativi, in un modello organizzativo unitarie, iImpo-
stata sulla raccolta domiciliata “porta a2 porta” integrato;

la carptterizzazione dell’'utenza, con un elevato numero di utenze sovra comunali;

la complementarieta del servizio di igiene urbana con gli altri servizi alla citta, quali ad e-
sempio la manutenzione delle strade e del verde pubblico;

la funzigne di "protezione civile” che sempre pill spesso si sta trovando a svolgere la socie-
t4 i gestione dei rifiutl;

la necessita di disporre di informazioni articolate, ed in tempo reale, connessa ad una im-
mediata capacitd di intervento, per evitare carenze di regolaziona del sistema, non sanabili
né diversamente sostitubbili.

chiesto:

di confermare le specificitd del Comune Capoluogo e dell’'organizzazione, nello
stesso, del servizio di igiena ambientale;

di voler provvedere alla riperimetrazione del territorio del Comune di Vicenza e
alla contestuale definizione del relativo Bacino Ottimale, relativamente al quale
procedere con [affidamento del servizio in oggetto, secondo le maodalitd consen-
tite per legge.

Flano Finanziario
refativa alla gestione el servizio di iglene urbana
nel Comune di Vicanza
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Piano d’Ambito A.T.O. Vicentino R.U.

Con pravvedimento n. 4 del 15/10/2012, pubblicato sul B.U.R, della Regione del Venata n. 90 del
2 novembre 2012, I'Assemblea dei Comuni dell'ATO Vicenza RU ha adettato il Piano d'Ambito, per
la gestione dei rifiutl urbani, affidate dal’ATO Vicentino RU al raggruppamento di studi SINTESI
s.r.l. e TERRARLA s.r.l

In estrema sintesi 5| riportano di sequite 1e linee di impostazione e di indirizzo del PFiano, tratte
dagli stessi documenti pubblicati, che hanne incidenza sulle scelte operate dal Comune di Vicenza
neila gestione del rifluto urbano.

produzione RU e scenario evolutive

Lo scenario ipotizzato dalla Studio Sintesi-Terraria, determinato sulla base della previsigni ISTAT
I007-2051, sui dati reali del periodo 2007-2010 & sulle valutazioni di andamento, individuano tre
fase di swiluppo:
. 2010-2014; prima fase di crescita tendenziale, con l'avvio delle iniziative di prevenzione &
riduzione, nella guale non si prevedono apprezzabili effatti immediati;
. 2015-201%9: seconda fase di stabilizzazione, con il completamento delle azionl di riduzione
& azzeramento del trend di crescita delia produzloneg procapite;
. 7020-2025: terza fase di inversiong di tendenza con azlone di prevenzione pienarmente
operative.
In funzlone poi delle caratteristiche del divers| attuali bacini costltuenti I'ambito territoriale della
provincia di Vicenza, yengona indicati gli obiettivi di raccolta differenziata per il raggiungimento
dell'oblettivo previsto a livello di Ambito territoriale otiimale.
In particolare, gli obiettivi fissati risultano i seguenti:

bacina 2011 2012 2025
V11 - Vicenza edarga CIAT ~_ 60,9%  63,53% 64,5 %
viz - Schio  _ 63,4%  67,7% _ 69,7 %
w13 - Agno Chiampo 66,8 % 69,7 % _ 710 %
V14 — Altopiano ' 35,5 % 45,7 % 56,4 %

W15 - Bassano ) T 67,4 % 68,6 % 69,7 %
_TOTALE _ 62,3% 653 % 66,9 %

scelte strategiche del Piano d’Ambito

Le scelte strategiche del Piano d’Amblto in merito alla definizipne dei modelii di raccolta differen-
ziata partong da alcune specifiche considerazioni:

« Lesistenza di una correlazlone tra le varie modalits di raccolta adottabili e § risultati otteni-
hili in termini di qualita e quantita della raccolta differenziata;

* |la consapevolezza che ogni modello di raccolta [stradale, domiciliare, di prossimita, ecc..}
non & applicabile in maniera acritica svincolata dalle specificita di ciascun territario fe
nell'amblto di clascun territorio dalle particalarity derivanti dalla zonizzazione dello stesso
in aree con caratteristiche anche molto diverse: centri storici, zone artigianali, zene resi-
denziali,...} intese come linsieme delle caratteristiche geomorfologiche, urbanistiche, seciall
e demografiche;

A partire da questi due assunti il Plano d'Ambito non definisce un modello dl raccolta differenziata
vincolante per cni sara incaricato della gestione operativa dei servizi, ma stabitlsce deile direttive

- Fianc Finanziario
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nei canfini delle quali da questi soggetti potrd essere definito e propesto il modello pid opportuno,
pur nell‘armbite di un quadro di obiettivi vincolanti.

1l Piano d¢‘Ambito stesso mugve all'lnterna di queste direttive ipotizzando un modello organizzati-
vo |3 cui finalita & dl arrivare alla costruzione di un Piano Finanziario dell’Ambito stesso.

v

direttive per I'organizzazione della raccolta differenziata
g

L'organizzazione dei servizi di raccelta differenziata nel territoro della Provincia di Vicenza dovra
seguire, indlpendentemente dalle indicazloni specifiche riportate per singole tipologie di materlale,
le sequenti direttlve di carattere generale:

a) Raccolta domicillare, Al fine di garantire la massima quantita & la miglicre qualitd del flussi
di rifiuti raccolti dovra essere prioritariamente perseguita I"attivazione di sisternl dl raccolta dif-
ferenziata domiciliare su tutto il territoric provinciale. Cld non significa 1'estensione di un unlca
modelle di raccolta, ma comporta 13 necessitd di puntuali anallst & valutazioni delle caratteristi-
che territoriali e delle utenze da servire, al fine di giungere alla definizione d| specifici sistemi
integrati;

b) Separazione secco-umido. L'attivazione delle raccoite differenziate dovrd venire priori-
tariamente indirizzata alla separazione della frazione umida (FORSU) di origine domestica e
non domestica attraverso |a predisposizione di circuiti di raccolta dedicati;

¢) Diffusione del compostagglo domestico. La pratica del compostaggio domestico dovra ve-
nire diffusamente promosso attraverso gli strumenti dispanibili;
» Campagne di comunicazione
= Distribuzione di compostiere a titolo gratuite o in comadato d'uso
s Disincentivazione del confarimento della frazione verde al circuite pubblice di raccolta
= Controlli sulle utenze che praticano il compostagglc per verificare I'effettiva adesione e
la corretta attuazione.

dy Ottimizzazione del sistema dei Centrl Comunali di Raccolta,

Rispetto a gueste direttive generali, il Fiano d’Ambito prevede che, laddove la domiclllarizzazicne
non risultasse possibile, ad esempio in contesti a forte urbanizzazione verticale con spazi intern|
privati fortemente limitati o difficiimente accessibili, occorra comunque puntare a soluzioni che pri-
vlleging la possibilitd di identificazlone e controllo degli accessi e che permettanc una ottimizza-
zione del{’'utllizze degli spazl pubblici, attraverso |'adozione di sistemi che si possond considerare
integrativi/complementari a quelli dormiciliari quali:

s Raccolte dI pressimita

=  Slstemi con isole interrate.

* Sistemi con press-containers fuori terra.

Il docurnento adottato tpotizza nel quadro seguente i possibili modelk utilizzabili per la raccolta dif-
ferenziata, che tuttavia non sonc considerati vincolanti per 'organizzazione della gestigne.
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tipolegla di utenza

modalita di raccelta del rifiuto residus
Servizlo di prossimita Servizio domlcliato Sistemi centralizzat! oi

conferimento

Condominl Bidon| carrallati da Come utenze singole a Esclusivamente con si-
240-360 1 seconda dello spazic stemi dl idantificazione
o cassonetti da o e controllp degll acces-
£60-1100 1 Con conterltori con- sl, preferibllmente con
ad accesso consentlte dominiali, bldoni carel- sistemni  di  compatta-
alle sole utanze avent! latl o cassonetti; da: zione

L _ diritto 240-3501 0 &50-1100 |

Utenze singole ¢ plurl- ' Mastelll da

famlliari in Centro 5to- a0-a01

rlco

Utenze singelu o plurk
familiari In zone Tesi-
_denzlali _

 Ad agnl utenza
Bldanl carrellati da
240-3601

——— e i

Case sparse Bldonl carrellati da Bldan| carrellatl da
240-360 1 240-360 1
o cassunettl da
660-11001

ad accasss CONSEntHO
alle sole utenze aventi

modello operativo e standard omogensi

Obiettivo del piano & guello di individuare € definire modelli gestionali standardlzzati a Hvello pro-
vinclale, a partire dalle diverse caratteristiche territoriali, e dallo stato di fatto sulla gestione dei
sarviz) di raccolta differenziata e sui risultati da questi raggiuntl,

A tale scopo individua sette aree omogenee.

«  Area SUD: comprende 20 comuni ricomprast nell‘area Berlca per un kotale di 77.282 abitanti distri-
buiti tu una superficie d circa 390 kmq, con Un3 densitd di popolaziens dl 198,86 ab/kmq {pari a pogo
plis del £0% della densitd media provinciale).

«  Area EST: comprende 17 comuni per un totale di 123,259 abltanti distribuitl su una superficie di ¢lir-
ca 412 kmg, con una densita di popolazione di 4124 abfkmyg {pari a poce meno del 30% della densi-
ti media provinciale}; comprende | comunl della clatura est e nord dl Yicenza, si estende a sud fing
all‘area Berica {Longare, Mentegalda, Montegaldella} e a nord fino at comuni di Montecchio Precalci-
mo, Sandrigo e Bressanvido. Per analggla rispetto 2lle modalita di gestiene attualmente adottate & ri-
compresa In quest’area, anche se nan territoriaimente cantlguo, anche il comune di Altavilla ¥lcentl-
na.

«  Area CAPOLUOGO: comprende il solo Comune di Vicenza f115.550 abltantl}, situato in area di pla-
nura ed esteso su un territorio d oltre 8t kmg, con una den-sita di popoiazione di 1.434,7 ab/kmq
(4,5 volte superlore alla media provinciale}.

»  Area OVEST;: comprende 22 comun| per un totale di 175.804 abltant! distribulti su una supetficie di
circa 446 kmg, con una densita di popolazione di 394,6 ab/kmg (superigre del 24% all2 denslia me-
dia provinciale); comprende | comunt nele valli dell'agno e del Chiampo.

«  Area NORD-OVEST: comprende 32 comuni perun totale di 192.190 abitanti distribuiti su una su-
perficie dl circa §73 kmg, con Una densith di popolazione di 285,3 ab/kmq finferiore dl circa I} 10%
aila densith media provinclale); comprende la zena dellalto Vicenting finc alle zone montuose che
segnano |k conflhe con il Trentino-Alto Adige.
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+  Arsa NORD-EST: comprende 15 comuni per un totale di 150.205 abitanti distribultl su una superfl-
cie dl circa 249 kmg, con una densita di popolaziene di 603,0 ab/kmg (quas) doppia rispetto alla den-
sitd medla provinciale); comprende i comunl compresi tra il confine con la Provincla di Padova e le
pendici del Grappa,

«  Area NORD: comprende 14 comuni per un totale di 32.108 abitant! distribuitl su una suparficle dl
circa 586 kmq, con una densitd di popolazione di 54,8 abfkmq (sel volte infertore rispetto alla densita
media provinciale); comprende i comunl dell’Altepltano di Aslage e della Coemunita Montana de| Bren-
ta.

Par quanto riguarda I'area del CAPOLUDGO, il modeilo di raccolta nrevede l'adozione di diversi si-
stemi in funzione delle specifiche caratteristiche urbanistiche della citta;

»  {Centro storico

»  Quartieri residenziale

v Aree artigianalifindustriali

=  Aree periferiche.
condividendo sostanzialmente le scelte impaostate con il Fiano Industriale di revisione del sistema
di raccolta approvate nel 2011 dall’Amministrazicne comunale di Vicenza

Rispetto alle linee principali dl raccoita prevede:

raccolta Rifiuto Urbano Residuo
= Raccolta porta a porta su tutta l'area esterna, dal nucleo dei quartieri fino ai confini comu-

nali, per un totale di 15,100 utenze coinvoite, can raccolta tramite bidoni carrellati dotat! di
microchip e predisposti per l'introduzione di una tariffazione puntuala,

» Raccolta porta a porta anche nell'area intema per zone cornpatibili con 1 slskema a bidoni
carrellati per un totale di circa 17.000 utenze nell’area compresa tra Ca Balbi ed i quartieri

-interni di S. Pic X, San Bortolg, Quadri-Fiume, con raccolta tramite bidoni carrellati dotati
di microchip e predisposti per 'introduzione di una tariffazione puntuale.

» Raccolta con sistema di prossimitd nelle zone cittadine con configurazione urbanistica ad
alta densita abitativa, quall specifiche arge del tessuto cittadino (es.: via Q. Sella, Zona dei
Pomari, ecc..) ma anche per situazioni localizzate (es.: grandi condomini superori alle 15
unita abitative) anche inserite In zone servite da sistemi porta a porta. Il sistema & costi-
tulto da contenitori multiutenza con tecnalogie di controlio degli accessi attraverso calotte
ad apertura controliata attraverso badge o altra chiave magnetica identlficativa dell’'utante,

Entrambi | sistemi {porta a porta & di prossimita) consentono in ogni caso |l controllo degll accessi
e I"abllitazione deg!l utenti e sono pertanto predisposti per V'applicazione puntuale della tariffa.

raccolta della frazione organica {FORSU)

E' prevista la coesistenza di diversi slstemi di raccolta:
= Racrolta Stradale per quartleri, cintura, periferia, con contenitori carrellati,
» Raccolta domiciliata per le utenze non domestiche

E’ prevista inoltre I'incentlvazione della pratica del compostaggic domestico.

raccolta carta e cartone
Nell'ambito del terrltorio comunale & prevista |a coesistenza di divers| sistemi di raccolta:

Area Modalitd raccalta Tipo contenitore
Periferia [case sparse) Porta a porta Carretlati
Cuartier!, cintura Stradale Campang

Centra Storico - UD Carrellati Carrellat|

Centro Starlco — UND Porta a porta Carrellati

Grandi utenze Porta a porta Casson
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E prevista Inoltre la raccolta di carta congiunta {CER 200101) e imballaggl in cartone (CER
150101) presso centri di raccolta

raccolta multi materiale plastica-lattine
Neli'ambito del territoric comunale & prevista 1a coesistenza di divers| sistemi di raccolta

Area Modalitd raccolta Tipo contenltors
perifera {case sparse) Pgrta a porta

Quartteri, cintura, perifera Stradale Cassonettl

Centro Storica Stradale Cassonett

raccolta vetro
Nell'ambito del territorlo comunale & prevista la coesistenza di diversi sistemi di raccolta

Area Modalitd raccolta  Tipon contenitore
Quartieri, cintura, periferia Stradale Campane
Centro Storico - UD Stradale Carrellati

raccolta verde
Nelllamblto del territorio comunale & prevista la coesistanza di diversi sistermn| di raccolta:

Arca Modalita raccolta Tipo contenitare
Quartlerl, cintura, periferia Stradale Cassonett
Tutta {utenze domestiche) Damiciliare Bidoni carrellati

U appuntamento

raccoita ingombranti _
Per i rifiuti Ingembranti & previsto un circuito di raccolta domiciliare con ritirg a richiesta e appun-
tamento.
E prevista inoltre |a raccoita presso centri di raccolta. 11 piano receplsce gli ecocentri attualmente
presenti ed operativi sul territorlc comunale tre centri di raccolia:

- Nord, via 5. De Faveri, : '

- Qvest, via delle Fornaci

- Sud, via Venier
Si prevade I'attivazione di due nuovi uno 3 nord, nel Quartiere Laghi e uno a Est, nell'area di 5.
Pio ¥

raccolta Rifiuti Urbanl Pericolosi (RUP), cartucce e toner

Per la raccolta di pile e batterig, medicinali, cartucce e toner & stato ipotizzato un sarvizio ¢on con-
tenitort di pubblico accesso posizionati presso attivita (farmacie, tabacchi,...), uffici, ecc....

Le stesse frazioni possono venire, anche, conferite presso i centri comunali di raccolta.

Impianti di smaltimento e flussi del rifiuto residuo

Per quanto riguarda lo smaltimento dei rifiuti urbani residul, si intende operare partendao dagli im-
pianti esistenti.ovvero:
- Inceneritore di Schio, gestito da AM.A. srl della potenziality di 196 t/g, in fase di am-
pliamento a 232 t/g per una potenzialitd di smaltimente di 70-80.000 tonfanng.
- Polo di trattamento dl Bassano, gestito da ETRA srl che riceve il rifiuto umido &, in sezio-
ne separata, il secco, entrambi raccolti in mado differenziato, della potenzialita di 22 t/g
sulla frazione secca residua;
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. Discarica di Grumolo delle Abbadesse, gestito da 5.1.A. srl partecipato al 51% dal CIAT e
al 49% da VALORE AMSBIENTE srl), con disponibilita di valume autorizzato per 580.000
me; :

- Discarica di Malga Malagon ad Asiage (AVA srl) completa di impianto di pretrattamento,
di appoggie all'impianto di Schio;

- Impianto dl vagliatura Monte Crocetta di AIM Vicenza 5pa, a Vicenza

1| documento si pone | seguenti obiettivi

- superare la suddivisione in zane dettata dalla pianificazione vigente per ottimizzare a li-
vellp provinciale le dotazioni Impiantistiche esistenti o l'ipotesi dl strutture impiantistiche
in grade di massimizzare il recupere anche sulla frazione del Rifiuto Residuo;

. ottenere l'autosufficienza nello smaltimento dei rifiuti urbani non pericolosi e del rifiuti del
loro trattamento, .

- indirizzare lo smailtimento dei rifiutl ed il recupero dei rifiutl urbani indifferanziati in uno
degli impianti idonei piQ vicini ai luoghi di produzione ¢ raccolta, al fine di ridurre i movl-
menti daj rifiuti stessi;

. utilizzare | metodi & le tecnologle pill idenel a garantire un alto grade di protezione ael-
lambiente e della salute pubblica

Tutte ¢l premesso il Piano definisce due scenari che non rappresentanc due opzioni alternative,
ma tracciano | confini entro | quali dovrd muovers! la gestione del trattamento dei rifiuti urbani 1n
ambito provinciale.

Scenario A

1l prime elemento determinante che caratterlzza questo scenario & costituito dallavvio dell’lntera
produzione di sopravaglic (raffinato e non raffinato) in uscita dall'impianto ETRA di Bassano del
Grappa ad operazioni di recuperp presso impianti autorizzati, individuati dal gestore anche al di
fuori del territorio provinciale, in continuitd con la sltuazione attuale;

Il secondo elementa caratterizzante & "avvio all'inceneritare AVA di Schio dellintera produzione di
scarti provenienti dall'impianto AIM di Vicenza {con l'eccezione della quota classificata come in-
gombranti che vengono avviati alls discarica SIA di Grumolo delle Abbadesse) e di tutto il secco
residuc (con I'eccezione di quello raccolte nel bacino V15 ed avviato all'impianto ETRA di Bassanc
del Grappa e di quello raccolto da AIM ed avviato a Monte Crocetta).

Per la discarica SIA di Grumolo delle Abbadesse si prevede un ruclo strategico in funzione di una
chiusura n ambito provinciale dei cicli di smaltimento, Indirizzando alla stessa I'Intera quota di in-
gormbranti {con I'eccezione di quelli trattati presso I'impiante ETRA di Bassano del Grappa) e altr
flussi di scarto {ceneri & scarti da impianti di selezione per un guantitativo totale, al 2016, di
43,105 t/anno.

Scenario B

L'elemento determinante che caratterizza questo scenario & costituito dall'avvio dell’intera produ-
zione di sopravaglic In uscita dallimpianto ETRA di Bassano del Grappa all'impiantoe di inceneri-
mento AVA di 5chiao; -

Altro elemento caratterizzante & Vavvio allincenaritore AVA di Schio dl tutto il secco residuo {con
recrezione di quello raccolto nel bacing VI5 ed avviate allimpianto ETRA di Bassano del Grappa €
di quello raccolto da AIM ed avviato a Mante Crocetta).

allincenetitore AVA di Schic vengono incltre conferiti gli scarti delle frazieni riciclabili da RU {pla-
stica e carta) raccolte da Greta e lavorate pressc irmpianti di recuperc (2.300 ton} e una guota di
scarti provenient! dallimpianto AIM dl Vicenza a saturazione della potenzialita complessiva
delllmpianto {per un totale di 18.270 ton).
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per |a discarica SIA di Grumolo delle Abbadesse si prevede un ruclo strategico in funzlone di una
chiusura in ambito provinciale dei cicli di smaltimento, indirizzando nella stessa 'intera guota di
ingombranti {con 'eccezione d| quelli trattati presso I'impianto ETRA di Bassano del Grappa) e altri
fiussi di scarto (ceneri e scarti da impianti di selezione, ma anche parte delle uscite dl M.Crocetta
per un quantitativo totale, al 2016, di 42.378 t/anno.

Gli scenari prospettati determinano alcumi scostamenti economici rispetto alle stato di fatto, in
particolars:
= magqgiori costi per il conferimento dei rifiuti agli impianti provinciali anziché ad impianti al
di fuori della provincia in regime di libero mercato. E questo il caso del flusso di soprava-
glic in uscita dailimpianto ETRA di Bassano del Grappa che verrebbe trattato presso
Fimpianto AVA di Schio a tariffe pid alte di quelle attualmente pagate in impianti extra-
provinciali} .
= minori ricavl rispetto alle tariffe approvate. E questo il casc della discarica di Grumole del-
le Abbadesse, che vedrebbe spostato # flusso in Ingresse verso rifluti con tariffe di riferi-
mento inferiorl a quelle sutla base delle quali & state definito il piano econamica.

Riguardo all'impianto di travaso di Monte Crocetta, rispetto ad una prima posizione del do-
cumento del’ATO che individuava nellimpianto una criticitd del sistema e indicala la necessita di
valutazione circa:

L'opportunita tecricg-economica del trattamento di separazione secco -
umide per il residuo di Vicenza da valutare alla luce dell’'avoluzicne del si-
stema di raccolta differenziata, in particolare della frazione organica;

la successiva revisione, alla luce delle osservazioni poste, ha riconosciuta che:

Il mantenimentn di tale struttura in un'ottica di ottimizzaziene dei trasport
& pmogeneizzazions del rifiute pud sicuramente trovare una valenza tecnica
ed economica nell’ambito degll scenari di Piano,

Va infatti ricordata la funzione strategica dellimplante di M.Crocetta in relazione alla gestione dei
rifluti malla citta dl Vicenza per le sue valenze:

. contnuitd di servizio alla citta a fronte di situazioni di emergenza dovute alla chlusura degli
impianti di smaltimento finale, garantendo cosi la gestione operativa della raccelta dei RSU
nel tarritorio; :

- continuitd di servizio nei gioeni prefestlvl e festivi di chiusura degli impianti. Il servizio di
raccolta & infatti assicurato anche nelle festivita infrasettimanali avendo come uniche gior-
nate di saspensione, il 12 gennaig, i1 1° magglo, il 25 dicembra, e comunque per nen pid di
un glorng consecutlvo;

- svincolo dell'operativita della raccolta, attiva su tre turni (6/12 - 12/18 - 21/3), con serv|zi
di raccolta anche notturnl nel Centro Storlen, dagli orari di apertura delle discariche;

- ottimizzazione dei trasporti alie discariche in termini economici ed ambientali concentrando
i trasferimenti su mezzi ad alta capacita di trasporto e riducendo cosi il numero dl mezzi
impegnati {minor consumo di carburante, minori emissioni, minor traffico};

- funzioni di integrazione e risarva allimpianto di selezione esistente presso la discarica di
Grumolo delle Abbadessa, consentendo garanzia di continuitd rispetto a necessita di manu-
tenzioni stracrdinarie o di fermo impianto.

Peraitro, la disponibilita dellimpianto di selezlone costituisce un importante punto di base anche
per i possihili sviluppi che possono essers legati al trattamento dei rifiuti residui.
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Modello organizzativo per la gestione dei rifiuti urbani

Dopo la prima fase di sviluppo del sistema di gestione dei rifiuti urbani, con l'apgrovazione del
Piano Finanztario 2011 il modello organizzativo & stato aggiornate e adeguato agli obiettivi fissatl
dal Digs 1522006,
Come visto, tale modello & stato sostanzialmente recepite nel Piano d’Ambito.
In particolare si prevede;
* i raggiungimenta del livello di separazione almeno dal 65% entro it 2012,
» Jadozione dl sistemi che possano portare alla applicaziong della tariffa puntuale di igiene
ambientale
e il rispetto dei seguenti peincipi informativi
» adeguamento ai primi indirlzzt dell’ATO rifiuti {direttiva n*1 del CdA dell’ATO VICENTIND
RU del 16.04.2009) & al Piang d"Ambito adottato;
»  goordinamento con il guadro legislative complessive dell’area ambiente {assimilazione ri-
fiuti, natura della Tariffa, ecc..);
» compatibilith con il contesto urbanistico, la realtd del territorio e |a caratterizzazione
dell'utenza, con particolare riferimento &l nuovi cittading;
v controllo del fattore di produttivita per la sostenibilitd economlca del sistema di raccolts;
» minimlzzazione dell'impatto ambientale;
' adeguamento dei fattor] dell’organizzazione organizzazione del lavoro, patrimonio azien-
dale, strutture e mezzij,

L'obiattivo di raggiungera livelli di separaziene superiori al 65% impone un colnvelgimento pieno e '

totale di tutti i cittadini, che vengono cosi resi pld responsabili di fronte alla necessita di smaltire
correttamente i rifiuti prodotti,

Le sperimentaziani fin qui sviluppate, con il slstema dl raccolta domiciliata, porta a porta, con con-
tenitori familiari carrellati da 80120 It hanno dimostrato il gradiments deil’'utenza, la sostenibilita
economica connessa alla riduzione alla frequenza settimanale e |a conferma della capacita di con-
trollare i flussi dei rifiuti.

L'adozione nel contenltore familiare di sistemi di rilevazione (chip magnetico) consente, oltre che
di Identificare {‘utenza ed evitare I'esposizione incontrollata (e incontrollabile) di sacchetti, anche
la lettura del numero di vuctamenti, cogrentemente con indirizze di una possibile inktroduzione di
un sistema di tarlffazione puntuale.

Dati gli obiettivi rtcarcati e viste le esperienze maturate, si ritiene che il modello organizzativo
per la raccolta del riftuti urbani residui nella cittd di Vicenza sia da indicare con la raccolta domi-
clllata, "porta a porta” integrato ove necessario da sistemi di prossimita.

Il sisterna di raccolta domiciliato *porta a porta” potrd essere integrato, per le zone ad alta densita
abitativa, con soluzioni tecnologiche innovative che consentanc di mantenere le caratteristiche
fondamentall del “porta 2 porta™ ovvero:

»  coinvolgimento e responsabilizzazione del singolo utente;

= “imposizione® di un elevato grade di separaziene per la riduzigne del rifiuto residuo;

«  controllo dellaccesso ai sistermn| di raccalta;

» possibilitd ¢i Introduree sistemi di tariffazione puntuale;
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Tale necessita nasce dalla presenza di configurazioni urbaristiche del tessuto cittadino ad alta
density abitativa, quali specifiche aree del tessuto cittading (es.: via Q.Sella, Zona dei Pomari,
eoc...} ma anche per situazioni localizzate {es.: grandi condomlnl supericri alle 15 unitd abitative)
anche inserite In zone servite da sistemi porta a porta, ove sia possibile collocare strutture fami-
gliari o spazi privati ove collocare contenitor| dedicati.

Per queste ares sono stati indicati sistemi “di prossimita®, ovvero contenltor multivtenza, con tec-
nologie di controllo degll accessi gia adottate da tempo in aree del Trentine (vicino a noi € it Com-
prensorio di Folgaria), ma che si stanno svituppando anche in aree cittadine [RImini, Belluno, Mira,
ecc..) attraverso calotte ad apertura controflata attraverse badge o altra chiave magrnetica dotate
di codice identificative dell’utente,

Entrambi i sistemi consentono in oani caso il controllo degli access| & Pabilitazione degli utenti, in
prospettiva, all’applicazione puntuale dells tariffa.
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Ricognizione degli impianti esistenti
Strutture di raccolta

Le strutture di raccolta attualmente attlve sul territorio comunale di Vicenza sonoe riepilogate nelle
tabelle sequenti dove sono Indicati il numerc di contenitari disponibili e la volumetria di raccelta:
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E’ avidente l'incremanto del numero di contenitori collegati all’'estensione dei servizi di raccalta
domiclliata e il volume complessiva di raccolta messo a disposizione degli utentl.
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Rispetto invece al volume di raccol-
ta disponibile, I'andamenta mette in
evidenza || progressive aumento del
volume offerto per ia raccolta diffe-
renziata, che ha ormai raggiunto il
60%, coerentemente <on i risultati
raggiunti in termini di differenzia-
zione,

Oltre all'incremento delle strutture
di raccolta, evidente & ¢ sviluppo
delle raceolte domiciliate, talvolta
impostate su raccolte a sacco pres-
so I'utenza, soprattutto per le uten-
ze commerciali, come risulta evi-
dente dal grafico di flgura,

sviluppo strutture per raccolta differanziata
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Analogamente, Hsultano fortemente incrementati i servizi domiciliati, porta a porta, per le frazioni
recuperabili, soprattutto con l'estenslone dei servizi ai tratti terrninali del territorto comunale & con
'attivazione della raccolta porta a porta di carta e plastica nel quartiere di Laghette,
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In particotare, per quanto riguarda le utenze servite dalla raccolta "porta a porta” per la raccolta
del rifivte residuale, iincremento registrato tra 2011 e 2012 risulta evidente.
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In guesti ultimi anni, a fronte di una sostanziale conferma dell’incidenza del guantitativo raccolto
direttamante rispetts al totale della raccolta, |a metodologia si & spostata da sisterni a mececaniz-
zazlone spinta (cassonetto stradale) sempre pil verso sistemi domiciliatl o di prossimita che, co-
me evidente nel grafico, garantiscono una minore produttivitad specifica,

Rididua gun ChFL
FIRE, toh CHFL

“hardm con CMPL

FORIU cn GF

Reaicun mon CF in Cangr: Jors:
Flich b can CHPL

LR oGP

Uagriun con TP Penfans

Remicue: manusts nvnc B8

Resduc manaae CE

Rasida Trand| ie~as |9

LI TLY PR
Rkl nanuad uvdch

iclid o & Badarn 3o dbaks

FORZL & bigonl o

Vi & b dosvesfali
vhatics bt |
(-1 PRI

Flmabca G5

LpaEmTAnks e dls 8

ZHa e amo 2013 32

Peraltro, la madifica det zistema di rac-
colta, con I'espansione dei servizi domici-
liati, & stata accompagnata da strumenti
organizzativi che hanno comungue man-
tenuto produttivitd speclfiche di raccolta
tali da assicurare I'efficlenza economica.

Imnhi’e
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Destinazione rifiuti

Melle tabelle sequenti sono riportate 12 destinazioni dei diversi rifiuti raccolt! relativamente al pri-
mo semestre 2012 cosi come inseriti nel sisterma 0.R.50. di per la comunicazione all'Osservatorio
Reglonale Rifiuti delle inforrmazioni previste dalla DGRV n.3918/02 al fine di certificare la percen-
tuale di raccalta differenziata del rifiuti,
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LRenze non

’ Ahttanti Utenze domestiche domestiche

lelutl dei Camune di Vicenza (VI)

Altri rifiuti
all l‘nlnerall
CER 1302[]8
1 VALORE AMBIENTE - rex AlInf dal 61, 10L JUUQ_} Separamre secm..-’umrdu I:]'f 'I.ffr:enza {W,I'
T VALORE AMBIENTE - Traspartatore of Wicenza (1)

: “E;|tr'ﬂ
. Imballaggi contenenti sastanze pericolose
CER 15[)11 1
T EMME TRASPORTT - Tmspo.r‘tamre d{ Grisighana df Zoceo (V)
1 EXFCO fex BRIDGE SRL dal 25/11/08) - stoccagoio df Teolo (PD)
| Serbatol per gas o
CER 160116

T Aftre

1 VALORE AMBIENTE - (ex AlM dal 01, 1'0,2009} - Separatore secoa/Laido Of Vicenza (Vi)

- II'IEI'TI & rifiuti da custmz}demniiz
Inertl e rlflutu da ccstruz..fdemnliz
: CER 170107
- T E.G.I ZANOTTO - Trasporfarore df Marano chnnno {wl)
I E£.G.J ZANOTTO - Discarica of Marano Vicentima {VT)
Materlall da costruzione contenanti amianto -
- CER 1?0505 B
T EL.I'TE A.I"-:I'BIENTE Tmspcrrtamre dr Brendalfa (W}
I WEW ECGLGGY CGH SIGLA NEC - recupero di Fossd {UE)
1 ACHGE AMBIENTE - Tmﬂamenm d: San Marnno Euon A.fbergo (LfR)
‘Raccolte diferenziote
Amumulatcrl per 3ute
CER 160601
. I VALGRE A.MEIEHTE (elr AIM dai ar.if. 2009} Separatare seccufumadﬂ di Vicenza {W}
- T VALORE AMBIENTE - Trasportatore o Vicenza {vI)
Tarta & cartghe
CER lEﬂlUl
T TREWSAH Traspartamre &i Moale (VE)
I '.I"REWSAN recupem i Nnafe {VE_J'
) T VELLD SRL - Trasportatore df Vede.faga {TVJ
I VELLO SRL - recupera di Vedalago (TV]
CER EDDIEIl
TREATO OFNIS E FLLT - Traspcl:tamre i Sarcedo f'l.flj

I REATO DENIS £ F.LLT - recupers df Sarceda (W)

http:/fweborso.arpalombardia.itrepsint_com.asp
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T TREVISAN - Trasportatore d.l Noale {VE} 257580

| ;éEWEAN recupern da Noa!e (VE} - " . 227 2'RED
- TI’EJLEISRL Trasportatore d: Lfedeﬁago (T‘u’} S S i S -3'300 !
I VELLD SE.I'I__I'E;;JpEFU o Vedelago (V) ' o 306 |
-_._;I;_E-t-ZIOPﬂLIS Trasportatore oi Caiogna lfeneta {VR,:I o o .";“':‘:‘4}."300 '

I VALDEIE_ A;EIENTE (ex AIM dal 01, 10.20049) - SEparatD.re secr:afumado dﬂ wr:enza fL-'T} : 335';5.;0

T vALORE AMBIEN';'E-—-}rasponamre di Vicenzs (Wi . Y pas3zes

.I Fui‘ura-.- .SIEIEJ.'FG.I".IE_E reﬁ.rp;m o Ar;::r.rgnano (v - - - .;[I.E;EEIFID
Cartucce E.tl:‘..l:l'ler" |:.|er stampa ; . . o 11'5;5. .
CER 080315 " | o 8ES |

T ELICA SOCTETA' CGGFER.#TWA SDCIALEA RESPGNSABILITA LIMITATA - Trasportarare d!

Longare (VI) 85 '
“I ELICA S0CTETA' COOPERATIVA EGCMLEA RESPONSAEBILITA' LIMITATA Via ;f.eﬂ ‘artigianalo - a55
rEcupem d: Loagare (1T}
CER 160216 o . . . . 10663
T ELICA SOCIETA” CDGPERATIVA SGCIALE A RESPONSABILITA' LIMITATA - Traspnrtatore o 1683
Lomgara (f} ’
I ELICA SOCI_E'A' CODPERATIVA SOCTALE A RESPONSAZILITA LIMITATA - Via del'artigianato - 16663
recupero oi Longare (V1)
Farmaci e r-r;-er:lici.nali : B'BO0
CER 200132 | §'800
) 1 WLLORE AMBIENTE - {ex AIM Jal 31,10, 2009) - Separarnre seccofumide df Vicenza (LT} : g'aoa
T VALGRE AMEIENTE Traspﬂrtamre d.’ '.-"fc'enza (W B'Bﬂ'ﬁ' )
Leare —_— ’ __ : . . . 3é? Simj
CER IDDIBB : 1387540 |
] FILJ’PPI oI F;T.I':;F.’;.;J’_.'_;‘IHE}NE £ sz.?ﬂ' LDRETD\ mcupera di Moverka Vfi':_er;rfrra {W} I 26}"100“5
) T FILIPRT Df FILIPPI SIMONE E RLE".?.'G LORETTA - Tmsporta!‘ore &l Naventa Vicentina .|"1."Ij : 3700
TINSIEME_ SGCIETA COOPERATIVA BOCIALE A R.L. - Trasportatore of Vicenza (W1} 25;'3:!;‘0
I INSJ’E.’*‘F.';_: S'GCIEJ"A' COOPERATIVA SOCTALE A R.L, - reciparg df Vf.cenza (v} JF380
T REATO DENIS E F.LI - Trasportatore ol Sarcedo (V1) | 305330 |
T FRATT LUJ’GI Frat! BGRGGH:?RTE {Panktec) - recupern, ;'ecupem energetioo qf Ero.rgor‘arte (MN,I' 22;;230 :
I GRUPPO TROMBINT - ex Stab. Faleo - rer:upem di Codigong (FE) I Fe4'640
T RONCON RDSSA_N-C-". Traspﬂrt,amre di Taglic df Pcr fRG,:I . o 20540
i T-C-ICMT TRASP‘ORT! SOCTETAT CDDPERATJ'VA Traspﬂrtamr‘e ¥ Ravenna {RA) o 1 ;'3’660‘
T FILIPPT SERVIZT - Trasporfators of Neventa Vieentinag (Wi} J45°990
. | REATD DEMIG E F LLT - recupere di Chivppana (1T} ..3:'}5‘330 :
-I VALORE AHE!ENTE fex AIM daf ﬂ'l i0. 20{19} Separatore seccoswmido of Vicenza (v} ' 15.?'6150.
T MORELLD VITTORIO af Rovigo fREJ} B 124.'580
T VALORE AMBIENTE - Trasportatore di VicenZa (V1) 157800
Matalh | 293545 i
CER 200140 | 207545,
IECD.F.L.:R POZZATO - recupero di Menticello Conte Otto (VI) . . ' 245'445) =

T ECOFER POZZATO - Trasportators df Monticello Conte Otta {1 245 A
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1 EUGANEA ROTTAMI - recu,t;ero di Orgiano (V1)
T EUGANEA RG?TAMI Trasporfatorf af ¥o {P0)
o “T MAR-G_S?_"I-C-_"! G'IUSEPPE ROTTAMI - Traspartamre d Bressanwda {VIJ
.I MARDSTICA G‘IUSEPPE RD?TAHI - rectipera d.f Bressanwdn f'l.-’f}
-I PADANA ROTTAMI —-rec;upem ¥ Caste!franm veneto (TY)
T FADANA ROTTAM] - Trasportatore df Casreiﬁ'a;nm Veneto TV}
. T REATD D_ENIS E_ F. LLI - Trasportatore df Sarcedo (VI}
I VALORE AMBIENTE - (ex ﬁ;ﬂ'tf dal 11.13.200%) - Separatore secooyumido df Vicenza (V)
T VALERE AHBIENTE - Trasportatore df Vigenza (VI)

I NUGW-I ELI'RDP MHALL.I’ - recupem o Carré {W}

Dl & grasgs| vegetah
CER 2EID125

I CHLICAF - recupert of Zimella {VR_J

T OLICAF - Traspa-"tamre di Zimeda {UR)
" T GIR"O;TD FRANCESCO & C. - Trasporfatore of Bolzano Vicenting (V)
I GIROTTO FRANCE.SE‘C;J En C - recuperc df Bc;.fz..ana. 'I.-"r'f;'entf'r.rcr (ﬁ) "
T PAGU-;‘WI GIGLIC E £, - Frasporeatore of Formigine (MO}
Hi, Fltrl e graSS| |'|‘||nErEl|l

CER 21]01 26

i T FIORESFE ECOLDGM {Vo.l‘turam da Fiorese Bermarding Sn‘} Traspartatﬂm of Rossana Veneto
i (I}

1 FIORESE ECOHCHEIA = (Wplturatn da Florese Bemarding Srl) - Stoccaggio df Rossana Veneto {W‘_J
arganlm o -
CER 200108
I WALORE AMBIENTE - Biron df sr;rpr.a fex AIM daf. 01.10.2009) - stacca.ggiu r-:ﬁ Vicenza ¢TI}
TIVALORE ,.q.hI'BIE.I";TTE - Tragportatore &7 Weenza (W}
CER 2003{]2
“_I VALORE AM.BIENTE {ox AIM daf 1. 18.2008) - Separamre seccqfum:da da Vicenza (VI}
T VALGRE AHBIENTE Traspurta'tare of 'L"'cenza {1."1)
I-;lie_l; batteria - -
L{ER 2&0133

T FIORESE ECGLDGIA .rl.r’r:rituratcr da Fiarese Bernardino Sr.f,:l Trasportata.re d.l Rassano Yeneto
f vi)

I FICJRESE ECGLOGIA nfo!rr.rram da Faorese Elernardma Sr.f} Sroccagg.fa i Rossano Venem 1’ WJ'
T SAVIO PIFTRO - Traspﬂrtatﬂre i Wlaf.ranca o Verona (VR)
I VALORFE AMEIENTE {ex Aftd daf 01, 10.2009) - Separdlore secco/umido o VWicenza (¥}

1 5AVIC PIETRG METALLY - fdal 2/11/2010 valtursts da SAVTD PIETROY) - recupern df Villafranca of
Vemna {VR)

T VALDRE AHHIENTE Traspartamre oY w::errza' {'W,J

Flastica
CER 150102
I IMBALLAGGS PEGFORARD - recupsre of Cassofa (W}

T IMBALLAGEGS PEGORARC - Trasportatore di Cassafa (VI

hitp:/fweborso. arpalombardia.itrepsint_com.asp
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I T REATO DENIS E F.LL.r - Traspan‘atore di Sarcedo (Wil

I R‘EATG DENIS E F.LLS - recuperu ¥ Samedo {l-'"f}

T EUROIHBALMGGI or GGEBER GMCOMIHG EC - Trasportamre dr Crrtaﬂ'eﬂa (PO

I EURGIMEALMGGI DI GOBBER GIACGMINO EC recupem e Carngirano {Wj
mT ESSE EH'ME P]'.AST or A.;'JIEI':REA CASTAGHA & C. - Tras;::ortamre efl Cﬂfﬂgﬂa 'L*'eneta {VRJ
I ESSE EMME PLAET £F ANDREA ;:;'.'_.';STAGNA & €. - recupero df Asighiano Veneto (V1)
| T ECOPLAST - -T.ra.-s.;.:':;rtarore af Samdrigo {";’I} o
! 1 ECOPLAST - recupert;l df-S;and.l;igo (v
.'T RA, H.E VE.CA. - Traspurtamre da EDWZZD (1)
"T VALDRE AMB‘IENTE Traspﬂrtamre dr chnza (Wl
1 Futura - Selezione & recupero o Arcugnana (V)
CER 2L'.H.‘.I‘l )
T ESSE EMME PLAST Df ANDREA CJISTAGNA & - Traspcrrtatﬂre df Cﬂl’agna Veneta (VR)
1 ESSE EMME PLAST O ANDREA CASTAGNA & €, - recupera of Asfgiiama Venats (vI)
Pneun';atil:i. fun;i uso
CER 160103
T SETTENTRIONALE TRASPDRTI Traspartarore of Passagnu (T
I SE'TEWRIGNALE TRASPDRTJ’ r‘Ecupem of Possagna 'Ea's
.Prndnttl e relatlvl cuntenltorl etlchettatl "t" E.-"D
| CER 150110
T EMME TRASPCPRH Trasportamre af Gnsagnam:l of Zﬂcr:ﬂ {wil
L EXECT {ex BRIDGE SR_L ;'ai 25,-"1 jfﬂﬂ‘j sloccaggio of Tealo (PO}
.F-E.accul*ta multimateriala
CE.R..lsnla.ﬂ...._.... e —
T 5 iLT - SDCIEFA IGIENE TERRITGRIO Trasportatore d: Vicanza { VI )
I L’ALGRE AMBIENTE - Biron i sopra (ex AlM dal 01.10.2008] - stcn:caggm i Wicenza [iWI)
1 5. LT - SOCIETA" IGIENE TERRITORIC - fax Acowvis) - Stoccaggio df Sandrigo {VI)
i 7 QALG_RE A;féIENrE - Trasportatore df Vicenza (VT} '
I Futura - Sefezione e mcupe-rﬁ ai Arcugnano (Vi)
. F.La.;e. -
CER 200121
1 5 ECQ. - SERW.E'I ECDLDGICI 5efezn:|ne e ref:u,uero di Verona (KR)
T BETA SOCIETA' CDOPERATIVA SOCIALE - Trasportatore of Bussalengo {'l.-"R}
. CER 200123
1518 A SISTEMI INTEGRATT DF RECUPERD AMBIENTALE - recupers di Fassd (VE)
.T ..5.I,R.A. SISTEMI J’NTEG'RATI.DI RECLUPERD AMETENTALE - Trasmrtétﬂr‘e di Fossd (VE}
T GENERAL SIERL-"ICES Of BOLTFONELLA SIL'IM;NO .E . - Trasportatare of Sania .l'-.!arﬁa ot Safa (VE]
T EMAF - Trasportatore dr Samta ;Man'a i Sata {VE} .
I VALDRE AMBIENTE - fex AJ’M daF DJ.I{J,ZWQ} - Separatare secoosurnido of Wicenza (I}
I - T VALGRE A.I'-’I.BIENTE Traspﬂrtamre d'i 'L-"fcenza {W,il

CER 200135
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TS.E A - SERVIZI ECOLCKSICT AMBIENTALT - Trasportatore di Malo (T}
l 5. E A - SERVIZI ECOLOGIC] AMBIENTALI sefezfnne e recupem i Malo (w,r

| VIDEQRECYCLING - (fAna af Olfﬂ'SﬁE ora Stena Technowarid)} - Salerigne @ recupesm a‘a Aneiari
( VR}

I VALORE AMEJ’ENTE {Ex Al dal 1. 140. 2&&9} Separature secco;’r_rmidﬂ di Vicenza ¢ L’I)

i T5CR TRASPORH - Trasportatore of Gefa (CL)
.-'I'.'l;"a;LCFRE A;WBIE.HTE - Traspﬂrtatﬂne.' c;'r' 'I.f;‘cenza.' {¥I)
CER 200136 .
| ECDF.E!-! F-*GZ.ZATG recupero df Montaceﬁo Cante G'tto rw,:
T SCOFER PDZEATD Traspor‘tamrf I'J'I Munticeﬂcr E-::lnte Ohe fvT)
I ES50 RECYCLING - rocupert of Sandriga (T}
T NEW ECOLOGY CG.I'I.I' SJ’GLA HE'C Trasportato.re oi Fossd (VE}
I NEW EC‘C}L;G_?: COW S5IGEA NEC - recupero of Fas-sn. f'L’EJ-
I PADANA ROTTAMYI - recupern of Casteffrance venelo (TV)
T PACANA RGTTAP'.H - Tmsp;thamre dr'. C.'asteh".ra:nc;:r k«"e.'neta {T.I.f} .
T ESC F.i.!E.CYCLING - Tr.as.purtamre i S‘andrfg;:: {VI)
T AfMERT AMBIENTE - (ex =i ¢80 Sen‘.ipiane 215, Legnana) - Trasportatore of .I;E;Jzzana {Hﬂ
I VALORE AMBIENTE - {ex AlM dalf L'"LIU.ZE!DQ} - Separamre secoofummida di Vicenza (W)
T TRASPORTE PERTILE - Tmspartature ﬂfr Zugliana (Vi) - .
._“T V.;LD!;E ;AMBIEHTE - Trasportatore dif Vicenza (v}
RIfluti particolari

CER 160505

T EMME TRASPGR?T Traspcr:'tatﬂre c.fa G‘ns:gnana i Foceo (T}

I EXECG {ex BRIDGE SRL dal 25/11/08) - stoccaggie o Feplo (PO
CER 2[.']012?
T EMME TRASPORTT - Traspﬂrtatﬂre ¥ Gns.lgnanﬂ of Jacco (A7)

I EXECO (ex BRIDGE SRL dal 25/11/08) - stoccaggic of Tealo (PD)

Stracc| e tndumenti SITIeES

CER EDDll{J

T HLUMANA PEDPJ'.E T PEGPLE ITALM Tr35po:'tatore dr Pregnana .I"rl‘n’anese (™I}

I HUHAM# PEGPLE TCJ PEDPLE fratra - rEcupe.rcr of Pﬂg.fiano Milanese [MI)

T INSTEME SGCIETA CGOPEMTIVA SOCMLEA R L - Traspnrtamre da m::e-nza (v}

IINSIEME SOCI.I‘:TA COOPERATIVA SGCIALEA L - recugero df 'L-"fcenza (1T}

[— [

T ELICA SOCTETA" COOPERATIVA SOCTALE A RESPONSABILITA' LIMITATA - Trasportatore oi
Lr:rng.ane {W}

1 ELICA .SGCJ’EFA CDDF'ERATWA SDCIALEA RESPONSABILITA' LIMITATA - Via Don Calabria -
mr:upem o Longare (Lf!}

CER 2001 11_
I COCCARIELLT URBANGO - recupero df Gazro (FID)
T INSIEME SOCIETA' COOFERATIVA SOCIALE A R L. - Trasportatore di Vicenza (V1)
verde o Coe ) . }
CER I’_DD.llill

I VALORE AMBIENTE Loc, Casafe (ex AL‘-!' daf U.I ID 2’5‘5‘9} Stazmne df travaso df Vicenza rVI}

http://weborso.arpalombardia. itrepsint_com.asp
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T VALEJRE AMEIENTE - Trasportatore & Vicenza (V)

‘u'etru

CER 1 5010 ?

I ECDG.LASS Serez.lcrne £ recuperﬂ far) Lomga .[’ WJ'

i T BROGEIO LUCTAND - Traspartatam di Alante (VI}
CER 200102

T EIDSCARATTG GMNFRANCO Traspartamm di Susegan.a Tv)

[ECOGLASS Sefezmne & recuperg di Lomigo (W)

T BRDGGJ’D LUCIANO Tragpartatoeg df A.fante {VI} ,

I RNEFRG recupera n'.l ﬂrmeHe {W)

T ECO-RICICLE VERITAS - fvoiturato da VETRITAL SERVIZT o) - Trasportatore of Venezia (VE)

1 ECO-RICICLI VERITAS - (voiturato da VETRITAL SERVIZI 5] - Selezipne ¢ recupern &f Venezia
(VE)

1 VALGREAMBIEHTE EH‘DH‘ D'.l 5npr'a (ex AfM daf 1.10.2008;) - stoccaggio of Wicenza (V)
T VALORE AMBIENTE - Trasportatore di Wicenza (W}
¢ Rifioti non differanziat
. Ci.mi.t.EﬁElli. o
CER 2DD203

I LAT - CONSORZIC PER LIGIENE DELL'AMBIENTE E DEL TERRITORIO - SOCTETA’
INTERCOMUNALE AMBIENTE SRL - Discarica of Grumole delle Abbadesse (V1)

T VALORE AMBIENTE - Trasportatore &f Weoenza (VI)

Ing Drnl:lra ntl |

CER 200307

I VALDRE AMBIEHTE {ex Am da-f 01 ¥ cr 2009} Separamre seccafLmida da Vacenza { VI ,J

T VALGRE AHEIENTE Trasportatore n': chnza { L-"L}

! lelutl urhanl nan diffarenzlati
CER 200301
I WALORE AM-EIEHTE = AI.F-:I' ﬂ'a.l' ﬂ.l 10. 20{19} Separatore seccofumido df Vicenza (LT}
. T VALORE AMBIENTE - Trasportatare of Vicenza (V)
Spazzamento strade

CER 2[}[}303

I VALGRE AJ'-:I'B.FENTE (ex ATM daf 3110, E‘EIDQJ S'Eﬂaramre sermfum;do di chnza (VI |

T VALORE AMBIENTE - Trasportatore di Wicenza {VI}

hitp:/weborso arpalombardia.itrepsint_com.asp
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Principali voci di spesa

Relativaments al costo del servizlo, le previslonl dl spesa relative all'anno 2013 possono essere
condotte sulla base delle informazioni sull'andamento dei costi al momento disponlbili, delle ipote-
si di andarmento dei mercati delle materie seconde e delle previsioni di produziong di rifiuti attesa.

In particolare, si evidenziang i seguenti elementi di spesa:

costi per servizi

- o 3 andamento produziona & Rccolta differenziata
Smaltimento rifiuti residualdi — ——

Rispetto alla previsione di fabbisogno per
lo smaltimento di rifivto residuo, & stato
valutate l'andamento degli ultirmi anni che, faam

oltre a rizentire indubbiamente della si- E“‘“‘"

tuazione di crisl economica generale, che =2 g
ha ridotto i consumi, registra anche i ri- § “™ %E
sultati degli interventi di riorganizzazione gnm =

del sistema di raccolta con  |'introduzione 00
della raccolta “porta 2 porta” ed i conse-
guante aumento della raccolta differen-
Ziata.

T E P EEEEZAEEEERCLGog

In particolare, nel 2012 il dato di proieziane indica una produzione {28.300 t) ancora fnferlore ri-
spetto a guanto previsto a8 budget {29.800 b) gia inferiore nelte previsiont rispetto al dato 2011
(32.400 1)

Questo per effetto anche della eli- ' andame nta smaltimento rifiute residuo
minazione, nell'area esterna, d 55000

parte degli afflussi provenienti da

comunl esterni. sn.g00

La riduzione della produzione & pe-

raltro in linea con gli andamenti ri- #5000

levati in altri ambiti del territoric
provinciale, a testimonlanza della
componente di crisi economica nel-
ia rduzione della produzicne di ri-
fiuti.

tlanng

Per il 2013 & prevedibile un ulterio-
re calo anche se, interessando gli
interventi del 2013 I'area piQ inter-
na, & ipotizzabile un calo inferiore &
Quanto registrato nel 2012. ——pravianni & budgal 48340 | 44 148 | 40260 | 42,805 | 38933 %0380 | 38| 30000 17400 | 35370, 31 800 | Zaen

25.000

20.030

= Piana Finanziario
alm relativa alla gestione del servicia dligience urbana
e

" el Comune dl Vicenza
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La previsione di spesa per lo smaltimento & stata quindi condotta sulla base della se-
guente pianificazlone della produzione con una previsione di fabbisogno di smaltimenta,
per il 2013, di 26.100 t rispetto alla 28.300 t di proiezione 2012,

In terminl di costo, & stata mante- 1400 andiments produzion resd .o
nuta la destinazione prevalente x50

sull'impianto AMN.A. Schio, come

previsto dal Piano d’Ambite, secon- a0

do |la tariffe di 108,03 £/t fissata 2 800

dagli accordi intercorsi. % sw

Su Grumolo, & stato previsto il con- E

ferimenta dei soli rifiuti ingombran- - 8

t per una quota di 4.000 tfanno al- 2300
la tariffa di 112,0 €/t cosi come da

2000

pianc finanzlario approvato dalla
Giunta Provinciale. 180 ._
Sulla base dei guantltativi ne di- 1800 R —
scendano anche i costi di trasporto. 4 hnNfiefmn DAL I M3 IsE Zbw 24T Mo LI 0% TNM 21 2D Zpad
Ne consague un costo di tra- ——ormeddCRIG ATH ZFI2 JEM MIE 3198 30 239 iMG D 208 DRG0 2

. g . ——mEm 2adiT 1NME ZEM 1w 160 BGM DM §ATE IS 26
sporto e smaltimento per il ri- oo WEMesaT; 20 330 I8 7MW {7H 287 24m 200 2N iaM 1M1 76
fiuto residuo di 3.020.000 C e owmsea LMD 1M 2327 DA 1M3 12 GO0 1911 1M 21T x4 (e

Trattamentco frazioni organiche
La previsione dl costo di smaltimento per le frazioni organiche tengone conto dell’andamento dei
guantitativi smaltiti, in forte crescita per effetto dello sviluppo delle raccolte differgnziate, e del
conteniments dei costi ottenuti nell’ultima gara esperita ¢ del contratto valido per 1 anno, rinno-
vahile per sei mesi, a decorrere dal mar-

o 2012, produzione rifiute organico

In termini di quantitativi, I'andamento e S - ;
presenta una rllevante crescita negli ul-
timi due anni, ben superiore alla media.

9.000

tassn i crescita

2010 su 2019 3% .00

2011 su 2011 B% &

26012 su 2011 11%% c 7000
]

Per it 2013 & ipotizzabile il proseguimen- = _

to della crescita ma su un tasso Inferiore B0

{10%) con una previsione di produzione,

peril 2013 di9.200 t. 000

Per quanto riguarda Il wverde, 4000
l'andarmentn segue dinamiche diverse e,
dopo una fase di calo della produzione,
per il 2013 si pud ipotlzzare una sostan-
ziale stabilizzazione.

oy '.: - :.-I I'l" :"...' .':'.1."': . TN ) A W
W05 N7 NS 200 M0 BN @ EDid
—o—ped FORSU SET1 D47 B4 6TI0  A90R  TABS B3 908
gl vade Ak ATM ATl BN 700 EIEZ  STEA ST

ggarcliHo

w__ " Piano Finanziario
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In termini di costi per il trattamento seng state considerate le ultime tariffe risuitanti dalla gara,
£he hanno portato ad un ribasso del costo dl smaltimento:

tarlFfe ETIRSU (£ tariffe YERDE {£/th

w112 12013 M2 2012713
tariffa di trattarmento 4,53 T162 24,58 24,21
oner] dl traspoto 14,11 14,52 140,99 1065
cmaktimento scarti 10,62 9,68 360 iar
totake tariffa 98,66 5,52 349,17 38,73

Me consegue un costo per il trasporto e trattamento delle frazioni organiche di 1.100.000 €

Raccolta e recupero rifiutl assimilati da zone industriali

Riguarde alla raccolta e trattamento a recupere dei rifiuti assimilati provenienti da attivita produt-
tive avviabili a recupero sono attive
due linee di raccolta, la prima gestita
da AIM con raccolta "mirata” pressg |

produzione rifluta assimilall a recupero

produttori per materiale pid selezionati, 3,500

e fa seconda, affidata in appalto, per la

raccolta “porta a porta” nelle zone in- 00t .
dustriali. g

In termini di quantitativi, entrambe le 2o

lince presentano un andamento a £ agm
calare, frutto in parte dalla situazione &

di ecrisl del comparts produttiva, ma 500
anche dallincremento dell’utilizzo degli w00
strumenti di auto recupero che con- '
sentonn riduzioni sulla parte variakile 500

della tariffa. .
Dopo una fase di calo accentuata nel . '.?. ? o a0 30t M 01

2009, il trend pare assestat in un
andamento decrescante,

Per il 2013 & ipotizzablle che i
quantitativi complessivi si asses- BEEICIZIO
tino sulle 2.700 t.

In termine di costo, per quanto riguarda |l trattamento, il contratto principale, ovvero relativo al
trattamento degli assimilati dalle zone industriali, € da poco stato riassegnato ottenendo un
miglioramento delle condizioni econamiche. _

Per ta fase di raccolta, il contratto affidato 2 SIT & In scadenza a gennaio 2013 ed & stata disposta
una proroga di quattro mesl per consentlre valutazioni in merito alla possibititd di integrazione
delle strutture operative di 5IT e VALORE AMBIENTE.

—o-proe?l 31D 3B A2 2386 2547 2630 280% 2245
e [ D - T4 w32 a7 B84 Edl BB A4x

Ne consegue un costoe per il trasporte e trattamento dal rifiuto assimilato & stimabile in
450.000 €

= Planc Finanziario
a’m relativa alla gestione det servizio di igiene urbana
wanh pal Comune di Vicenza
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Conduzione acocentrl
Anche gli andamenti dei rifiuti trattati negli ecocentri risentono dell’attuale situazione dl crisi eco-
nomica con un cala del quantitativi conferiti. Infatti, dal 2009 vi & una tendenza al calo dei confe-
rimenti del 3%.

Ne consegue una previsions di costo, per

N ) trattamento preaso le ricich ks
{a gesticne dei tre ecocentri attuali, ovve- £.060 — -
ro la Ricicleria Owvest, la Rlcicleria Nord e 4 500 '
la Ricicleria Sud, stimabile in 300.000 € 4000

3500

Prestazioni di servizi 3000
Si ritiene di confermare gli affidamenti a & 2500
terzi che sono in essere o per specificita 3 2500
delia attivitd da svolgere {es.: triturazione -
del verde, diserho stradale, espurgo va- © o0
sche depuratore M.Crocetta, ritiro spoglie o
animali, ecc..) o per il basso contenuto R . _
strategico e/o professionale, che rende T U006 2007 2008 2006 Q010 XM 202 2013
pid ecanomice l'esternalizzazione {es.: =O—rdderia NCRO IMp  2eAd 30X 2GRS 2BTA 2414 2728
pulizia parchi, ingombranti a domicilio, o VEST M. “-:zm:f o em 38Ty

ece... ).

Feraltra, stante 'elevato carico di lavora su aicune specifiche linee di racceolta {organico, verde }
cresciute per effetto dello sviluppo delle raccolte diferenzlate In misura rilevanke (organico 2012
+ 20% su 2010: plastica 2012 +30% su 2010} in relazione ai limiti posti dalla normativa alla
impassibilita di integrare oltre il personale &, contestuaimente, di contenere gli investimenti su
specifici segmenti ¢i autormnezzl, si ritiene opportuno, in via transitoria e fino all'assestamento della
struttura dopo H pieng avvio delle raccolte porta a porta, recuperara risorse di personale diretto
esterralizzands alcunl| servizi che possano essere svincolati dall’organizzazione generale 2 pun-
tealmente contakilizzakili,

Trattasi in particalare di:
- servizio di raccolta a cazsonetti nelle aree di perifaria, servizio gl4 esternalizzato in passato
e poi riportato internamente all'organizzazione, per una forza lavoro equivalente di 2 unita;
- senvizle di raccolta organico utenze commerciali per una forza lavore equivalente di 1 uni-
ta;
servizi integrativi dl pulizia del suclo (spazzamento} o raccolta del verde a doricillo per
una forza lavoro equivalente di 1 unita;
I servizi tarziarizzati saranno comunque vist! in relazione alle esigenze di servizio.

costi per il personale

Dopo la forte contrazione degli organici tra i} 2005 e il 2008, per far fronte al mancato adegua-
mento delle tariffe e alla necessitd di cortenere |l costo del servizla, tra il 2009 e'dl 2010, & stato
integrato l'organica anche in funzione dellavvio dei sistemi di raccolia “porta a porta”, Tuttavia le
guiescenze intervenute nel periodo nonché, purirepps, alcuni decessi, hanno portate nuovamente
sottosoglia |l personale in organico.

- Plane Finanziario
al relativa ala gestone del sernzio di igiene urbana
el el Comune di Vicenza
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A fine 2012, con la 5 cessazioni gid intervenuta e le 2 previste a fine anno il personale in
organico scenderd a 135 unita.

] L . andamento del personale
In guesti anni & stata fatta un importan- 15,0 —— .
te & continua azione di revisione dei pro-
grammi ¢i lavoro e di incremento della
produttivita specifica per ottimizzare le
risorse e recuperare personale da ricon- ta60 e
vertire allo sviluppo dei servizi.

1450 3 .

40,0

1300

Per il 2013 & prevista la conferma in 1250

servizlo di & operatoni assunti a lugllo 1206

2011 con contratto tempo determinate,

in scadenza a fine anno, e lintegrazione _

di almeno 3 operatori, nspetto alle 5 po- 11 S
2032 2003 2004 2006 2008 2007 2008 ZODE 2010 2041 2012

SiZiDni SCGﬂEI'tE nE‘I ED]‘E in rEIEZiDnE Ei D P (e 1O T84, Tl 0 1478 14130 w31 1R 1A 2 140,00 1430 v3A2

vincoli posti alle assunzioni dalla norma-

tiva nazionale rispetto alle gestione “in-house”,

Questa previsione di integrazione organici manterrebbe comungque la forza media 2012,

La copertura di posizioni di organico diretto sard comungue assicurata, come detto, dalla terziariz-

zazione di servizi non strategici.

Per 'esercizio 2013 & stato aggiornato il costo del personale per un importo di £.600.000 €

1180

ricavi dalla gestione caratteristica del servizio
Per la definizione del costo del servizio a carico del Comuene di Vicenza, sono da detrarre | ricavi
derivanti dalla cessione di materiali da raccolta differenziata ed in particolare:

Ricavi da cesslone multi materlale laggero (plastica)

La posta di riferisce al contributi che il consorzio di filiera,
COREPLA, riconosce ai Comuni (e Gestori delegati) per il con-
ferimento alle piattaforme convenzionate (per ‘Vicenza, ia
piattaforma ACOVIS di Sandrigo} del multi materiale leggero
{imbaltaggi domestici in plastica e alluminic} secondo la con-
venzione sottoscritta tra COREPLA e ANCI.

Parametro dl riferimento per il Heonoscimanto del cornspetti-
wo & il grado di impuritd presente nel materiale determinato,
su base mensile, In funzione di anallsl merceologiche disposte
da COREPLA o richieste {a pagaments) dal conferitare, Qualo-
ra la media dei vaiori rilevati nel mese superi il livellp ammes-
S0 NON vengono riconoscluti contributi

I termini inizlall di conferlmente prevedevano una pro-
gressiva diminuzione delie impuritd ammesse, poi modificata
nel corso del 2012 in accordo con 'ANCI spostando in avanti H
termine di passaggio al 19% e alzando il limite al 20%:.

La distribuzione delle 68 analisi merceplogiche fin qui condotte & riportato nef grafico sequente.

H Pianc Finanziario
alm relativo alta pesticne det sorvizio Jiigieng urbana
b | Corrune dl Vigenza
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In quests perindo, la media delle Impurita rilevate nel 2012 si e

wa——

& ridotta al 2011, passando dalla

media del 20,8 % del 2011 al 17,7% de| 2012 grazie agli interventi eseguiti sui contenltori {par-
zlallzzazione delte bocche di conferimento) e alle attivitad informative condotte nel 2012.

Tuttavia, al di la del valore statistico medlo generale, la distribuzione dei rilevamenti e la casualita
delle anailsi ha portato a tre sferamenti nel 2011 e, nel 2012, a due, uno a luglc e laltre a no-
vembre.

I termini di previsione 2013 song quindi fortemente condizionati dal limite imposto, che da gen-
naio 2013 si Addurrd ulteriprmente al 18% per passare infing, a giugno & fino a fine convenzione,
al dicermnbre 2013, al 16%.

andamantn analisi qualita plastica

-nunulrmll'migIu:mnnunermalmlﬂIl@:o‘l-nod

uj- [ 1 & k- re mb - opr - lu- ug- oo el 41w - ome o wO- 0 - ge lueowuge & w12 o e oh.
10 10 Mmoo 1o i1 41 11 11 111 11 1 1R 12 12 412 2 12 w12 11 1@ 12 12
lug- aga- $uk aeu die- gen. feb- mar spr- mag- glu- lug- ago- sul- obi- now dice gen- S ek S0 MEg-glu- lug- mgo- Aok - A0y O~ QRN -
10 10 [T B L L LT A T T NS AT R U NS WA NS PG I IS IS A - R N S A L M 13
o Saried (142 124 1|.-1 180 4132 184 135 371 183 14 308 358 -22.1 TA8 152360 185 15F 110 149 223 'I;'l 4124 204 150 358 128 T
& darinz | ITH 14 178 19 158 232 254 130 184 252 BT 151 174 170 2T 185 A0 188 115 284 a7d 122 82 190 21-5 20
- E.ﬂual ’ wE e - e BE 1"z FIXELE] _ KT
A Sared 0.1 18,1 "y 48 A0 114
— - . 5ernd, 158 2an 178 18 44 188 195 G50 147 199 279 =1,8 108 181 1553321&a1l:ln11'}!5!1?32n.:|22.512!1131'-‘111.521i 1Th
_ Senes (28,0 250 220 210 250 250 2rq ra J‘!IJ 22,0 220220 220 23,0 da.0 138 JyD 2210 -"-Zﬂ 22,0 220 22,0 2.0 33k 00 0 20 T00 .0 20,8 18,0 1.0

Considerati questi limiti, I'analisi statistica porta alle seguenti determinazioni:

n? mensilitd  Walore
AMMmesce [Efanng)

Secondo i terrman| dl convenzlone {18%

fino @ Qiugng & pel 16%)

4 142,178

"Plana Finanziario B
alm relativo alla gestigne del servizio di igiene urbana
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Ricavi da cessione carta e cartoni
La valorizzazione della carta @ fortemente condizionata dall’andamentg del mercato della carta da
macero, che =i muove su un ambito di mercato internazionale legato all’andamento generale
dell'economia, ma soggetto anche a logiche speculative,
Lesarcizio 2012 ha registrate risultati soddisfacenti per due motivazioni sostanziali:
1. rispettc ad una previsione dl calo def valore, come risultava dall’andamento della curva a
novernbre dello scorsa anno, |a curva che poi ha riprese a crescere nei primi mesi per tor-
nare a scendere ma pol a stabilizzarsi da magylo;

PRALALARELAhELAREAGREREEE

2. le ripetute proroghe ottenute rispetio al contratto, aggiudicato nel giugno 2008, fino alla
nuova gara conclusa da poce ci ha consentite di mantenere le condizioni a nei favorevaoli,
anche rispetto agli aumenti del costo dei carburanti, voce particolarmente rilevante per il
seryizio di vugtamento delle campane;

L'estto della nvova gara, divenuto aormai improrogabile, ha aggiornato i valori di contratto ai cre-
sciuti costi dei carburanti e manodopera,

A questo si aggiunge un andamento della raccolta in calo, probabilmente per effetto della situa-
zione gi crisi economica che, con la riduzio-

ne dei consumi, si riflette sulla stessa pro- 8.000
duzione di imballagai. .
In funzione delle tre linee di raccolta attive, 7 000
vuotamento campane, prelisve cassoni car-

ta e raccolta diretta AIM con conferimento 5000
in piattaforma sono state elaborate le previ- g 50
sioni di produzicne per il 2013, determinate £ 4p00

in funzione dell’landamento dei servizi.
"Ne rsulta una produzione attesa di 8.300
tfanno. '

Dal punto di vista economico, ta valorizza- f ST WS SN S ¢ DU T SN N
TOTI0ME TOT004 TOTRO011 FAOT210 PRC012 BOGEMM3

zione del contratto tlepe conts delle campa-

ne attive sul territorio (415) & dei quantita- Beev 2;:5 ﬁn -—ti—? - 2;? 2;2?%
- . - - .. . (w1 i Ly ] -
tivi raccolti direttamente dai servizi di Valo - i 5 e e e T

re Ambignte o conferit! in piattaforma,

v Plano Finanziario
a m relative alla gestione del servizio di igiene urbana
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CarTh, conferimentd su paattalerma 136520,67F
CARTA LA NE CArTa - 759.830,20
LARTA, CACEON| 4 334 28
TOTALI 101.024,75

il

Rispetto a guesti valori, va evidenziato che il valore economico relativo al vuotaments campans
comprende, oltre al valore della carta, anche il costo del servizio di raceolta. Il valore della carta
infatti contribuisce a compensare il costo di raccolta e la inclusione della raccolta nel servizio con-
tribuisce ad incentivare nell’appaltatore la raccolta per massimizzare { ricavi dalla vendita.

Dato il valore comunemente associabile al costo di puro wvuotamento della campana [8€ vucta-
menta) cid porta 3 valutare il valore dzlla carta a 90 €/t In linea con il valore riconosciuto da CO-
MIECO per il 2012 nell’Accordo di Programma Quadre ANCI-CONAT 2009-2013 per gli imballag-
gi cedlulosici (€ 93,09) & superiora a guanto attribuite alla "cartaccla™ (22 €, ovvero circa il 25%
del prezzo degli imballaggi), calcolato mediante Papplicazione di alcun coefficlentt previsti dail'Al-
legato tecnico dell"Accordo.

- Plana Finanzlaria
alm relativo alla gesticne del seryvizio dl rgiene urbana
ik pel Comune di icenza
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Attivita svolte neil’esercizio 2012

Pramesso che il Piano Finanziario 2012 & stato approvato ad aprile 2012 (Deltbera Consigllo Cn-
munale n®24 del 24.04.2012), nei punti seguenti sono esposte le attivitd svolte nel corso dal 2012,

Attivazione raccolta porta a porta nsll’area di Ca Balbi

All‘inizio del 2012 & skata completata I'attivazione della raccelta domiciliata “porta a porta” me-
diante bidoncino da 120 It nell’area di Ca Balbi per circa 1,270 utenze colnvolte.

Attivazione raccolta porta a porta di carta e plastica nel quartiere Laghetto

attivats il servizio raccolta porta a porta della carta e imballaggi recuperabili in Strada Statale Ma-
rosticana, compreso Polegge, e Quartizsre Laghetto per un totale di 2.200 utenze, con distribuzlo-
ne calendario raccolte e prima dotazione sacchetti azzurri trasparenti,

Attivazione della raccolta di prossimita nel quartiere Stanga e S.Pio X

Caon il mese di ottobre, dopo I'anticipazione di luglio nelta zona Stanga, & stata avviata la modifica
del sistema di raccolta nel quartiere dl 5.Flo X con l'introduzione del slstema di accessa controllate
{calotta) con identificazione dell’'utente.
[l progette si Inserisce nel piano di riorganizzazione del sistema di raccolta rifiuti urbani, e
l'introduzione della raccolta porta a porta, avviato nel 2011 nell’obiettive dl ragglungere 1| 65% di
ractolta differenziata entrg il dicembre 2012,
[ princlpi lspiratori della rtorganizzazione della raccolta sono quelli caratteristici del "porta a porta”,
ovvera: '

» coinvolgimento e responsabilizzazione del singolo utente;

= imposizione” di un elevato grado di separazioneg per la riduzione del rifivto resldus;

s controlle dell’accesso ai sistema di raccolta;

=  possibilitd di Introdurre sistemi di tariffazione puntuale;
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che nei quartieri di cintura, ad elevata densitd abitativa, sono realizzati attraverso sollzioni tecnolegiche innova-
tive di controlle degl accessi, sui contenitori di progsimita, che consentano di manienere e caratteristiche fon-
damentali del ‘porta a porta”.

L'intervenin ha interessato il quadrante ovest del Quartiere 5.Fio X inclusa I'area delle Stanga e la parte iniziale
di ¥ia Quadr per un totale di cirea 5.500 utanze servite.

raccolta imballaggi recuperabili in plastica in Centro Storico e zona Monumentale

All'lnlzio dell'estate & stata data attuazione al progetto di raccolta imballaggi recupearabiki in plasti-
ca In Centro Storico e zona Monumentale, con consegna della lettera di presentazione, invito alle
serate e opuscole delle raccolte allinterno della zona In oggetto,
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Assiemne all’'opuscolo relativo alla raccolta della plastica & stato distribuitoe anche un pieghevole con

il riepilogo dell’organizzazione delfla raccolta nel Centro Sterico
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La raccolta @ stata avviata il 05/07.

Tutte e attivita di revizione del sistema di raccolta sono state accompagnate da attivith informati-
va e da incontri pubblici che hanne visto la partecipazione di oltre 2.000 cittadini,

inconiro punty utenze comn-

pubblice  informyo  data area zeda volla
310112 31/MMM2 Rivlera Berica Bala ex Sirgasarizicne 405
o722 Q70212 Riviers Berica Saka ex Cicoscrizione 625
14402112 140212 Rivlera Berica Sala ax Chregsarirlone 42
180212 1802412  Rivlpra Banca piezake chiess
D2f0612 512  Ta Balbi Sala via Maurizho 408
0o05M2 08M15/12  Ca Balbl £ala via Maurisio 456
1404512 140512 g Balbi Sala Via Maurislo 406
15/0%12 1840512 Ca Ralbl Figzzals Via Meurisio -
28M512 28/03M12 Flastica Lagheto Sala Scucls Moniagna 2200
260612 260612  Plastica Cenlra Stofico Teatrn Astra 1500
e85 12 J0M0E 12 Plastica Cenlrg Storicg Fiazza dei Signari
23071 23072 Ban PIG X 1 Sanga Sala Viale delta Paca B3
28072 2800712 San PO X 1 Stanga Chiesa Stanga
081012 09112 San FIQ X 2 Casemetta " Scueda Medla Barslini 730
131012 12 San PID X 3 Casermele Siuriaie ang. Palemaone
161012 16102 San PIO ¥ 3 Fabiani Pizzardi Scunla Medla Bandini G54
200M0M2 20r140/12  San FIQ X 3 Fabiani Pizzardi Giuriato ang. Palemona
231012 231012 San PIO X 4 Glarglene Palem Seunka Medin Barglini THG
2711012 271012 San PIQ X 4 Giorgione Pakem Giunato ang. Palemone
1012 301012 San PIO X 5 Glurlate Tarlarl Soula Medin Bargling G939
fii112 0311112 San PIQ ¥ 5 Giurake Tomed Gilviato ang. Palemone
61112 #1172 San PHO X 4 Calvi Pace Dian Scunla Modia Baralin 250
1011092 10411112 San PIC X 6 Calvl Paea Dlan Cigrials ang. Palemone
131112 131112 San PIO X 7 Quadri Smeregle  Scuola Media Barolini 863
171112 171112 San PIO X 7 Quadn Smereglo Giurlalo ang. Palemone
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Raccolta stracrdinaria indumenti usati
Nell‘anna, in collaborazione con la Cosparativa Sociale- Insieme e Cooperativa Ellca & stata attuata
una raccaita straordinaria di indumenti usat], appoggiata da una campagna di comunicazione, se-
condo i sequenti obiettivi:
- rendere visibile il recupero solidale
- ridurre I'abbandono di indumenti fuari dai contenitori nel perioda di cambio stagione;
- ridurre la gquantita di rifiute prodotto attraverso la massimizzazlione del riutilizzo,
- sperimentare nuove modalitd di raccolta di rifiuti urbani, oltre alle raccolte tradizionali ef-
fettuate attraverso i centrl di raccolta, le campane stradali, di competenza del Consorzio
Prisma, presenti stabllmente nelle isole ecologiche di Valore Ambienti in citta.
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Attivita integrative di pulizia del suolo

In aggiunta alla normale attivitad sono da evidenziare:
Attivazione servizio integrativo di pulizia nelle aree limitrofe alla Basilica Palladiana in
occasione della Mostra ™ da Raffaetlo verso Picasso ™
Considerata I'importanza dell'evento e in previsicne del consistente aurmento di presenze nelle a-
ree limitrofe dovuto ali‘afflusso di visitatori, & stata ulteriormente incrementata l'attivita di iglene
urbana, estendendo 'orario di presenza del servizio oltre la normale copertura.
L'eccezignalita dell’'evento ha richlesto la presenza di risorse integrative !a cui fascia oraria di atti-
vita da coperto sostanzialmente ghi orari di apertura della Mostra, includendg le giornata festlve,
can il seguente orario:

s dal lunedi al sabato dalle ¢re 13.00 alle pre 20.00 (festivitd infrasettimanali comprese};

=  dormenica dalle ore 16.00 alle are 20.00.

Oltre alla pulizia del suclo, i1 servizlo ha previsto il vuotamento dei cestini, la raccolta di rifiuti ab-
bandonati, il presidic delle aree con funzioni di pronto intervento in caso di necessity legate
ali’igiene del suolo e al decoro delle aree.

Inserimento nell’'organizzazione di personale nell’ambito dal patto per il lavoro ed uti-
lizzo, nelle attivita di igiene urbana, del profughi attualmente ospitati in citta.
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Patto sociale per il lavoro

Periodo 2012: gennaio - ottobre 2012

numears persone coinvolte: § relative al 2012

Ore totali 7. 488 ore

Attivitd: pulizia aree ecologiche @ manutenzione leggera contenitori di raccolta

Impiego profughi

periodo dl utilizzo:

Febbraio - maggio 2012
Mumerg 8

totale ore prestate: 1536
ore

Attivitd: pulizia manuale del-
le piste ciclablli con raccolta
piccolt riflut] & insaccamento,

Progetio UNESCO

Nell'ambito delle inizlative di miglioramento del de-
cora e dellarredo di igiene urbana nel Centro Stori-
o In vista del 40° gnniversario del’'UNESCO, ed in
occasione delia riapertura della Basillca Palladiana e
di Palazzo Chierlcati, sono stati poesizionati 5% cestl-
nl @ base quadrata tra le piazze Matteotti, Castello,
Duomo e del Signort {e in piazza delle Erbe non ap-
pena chiudera il cantiere In corso); 47 cestini a base
rotonda In corse Palladio, corso Fogazzaro e le sue
¥le laterali; e 21 cassonetti in metallo per la raccal-
ta differenziata in stradella Banca popolare e contra
5. Gaetano da Thlene. Inoitre sono stati sostituft
75 cassonetti di plastica In diverse vie dell'area mo-
numentale e, infine, & stata mascherata |1sola eco-
logica del cortile di Palazze Trissing (sul retro del
Caffé Garibaldi}.

Il nugve arredo urbano - scelto comunque in uni-
formita ai modelli In metallo esistenti - era stato
progettato in collabgrazicne con |"Asseszorato alla
Cultura e con I'Assessorato all'Ambiente per ottene-
re un finanziaments dal Ministers per | beni e le at-
tivitd culturali. In questo modo infattt sono stati so-
stituiti circa 102 cestini vecchi armai di una dozzina
d'anni anni & ne sono statti messi una decina di nuo-
vi, cosicché, oltre ad avere cestini consoni al conte-
sto monumentale, é stata potenziata anche la loro
capillarita,
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Frogetto PRISCA :
{Pilot project for scale re-use starting from bulky waste stream)

Il 1 settembre 2012 & partito ufficialmente il progetto PRISCA, approvato
& finanziato dalla Commissiona Europea attraverso il programma Life Plus
Ambiente 2011, nato a Yicenza dalla iniziativa di Cooperativa Insieme in
collabarazione con Valore Amblente, & a San Benedetto del Tronto, dove il
progettc & sostenuto e promiossa dal Comune. 1l progetto potrd contare :
sul supporto tecnico-scientifico fornito dalla Scucla Superiore dl Studi Uni- -
varsitari e di Perfezionamento Sant’Anna di Pisa, capofila del progetto. alm |m
Il Progetto PRISCA si propone di dimostrare la fattibilita di due centri di - EE
riuso, realizzati in altrettante cittd italiane, deputati ad avviare a rlutilizzo | _‘
TR e

beni riusabili presenti nel flusso dei rifiuti sclidi urbani e che in assenza di
una filiera organizzata, attualments sono destinati perlopil alle smalti- P

mento. -

La sperimentazicne, che durerd fino a Giugno 2015, si terrd nella citta di wiechio del Riciclons
Vicenza, dove verra realizzata dalla Cooperativa soclale INSIEME in colla- WWF
barazione con Walore Ambiente srl, e a 5an Benedette del Tronto, dove il - e
progetto & sostenuto e promosso dal Comune. Alla Scucla Superiore di ~“~rkpr

studi Universitari e di Perfezionamento Sant’Anna dl Fisa, capofila del pro-

- Planc Finanziaric T
alm relativo alla gestione ¢l servizio di lgiene urbang
wiel nal Comune di Vicenza




.Giornale di Vicenza, in una iniziativa editoriale coordinata con Pu-
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getto spettera il compito di validare | risultat] della dirmostrazione. I progetto & supportato dal
centro di ricerca economica e soclale Occhio del Riciclone, esperto nella progettazione di politiche
ambientali che valorizzano le aconomle popolari e [0 svlluppo locale.

I} progetto si completerd con un’intensa attivitd di comunicazione, condotta sull‘intero territorlo
nazionale da WWF Ricerche e Progetti ¢ che punterd a far crescere la consapevalezza dei cittadin
sull'lmpartante valore amblentzle del riutilizzo, nonché attraverso la messa in rete con le buane
pratiche europee sul tema.

Attivita di comunicazione

Riciclabolario

Mel corzo del 2012 & stata completata la distribuzione dell’ABC dei
rifiuti, avviata nella ideazigne nel 2011 in coordinamento con gli
strumenti di comupicazione introdotti nell'ambite dell’attivazione
della raccolta porta a porta {guida pratica, pieghevoli informativi).
La distribuzione & avvenuta sia capillarmente alle circa 55.000 u-
tenze domestiche, in consegna a domicilio distinta rispetto alle bol- . p- . t&:
lette, ma anche presso le edicole, in abhinata alla consegna del fz

bliadige e il Giernale di vicenza, limitatamente alle edicole del capo- daila A alla Z
lungeo.

Il libretting & stato inoltre distribuito in tutte le Gocasioni di incontro
con la cittadinanza.

.Campagna 2012 educazione civica amblentale

Mella seconda parte dell'anno & stata ideata una campagna di educazione civica e amblentale con
gll ohlettivi di :
» accrescere la sensibilith e la consapevolerza circa gli ef-
fetti dei rifiuti abbandonati a terra

= favorire atteggiamenti ¢ comportamenti corretti per una
responsabile salvaguardia dell "ambiente

» dare continuita alle iniziative promosse da I'Assessorato '
zll'ambiente;

= dare vizibilita ail‘'attivitd quotidiana di AIM Ambiente; m Lo

Strumenti utilizzati nella ideazione della campadna sono

= |logo campagna, che riassume & veicola il concatto che la
cittd va vissuta e trattata come se fosse |a nostra casa. In :
questa prospettiva, dungue, siamo  tutti invitath a | Mi PIAGE PULITA
conservarla e renderla sempre pit accogliente e bella. i

=  Progetto grafico

= Mediz e gadget per veicolare la campagna

. Evento
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Di questa campagna & stata data una prima anticipazione con lallegato all‘ultima bolletta, che an-
ticipa I'uscita di una campagna dl manifesti stradali che si focalizzera su quattro filoni termatici che
gsaranno declinati in altrettante linee di comunicazione:

= non gettare a terra |e sigarette

»  raccogliere je deiezioni del propric cane

» non gettare a terra le gomme da masticare

*  non gettare a terra carte e rifiuti

Lo sviluppo del progetto trovera applicazione all'inizie dell’anno 2013.

refativo alla gestione del servizio di igiene Jrbana
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| risultati fin qui raggiunti

La rioroanizzazione ha gid coperto tutti i quartieri esterni con il sistema “porta a porta®” con il bi-
done dedicato da 120 It dotato di micro chip identificativa delutenza ed & stato awviato
nell'introduzions dei sistemt di prossimita, con cassonetti a controllo degli accessi, nell’area inter-
nZa.
FIn qui sono stati interessate:
s 153200 utenze con il servizio domiciliato “porta a porta” del rifiuto residuo nell’area ester-
na;
. 6.000 utenze con lintegrazione della raccolta “porta a porta”™ anche per la carta ed gli
imballaggi leggeri;
. 1.900 utenze nellambite dell’area monumentale del Centro Storlco con la raccolta Yparta
a porta” dell'imballaggio leggers;
. 6.600 utenze can il siskema di prossimitd a contrallo dell'accesso attive nell’'area del Vil-
lagoio del Sale (912), Strada di Settecd/Via Guldo Rossa (281) e nel guartiere di
S.Pin X (jper la parte gia attiva {5.500};
Complessivaments, la ricrganizzazione del sistema, con l'introduzions della raceolta porta & porta
ha interessato fin qui circa 50,370 abitanti.
Entrambe le esperienze, sia con il sistema domiciliato, sia con il contenitore di prossimita, hannao
dimostrato la capacitd di raggiungere livellt di intercetiazione ben superiari al 709,

ANALISI RACCOLTA PORTA A PORTA CARTA E PLASTICA
Anche | dati relativi all'andamento della raceolta porta a porta di carta e plastica nel quartiere dl

Laghetto, assleme anche ai datl relathvi alla raccotta residuale porta a porta dell’area interessata,
dimastrano tale nisultato.

Detto che Finterpretazione dei valon o termini assoluth presanta dei limiti legati a numerosi fattori
che influenzano le dinamiche dei flussi di conferimento, soprattutto gquando si considerino ambiti
non chiusl qualt gquelli di porzioni pid o meno estese della citta, dai dati di esercizio si possono
trarre alcune prime considerazioni rispetto all’effetto delia raccolta "porta a porta™:

Per quanto attiene alla raccolta carta, I'area interessata dalla raccoita “porta a porta” estesa

{residus-carta-plastica), ovvero il quartiere di Laghetto, ha una maogiore resa rispetto alle altre
zone di raccolta parta a porta relative ai trattl terminali del territorio comunale {case sparse).

quantitativi raccolt . kymess

2018 BB [ Jepa ] ger-12  Pen-12 mar-12 apr-i12 mag-12 ge-12  ug12 aga-12  sat-12?  aB-12 -now-i2
funed| | PROETS BETTCA ~
A4z - 1.090 Ll BED 180 1280 AETD 1470 1AW
mariedi | CARFAMEDA-CAT TAHE-LOBEIA .
5 5 PAELIBID i) 1,750 1840 1BED 2450 1140 2710 4640 211G 200G 1.TED
marcabed] LAGAIEAHT AT GHIR .
M ARJETICA RA-SLA1 4 B, 18 2570 1410 1480 Ll] 1,810 710 7.370 B.ESD 11540 10830 11510
giaved| ANCANETTA OSPEM ETTS
455 bio BiD 2440 1260  1.810 1283 1420 1800 153 1710  1.540
venerdl  SETTECA LTENZE SERWITE
B84 1.3%0 1.850 a.M0o 2.2 X E20 2.310 2.210 3410 3270 2 B30 2780
tabaln CAZALE . SANT ASOS TIND
254 1.910 3480 2520 2510 2.830 1.840 3.400 2 250 .50
[EEL 2.0 &£080 11180 10310 11.529 12810 187EQ 2033 231510 214140 .48
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guantitative per utenze assegnate kpfutenza
=Lyt a8 0] ger-it  feb-i2 mae-12  apr1? mag12? gu-12  lug-1d o132  eel12  ott12 now-12
Janedl RIVIERA BERICA
442 247 181 1,85 4,14 282 3,78 333 3,03
mariedl | CARPANEDA-CAT TANC-LOBEIA
3.5 PASUBIO B4 2,52 236 268 3,10 K] 3 B 235 3 255 .56
Tmmcolad] LAGHISANT &N O
MAR ST ANA-BAYIABC A 716 2570 1,88 2,06 1,8 2,52 1,E3 310 3.83 4,49 421 4 48
Qowa  AMCLNETTA DG EDALETTO -
455 2,07 2,13 538 .77 2 BB 2.5t 512 414 4 376 308
wyenardl  SETTECH UTENZE SERWITE
itz ] 1,94 .79 5 %1 313 3,758 3.3 3,18 4,88 4,69 4,085 358
Fabalg  CAEALE - SANTAGOSTIHO
358 1,63 3,63 3,04 - 274 2 02 5 55 2,95 241
media 1,348 2,35 342 ] 262 2,38 EEL 337 EE ] 344 334

Rispetto ad un dato medio di raccolts 3,3 kg/ut (pari ad una produzicne di 39 kg/ab*anno), nel-
la zona di Laghetto vengeno raccolte 4,5 ka/ut (pari ad una produzione di 53 kg/ab*anno}.

In termini di andamento, fermo restando le fluttuazioni stagionali, dopo la fase Inizlale di crescita,
la risposta in terminl gquantitativi pare abbastanza stabilizzata.

[ &.00 _
—e— luned! RIVIERA
BEFICA

- 5,00
—B— rraniad|
A R MEDA, -
CATTAKNE-LOBELS.-

5.5 PASLEKD
mercoed] LAGH-

SANTANTOHNING-
W ROETICA MA, -
DA BB,
giaved]
ANCONETTA -
OSPEDR LETTO

400

| —— vnemrd] SETTECA'

2.00 UTEMZ E SERVITE

- zabato CASALE- '
SANTAGDETING

Y

ger-12 feb-12 mar-12 apr-12 mag12 giu-12 log-12 ago-12 set1d o1 now-12

Per quanto riguarda la plastica, non vi & lo stesso effetto.

Infatti, rispetto alle altre zone di raccolta carta e plastica "“porta a porta”, |a raccolta a Laghetto
{2,16 kg/ut pari a 26 kg/ab*anno} si colloca sotto alla media (2,88 kg/fut pari a 34
kg/ab*annaol}.
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quatntilaivi racoolti

e RIVIERA, BERCA

442 &0 1480 1.0610 SHE 30 a0 1.000% 1,820 1. 440

mariedl  CARFANEDA GATTAME LGEHL,
55 PASUBID B 1000 4820 3290 1720  fmar 1470 1080 1520 2370 1 BED
mercotan]  LWIHIMARTST IR
SAMIABIHASAN T AMTOININS: 718 g.470 TEO 103 1040 2140 ] 2920  3HAG 3650 5470 B.OBOD 5540
ploved]  BHGOHET TA DBPEGRLET TG
435 420 40 kalt] EIN) 1850 1.020 1% 1020 1220 1100 1,863
venerd, | SETTELA - BERTESTHA
i) Bdb 94 14B0 1730 1BID EPI20 1A 1700 2060 1B40 2RO
tabalo CASALE - SANTAGISTIND
phg 14rG 3020 2120 2110 1. B40 1420 1780 4780 t.B40
Iotaka 1080 2380 TOG  A3A0 W0.F2d 104 11770 BADG 13.0M0 168D 14880

quantitativo per utenze assegnate . kghubanza

Iunsdl RIVIERA BER{CA

447 3,33 240 2147 217 1,67 2.5 487 26
mariedi  CARPANEDS CATIANE LCEGIA
5 PAELEO Aod 144 218 188 248 (YR 212 155 213 320 A
mercoled] LA es AT
SAVIABCINA-GANT AHTOMIHC A 2870 1,08 1,38 1,45 2,08 1,14 1,48 1,47 2,13 304 218
pkvad| ANCCHET TA OSPEDRLET T
455 0,82 1.4 2,07 1,78 408 224 3 a0 224 2 88 242 3 65
venerdi  SETIECA - BERT EaIHA :
L1 0,62 1M 212 2.A7 2640 a.18 243 243 3 83 2,83 4,
sahals | CAGALE « GANT AGHS TIND
g54 153 211 221 220 182 1,48 {,B4 1,86 1,93
madm B2 1% 1,88 2,17 P R A ¥ 2.4 1,80 2, FEF 2 BH

In termini di andaments, dopo la fase iniziale di crescita; la risposta in termini quantitativi pare
ancora in crascita.

LI

e Jutiedi R ERA
BERICA,
4,00
—— rrartedi CARPAMNEDA
4,50 CATTANE LOBEW 55
! FASLBD
3,00 mercoiedi LAGH-
MAROSTICA HA-
280 SAV 14 BOMA -
' SANTANTONMO
gronedi A NCONETTA -
2,00 OSPEDALETTO
158 —e— venerdl SETTECA' -
BERTESIA
1.0
—+—sabato CABALE-
SANTAGOETHD
0,50 '
- . -, ad Lkl .. L el . H . - "Ejlﬂ N
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Analisi complessiva deli’area Laghetto-Marosticana

Si & pol cercato di sviluppare un bilancic complessivo per l'area di Laghetto-Saviabona-
Marasticana, riferendala all‘area di servizlo dl raccolta “porta a porta” del martedi, per confronto
cor ke altre analisi svolte per Vattlvazione della raccolta ad Anconetta & per |l sistema a calotta a-
dottato al villaggio del Sole,

Anche in questo caso, I'analisi non pud avere valore assoluto perché, alle fiuttuaziont stagionali e
alle migrazioni inteme, si aggiunge anche la necessitd di estrarre dai diversi servizi attlyl la quota
parte riferlta all’'area considerata.

Sul territoric analizzato si sovrappongong infatti diversi servizi che, per I'ottimizzazione del turmo
di lavoro, coprong anche porzioni di territoric diverse tra loro.

Infine, rispetio all'area serviz| con il sistema residuale porta a porta, rimangono ancora aree nelle
guali senp ancora presenti strutture di raccolta stradali per carta e vetro.

L"analls| complessiva delllincidenza delle raccolte differenziata prescinde poi da altre linee di rac-
colta ancor pil ampie quali 1a raccelta indumenti, la raccolta ingombranti a domicilio e, soprattutto,
i conferimenti in ricicleria che presentano difficolta di attribuzione puntuale per zona cosi come per
altre quote di rifiute trattato guali lo spazzamento stradale, grandi utenze, ecc...

Cié premesso, il quadro che ne risulta dalla situazione precedente all'introduziens della raccolta
porta a porta e dell’attuale sltuazione pud essere rappresentata nel quadro seguente:

andllvi datl Laghetto 2012

slradale porta B porta **
kgisattimana ' +om
residug 24.0B5 5535 T WE}  -TTH .
verde 4548 EREN #E1 1% 9%
plstca 2047 [ [ - -1 ! non [
watrg 2808 48 BBd 2% won B .
carlg d.823 5440 - 1.526 3% ! R
Grganico 8.030 B.IEH = 298 i E nom ’
in ricicheria (s - 8z |- axz 4290 m tem y |
TOTALE A B0 M2 T - 14380 3%
mraane inlem oo N
48% BA% allmwaziona cond. impropn —
produriona reskiuo
ukenza 1286 st
kpaut*zet 71 16
kgfabranno 166,12 3854
W riciclaria [stima
-]
W organss B.063 B3ER
Ocrta 1023 5 449
[ 3808 . 662
Eplasica __ 2.047 2 SeE
Hverda 4 S48 5130
W resldun 24085 3.935
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Da guests gquadro sintetico di confronto, si evidenzia un elevato abbattiments del rifiuto residuo -
77% dovuto all'incremento delle raccolte differenziate.

Abbattimento da imputare certamente allo sviluppe delle raccolte differanziate, @ anche a probabili
migrazione di rifiuti verso aree limitrofe, non rilevabili puntualmeante ma, soprattutto, alla ellmina-
zione di conferimenti impraopri o di utenze esterne al Comune di Vicenza.
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In termini di aumento delle raccolte differenziate, va detto che tutta 'area considerata, ma In par-
ticolare il guartiere di Laghetto, aveva gia una elevata propensione alla raceolta differenziata ad il
quartiere era gia capiliarmente servite da strutture di raccolta differenziata.

Lintervento & stato poi eseguite nel 2012, con un percorso di sviluppo della raceolta differenziata
giad avviato,

L'incremento quindi della guota differenziata e stata quindi inferigre alle altre fasi di sviluppo del
progetio.

Cosi, si richiamano ad esamplo | datl ricavati dall’analisi dell’esperienza di Anconetta,
attivata nel 2008, dove si confermang sostanzialmente |e rese di intercettazione del rifiuto residuo,
anche qul con percentuali rilevanti, ma un maggiore spunto alle raccolte differenziate per un pid
massiccio intervento di potenziamento delle strutture di raccolta, soprattuttc sulla plastica, ma
anche sullo sviluppo della raccolta della frazione grganica.

rlevamenti Anconeta 2008
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\ , : ' Wi Jlocens (8t e .- 1556
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Si richiamano poi i rilevamenti fatti in corso di sperimentazione sull‘introduzione del si-
stema di raccolta con contenitori di prossimitd (calotte) al Villaggio del Sole del 2011
dove la distribuzione degli scostamenti & diversa ma conferma, anche ln questo caso,
una elevata capacita di riduzione del rifiuto residuo.

In questa area, la limitazione volumetrica imposta dalla calotte ha aumentate ancor pid
I'abhattiments del rifivto residus (-85%).
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rilevament Villaggio del Sale 2011
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In quests intervento, lihcrements maggiore si & verificato invece sulla linga della carta dove,
lintroduzione dei cassonetti stradali a maggiore volumetria ed il pid facile accesso rispetto alla
campana offerto dalla feritoia di conferimento Imballaggl ha Incrementato la raccolta.

In termini complessivi; i"d'"'m rm:ndzhta
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I'efficacia del piano di riorga- T Ee%
nizzazione del servizio, ap- Gif%
provato nel 2011, & attestato g;:
dall'andamente  complessivo §5%
del dati con una contlnua cre- Bt
scita dell’indice di separazigne o 232
ad un calo dei rifiuti avviati a ﬁ B
smaltimento. o Bl
= 9% ¥
_— .. sy
Nel mese di dicembre si € 57%
toccato 1l livells del 64,8% g5
sogtanzialmente in linea con 55%
I'obiettivo del 65%. 4%
3%
52%

5% _

en b mer [: L T T IF+] agn et it Lt dc
e 111 5% SR S5 S55% 0 SE SYm SMm S BT 5o SA Al
—radip 22010 5T S¥R IMA L% DN D% S Lo Bt Sa% S BA%
e L] Edg% SVS% BRSN SRA% G05% G10% AN B14% BRAW RSN GAEW BA%

- Piano Finanziario
alm relativo alla gestione del servizic di igiene urbana
iR el Comune di Yicenza




aim

Interventi previsti per I'esercizio 2013

Con I'esercizio 2013 prosegue |"azione tracciata dal Fiano Industriale 2011-2013 di revisione del
sistermna di gestione fU, approvate contestualmente al Fiang Finanziario 2011, e del.resto sostan-
Ziaimente confermato dal Piano d’Ambito approvato.

sistema di raccolta integrata “porta a porta” e di prossimita

In partlcolare, proseguira la revisione del sistema di raccolta interno per zone compatibili con si-
stemi a bidoni, obegrati con cassonetti di prossimita, nell'equilibrio degli Investimenti necessari e
del costo del servizio.

Progetto iniziale dl Piano Industriale 2011 progetto 20013-2014

PORTA A PCURTA ATTUATD 301 <3013
ZDMA TH FRDGETTD
FILALCOLTA [N FACSMITA
ATTLUATA O PROCELA WRIAT 4. 201 1-2013

ricicleria .Pio X
Mell'amblto del Fiano Industriale 2011-2013 era state indicato come fondamentale Yattlvazione ad
integrazione delle attuali tre presentl sul teritoric comunale ed in particolare:

Ricicleria Nord via 5. De Faveri
Ricicleria Ovest via delle Fornaci
Ricicleria Sud via Venier

di almeno altre due riciclerie, una a nord, nel Quartiere Laghi e una a EST, nell‘area dl 5.Pio X la
cui individuazione deve essere coerente con o strumentoe urbanistico.
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Rispetto all'area di 5.PioX, la Cooperativa Insieme, che da moiti anni collabora con Valore Ambien-
te di AIM, ha presentato un progetto particolarmente interessante per la realizzazione i un parco
ecocivico in adiacenza alla propria sede di Via Dalla Scola, allinterng del quale potra trovare collg-
Cazione una nuova riciclerla.

L'attivazione della raccolta con cassonelti di pros-
simitd nel guartiere di S.Pio X ha posto in eviden-
za la nacessita di un ecocentro per dare risposte
alle esigenze di conferimento di rifiuti ingombran-
ti, ma anche di altri rifiuti da altre frazioni diffe-
renziata {carta & imballaggl, verde, mokili ed a-
lementi di arredo da eliminare] che non possono
essere introdotte nelle skrutture di raccolta stra-
dale.

In tal senso & stata individuata un’area di pro-
prietd comunale, nell’ambito del quartiera dl
S.Pip X, dove realizzare un primo ecocentro che,
per le sue limitate dimensioni, sara necessaria-
meanke ridotio nelle linee di raccolta disponibili,
ma che potrd comungue assicurare un adeguato
sypporto alla raccolta nel quartiere.

proseguimento detla comunicazione & formazione ambientale

attivita formativa ad informativa per i nuovi cittadini

A rafforzamento dell’attivitd formativa svolta in questi anni con ["avvio della riorganizzazione del
sistarma di raccolta, lintroduzione della raccolta "porta a porta”, fa formazione sulle raccolte diffe-
renziate & necessario sviluppare una formaziong specifica per i| nuovi cittadini, ovvero per | clttadi-
ni residenti in citta facenti capo a diversa etnie.

Per questo saranho organizzati incontri mirati, per area territoriale & per etnia, nel quali saranno
ripresi i temi della corretta gestione del rifiuto e della raccolta differenziata attraverso supporti e-
sterni in grado di utilizzare la lingua propria di questi gruppi per avvicinare |e diverse culture pre-
senti ad una sensibilitd ambientaie comune.,
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sviluppo di iniziative integrate e di formaziona ambientale all’interno delle scuole

Il Piano Formatlvo dovrd essere organizzato in forma elastica per adeguarsi alle diverse esigenze
delle strutture scolastiche, alie aree di interesse, agli abiettivi formativl & agli stessi tempi disponi-
bili, personalizzandae in tal modo I'offerta formativa per ciascung istituzione scolastica.

Il Fiano prevede quindi una serie di strumenti operativi da proporre alle Scuola,

che si svilupperanno su due piani:

= gzioni trasversali, che interesseranno tutte le scuole, per due fasce di eta di-
verse (es; biennio terminale scuola elementare e biennio scugla superiore)

= arionl mirate, per singola scucla, su percorsi tematici specifici

Potranno essere applicati con |a collaborazione di diversi sogoett!,

Infatti, una volta definito lo scopo e | diversi obiettivi dell'events, & necessario stabilire quali siano
le aktivitd per conseguirli.

Oari attivita persegue un obiettive.

Scegliere quella pil opportuna significa avvicinars! al meglio allo scopo prefissato.

Un punto del piano prevede la possibilitd di organizzare corsi (o incontri di informazigne} per i do-
centi sui sistemni di gestione rifiuti &, pill in generale, sulle tematiche ambientali affinché gli inse-
grantl possano approfondire gli argomenti prima del lore sviluppo..

Percorso tematico: Gestione dei rifiuto

Cblettiva: abiettive del percorso & quello di dare agll studenti magqalorl informazien| riguarda alle diverse tipola-
gie di rifiutl con particolare attenzione alla corretta differenziazione dei materlall, al percarse ded riflutl
flna al lorg reimplego finale.

Target: Il programma pud essers condotto per ognl fascia di et ma "'approcclo e gl strumant! potranno esse-
re diversl in funzigrne del grada di difficoltd e il livello dinteresse che ciascuna categaria di studenti &
In grade 41 segulre. Ad esemplo, attlvitd d| tipe motorio song adatte magglorments a un pubblice pid
glovane {scusle primane e secondarle dl 19grada).

Percorso tematico: Riduziona del rifiuti
Chiektiva: promucyere |a riduzione dei rfluti, 8 partire dagll glt Imballaggi, e dare agll studenti consapevolezza
syl Circulte di produzlone dei rifiuto e riportare anche alle famiglie pratiche nozioni sulla prevenziane
alla praduzione dl rifiutl,
Target: 11 programma pud essere condotto per ¢ani fascls di etd ma Mapproccio € gll strumenti sone mag-
glarmente indicatl per le class| datle suale medie,

Percorso tematico: Tecniche operative & gestione dei rifiuti

Dbiettivo: fornire magglorl mformazionl sul serwizl svoltl da AIM Yalere Amblente e sulle tecnlche dl gestlene e
smaktimento del rlfiutl e promuovers comportament| collaborativl nell’utllizzo del zervizi.
Target: Il programma & destinato a classl delle suale superiori e presenta un taglo pld "tecnice® al quale P

sono essere appogaglatl, percors! di materle tecnico-scientifiche, Anche quest'ultinto prograrmima pué
escerg artlcolate tra strument! di tipo fermativo (o0 meglio Informativo) o dimostrative.
Visite esterne
Quest'attivitd mira a diffondere I'idea che la raccolta differenziata non 2 wn ¢ambio dl abitudini Inutile, ma & un anelo
fondamentale gl un ciclo economice posltiva, Spessa |l clttading & damaotivato perché pensa che "tanto flnisce LD b
discarlca®. )

Le wisite hanng, dunque, "oblettive di dimostrare che cié non & vero,
S offrird |a possibllitd di veders con i propr occhi che i| materiale proveniente dalta raccolta differenziata entra nel ci-

gl produttiveo di molbissime industrie che ci restituiscono poi materall nuavl o energla,
Walare Ambiente offre 1 poss|bilitd di peter visitare | diversl centrl dl trattarnents dei Fifiutl, sla quelii gestiti dalla so-

cietd 2 sia quelli di appartenenza ad attre societa collaboratricl,
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sviluppo delle raccolte differenziate negli uffici pubblici

Fermo restando che Forganizzazione della raccolta all'internc delle strutture pubbliche, ma anche
private, fmane a carlco delle singole organizzazioni, sara proposta una forma di collaborazlone at-
tiva per la revisione e ottimizzazione dei sistemni di gestione interna della differenzlazione dei flussi
con attivazione, oltre alla linea della carta, gia operativa nella gran parte delle strutture, anche la
raccolta deqgli imballagqgi leggeri in plastica e alluminio, e, ove significativa dell'organico.

Dovranno rimanere tuttavia a carico delle stesse organizzazioni le mavimentazionl interne, alla
esposizione dei contenitori, alla verifica della corretta conduziong della differanzlazione.

svliuppe di specifiche campagne di educazione civica

In proseguimento delle campagne gla Impostate nella fine del 2012, e che troveranng sviluppo nei
primi mesi del 2813, saranno Aprese [e tematiche di educazione ambientale e di rispetto della cit-
ta.
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Obiettivi di raccolta differenziata peril 2013

Per il 2013, come visto, & stata considerate il trend di andamento della produzione di rifiuti che
porta a indicare una necessita di smaltimento di 26,100 t, con una uteriore riduzione del 8% ri-
spetto alla produzione 2012,

Contestualmente si prevede l'incremento della quantitd di rifiuti raccolti differenziatamente dalle
39.500 t (dato 2012) & 43.000 t, con un incremento della raccolta differenziata di 3.500 t pari a

circa il 9%.

Nef guadro seguente & indicata la previsione di flussi per [‘anno 2013:
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Rispette all’indice di raccolta differenziata, va detto che purtroppo non esiste un unico metodo di
calcolo di questo indice e pertanto vengaono talvolta confrontati dati numerici percentuali che fan-
no riferimento a metodi tra loro diversi.

Rispetto a queste valutazioni, al fine di garantire correttezza e trasparenza dei dati si preciss che
I'indice di RD esposto fa rferimento al metodo previsto dall'Osservatorio Reglonale presso 'ARPAY
zecondo il seguenta rapporto :

RD%= (RD+ €D} / (RD+CD+RR-5PZ)

Can RO = rifiutl raccoltl differenziatamente, con esclusione dai ciflutl Inarti & amiantno
0 = quanktabve equlvalente rferlto al compostaggle domeastico
RR = totake ded riflutl residuali avviati a smaltimenta
SPZ = HAtl da scpazzamento stradale con codice CER 20 03 03

Rispetto all'Interc anno, si prevede di raggiungere, una percentuale media annua 2013
del 65%.

Wa ricordato a proposito che il Piano d’Ambito adottato dall’ATO Vicentino RU fissa per I'area Vi-
cenza 2 area CIAT [obiettivo del 63,5% per 11 2013 & il 64,5 % per {1 2025,
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Piano degli investimenti 2013

Per quanto attiene gli investimenti, gli interventi necessari possono essere raggruppati secondo’
quattro categorie:
»  adeguamento del sisteama di raccolta
La posta si riferisce agli Interventi ordinan di adeguaments e potenziamento delle strutture
di raccolta {campane, cassonetti, ecc...).
In questo ambito & stako inserito un nuove lotto di sistemi di chiusura dei cassonetti per
proseguire il progetio di estensione del sistema di racoolta “porta & porta” di prossimita con
sistemi di controllo degli accessi.
* aggiornamentc parco mezzi
Riguardo al parco mezzi {e previsioni di investimento sono riferite a:
- integrazione parca mezzi per la raccolta della frazione organica, cresciuta in questi ul-
timi due anni del 22%:
« una spazzatrice meccanica per normale sestituzione per osvelescenza;
- integrazicne di due autocarr! patente B a vasca da destinare alla raccolte differenziate.
= Integrazicne di un compattatore a caricamento laterale a supporto dei servizi di rac-
colta a cassonetti per residuo, verde, carta e, soprattutto plastica, stante I'eta media
dei mezzi su queste segmento di atkrezzature;
» manutenzioni stracrdinarie
MNe|l'ambito del piano degli investimenti & stata inserita la posta relativa alle manutenzioni
ctraordinarie del parce automezzi,
= altri investimenti
Aftri investimenti previsti ne! quadro del Planc Finanziario 2013 riguardano
- ' Realizzazione dell'ecocentro presso il quartiere di S.Pilo X
- interventi wvari nellambito dell’area impianti (sistemazlone del ptazzall Interni di
M.Crocetta) 2 somme da destinare a fabbricati e attrezzature.

Mel quadro seguente il riepilogo del Fiano Investimenti 2013

Sistemi di raccalta

strutture di raccolta {campane, cassonetti, cestini, ecc..) 210
Sistemni di contrelle accessi ai cassonett! (Calotte} 330
Autoparco

compattatore a pinza per organico 180
compattatore laterale {ricerca sull'usato) 80
spazzatrice meaccanica (tipo Dulevo) 120
autocarri voltabidoni pat.B {2) ' 70
manutenzloni straordinarie 380

Altri investimenti

manutenzione straordinaria piazzali M.C 45
Ricicleria S.Pio X 150
1.565
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Qualificazione tecnico-economica

Per la qualificazions tecnico-economica dei servizi di igiene urbana resi al Comune di Vicenza pud
essere considerato || periodo 2002-2012, ovvero il momento di passagqgio da tassa a tariffa. Can
I'introduzione della tanffa, cosi come previsto dal DIgs 22/97 {Decreto Ronchi) I'Azienda & stata
Infatt! incaricata anche del ruolo di accertamento & rlscosslone, assumendo la gestione integrale
del ciclo del rifluti per conto del Comune di Vicenza.

Indicatori economici

Rispetto ai parametri econgmici I'analisi si sviluppa nel confronte nell'ambito dei Comuni Capolug-

go con riferimento ai seguenti indicatori:

= crescita del costo del servizio e delle tariffe in rapporte aghi indicatori ISTAT riferiti all'indice in-
flattive, all'indice di andamento dei servizi a regolamentazione lecale, all'indice della voce di
prodotto caratteristica (raccolta rifiuti)

» analisi del costo del servizio per confronto con altri Piani Finanziari disponibili dalla banca dati
della Regione Veneto (Osservatorio Regionale Rifiuti]

= confronto con le tariffe adottate in altri comuni Capoluogo

costo del servizio e delle tariffe in rapporto agli indicatori ISTAT

Lna prima analisi sul parametri economlel pud essere sviluppata canfrontando 'andamento del co-
sto del servizio, e delle tariffe autorizzate dall’Amministrazione Comunale, fispetto agli indicatori
raccolti dall'ISTAT che possano essere correlati at servizio di igiene urbana.

L'Istat produce tre diversi indici dei prezzi al consumo che hanne, tra loro, finalita differenti:

« |'Indica Nazionale dei prezzi al consumo per I'Intera Collettivita {NIC): & utilizzato
come mizura dell'inflazione a livello dell’interc sistema economico; in altre parcle considera
la collettivita nazianale come se fosse un‘unica grande famigliz di consumataori, all'interno
della quale le abitudini di spesa sono differenziate.

Nell'ambito di questo indicatore, sono presenti, tra gh altri, due indici significativi per il
confronto con "'andamento del servizio di igiene urbana:
o LOCAPSERV: servizi a regolamentazione locale: comprendone guelle tipolagie
di servizi i cui prezzi sono stabiliti da amministrazione nazicnali o locali e servizi di
pubblica utilita soggetti 2 regolarmentazione da parte di specifiche Agenzie. Com-
prendong i certificati anagrafici, |a tariffa per i rifiuti solidi urbani, I'istruzione secon-
daria, i musei, i trasporti urbani multimodali, i taxi, le autolinee urbane e trasporti
ferroviari regionali.
= 0442 - raccolta rifiuti; indicatore connesso alla fornitura acqua e servizi vari con-
nessi all'abitazione (044} ad in particotare alla raccolta rifiuti (044200)

» 1'Indice dei prezzi al consumo per le Famiglie di Operai e Impiegati (FOI}: siriferi-
sce ai consumi dell'insierne delle famiglie che fanng capo 2 un lavoratere dipendente. E'
Iindice generalmente usato per adeguare periodicamente i valori monetari, ad ezempia gli
affitti o gli assegni dovuti al coniuge separato

s IIndice dei Prezzi al Consuma Armonizzato per | pagsi dall’'Unione Europea {IPCA),

Rispetto a guesti indicatori, nel grafico successive sono indicati gli andamenti dal 2002 e al 2012
del costo del zervizig, e delle Lariffe autorizzate, rispetto agli indicatori raccolti dall'ISTAT.
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Dai dati esposti risulta che ['aumento del costo det servizio, e globatmente delle tariffe autorizzate,
sono cresciute del 26%, in misura sostanziatmente allineata all"andamento inflattivo generale ma
Im misura ben inferiore all'andamento dei costi per i servizi 2 regolamentazicne locale {+45,4%), e
decisamente inferlore all’andamento nazionale dei servizi di raccolta rifioti {+56%).

costo del servizio per confronte con altri Piani Finanziari

A partire dai dati disponibili nelta banca dati della Regione Veneto (1} inserite nella procedura
Q.R.S0. dell’Osservatorio Regionale rifiuti, sono stati elaborat! | costl procapite, intesi come costo
per abitante anno.

In particolare sono stati elaborati | costi per abltante 2011 per il Comune di Vicenza riferito sia al
confronto con i Capoluoghi del Weneto, sia al confronte con | comunl dalla Provincia.

Va detto che tale analisi pud dare un quadro qualitative del dato, essende il costo condizignato da
vari fattori sia organizzative (servizi assegnati, condlziont specifiche degli impianti di smaltimento

_di bacino, regime di tariffazione) sia territoriali. 1n tal senso dall’analisi sul Capalucghi é stata e-

sclusa la cittd di Venezia, ove inevitabilmente la presenza turistica ha una incidenza elevata,
Altra condizione rilevante di possibile scostamento del costo del servizio & | grado dl assimllazione
assunto dal Comune, ovvero il limite dei servizi assicurati alle utenze non domestiche.

Rispatto alia Provincia di Vicenza va poi evidenziato che la frammentazione operativa del servizio
e la numerosita degli enti locali, in molti casi di popolazione inferlore ai 5,004 abitanti, produce
una sottostima dei costi reali del servizio di igiene urbana. Questo perché in una rilevante quota di
Comuni, maggiormente di dimensionl ridotte &d ancora in regime TARSY, nellimputazicne dei co-

U www.a rpa venete tfrifiutlthemyf banca_dak ro.asp
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sti del servizio nel software Orso sono stabi esclusi glt oneri legati alla gestione in economia di
segmenti dl attlvitd, guall ad esempio, lo spazzamento, la gestione degli ecocentri, la gestione dei
reclami e deil’'utenza e e funzioni di accertamentn & riscossione della tassa.

Tutto cid premesso, il quadro del confronto dei costi per | Comuni Capoluago & il seguenti:

znm Zﬂli zlu'n .- - . . - . e e hm e meres e e
abitarti €/ab  £fab
Bl 36571 1317 1329 150,0 . S 7
[Z17] 52793 1493 1387
R gTag1 ¥R 12 1700 - o
Wl 115 65% 1504 1569 e———— 7 -
.
¥R 264475 1509 ND i _ =
P 274095 1806 1355 150.0 . 0 __,.---"" ' O
¥E 270533 1911 303 =g
1200 - i g
10 - - Cittd d1 Vicanza
50,0
oosto 201G
79,0
O gosto 2011
50:0 - . . e e a=- P

30000 100000 15Q000 20000 250000  300.000

Rispetto invece ai Comuni deila Frovincia il quadro di confronto dei costi per abitant! 2011 presen-
ta una forte variazione, soprattutto verso i comuni a dimensione inferiore, a conferma delle osser-
vazioni esposte in Premessd.

distribuzione dei costi per abitante 2011
provincia di Vicenza

180,600 - -
160,00

140,00

Citea dl Viconzd 5

120,00
100,000

anon

6400

costo per abltante (€fab*anno)

441,000

200 e
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Entrambe 1e esposizione mettono in evidenza che il costo del servizio nel Comune di Vicenza ap-
pare allineato sia rispetto ai costi del comuni Capoluogo del Veneto, sia rispetto ai costt dei Comu-
ni della Provincia.

confronto con le tariffe adottate in altri comuni Capoluogo
Un altre livella di analisi dell'economicita della gestione dei rifiuti urbani nella citta di Vicenza & H
-confronto con |e tariffe applicate negli comuni capolucgo del Centro/Mord Italia aventi dimensioni
analgghe a quelle di Vicenza e nelle quali & applicato il regime di tariffa.

In particolare, sono maonitorate le seguenti 20 citta:

VENETD FRIUU EMILFA TRENTIND PIEMONTE TOSCANA LOMBARDIA
Verona Udine Piacanza Trento Asti Siema Brescia
Travisn Regglo E. Belrang Prawo Bergama
Apvlgn Rawvenna Pustola
Padova Fervara Lucea

Madana Ernpoll

L'aggiornamento delle tariffe 2011 ha messo in evidenza i seguenti scostamenti:

Tariffe domestiche

Il corrispettivo annuo per le varie categorie di utenza domestica, caleolato applicando le tariffe a-
dottate per il 2011 nelle altre citta alla superficie media corrispondente, risulta sempre, con la sola
eccezione della citth di Brescia (-17%) superlore & guanto risultante a Vicenza anche a seguito
degli aggiornamenti 2005-2011.

Mediamente le tariffe domestiche sono superion, rispetto a Vicenza, del 34% con punta massime
{Asti) del 92%.

EFANND R Wicenza scostaments valort scostamento percentuale
W (I0%) e TP (5%} oscluse ™9 gt 2001 max med min rmax rred min
1 compaonente a1 79,54 177 108 71 123 36 -1
4 companentl 100 139,68 82 175 Tl 102 % - 17
1 companenti 109 171,68 330 214 133 82 4 -
4 COmpPonenti 115 193,13 375 51 160 £ 3 . AT
5 companent 126 218,14 407 296 163 a7 16 23
& B oltre componanti 123 13348 d62 137 152 17 51 14
1m E1 ] - 17

Rispetto alle diverse aree territoriali, nell'ambito della Regione Veneto "andamento delle tariffe
netle varie cittd rlleva un aumento medlo del 31 % rispetto a Vleenza, come evidenziato nella ta-
befla.

£{AHND . Sup- Vicenra . Rovign . Padava erona Trevlsg medla
o 11673 0 TP (556) s medla
tariffe 2011 tariffie 2% tariffe 2011 tarife 2011 tariffe 3011

1 comp. a1 TRE4 10021 32% 108,58 3I6% 99,10 5% TEAL A% 97,31 2%

L2 COmp 100 139,68 17456 25% 17903 IE% 14505 4% 154,19 10% 183,11 175

3 comp. 206 ITLER 2040 19% 20555 20% 17486 2% 1957% 4% 19507  14%

4 comp. 119 193,13 226,69 17% 23278 1% 13B40 IW 13744 2% 21087 16%

5 Lomp. 136 F1B19 ZEI G5 30ss 19141 4% 22053 1% A0S 39% FrabE 26%

B 2 ottre 133 12348 32T A6 d6% 33576 LM M1RE 2 151391 EYR 314,07 a1%
23%

Ancora maggiore & |6 scostamento rispetto all’area Emiliana.
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Tariffe non domestiche

Hispetto alle 30 categorie di utenrze non domestiche previste dalla norma, pin difficile 2 il confron-
to per i diversi coefficient! applicati nelle varie cittd e per |a diversa distribuzione delle categorie
produttive.

Per un confronto pil preclse andrebbero anche considerate le varie rduzieni e abbattimenti della
quota variabile previste dai vari Regolamenti per I'applicazione deils Tariffa di Igiene Ambientale
adottato dalle varie citta.

Mel complessive, tuttavia, le tariffe delle altre cittd presentano scostamenti superiori, rispetto alla
cittd di Vicenza, mediamente def 21%.

£fANND sUp. SCostamenia vakor SCOStAments percentuale

iTA & TP esduso) media  Vitenza - e i . wed i

1 Mugel, blioteche, stirole, associazioni, acc.. 130 485 1] 431 W g5 43 - 11 - 41
2 Cinematograh e teatn 377 1,553 2.734 1LE2T A 883 - 30 5 - 4
3 Depositi e magazzinl senza vendita diretta 566 15233 1.828 1122 v TO3 0 - % - |
4 Campepgi, distr. carburanti, impianti sportivl e . 1.230 1524 18 v 3401 b R F ] - BE
B Espasizhon, autosaloni 1.078 1.940 4.053 ) oda 1.187 09 [ - 34
v Alberghi con ristarante 2575 1300 23.252 11828 ¥ - 43 - 7 - 10
B alberghl senga ristorante 382 14510 2628 1403 v &57 A - T - 5%
] Case dl Cuea @ ot 1473 1173 11.756 BATH W 380 = - 17 - a1
10 Cspadall 5.230 9832 34373 23.003% 'l.."_ 141039 15 - 23 - 53
11 L, agenzie studi Professionall 122 EE3 1.210 BO2 W 574 JE - 13 - A6
12  Banche ed Istibut dl credibg Fid 2116 B. 150 2371 A 11MH 178 LY - sk
12 Megori abblgllamento, talzature, ltbreria, ecc.. 158 825 1.1 a4 W 462 @ - 13 - a4
14 Edicola, fR¥macia, tabaccaia, plurllicenze i1 438 bre] .10 Y i) e - 7 - 41
15 Negoziparticolari guali filatella, tessuti, 8cc.- 145 458 1.013 4BH A . 121 I 11
17 Attl'-'l.t; artiglanall tlpe batteghe B4 %7 422 Moy 189 15 - % - 43
18 Attlvita artiglanall tips botteghe 113 450 654 384 v LY 3 - 20 - 51
13  {arrozieria, autafficing, ekettrauto 0 25234 1587 1,757 W 1.192 2 - 3o -5%
20 Attlwltd Industradl 1EL9 L 11,240 rFIEOA a.4%4 113 43 -14
21 Attivitd artigianali di produzione beni speciflcl 171 496 T2 51% A 9 46 3 -41
Z2  Ristoranti, trattgrle, osterne, piczerle, pub 19K 3.257 5126 1507 A 2124 L7 ] -35
23 Mense, Birrerie, amburgharie ERE L) 7508 4925 v 3.0 4 - B - 38
24 par, caffé, pasticceria 89 1481 2101 1308 v EDO - 42 - 12 - &
25 Supermercato, pane s pasta, generi alimentari 1056 11236 16738 9477 ¥ B.Q152 449 - 15 - 46
25 Plurilicen ¢ alimentari efo miste 34 fa1 1.331 [0 362 95 3 -47
27 Onofrutta, pescherie, fiorl & plante &3 12173 100356 2060 A 13! 710 I -2
23 Ipermercati di gensr| misti 12516 102882 19B8.37F 108431 A T1067 o 5 - 30
30 Discoteche, night cluk 414 2.271 6239 2533 A 1,333 174 11 - 41

143 21] - a5
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Indicatori di produttivitd

Rispetto ai parametri di produttivita "analisi si sviluppa nel confronto tra i risultati di performance
dei servizi e di produttivitd specifica. In padticolara si analizzano:
- dati di andamento della raccoita differenziata in relazione all’'andamento nazionale e locale,
gemnpre riferito ai comuni capeluogo;
- dati di tndirizzo dello smaltimento dei rifiuti urbani finalizzato alla riduzione dei rifivti confe-
riti in discarica;

dati di andamento della raccolta differenziata

Parametro di valutazione dell'efficienza produttiva pud essere considerato il confronte dell‘indice di
raccaolta differenziata rispetto agl.altrl comuni capoluogo.
Rispetto a questo parametra, ¥i sono varle metodologie di calcolo di questo indice e pertanto ven-
gong talvalta confrontati daki numerlcl percentuall che fanno riferimento a metedi tra loro diversi.
La normativa nazlonale pona precisi oblettivl di raccolta differenziata da conseguire in
ciascen Ambite Territoriale Ottimale;

- almeno I 25% entro il 31 dicembre 2006 {art. 2059 D.Lvo 152/06);

- almeno Il 40% entro il 31 dicembre 2007 (Legge 296/06 - Finanziaria 2007);

- zlmena |l 45% entro )l 31 dicembre 2008 {art. 205 D.Lvg 152/06);

- almeng il S0% entro H 31 dicembra 2009 {Legge 296/06 - Finanziarla 20077,

- almeno || 60% entro |1 31 dicembre 2011 {Legge 296706 - Finanziaria 2007);

almeno il 65% entro 11 31 dicembre 2012 (art, 205 O.Lve 152/06),

Il "ul'enetﬂ al 31 dicembre 2008, ha raggiunte il 54% di raccolta differenziata.

Per il confronto con 'amblto nazionaie,
trivensto e venaets, possono essere uti-
lizzate le serie storiche dispaniblli nelle
banche dati [STAT, che tuttavia capro-
no solo fing al 2009,

Toa

oo

Indice ISTAT

L'indice calcolato dall'ISTAT, che non
tiene conto de|l’'effetto del compastag-
gic domestico e include nel calcola an-
che lo spazzamento stradale colloca
Vicenza sopra la media del Veneto e
del Nord-Est, rimanando le punte rag-
giunte dai Comuni di Ballung {36,571
ab), Rovigo (52.753 ab) e Treviso

{E?r4'&1}1 i .r:""' ‘ . ol ) . L il . I:H:IE- 2007 2008 2008

raccoha differenziata
Comuni Capoluogo
%

9.0

T 2l 16,7 1£,4 U 2.0 LA 27.3% ELE] n.a

—0— nard an T3 4.3 FLE) ) 33,6 L #2.3 LLE-1

== ane1a 13,4 TE 1 za.n 351 158 37,9 42.1 L]

L A2 4 153 154 33.5 41,5 a5, ¥ 45 E F0.1

i 2 ERELD 4.h Ah 449 .2 0.7 7A TTE ®1.1

Rispetto ai valori interni, viene considerato invece l'indice di RD che fa riferimento al metodo
previsto dall'Osservatorio Regionale presso I'ARPAY secondo il seguente rapporto:
RD%= {RD+ CD} f {RD+CD+RR-SP2)
dove  RD = rifiuti raccolt! differenzlataments, con esclusione dei rifiuti inerti @ amianto
CE = quantitativg equivalente riferlita al compostaggio domestico
RR = totale del rifiuti reslduall avulatl a smaltimento
SPZ = rifiutl da spazzamento stradale con codice CER 20 03 03
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L'andamento dell'indice, aggiornate al 2012, evidenzia l'incremento costante di tale valore, con
particolare impulso negli ultimi due anni.

Al 31 dicembre 2012 Iindlce cosi calcolato si & attestato al 64 ,8%, In linea con gli abiettivt di Iew_:p-
ge e coerenti con I’ |nd|rizzo pravisto dal Piano D"Ambito.

TO0%
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dati di indirizzo rispetto ai rifiuti smaltiti

Altro importante indicatore per valutare 'efficienza gestionale pud essere considerata il dato di In-
dirizzo dello smaltimento dei rifiuti urbani, la riduzione dei rifiuti awviat] a smaltimento ed in parti-
colare dell'utilizzo delle discariche.

La progressiva riduzione dei rifiutl avviatt a smaltimento, grazie all'efficacia delle raccolte differen-
ziate, e la corretta destinaziene primaria del rifiute residuc a recupero energetico ha fatto si che
I'prizzante temporale di vita utile delle discariche dal 2016 previsto nel 2011 ormai al 2025 del
Fianc d’Amblta.
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Indicatori qualitativi del servizio reso

Per una analis| qualltativa sui servizi resi alla collettivita, oltre ad adottare procedure interne di

gestione per la qualita, attraverso Fadozione dei sistemi di gestione conformi alla norma UNI ISO
2001, e ambizntali, conformi alla norma UNI IS0 14000, vengono svolte periodicamente Indagini
di custamer statisfaction finalizzate alla indlviduazione delle criticita e deile aree di miglioramento

In particolare sl analizzano:

Indagine di customer satisfaction

L'indagine & stata condotte nel mese di dicembre 2011 dalla societa Queerls attraverso interviste
telefaniche sulla base di un questionario strutturato con sistema CATI {Computer Assisted Tele-
phene Interview) ad un carmpione di 599 utent| del servizio nella cittd di Vicenza per il servizio di
Iglene Ambientale,

Gli obiettivi principali che ¢i si & proposto di perseguire sono i saguenti:

* Misurare la Customer Satlsfaction complessiva dei clientifutenti;

= Definire appropriatl Indlei di Customer Satlsfactlon per ciascun criterio {driver) indicato;

= Fornire una mappa strategica riferita ai punt! di forza e di miglioramento;

= Fornire un‘indicazione puntuale sugll aspetti verso cui si riversano le aspettative della clientela
per un miglicramento degli standard di qualita del servizio. '

La rilevazione &, nei suci aspetti metodologlco-aperativi, conforme agli orientamenti stakiliti dalle

“Linee Guida UNT 11098 per la Customer Satisfaction Measurement {C5M) nei Servizi Pubblici Lo-

cali®,
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Sl & analizzata la soddisfazione degli utenti relativamente a:

= la frequenza del servizio di svuotamento delle campane dei rifiuti differenzlati per il vetro
la carta, la plastica / il metallo, le lattine;

* la dislocazione del cassonetti per cifiuti solidi urbani;

* la dislocazione delle campane e altri raccoglitori per Ja raccofta differanziata;

* l'impegno di AIM VALORE AMBIENTE sul terma della raccolta differenziata e della tuteta am-
biantale;
la pulizia di strade e marciapied|.
Sisterna di gestione per la qualita

r

L'Indice Generale dl seddisfazione rilevato & esposto nella taballa seguente e visualizzato, assieme
alie precedent! rilevazioni, nel grafico successivo.
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Rispetto poi ai vari driver considerati, la risposta data dagli utenti & espressa nella tabella seguen-
te: '

incEl dl Soddirfazione 2011 2008

La frequenza del servizin di raccolta dei rifiusi solidi wrban 90,0 B7.0
La frequenza del servizio dt svuntamento dedlg campane dei rifruti differenziati per

il vetra, la carta, la plasticafmetallo, le latting, eccetera 80.4 76,3
La dislecazlone dei cassonatt] per fifiuti solidi urbani d3.3 223
La dislocazions delle campane e aterl racoogliter per l racoolta differenziata 82,7 313
Limpegng di alk YALUKE AMBIENTE sul tema della raccolhta differenziata e della

93,4 1,5
tutela amblentale
La pulizia & spazzamenta di strade B marcia piedi 7E.4 70,4

Presi in considerazione nel lore complesso, | 6 driver considerat! ottengono pit che dignitosi risul-
tati e determinano la crescita {(+ 1,5% rispetto al 2008) dell'Indice Sintetico.

= 2 si posizionano ad un valore pari o superiore a 90 di gradimento

* 3 si posizionano tra I'80 e I'84

= Solo 1 si posiziona sotto 1'80 ma in forte miglioramento rispetto al 2008.

Nel confronto tra le ultime due rilevazloni, migliorano tutti e sej i driver considerati:

» Limpegno di AIM sul tema delia raccolta differenziata e della tutela ambientale (+ 1,9)

* La pulizia e spazzamento delle strade e marciapiedi {+ 5,5)

* Ladislocaziona delle campane ed altri raccoglitori per la raccolta differenziata (+ 0,4)

* La dislocazione dei cassonetti per | rfluti solidi urbani (+ 1,0}

* La frequenza del servizie df raccolta dei rifiuti solidi urbani (= + 3,00

* La frequenza del servizie di svuotaments delle campane (= + 4,1)
L’indice di importanza relativa dei diversl fattori si basa sui giudizi fornlti esclusivamente da
guanti-hanne riferito che sul singolo fattore il servizlo erogato & inferiore o superiore alle aspetta-
tive,

L'indice varia da 1 {= per nulla importante} a 5 {= molto importante) e permeatte di discriminare
quali siano le dirnensioni principali che il cliente/utente considera nel giudicare la qualltd del servi-
zio; tanto pil elevate sara il giudizio di importanza su di un fattore, tanto pid un’esperlenza positi-
va sard in grado di generare spddisfazione nell’utenza.

Fattort - -+ - : ] Indic &1
La frequenza del servizio di raccolta dei rifiutl sodld| urbanl [seccod 48
La frequanza dek servizlo di sveataments delle campane dei rificti differe nzlatl peral va- 3.6
tro, la carta, la plastica /1 metallo, |& faeting, seeetara '

La dislocazione dei cassonetti per rifutl solld | urban) 4,2
La dislpcazione delle armpane a altri raccogliton per la raccelea diferenzlata 3E
L'impegno di ALk YALOAE AMBIEMTE sul tarma deila raceolta differenziata e della tutela 52
ambientala B} B

La pulizla # spazzarmento di strade e marclapledi rpLB

I fattori-con pil alto indice di importanza sono:
* La dislocazipne dei cassonettt per rifiuti solidi urbani {4,2];
= Lafrequenza del servizlo dt raccolta dei rifiuti solidi urbani {secco) [4,8].
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Lindice di “pericolosita”™ di un fattore & la frazione di clienti che sul singola fattore dichiarano di
aver fatto un‘esperienza “inferiore alle aspettative” e nel contempo attribuiscono al disservizio su-
bite una grande importanza. Quando questa indice diventa slevato rappresenta un segnale che
suggerisce all'azienda di intervenive sul singolo aspetto, per migllorare |a qualita dei servizi erogati.

Fattor . . Indiel aF
’ Paricolosity
La frequenza del dervizlo di racoosta del riflutt solld] wrbani {secco) 0.0

La frequenza del servizlp di svuotamento delle campana dei rifiti differenziati per il ve- 5.9
tro, la carta, la plastica /il metallo, 1o Btine, socebera

La distocazione del cassonett] per rifti solidi urbanl 5.0
La diskocazlgne delle campane e attri raccoglitori per la raccolta differenziata 4.5
L'impegna di &1M YALORE AMBIENTE sul tema della raccolia differenziata e della tutela 3,3
armkientale

La pulizia e spazzamento di strade & marciapladi 11,4

Del fattori presi in esame, uno presenta un medio - alto indice di pericolosita. 51 tratta di:
« La pulizla di strade e marciapiedi [11,8].

La mappa delle priorita dintervento fornisce indicazioni operative derivanti dalla sintesi delle
analisi di Customar Satisfaction svolte. L'analisi congiunta dei livelli di soddisfazione e dei giudizi
di importanza offre una quadru nrgamm deFle pricrita di mtewento per | azlenda

,ALTA

BNZR~NBGTI N

e _ALTA
! INSOEEHEFAZHDNE

Gli aspetti che cuntraddistmguuno posutwamente il servizio reso da AIM VALORE AM-
BIENTE e si qualificano come elemento di forza sono: la frequenza del servizio di raccolta
deai rifiuti salidi urbani (secco) a la dislocazione dei cassonetti par Hflutl sclidi urbani,

1l risuftato dellindagine di customer satisfaction condotto dalla societd di consulenza per conto di
AIM conclude che ™1l servizig prestato da AIM VALORE AMBIENTE & considerato nel complesso a-

deguatg alle esigenze dell’'utenza”. )
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Piano economico 2013

Ricavi dall’'applicazione delle tariffe

Il gettito complessive di previsione 2012, cosl come derivante dalle tariffe attuali con IVA aggiunta
in fattura, risulta pari 2 19.888.124 € al quale va aggiunto W contributa statale riconosciuto al
Comune per il servizio di gestione dei rifluti delfe istituzionl scolastiche, di cul alf'articole 33-bis,
del decreto-legge 21 dicembre 2007, n. 248, convertito con modificazioni dalla legge 28 febbraio
2008, n. 31, risulante per il 2012 in 104.295 € per un gettito complessivo di 19.992.419 €.

Valore del Piano Finanziario 2013

Come esposto in premessa, il valore del Piano Finanziario relativo alla gestione del servizio di igig-
ne urbana nel Comune di Vicenza, nella impostazione conseguente all'applicazione dell'art.14 della
L 201/2011 ovvero:

- natura tributaria del corrspettivo;

- soggetto attive dell'obbligazione tributaria in cape al Comune di Vicenza;

- affidamento ad AIM della gestione del servizio, inclusa la riscossione;

- assunzione in capo al Comune di Vicenza dellinsoluto;
& cogtituito da tre component!, le prime oggetto dell'affidamento ad AIM, e guingi assoggettate a
IVA, e |a tarza afferente all‘inscluteo.

Per quanto attlene a corrispettivo per lo svolgimento del servizio, secondo quanto risul-
tante dali‘allegata COSEGE di cut al DPR158/9%, il costo complessivo, Inclusa I'attivita di
riscasstone svolta nell'ambito dell’affidamento della gestione del servizio di iglene ur-
bana, cosi come previsto dalle modifiche introdotte dalla Legge di stabilita all’art, 14
deila L 214/11 & il sequente:

costo del serylzlo, cosi come risultante dalle schede COSGE di cui al DPR158/99

TOTALE COSTO DEL SERVIZIO € 17350530

Imposta sul Valore Apgiunto {IVA) 10% € 1.735.058,00
CORRISPETTTVE2 AIM £ 1%5.085.638,00

Per quanta riguarda la terza parte, ovvero l'impagate, la quota di insoluto relativa al quadriennio
2007-2010, che pud ritenersi stabilizzata rispetto all'effettiva esigibilita, pud essere indicata nel
4,5%, par quindi a §99.323 ¢

Il valore del Piano Finanziario 2013 risuita quindi pari a: 19.984.961 €
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Costi di gestione 2013

Neile schade allegate sono riportate e componenti del costo del servizio, INA & gquota di insoly-
to Inclusa, delle diverse voci previste dallo schema del DPR158/99 {metodo normalizzato) e co-
stituenti |la scheda COSGE prevista dal Modello Unico di Dichiarazione ambientale {MUD]).

1 COSTI OPERATIVI DI GESTIONE
a} Costi di gestione del cicle doi sorvizi sui RS Indifferenziati - CGIND
a.1) «osti di spazzamento a lavaggic strade o plazze pubbtiche - CSL

costi per materke di censumo e marci {al netto di resi. abbuaoni, sconti) 491457
Costi par servizi 470 854

82 459

COat P
cosle totale dal personals addelta ad &.1 &l neltn dalla quota relativa ai costi gen i 2614 628
variaziona dells rimanenze di materie prima, sussidiarie, di consume, mersi
accantonament: ver rischi, nella misura di Legge

altri aceantonamanti

oneri diversi di gestione

TOTALE a.1) 3.638 406

a.2  costidiraccolta e trasporto RU - CRT

coati per materie di consuma & marci tal natie & resi, abbuoni, scanti} 305,328
costi par seryizi _____ 294.1 1

cosh per udirnantn bani di rzi

R

1673749

variazione delle rimanenze di materia prime. sussldiana, di consumao, merc
accantonamenti oer rischi, nella misura di Legge

altri accanionamenti

oneri divarsi di gesione

TOTALE a.2) [ 2273188|

a.l costi di trattamento e smaltimante RU - CTS

costi par malerie di cansume e merd {8l netto di regi, abbueni, seonti) 54 606
costi par servizi _3.243.015

AR R N S e

coslo lotale del personale addetta ad a.1 al natto della quota relativa ai cost gen |
variazione delle manenze di malera prime, sussidlarie. di cansume. merci
accantonamenti oar rischi, nalta misura di Leggs

altri actantonamenti -
angri diversi di gesbone -

TOTALE a.3) 3.5896 964
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a4  altricostl - AGC
casti per materta di consumo & merci (al netto di resi, abbuoni, soontl)
cosh per servizi
cosk par godimento bani di terzi
it i ; oy 2
costo totale del perscnale addetta ad a.1 al netta della QUL relaliva ai costi gen i
variazione defls rimanenze di materie prime, sussidiarie, di consumo, merci
accantanamanti oer nsch, nella misura di Lagge
altri accanlonamanti
aner] diversi di gestione
TOTALE a.4)
TOTALE COST| a)

T

by} Costi di gestlons del ciclo dalla raccolta differenziata - CGD
B.1) costl totali di raccolta differenziata - CRD

costi per materie di consumo & merc (al netly di resi, abbueni, scont)
costi per servizi
casli per godimenls beni di lerzi

RN I UL DE SN L T I
coeto totala del personals addelta ad a.1 al netto deilla quota relaliva ai costi gen. |
wanazione delle rimananze df materie prime, sussidiane, di censumo, marg
accanlanamenti oar rischi. nalla misura di Legga
aliri accantonamenti
oneri divarsi di gestione
TOTALE b.1)
b.Z) costitotali di trattamento e riciclo - CRT

costi per materie di cansumeo & merci (al netto di resi, abbueni, sconti)

costi per servizi
cosh par godimento beni df lerzi

A L T R RG] (I TSRt I , :
Costo totale del personale addelta ad a.1 al netto della guota relativa ai costi gen li
wanazigne delle imanenze di materie prime, sussidiane, di consuma, marc
accantonamenti ser rischi, nella misura di Legge
altri accantonamenti
oner diversi di gestione
TOTALE b2
TOTALE COSTI b

2 COSTICOMUNI - CC :
€1} costi amministrativi; accertaments, riscosgiona, contanzioso - CARC
€.2) costi genarali di gestlone - GGG
cocli di parzenale al netto dalle quots cumputate alle voci a} o Bl calealatt rigpetivamenta
al [ | % delle voci a) e al % delle voei by

alli costi general di gestione
c.3) costi comunl diversi - CCD
TOTALE COSTI C}

___ 324.988]

254.836
5.764 384

252507
250,411

_ 1.384.717]
2.587.731

J33.145
1.993.427

Cl

181.713

2.208.285
4.786.017

489.834

829.490
2.344.020
3.988.333
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3 COSTID'USO DEL CARITALE - CK
d1  ammortamenti - AMM
ammortamento mezzi maccanic per fa raccolta
ammatamanto mezzi meccanicl per Io spazzamants
ammanamenty conteniton per la raccolla
armmortamento finanziarip per | benl gratuitamente devglvibili
altri ammertament|
TOTALE d.1) .
d.2 accantonamant! - AGC
d.3  remunerazione del capitala Investitc - R
TOTALE COSTI v

TOTALE COSTI a)+ b) +¢) +d)
RICAVI

Ra proventi dalla vendita di matenali e di energia da rifiuti
Rb eosti relativi alla raccokta dei rifiuti di imballaggio coperti da CONAJ

COSTO DEL SERVIZIO

Copia conforme ajlroriginale

Yicenza '1[] f‘-PR Ems

H Frepzinmario
eale dol Sindged

312085
24,538
292 505

217,988
B17.087
899.323

1816420 |
20.366.163

24.700
355.502

159 984 961
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