ALLEGATI

Sezione 2.4 Rischi corruttivi e trasparenza



Allegati Sezione 2.4.

enuova mappatura processi — tabella fase 1 (allegato 1)

*nuova mappatura processi — tabella fase 2 (allegato 2)

enuova mappatura processi — tabella fase 3 (allegato 3)

mappatura processi (allegati da 4 a 29)

*obblighi di pubblicazione (allegato 30)

«disciplina del procedimento per la tutela del whistleblower all’interno dell’Ente (allegato 31)



\ \ \ \ \ Allegato n. 1

FASE 1

IDENTIFICAZIONE PROCESSI ED EVENTI RISCHIOSI

AREA

SETTORE

DIRIGENTE

Attivita 1:

Attivita 2:

Attivita 3:

Attivita 1:

Attivita 2:

Attivita 3:
Attivita 4:

Attivita 1:

Attivita 2:
Attivita 3:

Attivita 4:




Allegato n. 2|

AREA
SETTORE
DIRIGENTE

Indicatore 4: Indicatore 5: Indicatore 6: Giudizio
Opacita del Carenza Coinvolgimento  complessivo (livello Note con dati e
Livello di interesse Grado di processo nell’attuazione di  pluralita di soggetti complessivo di motivazione della
Processo esterno discrezionalita decisionale misure gia previste nel processo rischio) misura applicata

Indicatore 1: Indicatore 2: Indicatore 3: Eventi corruttivi

MEDIO

BASSO

- Nella colonna PROCESSO riportare la denominazione del processo (= colonna 2 della tabella della fase 1)
- Per ogni INDICATORE definire il livello di rischio correlato : BASSO/ MEDIO/ALTO come da indicazioni che seguono
Indicatore 1:maggiore ¢ il livello di interesse esterno di un processo, maggiore € il livello di rischio correlato
Indicatore 2:maggiore ¢ il grado di discrezionalita di un processo, maggiore ¢ il livello di rischio correlato
Indicatore 3:manifestazione di eventi corruttivi in passato o di condanne per responsabilita patrimoniale (riferimento quinquennio precedente) rendono piu elevato il livello
di rischio correlato
Indicatore 4:minore é il livello di trasparenza e di tracciabilita del processo, maggiore ¢ il livello di rischio correlato
Indicatore 5:maggiore ¢ il coinvolgimento di piu soggetti nel processo, minore ¢ il livello di rischio correlato

-1l GIUDIZIO SINTETICO, da esprimere con Basso / Medio / Alto , esprime la valutazione complessiva del livello di esposizione al rischio del processo analizzato, determinato sulla base di un
giudizio qualitativo complessivo dei dati emergenti dalle valutazioni dei singoli indicatori
Importanza della motivazione di ogni misurazione finale attribuita



Allegato n. 3

FASE 3 TRATTAMENTO DEL RISCHIO
AREA

SETTORE
DIRIGENTE

Misura 1:

Misura 2:

Misura 3:

Misura 4:

Misura 1:

Misura 2:

Misura 3:

Misura 4:

* INSERIRE DENOMINAZIONE (COLONNA 2 DA TABELLA FASE 1)
** INSERIRE BASSO/MEDIO/ALTO (da penultima colonna “giudizio complessivo” di tabella fase 2)
*** INSERIRE MISURE PROPOSTE NUMERATE IN ORDINE DI PRIORITA'
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MAPPATURA PROCESSI 2025/2027

ACCESSI AMMINISTRATIVI

AREA

[TUTTII SETTORI E UNITA’ DI STAFF

SETTORE

[TUTTII SETTORI E UNITA’ DI STAFF

[TUTTII DIRIGENTI

N. progressivo

Area di rischio

Processo

Attivita

Eventi rischiosi

Fattori abilitanti

Giudizio complessivo
(livello complessivo di
rischio)

MISURE***

Presentazione della richiesta di accesso da parte del diretto interessato (titolare di
situazione giuridicamente rilevante) o di suo delegato e verifica delle condizioni di
ammissibilita

Mancata accettazione dell'istanza
Omessa verifica delle condizioni di ammissibilita

Erronea interpretazione della richiesta

Inadeguata cultura della legalita

Carenza di

degli elementi
dell'istituto

Protocollazione della richiesta di accesso

Mancata protocollazione

Protocollazione effettuata senza rispettare I'ordine cronologico di
presentazione delle istanze

Mancanza di trasparenza
Carenze organizzative
Carenze nei controlli

Ricerca della documentazione richiesta

Ricerca non app ita 0 non della
richiesta

Accentramento delle responsabilita
Carenza nei controlli

Omessa comunicazione ai controinteressati

Inadeguata cultura della legalita

ai i i ai sensi del D.P.R. 184/2006 ot
1 B artt. 22 e ss. L. 241/1 D.P.R. 184/2006 Ritardo nella comunicazione ai controinteressati Carenze organizzative BASSO M01, M03, M04, M0S5, M14, M22, M28
Rifiuto/limitazione o differimento dell'accesso in presenza di "
Rifiuto/limitazione o differimento dell'accesso circostanze che permetterebbero accesso per favorire soggetti interni Inag’::’:g’:gzc"‘uﬁhtfzgﬁ;egzzmé
o esterni all'ente 9 9
C icazione al richi dell' costo dei diritti di ricerca, visura e riproduzione Disparita di trattamento
da corrispondere . ) ) Inadeguata cultura della legalita
rrato conteggio del dovuto/mancata richiesta del dovuto "
. - " Mancanza di trasparenza
Accertamento del previa della ricevuta di versamento da Carenza nei controlli
parte dell'interessato
Ritardo nella risposta per favorire soggetti interni od esterni allente Disparita di trattamento
y . . " . Inadeguata cultura della legalita
Accesso agli atti mediante visione o estrazione di copia Ritardo nella risposta dovuto a ignoranza dei termini di evasione della Mancanza di trasparenza
richiesta Carenza nei controlli
Mancata accettazione dell'istanza n
Presentazione della richiesta di accesso da parte del diretto interessato (titolare di Inadeguatajcultura dsllallegalita
situazione giuridicamente rilevante) o di suo delegato e verifica delle condizioni di Omessa verifica delle condizioni di ammissibilita Carenza di degli elementi
ammissibilita Mo
Erronea interpretazione della richiesta el lid
Mancata protocollazione
Protocollazione della richiesta di accesso Protocollazione effettuata senza rispettare l'ordine cronologico di Carenza di misure organizzative adeguate
presentazione delle istanze
Ricerca della documentazione richiesta Ricecaes ° nriocr;ﬂesta o2 Acce"‘rézzgzdrglie;‘s‘z;ﬂsab'mé
Ac m informal i imitazi ifferi 0 i i i
2 B " P e 0 Rifiuto/limitazione o differimento dell'accesso in presenza di Mancanza di trasparenza BASSO MO01, M03, M04, M05, M14, M22, M28
Rifiuto/limitazione o differimento dell'accesso circostanze che permetterebbero I'accesso Inadeguata cultura della legalita
C icazi al richi dell costo dei diritti di ricerca, visura e riproduzione Disparita di trattamento
dalcomspondere . e Inadeguata cultura della legalita
Errato conteggio del dovuto/mancata richiesta del dovuto e
dell'avvenuto mediante esibizi della ricevuta di Coreerie ] coatmlli
versamento da parte dell'interessato
Ritardo nella risposta per favorire soggetti interni od esterni all'ente Disparita di trattamento
e . L . " . Inadeguata cultura della legalita
AccessojagliatiimedianteVisions/olestrazlonsdilcopial Ritardo nella risposta dovuto a ignoranza dei termini di evasione della Mancanza di trasparenza
richiesta Carenza nei controlli
Mancata accettazione dell'istanza Inadeguata cultura della legalita
Presentazione della richiesta di accesso e verifica della sua ammissibilita Omessa verifica delle condizioni di ammissibilita Carenza di degli elementi
Erronea interpretazione della richiesta dellistituto
Mancata protocollazione Mancanza di trasparenza
Protocollazione della richiesta di accesso . . . . " Carenze organizzative
Protocollazione effettuata senza rispettare I'ordine cronologico di Carenze nei controlli
presentazione delle istanze
Trasmissione dell'istanza di accesso civico semplice, da parte del RPCT, alla Direzione
-, . competente alla pubblicazione del dato
3 B A vico sempli BASSO MO1, M3, M04, M5, M14, M22, M28

Verifica della del in

Mancata verifica della pubblicazione del dato

Carenze organizzative

Inadeguata cultura della legalita

Pubblicazione del dato/documento oggetto dell'istanza

di reperire il

Pubblicazione di dati/documenti non veritieri o non corrispondente a
quello soggetto ad obbligo di pubblicazione per favorire il responsabile
della pubblicazione o altro soggetto interno od esterno all'ente

Carenze organizzative

Inadeguata cultura della legalita

Comunicazione all'istante del link al quale reperire I'informazione

Mancata comunicazione per favorire soggetti interni o estemi all'ente

Carenze organizzative

cultura della legalita




Presentazione della richiesta di accesso e verifica della sua ammissibilita

Mancata accettazione dell'istanza
Omessa verifica delle condizioni di ammissibilita
Erronea interpretazione della richiesta

Richiesta di motivazione dell'istanza

Inadeguata cultura della legalita

Carenza di degli elementi

listituto

Protocollazione della richiesta di accesso

Mancata protocollazione

Protocollazione effettuata senza rispettare I'ordine cronologico di
presentazione delle istanze

Mancanza di trasparenza
Carenze organizzative
Carenze nei controlli

Ricerca della documentazione richiesta

Ricerca non approfondita o non strutturata della documentazione
richiesta

Accentramento delle responsabilita
arenza nei controlli

Accesso agli atti mediante visione o estrazione di copia

Ritardo nella risposta per favorire soggetti interni od esterni all'ente

Ritardo nella risposta dovuto a ignoranza dei termini di evasione della
ichiesta

Disparita di trattamento
Inadeguata cultura della legalita
Mancanza di trasparenza
Carenza nei controlli

Accesso civico generalizzato Omessa comunicazione ai controinteressati
Inad ' della legalita BASSO MO1, M03, M04, M05, M14, M22, M28
(ERECA ML) ai controi i ai sensi del D.P.R. 184/2006 Ritardo nella comunicazione i controinteressati redeguaiouihaldolialiegaiit
Carenze organizzative
Mancato rispetto dei tempi di risposta previsti dalla norma
o L dei . et ivazioni dell Erronea valutazione delle motivazioni per favorire soggetti interni o Mancanza di trasparenza
. esterni all'ente Accentramento delle responsabilita
Rifittolimitazione o diffeimento delllaccesso Rifiuto/limitazione o differimento dell'accesso in presenza di Mancanza di trasparenza
circostanze che permetterebbero I'accesso Inadeguata cultura della legalita
Ritardo nella risposta per favorire soggetti interni od esterni all'ente Disparita di trattamento
Accesso agli atti mediante visione o estrazione di copia redeouaticuiualddlslcoaits
< P Ritardo nella risposta dovuto a ignoranza dei termini di evasione della Mancanza di trasparenza
richiesta Carenza nei controlli
Mancata accettazione dell'istanza
Omessa verifica delle condizioni di ammissibilita Inadeguata cultura della legalita
Presentazione della richiesta di accesso e verifica della sua ammissibilita . . Carenza di conoscenza degli elementi caratterizanti
Erronea interpretazione della richiesta 1 de
I'istituto
Richiesta di ivazi dellistanza
Mancata protocollazione Mancanza di trasparenza
Protocollazione della richiesta di accesso Protocollazione effettuata senza rispettare l'ordine cronologico di Carenze organizzative
Accesso alle informazio resentazione delle istanze Carenze nei controlli
2l BASSO MO01, M03, M04, M05, M14, M22, M28
" . Ricerca non approfondita o non strutturata della documentazione Accentramento delle responsabilita
Ricerca della documentazione richiesta richiesta Carenza nei controlli
" " 9 Rifiuto/limitazione o differimento dell'accesso in presenza di Mancanza di trasparenza
Rifiuto/limitazione o differimento dell'accesso circostanze che permetterebbero I'accesso Inadeguata cultura della legalita
Ritardo nella risposta per favorire soggetti interni od esterni all'ente
Accasso agli atli mediante visione o estrazione di copla Ritardo nella risposta dovuto a ignoranza dei termini di evasione della
richiesta
Inadeguata cultura della legalita
Presentazione della richiesta di accesso Mancata accettazione dell'istanza GacEad degli elementi
lstituto
Mancanza di trasparenza
Protocollazione della richiesta di accesso Mancata protocollazione Carenze organizzative
ic P . i controlli
(art. 43, c. 2. D. Lgs 267/2000) Ricerca non ita 0 non della Accentr::::(z: dneellec?estpz:lr:sabilité 250 RMOLINCSIMCMOS VIS 2228
Ricerca della documentazione richiesta richiesta Cai el e




CONTRATTI PUBBLICI Allgaton. 5
AREA TUTTI LE AREE € UNITA' I STAFF
SETTORE TUTN1 SETTORI E UNITA" DI STAFF.
DIRIGENTE TUTTI1 DIRIGENT!
|Giudizio complessivol
N. progressivo | Area dirischio Processo Attivita Eventi rischiosi cample MISURE™

Definizione di un fabbisogno non rispondente a crteri di
efficienzaleficacialeconomicita

Ritardo dela programmazione rispetio al fabbisogno ed errata

per
 proroga dei contratt

. . carenze
eadonza organizzative

FASE DELLA PROGRAMMAZIONE/PROGETTAZIONE MO, MOB, MO7, M0, M5, M21
(A3,

41 E 42 dol D Lgs. 3612023) affidamentidiimporti it elevati

Nomina di RUP in rapporto di continuita con le improso

Nomina del RUP ‘Accentramento delle responsabilta, mancata rotazione del
personale Inadeguata cultra dela legalita

di un solo soggetio

sogg
o fasi successive)

Omissione della verifica per favorire professionist esterni

Verifica sussistenza presupposti per affidamento estemo.
Atrbuzione di vantaggi competitvi

confito di nteressi,inadeguata cultura della legalta, carenze
ezt

Arifiioso frazionamento.

MO, MOS, MOB, MO, M15, M21, M29

TORE LAVORI e

[Procedimento i affidamento (s

oince confthcf biacesse e sopgett oo vl Oissone dela verfca por favoro soggotdvers

unificata. ) con
a1 MEPA & a convenzion CONSIP (cfr. sezione mappatura operatore.
processi MEPA')

Possibii affidamenti ricorrent al medesimo operatore economico della
(iolazione
[Procecura exart. 50 DLgs et st di rotasion)
000,00 140,000,00)

Inadoguataclura dotloglt,sccenramento delo
sa c rospanesota, ol plossee hadeguam lorasens O, NOS, MO, N6, T A1, 11,15, 14 15, 1)
EASE DI SELEZIONE DEL GONTRAENTE (Por afdament. i import da Euro 10000 - Vi i,
‘vedi mappatura processo Settore Appalti)

Controisu requisit operatore; canroli a campione ai sensi i
‘dollar. 52 del d.igs. 3612023 uro 40.000,

di controll in diformita alle modalita predeterminate.

Prowecimento di ffcamento e pbbicazion cbigtore Aoz d vartaggcompott; e repeltcdotmpi




Procedure ex artcoli 71 - 75 del D Lgs. 36/2023
'EASE DI SELEZIONE DEL CONTRAENTE

ogg:
procedimento (comune anche ale fasi successive 6,7.8)

Attrbuzione di vantaggi compeitivi

Inadeguata cultura delia legait, accentrameno delle
responsabilla, confit i interesse, inadeguata formazione.
it

con verifca, nelle
oni CONSIP

MO1, MO, M0, MO, MOT, M10, M11, M13, M14, M15, M21

Trasmissione al Settore appalti dellEnte (vedi mappatura processo del
Settore)

o, pubblicazioni
bbilgatorie

sogg
procedimento (comune anche ale fasi successive 6,7.8) per
unifcata. )con
a1 MEPA & a convenzion CONSIP (cfr. sezione mappatura operatore.
processi MEPA')

Procedura transitoria ex art. 1 2lett )DL i
12012020, og 50 comma 1
lett. Ab) del Codi i i 225 3612023

E DI SELEZIONE DEL CONTRAENTE iy

Possibii affidamenti ricorrent a medesimo operatore economico della
i PV)(violazione
principio di otazione)

Inadeguata cultura deli legait, accentramento delle
responsabilta, confit i interesse, inadoguata formazione.
‘Spocialistica, carenze crganizzative.

Inadeguata cultura delia legait, accentramento delle
responsabill, confit di interesse, inadeguata formazione.
e

Verifea assente o effetuata in carenza di citeri

‘Omissione o carenza del controll

Atrbuzione di vantaggi competiivi non rspeto dei tempi

IMO1, MO3, M0, 108, MO, M10, M11, M13, M14, M15, M19)
20, M21, M26, M27




[Determinazione adesione alla convenzione

E carenze organizzative

Settore)
Inadgua cutura dli agaita, accenramerto dle
ks, publcin esporsoa ormaone
Specaisica crence GgazEAne
e
it rosponsabi
et
“digs. MO1, M3, MOS, HOG, MO7. M10, W11, 13,14, M5,
= © ordinario ropeaon adoguaamer o sl nroment MIS 2T 12, T
Propesta progetusle aaborata dalfapraor ocanomico | | PosSDl Varnt  corsod esecugone, df aumortod cos, o6 o
incromento d vaniaggi per loperatore
Aecuisizons garazie messa scausizione: carente veiica
. c £ ASE DL CONCLUSIONE DEL CONTRATTO Carenzo organizzative arsso oS, w1, i
EASE DICONCLUSIONE DEL CONTRATIO Omissions o lardo cela stipulazione del coiratto
oo e d favorrs Fappalaiors
Mancato contolodeltomp! d ssecunone
Controto de uzione Senai
o
Pagament a = roigaton
. N adegusta Uk del legalt, carenzeorgzztve, careeze MO1, W05, M06, MO7, 10, 12 14, M15, W19, W21, W22,
E DELL'ESECUZIONE DEL ITRAT I' inte i
ant
restason soggels a rscho i asonciminal
g
Narina del oo consutivo tecric (215 cel DLgs. 612073 ortc sequsts competenza
Tradeguatzza Gala veche n merio allereenve post por e
estons rserve Fappataire
Ritnovt e proroghe ncarenza i presuppost i Legge per avore
St
Verfca
covumenszions inse
Uqudazions saido fnale omessa acquiizone del el carenze
o c nerconol, conits & .
EasEDELLA contRaTIO i promio mersse,
in tutto o in (art porme. por
T72021) @ negiai appal f sensi dofa. 126 el o e peSonf s dautrs e ol
*FASE DI SELEZIONE CONTRAENTE — PROCEDIMENTI TRAMITE MEPA
Verfica confit i ntresse de sogget conot el [ )
COMUNE ATUTTI PROCESS! proceds flca carenza i contoll Mos
o
o0 o e
inresse
[Acquiizons date ofer petenzointeme
Noriadal Coririse Eccesso
s N e oo st AR o1, s, w05, o7t 1, s i, s i)
appalt) | = Inaciguata cuura e galta izt
Coniod eress.
[po vant
e
e e ver g
et Zone _ Ritardi procedimentali
Dofrizons Gl Tabisoqno sl 5ase 0 U o fimo oraiors
dgar Gars. sl edazone
[Roauizono dale oferts
[Nomina della Cc osa) Nomina nteross) Inadeguatezza competenze interne
) N o beni o servz 01,3, 4O, HOS, MO7, 1O, M1, 13, M, s, i)
anchs mappatura processo Settre appat) Recztons vortale slo on g2 aogadeat con e Inacguata cuura e it M20, M, 25, VT
artaggiona Conitsd meress, carence organzzatve
[ert st dchiara Ormessa vt po avorre Toperators sconomizs
Deternins o & o
e Ormessa vetiea per
Deternina o aggudcazions
[Comunicazione di aggiudicazione ai partecipanti Ritard procedimentali
o
i o o
et gas, vore
Gotorminato opeatore
Vihzione pincipo 8 rtazone
nadeguatezza competenze ntene
8 8 R PR conem e e Se MO1, MO3, oS, OB, MO M10, W11, 13,14, 15, M1o|
(vedi anche mappatura processo Settore appalt) e e Mz0, M21, 26, 27
Confio o eress, carenze rganzzaie
e ver 7
rmoses verics por favorre Topeatoe scomomiss
Riardi procedmental
nchocuaz o ot valiazions Gl caratersiche
. . nicuazions G benlserval rspondert ale caraerthe Erata ndviduazions per favore un oporatoe Eccesso dscrezonalta 01,103, M0S, HOS, o7, 10,1, 413, M, M, i
(vedianche [Conironto 7 operator present ne Mercato eletironico & Violazions principo rotazions Inadeguata cultura dela legalta M0, M, M2s, M7
lingi I ale. princip} Conflitto di interessi, carenze organizzative
Efetuazione convol ea oo Grmessa varfca
i rocedmental
o et valuazions el cartersiche
orosont Inadoguatozza competenze ntome
s c et procedimentt Rcenamento resporsaoita arsso MO3, MOS, 14, M15




ICOLLABORAZIONI/CONSULENZE

AREA [TUTTI I SETTORI E UNITA’ DI STAFF
SETTORE [TUTTI I SETTORI E UNITA’ DI STAFF
|TUTTI | DIRIGENTI

N. progressivo

Area di rischio

Processo

Attivita

Analisi e izione dei

Definizione di un

Eventi rischiosi

non ai requisiti di

Lsgg_e edi Reg_ol_amemo. a criteri di

Stipulazione/conclusione del contratto

sussistenza di professionalita interne

e senza previa verifica della

Omissione o ritardo della stipulazione del contratto

Comunicazione alla Corte dei Conti

Verifica regolare esecuzione

Omissione delle comunicazioni obbligatorie alla Corte dei
Conti

di carenze nella

Mancato

Liquidazione saldo finale

Ritardi ingiustificati, carenza di trasparenza

Giudizio complessivo
Fattori abilitanti )

Interventi di portatori di interesse nelle fasi della
programmazione, confiitto di interessi, inadeguata
cultura della legalita , carenze organizzative

Carenze organizzative, conflitti di interesse,
Accentramento delle responsabilita

Inadeguata cultura della legalita, carenze
organizzative, carenze nei controlli, accentramento
delle responsabilita, confiitti di interesse, inadeguatezzal
della formazione specialistica

Allegato n. 6

MISURE

MO06, M07, M14, M15

MO01, M05, M06, M07, M14, M15, M22, M23




MAPPATURA PROCESSI 20252027

Unita' di staff del Segretario generale

Allegato 7]

SETTORE —UFFICIO

[Segreteria Generale

DIRIGENTE

[Dott.ssa Stefania D

Cindio

N. progressivo

Area di rischio

Processo

Attivita

Ufficio e responsabile del procedimento

Eventi rischiosi

Fattori abilitanti

dizio
complessivo
(livello complesslvo
di rischio)

MISURE***

|Attivita 1: Controllo periodico degli incarichi in scadenza e aggiormamento con i
ormont dor momiat/dosonat

|Accentramento delle responsabilita

Generale [Controlli non i per favorire situazioni di pro Carenza nei controlli
Mancanza di programmazione
|Attivita 2: Comunicazione via mail al Slndaco tramite il Capo dl Gabinetto, dei nominativi [Omissione icazi e possibile
[degli enti e degli organi per i quali & Generale lconferma ICarenza nei controlli
[Complessita della normativa di riferimento
|Attivita 3: F'redlsposlz\cne dell'avviso pubbllco contenente le informazioni relative alla [Colposa esclusione di alcune categorie di candidature-per favorime
e a seguito di richiesta del Sindaco Generale laltre delle
[Attivita 4: Protocollazlone awiso e pubblicazione dello stesso (in formato pdf aperto), [Accentramento delle responsabilita
laccompagnato da un fac simile di modulo di presentazione candidatura contenente, tra
["altro, la dlchlarazwne di adesmne agll |ndmzz| generall di governo e dell'insussistenza ICarenza nei controlli
(di cause di previste dalla legge, dallo
lstatuto comunale e dallo slatu(o dell' enle Generale [Omessa o errata i in |Mancanza di
Attivita 5: Controllo delle d'identita,
[curriculum vitae e dichiarazione adeslone indirizzi e insussistenza cause ostative alla Mancata segnalazione documenti mancanti o mancata verifica di |Carenze organizzative
Inomina) e verifica di eventuali situazioni di incompatibilita o di inconferibilita ai sensi del leventuali situazioni di inconferibilita/incompatibilita dei candidati alla
D. Lgs 39/2013 Generale i |Carenza nei controlli
4 G Nomine e designazioni dei rappresentanti del [Affvita 6: Scaduti T fermini per @ al Complessita della normativa di fiferimento BASSO MO1.MO7, M15
Comune negli Enti ISindaco dei nominativi dei candidati con copia della loro domanda di partecipazione e ’ ’
dei loro curricula Generale Mancata o il delle pervenute . delle ilita
|Attivita 7: Predisposizione dell a(to con cui || Sindaco rende note le candidature
rvenute, sua all'Albo Pretorio e sul sito del Comune. Generale [Omessa o errata pubblicazione all'albo pretorio e sul sito |Carenze nella del processo
[Accentramento delle responsabilita
Carenza nei controlli
|Attivita 8: i iz decreto di i i i sua e
i (in formato .pdf aperto) sul sito del Comune Generale lOmessa o errata i in di
|Carenze organizzative
|Attivita 9: delle lettere a firma del Sindaco
lal nominato/ al designato e al\ Ente i Generale [Omessa delle
|Carenze organizzative
|Attivita 10: Predisposizione e protocollazione della richiesta del Casellario giudiziale del
ito alla Procura di Vicenza Generale Mancato invio della richiesta di casellario giudiziale delle responsabilita
[Attivita 1: Predisposizione determinazione di impegno di spesa per quole associative [Omessa predisposizione & ritardo nell della
uali Generale lquota iati di
Attivita 2: Trasmissione all'Ente cui spetta la quota dello specifico modello contenente Inadeguatezza delle competenze interne
\dati fiscali e autocertificazione in materia di regolarita contributiva predisposto dalla
2 L Gestione quote Ragioneria Generale [Omessa del modello all'ente Carenza nei controlli BASSO MO05
|Attivita 3: Predisposizione liquidazione (con i seguenti allegati: modello Ragioneria
lcontenente dati fiscali e DURC laddove richiesto) e trasmissione alla Ragioneria lOmessa predisposizione e ritardo della
Generale lquota Mancanza di e carenze nei controlli
Attivita 1: e richiesta annuale (i Ufficio di del Mancanza di programmazione
reddituali, i) agli ini i ex articolo 14 D. Lgs. |Consiglio comunale
133/2013. [Omissione richiesta nei termini delle interne
e Ufficio di del Carenze organizzative
|Consiglio comunale Omlsslone o ritardo nella protocollazione della modulistica e
|Attivita 2: Ricezione, controllo ed pervenuta pervenute o mancata mancanti_|Carenza nei controlli
" . " " " Ufficio di del Inadeguatezza delle competenze interne
3 Gestione patrimeniale assessori e consiglieri |yt 3: Creazione per ogni documenm analogico o digitale pervenuto di file in formato |Consiglio comunale N > BASSO Mos
lpdf/A per la ul sito dati non in formato aperto Carenza nei controlli
Ufficio di del Inadeguatezza competenze interne
|Attivita 4: O: jati i 0 non ili ai sensi D.Lgs. [Consiglio comunale integrale prodotta dati
196/2003 e GDPR 679/2016 tutelati dalla normativa sulla privacy) ICarenza nei controlli
Ufficio di Presidenza del
Attivita 5: Pubblicazione sul sito Cons|g||o comunale [Omessa o errata pubbllcazwone in amministrazione |Carenze organizzative e carenza nei controlli
[Attivita 1: Monitoraggio casella di posta Petizioni online Generale [Omesso controllo della casella di posta [Carenze organizzative
[Accentramento delle responsabilita
|Attivita 2: della proposta di petizione Generale |Omessa o tardiva della proposta Carenza nei controlli
[Attivita 3: comunicazione della proposta di petizione alla EQ della Segreteria Generale &
lal Capo di Gabinetto per la verifica dei criteri di ammissibilita Generale Erronea i criteri di ammissibilita interne
di
IAttivita 4: A seguito di verifica positiva della proposta di petizione pubblicazione sul sito e| Ritardo nella verifica, nella pubblicazione e nell’assegnazione
della stessa all’ Generale jall cultura della legalita
Mancanza di programmazione
ioioni onli |Attivita 5: invio di mail all's e al dirigente la
4 L Petizioni online lscadenza della petizione (30 gg) e il termine di risposta al (30 gg) Generale Ritardo nella (Carenze nei controll BASSO Mos
Mancanza di programmazione
|Attivita 6: alla scadenza della raccolta firme invio mail all'assessorato competente con il
lnumero totale Generale Ritardo nella Carenze nei controlli
Mancanza di programmazione
|Attivita 7: mail di cortesia all'Assessorato competente 10 gg prima della scadenza dei
[termini della risposta Generale Ritardo nella Carenze nei controlli
Mancanza di organizzazione
|Attivita 8: inserimento nel portale della risposta del’Amministrazione Segreteria Generale Mancata o ritardata pubblicazione Mancanza di trasparenza
[Ativita 1: ricevimento rlchlesla cambio nome/cognome accompagnata da decreto
izio di all'albo pretorio Generale Mancato controllo della prodotta interne
Inadeguatezza competenze interne
Attivita 2: Controllo dati anagrafici dei richiedenti e, nel caso, di cambio nome/cognome Mancata verifica VE|Id\(é i i e
soggetti minorenni controllo dati anagrafici di entrambi i genitori Generale lalla richiesta di cultura della legalita
5 A Cambio nome e cognome Inadeguatezza competenze interne BASSO MO5, M14
Inserimento nell'avviso dati errati
|Attivita 3: redazione, protocollazione ed invio dellavviso da all'albo pretorio Generale Invio ad indirizzi errati Carenza nei controlli
IAttivita 4: verifica — alla scadenza del termine di pubblicazione dell'avviso — di eventuali
izioni Generale Inutile decorso del (ermlne di
|Attivita 5: lettera di del referto di avvenuta i al ri Generale itardo nella Mancanza di
(Carenze organizzative
|Attivita 1: visione proposte iniziali nel Generale Ritardata o mancata visione ICarenza nei controlli




|Attivita 2: formazione ordine del giorno della Giunta seguendo le indicazioni date dal

|Segretario generale- Generale [Errato 0 mancato inserimento delle proposte interne
|Attivita 3: invio ordine del giorno Generale [Tr ad indirizzi sbagliati Carenze nei controlli
(Carenze organizative
|Attivita 4: preparazione materiale per la seduta di giunta comunale (informatico &
[cartaceo) Generale Mancata I izione del materiale Carenza nei controlli
2 delil i i Carenze nei controlli
6 13 deliberativa della Giunta BASSO Mo1, Mo3, Mos
|Attivita 5: ione proposte approvate Generale I ione non corretta cultura della legalita
(Carenze organizzative
|Attivita 6: issi delibere a e Presidente Giunta per Generale [Omessa o ritardata issi per le firme di
Inadeguata cultura della legalita
Attivita 7: i all'albo pretorio Generale Mancata o ritardata di P
Inadeguata cultura della legalita
|Attivita 8: Tr I i delle delibere approvate Generale [Omesso invio di
|Attivita 9: inserimento delibere esecutive nel portale it Generale Mancata o ritardata [Mancanza di
|Attivita 1: Ricezione relazione uffici Generale Perdere il
|Attivita 2: formazione ordine del giorno della Giunta seguendo le indicazioni date dal
o generale Generale Errato o mancato inserimento delle proposte interne
|Attivita 3: invio ordine del giorno Generale [T i ad indirizzi sbagliati Carenze nei controlli
_ . Carenze organizzative
7 Gestione decisioni di Giunta comunale  |Attivita 4: preparazione materiale per la seduta di giunta comunale (informatico e BASSO MO1, M03, M5
lcartaceo) Generale Mancata predis iZi del materiale ICarenza nei controlli
ICarenze nei controlli
|Attivita 5: redazione testo decisione Generale [E!: i non corretta cultura della legalita
[Carenze organizzative
Attivita 6: issi decisioni a io e Sindaco per Generale [Omessa o ritardata issi per le firme di
Attivita 1: ricezione richiesta Generale Discrezionalita nelle fornite Carenze
Gestione agenda disponi sala Bernarda e Attivita 2: verifica ilita e i parere del i del Consiglio
s Coagia ot Sapftaniars a ornarda @ komunale Generale [Omissione o ritardo nell del parere; Carenze mEEs oS
esterni
IAttivita 3: inserimento evento in agenda Zimbra Generale [Omissione o ritardo nell’ Carenze
|Attivita 4: email ad altri uffici coinvolti nella gestione della sala contenente il parere
lespresso dal Presidente del Consiglio comunale Generale [Omissione o ritardo nella Carenze
|Attivita 1: Ricevimento moduli dal Comitato promotore o dall'ufficio protocollo Segreteria generale Mancato controllo del protocollo Carenze organizzative
[Attivita 2: Vidimazione da parte del Segretario generale Segreteria generale Mancata consegna al segretario Carenze organizzative
+ [Attivita 3: Deposito moduli per raccolta firme presso generale e generale Ritardo nella consegna [Carenze organizzative
10 R“““"’Ifg'g':a"e' 'ef:{ifl"a";‘:,‘,;:r':"°s'e 90 il Urp, alle Circoscrizioni e all Ufficio Elettorale BASSO Mo5
[Attivita 4: Raccolta firme Segreteria generale [Trascrizione dati anagrafici errati; [Carenze organizzative
[Omessa comunicazione all'utenza della presenza dei moduli
|Attivita 5: Trasmissione moduli all ufficio elettorale per  restituzione al generale Ritardo consegna al comitato [Carenze organizzative
[comitato
di
[Attivita 1: predisposizione provvedimento per la firma del Sindaco [Segreteria generale [Omessa, tardiva o errata predisposizione del provvedimento [Carenze organizzative
Mancanza di programmazione
" . " delle interne
Revoca rappresentanti del Comune in enti, — - - - _ Z
1 D onda o istitusion! IAttivita 2: protocollazione provvedimento Segreteria generale Ritardo nella protocollazione (Carenze nei controlli BASSO Mos
Carenze
[Attivita 3: trasmissione al rappresentante revocato e allente interessato [Segreteria generale Mancata trasmissione agli interessati [Carenze nei controlli
ICarenze
[Attivita 1: verifica presenze dei consiglieri alle sedute di Consiglio comunale ed generale [Errata compilazione del prospetto; omissione o ritardo (Carenze organizzative
lelaborazione del prospetto periodico nell'acquisizione delle informagzioni
Gestione gettoni di presenza consiglieri alle Mancanza di programmazione
12 0 gg:!s“ eal e delle interne BASSO MO05, M15
|Attivita 2: i del pr i di e firma dello stesso dalla generale Ritardo nella predisposizione ICarenze organizzative
EQ di Segreteria generale
di
|Attivita 1: richiesta nominativi e qualifiche funzionali dei dipendenti all'ufficio Risorse Segreteria generale Errata comunicazione nominativi o qualifiche Carenza nei controlli
umane
delle interne
[Attivita 2: stesura elenco nominativi divisi per qualifica funzionale Segreteria generale Errata i e qualifica del [Carenza nei controlli
Incarico a funzionari comunali a svolgere
N funzioni di icazioni di firme delle interne BASSO Mos
|Attivita 3: izi P! alla firma del Sindaco generale Ritardata Carenze i
IAttivita 4: alla agli Segreteria generale Errato invio al destinatario [Carenze nei controll
Carenze
[Attivita 1: predisposizione provvedimento di delega Segreteria generale Ritardo nella predisposizione (Carenze organizzative
[Attivita 2: sottoposizione provvedimento alla firma del Sindaco Segreteria generale Ritardata trasmissione [Carenza organizzativa
(Carenza nei controlli
cultura della legalita
[Attivita 3: convocazione dei delegati per la firma per accettazione della funzione Segreteria generale Ritardo nella convocazione dei delegali alla firma (Carenza organizzativa
ICarenza nei controlli
14 Deleghe di funzioni ad assessori/consiglieri |Attivita 4 : della delega e invio all' Segreteria generale Errata protocollazione e errato invio al delegato Carenza organizzativa BASSO MO5

ICarenza nei controlli

|Attivita 5: trasmissione delega alla Prefettura di Vicenza

Segreteria generale

Mancato invio alla prefettura

Carenza organizzativa

(Carenza nei controlli

|Attivita 6: della delega in i i sito Comune di
|Vicenza

Segreteria generale

Errata 0 mancata pubblicazione

Carenza organizzativa

(Carenza nei controlli

cultura della legalita




Gestione attivita deliberativa del Consiglio

[Ativita 1: ione elenco proposte ive da allesame del

(Consiglio comunale

Ufficio di Presidenza del Consiglio comunale

Mancata o erronea predisposizione elenco ; mancata o erronea

Mancanza di programmazione
(Carenza organizzativa

Carenza nei controlli

|Attivita 2: Convocazione Conferenza dei Presidenti dei Gruppi consiliari

Ufficio di Presidenza del Consiglio comunale

Mancata o erronea predisposizione convocazione

Mancanza di programmazione
(Carenza organizzativa

Carenza nei controlli

|Attivita 3: Predisgosizione ordine del giorno a firma del Presidente del Consiglio; sua
invio

Ufficio di Presidenza del Consiglio comunale

Mancata, tardiva o erronea predisposizione o invio ordine del giorno

[Accentramento delle responsabilita

(Carenza organizzativa

15 comunale gi BASSO MO01, M03, M05
Attivita 4: Assistenza alla seduta Ufficio di Presidenza del Consiglio comunale Erronea gestione strumenti informatici (Carenza organizzativa
delle interne
|Attivita 5: del testo e verbale Ufficio di i del Consiglio comunale [Tardiva o erronea i iZi verbale delit i ritardo di i i
ffirme Segretario generale e Presidente del Consiglio nellacquisizione delle firme
(Carenza organizzativa
delle interne
|Attivita 6: Ufficio di Presidenza del Consiglio comunale [Omessa Carenze i
|Attivita 7: Pubblicazione deliberazione esecutiva in formato pdf aperto nel portale Ufficio di Presidenza del Consiglio comunale [Omessa o tardiva pubblicazione Mancanza di trasparenza
istituzionale
(Carenze organizzative
Attivita 1: richieste e riscontri nel registro accessi generale Ritardo nell Carenze
16 Tenuta del registro degli accessi [Attivita 2: periodica del registro in generale Mancata o ritardata pubblicazione Mancanza di trasparenza BASSO MOt
ltrasparente
ICarenze
|Attivita 1: Richiesta appuntamento G le/Ufficio di Presidenza del  [Mancato o errato inserimento Carenze organizzative
Consiglio comunale
17 Gestione agenda del Presidente del |Attivita 2: Verifica disponibilita i Ufficio di i del BASSO MO5
Consiglio/Segretario generale IConsiglio comunale
[Attivita 3: inserimento appuntamento in agenda previa conferma del del i Ufficio di Presi del
[Consiglio/ Consiglio
[Attivita 1: Richiesta ai Presidenti dei Gruppi consiliari delle designazioni dei Ufficio di Presi del Consiglio comunale  [Omessa o tardiva richiesta ai presidenti dei gruppi consiliari [Carenze organizzative
rappresentanti del gruppo nelle 6 commissioni consiliari
di
[Attivita 2: Protocollazione designazioni pervenute [Ufficio di Presidenza del Consiglio comunale  [Omessa o tardiva protocollazione delle note pervenute ICarenze organizzative
di
IAttivita 3: Predisposi imenti di a firma del Presi del  |Ufficio di Presidenza del Consiglio comunale  [Omessa, tardiva o erronea predisposizione dei provvedimenti (Carenze organizzative; inadeguatezza delle
18 |Consiglio comunale e loro p i interne BRSSO MOS
Attivita 4: note indicanti di voto” relativa ai singoli Ufficio di Presidenza del Consiglio comunale [Erronea indicazione consistenza di voto Inadeguatezza delle competenze interne; carenza nei
i le |controlli
[Ativita 5 Predisposizione, protocollazione e invio lettere a firma del Presidente del [Ufficio di Presidenza del Consiglio comunale  [Omessa o tardiva trasmissione provvedimenti ai presidenti e segretari |Carenze organizzative
IConsiglio comunale di P e note indicanti “ voto” elle commissioni consiliari
lai Presidenti e Segretari delle C consiliari di
|Attivita 6: Aggi consiliari nel sito del Comune Ufficio di Presidenza del Consiglio comunale [Omessa o errata pubblicazione sul sito del comune Mancanza di trasparenza
Carenza nei controlii
|Attivita 1:Ricezione richiesta di autorizzazione del consigliere ed eventuale richiesta di  |Ufficio di Presidenza del Consiglio comunale  [Ritardo od nella i al del consiglio  [Carenza organizzativa
lanticipo somme
delle interne
|Attivita 2: Acquisizione firma di autorizzazione alla missione da parte del Presidente del |Ufficio di Presidenza del Consiglio comunale  |Ritardo o omissic nell’ iz dell’ delle a
[Consiglio comunale
o (Carenze organizzative
19 Missioni BASSO MO05, M15
[Attivita 3: Raccolta pezze giustificative spese sostenute da inserire e allegare al foglio di |Ufficio di Presidenza del Consiglio comunale  |Mancata segnalazione documenti mancanti Inadeguata cultura della legalita
missione.
Carenza nei controlli
[Attivita 4: Trasmissione foglio missione all'Ufficio Stipendi per conteggio  liquidazione  |Ufficio di Presidenza del Consiglio comunale  [Omessa o tardiva trasmissione a ufficio stipendi [Carenze organizzative
lsomme da rimborsare
Carenza nei controlli
|Attivita 1: Ricezione e protocollazione istanze di adesione o (Ufficio di i del Consiglio comunale  [Omessa o tardiva protocollazione dellistanza |Accentramento delle responsabilita
lgruppo consiliare
(Carenza nei controlli
[Attivita 2: Predisposizione e protocollazione nota a Presidenti Gruppi interessati di Ufficio di Presidenza del Consiglio comunale  |Dilazione dei tempi di predisposizione e trasmissione nota a [Accentramento delle responsabilita
fichiesta indicazione nuovo Presidente di Gruppo /o nuove designazion nelle presidenti dei gruppi consiliari
consiliari. Carenza nei controlli
20 Gestione variazioni gruppi consiliari |Attivita 3: Comumcazvlone‘ agli uffici, ai segretari e Presidenti delle Commissioni Ufficio di Presidenza del Consiglio comunale Mancata o tardiva comunicazione delle variazioni |Accentramento delle responsabilita BASSO M01, MO5
consiliari delle variazioni intervenute
(Carenza nei controlli
arenze
|Attivita 3: Aggiornamento del sito del Comune Ufficio di Presidenza del Consiglio comunale [Omessa o errata pubblicazione sul sito del comune Mancanza di trasparenza
Carenza nei controlli
|Attivita 1:Acquisizione dati relativi Consiglieri comunali e Assessori le/Ufficio di del Mancata acquisizione dati (Carenze organizzative
(Consiglio comunale
delle interne
21 Gestione anagr&f_e amministratori locali su sito |Attivita 2:inserimento dati sul sito del Ministero dell'Interno e oo Ufficio di del [Errato o omesso inserimento dei dati Carenze organizzative o M1, Mo, M1
inistero Interno .
delle interne
|Attivita 3:Invio email alla Prefettura di comunicazione inserimenti avvenuti per Ufficio di del  [Omesso invio comunicazione (Carenze organizzative
lsuccessiva attivita di validazione Consiglio comunale
ICarenza nei controlli
|Attivita 1: Richiesta generale
2 imazione Registro Volontari Enti del Terzo [Atiivita 2: Consegna del registro dei volontari e i richiesta generale Mancata o tardiva (Carenze organizzative BASSO MO5
Settore [Attivita 3: P del registro e generale
[Attivit; del registro a delegato generale




[Unita di Staff del Segretario Generale

Allegato g

[Ufficio Contratti

|dott.ssa Stefania

Processo

[Ativita 1: istruttoria documentale del
[contratto oggetto di redazione

[ Z predsposizione el bazza
itiva e stipula dei
lcontratti in icrma pubblica amministrativa

[Ativita 3: adempiment conseguent alla

Redazione a n forma
pubblica amministrativa rogati dal
Segretario gene:

ei quali il Comune &
parte e successivi adempimenti correlati

lstipula:
lpresso PAdE, congelamento del contratto
Inel Repertorio dei contratti, conservazione,
lcartacea e digitale delatto

ANMta 4: (enu'a regolare del Repertorio,
re dedicato, con msenmemo

61 dati rlat 2gi at sogoet

Iregistrazione in termine fisso e cnn la

[stampa periodica dello stesso

Ufficio e

responsabile del
procedimento

Ufficio contratt

Eventi rischiosi

1. anomalie/disfunzioni/ritardi nefla
Iredazione atti per la complessita delle
istruttorie procedimentali;

i dei controlli

lsu soggem/contmpam el contato e sugl
immobi di cont
o dnesat

apphcazlone della normativa per la sua
plessita;

(e ochio d o e rtardinegil adempiment
lpost contrat
wego\ars tenuta del Repenann pil

trat

di perdita/alterazione degli atti
lconservati negli archivi

—mancanza di programmazione e

dizio complessivo
(iivello complessivo di
rischio)

BASSO

MISURE***

MO7, M148,M19, M13,M05

Gmlon- Spesalentrate connesse ala
ratti (registrazior
e voltura)

[Atiivita 1: computo delle spese contrattuali
elabarazlone dl prospet preventii ed
invio degli stessi alla controparte per i

[nttivita 2: acquisizione dei versamenti
Iricevuti e verifica loro esattezza

[Attivita 3: liquidazione contabile correlata
fal pagamento degli oneri fiscali agli Enti
fcompetenti e rendicontazione delle spese

Ufficio contratti

1. errata quantificazione delle spese:

lcontrattuali agii Enti competenti per
lformalita/adempimenti post contratto

interne; - mancanza d
lprogrammazione e del rispetto dei

BASSO

Mo7, M14B, M0S

Accesso civico

[Ativita 1: istruttoria dellistanza ricevuta:
erifica completezza ed ammissibilita
[dellistanza di accesso ed individuazione
ldi eventuali contro interessati (eventuale
fattivazione del sub procedimento con
[sospensione dei termini procedimentali)

informazioni ¢ ai documenti dlr Uio
ratti

[Attivita 2: conclusione del
lprocedimento (trasmissione al richiedente
ldi dati/informazioni/documenti, oppure
ldiniego, differimento, limitazione
ldellaccesso)

Ufficio contratti

1. mancata/errata verifica della
lcompletezza /ammissibilita dellistanza e/o
i ione di contro

interessati;
imancata at\waz\one e/o errata gestione del
lsub

i
lCorito intereseat

[3. mancato rispetto dei termini
lprocedimentalifinerzia

BASSO

Mo7, M14B, M0S




Allegato 9

AREA Unita' di staff del Segretario generale
SETTORE Ufficio |Ufficio Controlli interni, anticorruzione, trasparenza
DIRIGENTE Dott.ssa Stefania Di Cindio

Numero progressivo

Area di rischio

Processo

Attivita

Attivita 1: Programmazione annuale del numero e delle
tipologie degli atti da estrarre per controllo successivo di
regolarita amministrativa secondo quanto previsto nel
Regolamento sui controlli interni e nel PIAO vigente

Ufficio e responsabile del

procedimento

Responsabile prevenzione della
corruzione

Ufficio controlli interni

Eventi rischiosi

Omessa individuazione di talune
fattispecie di atti al fine di sottrarli al
controllo

Fattori abilitanti

cultura della legalita; mancata tracciabilita

Accentramento delle responsabilita; inadeguata

Giudizio complessivo
(livello complessivo
di rischio)

Attivita 2: Richiesta ai Settori -di trasmissione degli
elenchi riferiti alle tipologie di atti che non & possibile
estrarre dal protocollo generale o dai programmi di
gestione in dotazione

Ufficio controlli interni

Mancata richiesta di trasmissione
degli atti ai Settori

Carenze organizzative

Attivita 3: Estrazione random, a cura dell’Ufficio Controlli
interni, degli atti secondo i criteri stabiliti nel corso
dell'attivita n. 1

E.Q. Ufficio controlli interni

Mancata applicazione dei criteri
stabiliti nella programmazione
annuale

Estrazione effettuata senza |'utilizzo
di_un_sistema certificato

Carenze organizzative e nei controlli

Attivita 4: Redazione e sottoscrizione verbale completo
dell'attivita di estrazione comprensivo degli allegati

E.Q. Ufficio controlli interni

Incompleta o volutamente erronea
compilazione del verbale

Accentramento delle responsabilita; carenze
organizzative e nei controlli; inadeguata cultura
della legalita

Attivita 5: Predisposizione della documentazione per
l'istruttoria di esame delle pratiche

E.Q. Ufficio controlli interni

Istruttoria incompleta

Accentramento delle responsabilita; carenze
organizzative e nei controlli; inadeguata cultura
della legalita

MISURE***

1 F Sistema dei controlli interni Attivita 6: Esame degli atti estratti Parzialita nel controllo degli atti Inadeguata cultura della legalita; complessita BASSO MO03, M15, MO5, M07
) ) della normativa di riferimento ' ’ ’
Responsabile prevenzione della
corruzione

Attivita 7: Redazione di comunicazioni, ove per gli Mancata predisposizione e Mancanza di programmazione e carenze nei
atti/provvedimenti oggetto di controllo siano necessari Responsabile prevenzione della trasmissione delle comunicazioni  |controlli
chiarimenti o siano rilevate difformita, ai sensi del corruzione
vigente Regolamento sui controlli interni e successiva
trasmissione ai Dirigenti Ufficio controlli interni
Attivita 8: Predisposizione di resoconti, suddivisi per Responsabile prevenzione della Mancata predisposizione dei Mancanza di programmazione e carenze nei
tipologia di atti/provvedimenti estratti e per periodo P rrp ion resoconti controlli
(bimestre, quadrimestre, semestre) relativi all’attivita di corruzione
esame degli atti estratti comprensivi delle comunicazioni Ufficio controlli interni
effettuate. et I !
Attivita 9: Acquisizione risposte alle comunicazioni e Mancata acquisizione delle risposte |Mancanza di programmazione e carenze nei
agqmrnamento file di monitoraggio anpugl_e ] Ufficio controlli interni e c?nseguente |mposs!blllta controlli
sull'adeguamento o meno da parte dei Dirigenti alle dell'Ufficio nel proseguire
direttive/comunicazioni del RPC nell'istruttoria
Attivita 10: Redazione relazione annuale,sua Responsabile pre_venzione della Mancata redazione, trasmissione e |Mancanza di trasparenza; inadeguata cultura
trasmissione ai destinatari previsti dal Regolamento sui corruzione pubblicazione della relazione della legalita; mancanza di programmazione
controlli interni e pubblicazione in Amministrazione ) B )
Trasparente Ufficio controlli interni
Attivita 1: Redazione di comunicazioni ai Settori con Mancata predisposizione e Mancanza di programmazione e carenze nei
contestuale trasmissione attestazione griglia rilevazione Responsabile prevenzione della trasmissione delle comunicazioni  |controlli
e criteri di compilazione corruzione

Ufficio controlli interni
Attivita 2: Redazione di un sinottico contenente i Mancata rilevazione di eventuali Inadeguata cultura della legalita; mancanza di
riscontri dei settori ed eventuale invio di comunicazioni, Responsabile prevenzione della difformita programmazione
ove siano necessari chiarimenti o siano rilevate criticita corruzione

Ufficio controlli interni
Attivita 3: Redazione della griglia di rilevazione - Mancata redazione / trasmissione  |Mancanza di trasparenza; inadeguata cultura
successiva trasmissione al NdV - acquisizione Responsabile prevenzione della della griglia — Mancata della legalita; mancanza di programmazione
attestazione del NdV e pubblicazione in corruzione pubblicazione in Amministrazione

2 F Attestazioni NdV sull’assolvimento degli obblighi di pubblicazione  |Amministrazione Trasparente Trasparente dell’attestazione BASSO MO05, M07

Ufficio controlli interni

Attivita 4: adozione di iniziative/comunicazioni del RPC
a seguito dei rilievi emersi nel documento di
attestazione del NdV

Responsabile prevenzione della
corruzione

Ufficio controlli interni

Mancata predisposizione e
trasmissione delle comunicazioni

Mancanza di programmazione e carenze nei
controlli




Attivita 5 : redazione di comunicazione al NdV sulle
iniziative assunte a seguito dei rilievi espressi in sede di
attestazione

Responsabile prevenzione della
corruzione

Ufficio controlli interni

Mancata predisposizione e
trasmissione delle comunicazioni

Mancanza di programmazione e carenze nei
controlli

Attivita 1: acquisizione della documentazione utile, di
fonte interna ed esterna all’ente, alla redazione del
PIAO per le sezioni di competenza

Responsabile prevenzione della
corruzione

Ufficio controlli interni

Mancata o errata acquisizione della
documentazione necessaria ai fini
dell'aggiornamento.

Mancata programmazione

. I M
3 Redazione del PIAO per le Sezioni di competenza del RPC Attivita 2; aggiornamento delle sezioni di competenza Mancato aggiornamento del PIAO  |Mancata programmazione B 05
del PIAO Responsabile prevenzione della
corruzione
Ufficio controlli interni
Attivita 1: elaborazione e trasmissione ai Settori di una Mancata predisposizione e Inadeguata cultura della legalita; mancanza di
scheda di rendicontazione sull'applicazione del Codice Responsabile prevenzione della trasmissione della scheda programmazione
di Comportamento riferita al’anno precedente, I'esito di corruzione
eventuali incontri svolti sul tema con i propri
collaboratori e le eventuali necessita di aggiornamento Ufficio controlli interni
rilevate
4 Monitoraggio sull’attuazione del Codice di comportamento — Misura 02 BASSO MO2. MO5
del PIAO)- Attivita 2: analisi delle schede pervenute dai Settori - Mancata elaborazione Inadeguata cultura della legalita; mancanza di ’
successiva elaborazione della relazione finale di Responsabile prevenzione della programmazione
monitoraggio - trasmissione al NdV e pubblicazione in corruzione
Amministrazione Trasparente
Ufficio controlli interni
Attivita 1: elaborazione degli obiettivi trasversali in tema Mancata elaborazione Inadeguata cultura della legalita; mancanza di
di anticorruzione e trasparenza e loro trasposizione nel Responsabile prevenzione della programmazione
PIAO e comunicazione ai Settori; corruzione
Ufficio controlli interni
5 Obiettivi trasversali antlcorruzn:_me e tr_asparenza PIAO - gestione e _ i _ i _ i i i . BASSO MO1, M05, M14
monitoraggio Attivita 2: monitoraggio infrannuale e conclusivo per Omessa individuazione di talune Mancanza di trasparenza; inadeguata cultura
ciascun Settore e pubblicazione dei report in Responsabile prevenzione della criticita risultanti dal monitoraggio al |della legalita; mancanza di programmazione
Amministrazione Trasparente corruzione fine di sottrarli al controllo
Ufficio controlli interni
Attivita 1: Individuazione delle tematiche oggetto di Omessa individuazione di talune Accentramento delle responsabilita
formazione Responsabile prevenzione della tematiche particolarmente sensibili
__corruzione ] per il contesto interno
Attivita 2: Scelta dei relatori/societa di formazione Ufficio controlli interni Scelta di relatori/formatori non Carenze organizzative
sufficientemente preparati
Responsabile prevenzione della
6 Formazione sui temi dell'etica, della legalita, della prevenzione della corruzione BASSO M14. M15
corruzione e della promozione della trasparenza Attivita 3: lllustrazione obblighi formativi mediante nota Utilizzo di linguaggio troppo tecnico |Carenze organizzative ’
di trasmissione per non farsi comprendere
Responsabile prevenzione della
corruzione
Attivita 4: Ricezione e raccolta attestati adempimento Ufficio controlli interni Incompleta o volutamente erronea |Accentramento delle responsabilita; carenze
obblighi formativi in materia di anticorruzione dai Settori archiviazione degli attestati formativi jorganizzative e nei controlli
Attivita 1: Comunicazione ai Settori finalizzata ad una Responsabile prevenzione della |\ancata predisposizione e Mancanza di programmazione e carenze nei
una ricognizione degli obblighi amministrativi di corruzione trasmissione della comunicazione  |controlli
Adempimento previsto dall’art. 12 comma competenza Ufficio controlli interni
7 1 bis del D.Lgs. 33/2013 - obbligo di pubblicazione in Amministrazione BASSO MO1. MO5
Trasparente Attivita 2: Raccolta e analisi dei dati raccolti e . . . Pubblicazione incompleta dello Mancanza di trasparenza; inadeguata cultura ’
di uno scadenzario degli obblighi amministrativi pubblicazione dello scadenzario in Amministrazione Ufficio controlli interni scadenzario della legalita
Trasparente
Attivita 1: Analisi della intranet comunale e Aggiornamento incompleto Mancanza di trasparenza; inadeguata cultura
aggiornamento della documentazione/modulistica da della legalita
pubblicare
Monitoraggio e aggiornamento della intranet comunale - sezione Ufficio controlii interni
8 . " BASSO MO1
anticorruzione e trasparenza
Attivita 1: elaborazione del foglio Misure Anticorruzione . . . Erronea elaborazione del foglio
con indicazione a fianco di ogni riquadro del soggetto Ufficio controlli interni Misure Accentramento delle responsabilita; carenze
competente alla compilazione organizzative e nei controlli
9 Relazione annuale del Responsabile della prevenzione della corruzione BASSO MO1. M14. M15
e della trasparenza ai sensi dell'art. 1, comma 14, della L. 190/2012.  |Attivita 2: elaborazione e trasmissione ai Settori di una . - . Pubblicazione incompleta in Mancanza di trasparenza; inadeguata cultura ’ >
comunicazione e delle relative istruzioni di compilazione Ufficio controlli interni Amministrazione Trasparente della legalita
e successiva pubblicazione in Amministrazione
Trasparente
Attivita 1: Analisi del Questionario, per verificare ed Responsabile prevenzione della Incompleta integrazione delle
eventualmente integrare le risposte di propria i risposte di propria competenza .
competenza 9 p prop corruzione P prop p Accentramento delle responsabilita; carenze
. . . organizzative e nei controlli
Redazione Referto annuale del Sindaco Ufficio controlli interni
10 BASSO MOSs, M15

art. 148 del Tuel per le parti di competenza

Attivita 2: Compilazione e trasmissione al Settore
competente del Questionario

Responsabile prevenzione della
corruzione

Ufficio controlli interni

Erronea compilazione del
questionario

Inadeguata cultura della legalita; mancanza di
programmagzione




Allegato 10|

AREA Unita di Staff del Direttore Generale
SETTORE -
UFFICIO Ufficio Segreteria di Direzione
DIRIGENTE dott.ssa Michela Cavalieri

Numero
progressivo

Area di rischio

Processo

Attivita

Attivita 1: gestione dell'agenda digitale

Ufficio e responsabile del
procedimento

Ufficio Segreteria — Direttore Generale

Eventi rischiosi

Uso improprio o distorto della discrezionalita nella
gestione dell'agenda

Fattori abilitanti

Accentramento delle responsabilita

Attivita 2: gestione della posta elettronica

Ufficio Segreteria — Direttore Generale

Rivelazione di notizie riservate/violazione del

Accentramento delle responsabilita

Giudizio complessivo
(livello complessivo di
rischio)

MISURE***

Attivita 3: validazione dati monitoraggio - Progetto 1000 Esperti - PNRRM1C112.2.1

Ufficio controllo strategico e di gestione
— Direttore Generale

Alterazione/manipolazione/dolosa gestione
/rivelazione di notizie riservate

Accentramento delle responsabilita

Attivita 4: segreteria tecnica della Cabina di Regia PNRR

Ufficio controllo strategico e di gestione
— Direttore Generale

Alterazione/manipolazione/dolosa gestione
/rivelazione di notizie riservate

Accentramento delle responsabilita

1 L Supporto attivita del Direttore Generale segreto d'ufficio BASSO Mo03
Ufficio Segreteria — Direttore Generale
Attivita 3:Istruttoria delibere, decisioni di Giunta e determine Alterazione di dati e/o valori Inadeguata cultura della legalita
Attivita 1: registrazione mediante utilizzo del protocollo informatico Ufficio Segreteria — Direttore Generale Rivelazione di notizie riservate/violazione del Inadeguata cultura della legalita
segreto d'ufficio
2 L Gestione della corrispondenza in entrata e in BASSO M14
uscita Attivita 2: presa in carico corrispondenza e smistamento a Settori/Uffici Ufficio Segreteria — Direttore Generale | Uso improprio o distorto della discrezionalita nelle Inadeguatezza delle competenze interne
p ioni di presa in caric 1azione
della corrispondenza
3 L Pubblicazione in Amministrazione Trasparente |Attivita 1: raccolta della documentazione soggetta agli obblighi di pubblicazione, trasformazione in formato Ufficio Segreteria — Direttore Generale Omissione delle attivita di verifica e Complessita della normativa di riferimento BASSO Mo1
aperto e inserimento nella sezione riservata del sito controllo
4 L Gestione archivio informatico e cartaceo della Attivita 1: registrazione e custodia di atti, provvedimenti, corrispondenza di competenza o interesse della Ufficio Segreteria — Direttore Generale Alterazione/manipolazione/dolosa Inadeguata cultura della legalita BASSO M28
Direzione Generale Direzione Generale gestione/utilizzo improprio di
documenti/informazioni/dati
Attivita 1: controllo del portale per verifica presenza, richieste validazione ferie, permessi, timbrature Ufficio Segreteria — Direttore Generale |Uso improprio della discrezionalita nelle operazioni
mancanti del personale e validazione in presenza dei presupposti di validazione Accentramento delle responsabilita
5 D Gestione segreteria del personale — - - - - — - - - - - - - - — BASSO MO03
Attivita 2: gestione procedura di autorizzazione lavoro straordinario del personale Ufficio Segreteria — Direttore Generale | Uso improprio o distorto della discrezionalita nelle
operazioni di presa in carico delle richieste Accentramento delle responsabilita
Attivita 1: gestione, raccolta e monitoraggio delle schede di valutazione della Dirigenza e del personale Alterazione/manipolazione/dolosa gestione
dell'Unita di Staff /rivelazione di notizie riservate Accentramento delle responsabilita
Valutazione della performance e gestione dei dati
6 D da inserire nel programma informatico Strategic [Attivita 2: analisi e inserimento nel programma informatico dei dati necessari per il processo di gestione degli Ufficio Segreteria — Direttore Generale [Alterazione/manipolazione/dolosa gestione BASSO Mo3
PA obiettivi di performance dell'Unita di Staff /rivelazione di notizie riservate Accentramento delle responsabilita
Attivita 1: Verifica corrispondenza tra prestazione affidata e importo fatturato
Mancata verifica regolarita del servizio .
/prestazione affidata / fornitura richiesta Accentramento delle respansabilita
7 ¢ Liquidazione fatture Attivita 2: acquisizione/verifica regolarita DURC Ufficio Segreteria — Direttore Generale Omessa verifica/ acquisizione DURC Accentramento delle responsabilita D MO1, M22, M23
Attivita 3: emissione provvedimento di liquidazione Mancato rispetto dei termini previsti per il Carenze organizzative
pagamento della fattura
Ufficio controllo strategico e di gestione |Alterazione/manipolazione/dolosa gestione
— Direttore Generale /rivelazione di notizie riservate
Attivita 1: monitoraggio fisico e finanziario dei progetti PNRR Accentramento delle responsabilita
Attivita 2: ottemperanza alle richieste della Corte dei Conti in materia di controllo di gestione — attuazione Ufficio controllo strategico e di gestione |Alterazione/manipolazione/dolosa gestione Accentramento delle responsabilita
PNRR ex art.7, c.7 DL 77/2021 e di altri organismi esterni istituzionali — Direttore Generale /rivelazione di notizie riservate
8 L Supporto attivita del Direttore Generale BASSO Mo04




AREA

Sviluppo organizzativo e Servizi Educativi

SETTORE

Risorse umane, Organizzazione, Formazione

DIRIGENTE

Dott.ssa Elisabetta Piccin

Numero
progressivo

Area di rischio

Processo

Pagamento al personale degli incentivi previsti dal

Attivita

Attivita 1: verifica provvedimento di liquidazione predisposto dal competente ufficio

Ufficio e responsabile
del procedimento

Eventi rischiosi

Omissione adeguata istruttoria al fine di favorire alcuni
dipendenti

Fattori abilitanti

/Accentramento delle responsabilita

Giudizio complessivo

MISURE***

1 D Codice Appalti e dei compensi recupero ICI Risorse umane BASSO M15
Attivita 2: inserimento del compenso spettante in busta paga Alterazione importi per favorire alcuni dipendenti /Accentramento delle responsabilita
Inadeguata cultura della legalita
Sviamento nella valutazione dei fabbisogni al fine di favorire
/Attivita 1: programmazione del fabbisogno alcuni soggetti Ingerenze politiche
Inadeguata cultura della legalita
Attivita 2: Concorso pubblico. Adozione bando, pubblicazione, acquisizione e valutazione domande di Determinazione dei requisiti, della tempistica, dei titoli, allo
partecipazione scopo di favorire alcuni soggetti Ingerenze politiche
Difetto requisiti richiesti ai componenti, esistenza di conflitti di
/Attivita 3: Nomina commissione esaminatrice interesse Carenza nei controlli
2 D Assunzioni Risorse umane BASSO MO1, M06,M15, M19, M26
Inosservanza regole a garanzia della trasparenza e
dell'imparzialita della selezione (rispetto dell'anonimato nella
prova scritta, predeterminazione criteri di valutazione delle  |Inadeguata cultura della legalita
prove), valutazione titoli non conforme ai criteri prestabiliti
Attivita 4: svolgimento delle prove e valutazione dei titoli allo scopo di favorire candidati particolari Mancanza di trasparenza
|Alterazione di fatti e qualita allo scopo di favorire determinati |Accentramento delle responsabilita, carenza nei
Attivita 5: Nomina dei vincitori e stipulazione del contratto di lavoro soggetti controlli
Determinazione dei requisiti, della tempistica, dei requisiti,
allo scopo di favorire alcuni soggetti, definizione declaratoria
incarichi E.Q. al fine di favorire un determinato dipendente a |Inadeguata cultura della legalita
prescindere dall’effettiva e/o motivata necessita
Attivita1: adozione di regolamento del’amministrazione Ingerenze politiche
3 D Attribuzione incarichi E.Q. Risorse umane . - . |nadeguata cultura della legalita BASSO MO1, M06, M08, M15, M19
Determinazione dei requisiti, della tempistica, dei requisiti,
Attivita 2: predisposizione di avviso allo scopo di favorire alcuni soggetti Mancanza di trasparenza
Attivita 3: raccolta candidature
Mancanza di trasparenza
Difetto/erronea istruttoria allo scopo di favorire un
Attivita 4: istruttoria sulle candidature pervenute a cura del dirigente competente determinato soggetto Eccesso di discrezionalita
Attivita 5: conferimento incarico Esistenza di situazioni di inconferibilita / incompatibilita Carenza nei controlli
Inadeguata cultura della legalita
Ingerenze politiche
'Sviamento nella valutazione dei fabbisogni al fine di favorire
4 D Mobilita interna /Attivita 1: determinazione dei fabbisogni Risorse umane alcuni soggetti Monopolio del potere BASSO MO01, M06, M15, M19
Mancanza di trasparenza
Difetto/erronea istruttoria allo scopo di favorire un
Attivita 2: valutazione degli aspiranti determinato soggetto Eccesso di discrezionalita
/Attivita 3: adozione provvedimento di trasferimento Esistenza di situazioni di inconferibilita / incompatibilita Carenza nei controlli
Complessita della normativa di riferimento
Carenze organizzative
Attivita 1: verifica mancato rispetto di vincoli finanziari posti alla contrattazione integrativa e all'utilizzo dei Omessa o errata applicazione dei vincoli di legge, omissione
relativi fondi o verifica di aver eseguiti pagamenti non dovuti di controlli sulle somme da erogare Inadeguatezza delle competenze interne
5 D Procedimento di recupero ex art. 4 D.L. 16/2014 — Risorse umane BASSO MO07, M15

Procedimento di recupero diretto art. 2033 C.C

/Attivita 2: recupero integrale a valere sulle somme destinate alla contrattazione collettiva o richiesta di
restituzione al soggetto che abbia percepito il pagamento non dovuto

Attivita 3: eventuale recupero mediante decurtazione dallo stipendio

'Omesso recupero o omessa richiesta di restituzione

/Accentramento delle responsabilita

Carenza nei controlli

Omissione del recupero dovuto

/Accentramento delle responsabilita

Carenza nei controlli




Attivita 1: Individuazione degli aventi i requisiti di accesso alla progressione

Difetto/erronea istruttoria allo scopo di favorire determinati
soggetti

/Accentramento delle responsabilita

Valutazione non conforme ai criteri prestabiliti allo scopo di

/Accentramento delle responsabilita

6 Progressioni economiche orizzontali Attivita 2: Valutazione dei titoli e attribuzione del punteggio Risorse umane favorire determinati soggetti Mancanza di trasparenza BASSO MO01, M03, M06, M15, M19
Irregolare predisposizione al fine di favorire determinati Accentramento delle responsabilita
partecipanti
Attivita 3: Redazione della graduatoria Mancanza di trasparenza
Omessa verifica della regolarita della fornitura o del servizio
Attivita 1: verifica corrispondenza della prestazione con I'importo fatturato o verifica della rendicontazione espletato o della rendicontazione dell'evento / iniziativa al
dell'evento / iniziativa e delle relative pezze giustificative delle spese sostenute in caso di contributo fine di avvantaggiare un determinato fornitore / soggetto /Accentramento delle responsabilita
7 Provvedimento di liquidazione di fatture Risorse umane Accentramento delle responsabilita BASSO MO05, M06, M22, M23
Omessa acquisizione del durc al fine di evitare di effettuare
Attivita 2: acquisizione durc l'intervento sostitutivo e liquidare il fornitore Carenza nei controlli
Omesso rispetto dei termini di legge entro i quali effettuare i
Attivita 3: emissione provvedimento di liquidazione pagamenti /Accentramento delle responsabilita
Inadeguata cultura della legalita
'Sviamento nella valutazione dei fabbisogni al fine di favorire
Attivita 1: programmazione del fabbisogno alcuni soggetti Ingerenze politiche
Previsioni di requisiti di accesso "personalizzati" ed
insufficienza di meccanismi oggettivi e trasparenti idonei a
verificare il possesso dei requisiti attitudinali e professionali |Inadeguata cultura della legalita
Attivita 2: Avviso pubblico. Adozione avviso, pubblicazione, acquisizione e valutazione domande di richiesti in relazione alla posizione da ricoprire allo scopo di
mobilita agevolare taluni soggetti Ingerenze politiche
Procedure di mobilita esterna in entrata ex art. 30 . Difetto requisiti richiesti ai componenti, esistenza di conflitti di
g D.Lgs. 165/2001 Attivita 3: Nomina commissione esaminatrice Risorse umane intresse Carenza nei controlli BREE0 MO1, M08, M19, M26
Inadeguata cultura della legalita
Mancanza di trasparenza
Inosservanza regole a garanzia della trasparenza e
dell'imparzialita della selezione, valutazione del colloquio e |Assoggettamento a minacce e/o pressioni
dei curricula non conforme ai criteri prestabiliti allo scopo di  |esterne per agevolare e/o penalizzare taluni dei
Attivita 4: svolgimento del colloquio e valutazione dei titoli favorire candidati particolari partecipanti alla procedura selettiva
/Accentramento delle responsabilita
Alterazione di fatti e qualita allo scopo di favorire determinati
/Attivita 5: Nomina del vincitore e cessione del contratto di lavoro soggetti Carenza nei controlli
Attivita 1: ricezione istanza di autorizzazione
9 Autorizzazione incarichi extraistituzionali ai Risorse Umane | Indebita interpretazione delle norme al fine di agevolare Inadeguata cultura della legalita BASSO MO06, M09, M19
dipendenti taluni soggetti, sviamento nella valutazione dei requisiti allo
Attivita 2: Istruttoria sulla istanza scopo di agevolare o penalizzare taluni soggetti Ingerenze politiche
Attivita 3: concessione o diniego autorizzazione
Inadeguata cultura della legalita
Attivita 1: caricamento variazioni Errato caricamento variazioni al fine di favorire taluni soggetti|lnadeguatezza delle competenze interne
10 Elaborazione stipendi Risorse Umane BASSO MO06, M15
Attivita 2: chiusura mensilita stipendiale e elaborazione cedolini
Attivita 3: pagamenti e regolazioni contabili derivanti dagli stipendi e invio comunicazioni correlate
Attivita 1: assegnazione a ciascun dipendente di un orario di lavoro caricato nella procedura informatica
Inadeguata cultura della legalita
11 Controllo presenze R " o o Risorse Umane . BASSO M15
Attivita 2: verifica coerenza turni / timbrature / giustificativi Omesso controllo Inadeguatezza delle competenze interne
Attivita 3: valutazioni eventuali anomalie e comunicazioni all'ufficio stipendi in caso di ricadute stipendiali Omessa segnalazione di eventuali anomalie riscontrate
Attivita 1: presentazione domanda di dimissioni da parte del dipendente o ricevimento verbale di inabilita
assoluta e permanente, o verifica raggiungimento limite di eta
Inadeguata cultura della legalita
Attivita 2: verifica del diritto a pensione ed esame complessivo della posizione assicurativa e stipendiale
12 Collocamento a riposo del. nill;?ermldente — = = = Risorse Umane fisceglaiezzalcslielcaieaenzelnieing BASSO M06, M15
/Attivita 3: Comunicazione della cessazione del dipendente al servizio interessato
Attivita 4: verifica e sistemazione in passweb di eventuali anomalie relative alla posizione assicurativa del Mancata o incompleta verifica della documentazione agli atti
dipendente a supporto della richiesta di pensione del dipendente,
erronea quantificazione dell'imponibile contributivo a base
Attivita 5: determina di collocamento a riposo e invio all'INPS della documentazione relativa alla pratica di del calcolo pensionistico o di liquidazione tfs/tfr al fine di
pensione anticipata e trattamento di fine servizio TFR/TFS favorire taluni soggetti.
Inadeguata cultura della legalita
Attivita 1: presentazione domanda di causa di servizio ed equo indennizzo da parte del dipendente Inadeguatezza delle competenze interne
13 Cause di Servizio ed equo indennizzo Attivita 2: inoltro documentazione alla C.M.V. presso la sede INPS di Vicenza ai fini del giudizio correlato al Risorse Umane BASSO MO06, M15
riconoscimento dell'infermita o lesione da causa di servizio e ascrivibilita della patologia ai fini dell'equo
indennizzo
Attivita 3: invio documentazione al C.V.C.S. di Roma ai fini del parere di riconoscimento dellinfermita da Errato calcolo dell’equo indennizzo al fine di favorire taluni
causa di servizio e conseguente concessione dell'equo indennizzo soggetti
14 Trattamento di fine rapporto Risorse Umane BASSO M06, M15

Attivita 1: elaborazione delle pratica di TFR nel portale Passweb con inserimento ultimo miglio e
sistemazione di eventuali anomalie

Mancata o incompleta verifica della documentazione per
liquidazione del tfr,  erronea quantificazione dell’'ultimo
miglio a base del calcolo tfr al fine di favorire taluni soggetti.

Inadeguata cultura della legalita

Inadeguatezza delle competenze interne

Attivita 1: presentazione domanda di collocamento in congedo parentale e verifica firma del Direttore

Mancata protocollazione e registrazione al fine di ritardare
I'esercizio del diritto

Inadeguata cultura della legalita
Inadeguatezza delle
competenze interne




Inadeguata cultura della legalita

15 Richiesta congedo parentale Risorse Umane ~ Inadeguatezza delle BASSO MO5, M22
Attivita 2: verifica del diritto al congedo e della correttezza della % di retribuzione a portale Omessa segnalazione di eventuali anomalie riscontrate competenze interne
Inadeguata cultura della legalita
Attivita 3: protocollazione in uscita della domanda, a verifica effettuata, e aggiornamento residui su file Mancata protocollazione e registrazione al fine di ritardare ~ Inadeguatezza delle
interno I'esercizio del diritto competenze interne
Attivita 1: comunicazione da parte della dipendente dello stato di gravidanza e invio certificato medico con Mancata protocollazione e registrazione al fine di ritardare
indicazione e.p.p. I'esercizio del diritto Inadeguatezza delle competenze interne
16 Congedo di maternita Risorse Umane |\1ancato cambio di mansione con riferimento al profilo BASSO MOS5, M22
Attivita 2: verifica ufficio/mansione della dipendente e, se lavoro a rischio, cambio mansione professionale Inadeguatezza delle competenze interne
Attivita 3: valutazione eventuali richieste di maternita in flessibilita e valutazione documentazione medica
di riferimento Mancata valutazione richiesta Inadeguatezza delle competenze interne
Attivita 1: presentazione domanda da parte del dipendente e istruttoria: valutazione della documentazione
ricevuta. E' necessario vi sia il verbale della commissione competente attestante la disabilita in situazione Mancata protocollazione e registrazione al fine di ritardare  |Carenze organizzative e inadeguatezza
di gravita ai sensi dell'art. 3 comma 3 I'esercizio del diritto competenze interne
L . L . Inadeguata cultura della legalita
17 Richiesta permessi Legge 104/1992 per familiari  |attivita 2: in caso di documentazione completa, autorizzazione all'utilizzo dei permessi per legge 104 e Risorse Umane _ Inadeguatezza delle BASSO MOS, M22
invio al dipendente del relativo provvedimento Mancato rispetto dei termine di rilascio competenze interne
Inadeguata cultura della legalita
Attivita 3: verifica, nel caso di pit referenti per lo stesso assistito, che gli stessi abbiano ripartito i 3 giorni ~ Inadeguatezza delle
senza averne utilizzati pit del dovuto Utilizzo di piu giorni rispetto a quelli spettanti di diritto competenze interne
Mancata protocollazione e registrazione al fine di ritardare  |Carenze organizzative e inadeguatezza
Attivita 1: presentazione domanda da parte del dipendente I'esercizio del diritto competenze interne
_ . . X ) Inadeguata cultura della legalita
18 Richiesta permessi Legge 104/1992 per sé stessi |Attivita 2: istruttoria: valutazione della documentazione ricevuta. E' necessario vi sia il verbale della Risorse Umane Inadeguatezza delle BASSO MO5, M22
commissione competente ite la disabilita in situazione di gravita ai sensi dell'art. 3 comma 3 Mancato rispetto dei termine di rilascio competenze interne
Inadeguata cultura della legalita
Attivita 3: in caso di documentazione completa, autorizzazione all'utilizzo dei permessi per legge 104 e Inadeguatezza delle
invio al dipendente del relativo provvedimento. Utilizzo di piu giorni rispetto a quelli spettanti di diritto competenze interne
Mancata protocollazione e registrazione al fine di ritardare  |Carenze organizzative e inadeguatezza
Attivita 1: presentazione domanda da parte del dipendente I'esercizio del diritto competenze interne
19 Richiesta congedo straordinario per handicap Attlvne; 2:_ istruttoria: valutazione della dogum_e_n}a_zwne ricevuta. E necessario vi sia il verbale della Risorse Umane ] ) ) BASSO MO5, M22
commissione competente attestante la disabilita in situazione di gravita ai sensi dell'art. 3 comma 3 e che Carenze organizzative e inadeguatezza
I'assistito risieda con il dipendente richiedente Mancata verifica dei requisiti competenze interne
Inadeguata cultura della legalita
Attivita 3: in caso di documentazione completa, autorizzazione alla fruizione del congedo e invio al ~ Inadeguatezza delle
dipendente del relativo provvedimento Mancato rispetto dei termine di rilascio competenze interne
Inadeguata cultura della legalita
Attivita 1: raccolta e protocollazione delle domande nei termini previsti dal Regolamento dei rapporti di _ Inadeguatezza delle
lavoro a tempo parziale Mancato rispetto dei termini competenze interne
Inadeguata cultura della legalita
Attivita 2: istruttoria. Verifica della capienza di part-time assegnabili e verifica delle domande. Deve esserci . Inadeguatezza delle
Trasformazione rapporto di lavoro da full-time a part- il parere favorevole del Direttore di Settore. : Mancata verifica dei conteggi competenze interne
20 time e da part-time a full-time RieiEs Unene Inadeguata cultura della legalita EASElY COSR22
IAttivita 3: Verifica, nel caso di eccedenza domande rispetto ai posti disponibili, dei criteri di precedenza ~ Inadeguatezza delle
indicati nel Regolamento Non considerazione del diritto di precedenza competenze interne
Inadeguata cultura della legalita
Inadeguatezza delle
Attivita 4: Integrazione del contratto e firma da parte del dipendente Danno erariale per mancata modifica posizione a GPS competenze interne
Inadeguata cultura della legalita
Attivita 1: raccolta, verifica completezza e protocollazione delle domande entro il 30 novembre di ciascun Inadeguatezza delle
anno Mancato rispetto dei termini competenze interne
. . . . . - o Inadeguata cultura della legalita
s - . Attivita 2: Istruttoria. Conteggio delle richieste pervenute e di quante concedibili nel limite del 3% del .
21 Richiesta 150 ore Diritto allo Studio personale in servizio a tempo indeterminato. Ricalcolo delle ore concedibili nel caso di dipendenti a tempo Risorse Umane . Inadeguatezza delle BASSO MOS5, M22
N . . . competenze interne
parziale Mancata verifica dei conteggi
Inadeguata cultura della legalita
Attivita 3: controllo dei giustificativi che di volta in volta devono essere presentati dal dipendente che ~ Inadeguatezza delle
chieda i permessi giornalieri per diritto allo studio Mancata verifica della documentazione competenze interne
Inadeguata cultura della legalita
Inadeguatezza delle
|Attivita 1: identificazione dei fabbisogni formativi, elaborazione programma di formazione, Mancata considerazione dei bisogni effettivi competenze interne
Inadeguata cultura della legalita
Inadeguatezza delle
RN . . . competenze interne
. . Attivita 2: scelta del soggetto formatore . Mancata rotazione dei soggetti
22 Corsi di formazione Risorse Umane — BASSO MO5, M22
Inadeguata cultura della legalita
Inadeguatezza delle
Attivita 3: svolgimento del corso Mancata verifica della partecipazione dei dipendenti competenze interne
Inadeguata cultura della legalita
Inadeguatezza delle
Attivita 4: rendicontazione mediante raccolta dei dati/questionario di soddisfazione Modifica dei dati [FISEERED (TS
PCTO (percorsi e competenze trasversali per Attivita 1: Ricezione richiesta Inadeguatezza competenze interne
23 I'orientamento - ex alternanza scuola lavoro) scuole Risorse Umane Favorire richieste utenti non rispettando l'ordine cronologico BASSO M22

superiori tirocini universita

Attivita 2: Istruttoria della domanda
Attivita 3: Verifica disponibilita ad ospitare da parte dell'Ente

Attivita 4: Provvedimento conclusivo

di presentazione delle domande

Carenze organizzative




Allegato 12
Sviluppo della comunita e
|Valorizzazione della citta
ISETTORE
IDIRIGENTE
Area di Processo Ufficio e responsabile del procedimento Event rischiosi Fattori abilitanti Giudizio complessivo MISURE"*
rischio (ivello complessivo di
tischio)
Contributi istituzionali per realizzazione [Ricezione istanza di terzi con annuale [Amministrazione e gestione eventi Musei Civici [Non adeguatezza dei contenuti culturali Carenza di controllo sui contenuti MO01, MO7, M15, M19, M24,
ii mostreleventi espositivi M25
[Attivita amministrativa e provvediments amministrativi conseguent [Amministrazione e gestione eventi Musei Civic Carenza di confronto con | responsabili dei procedimenti e gl istruttori [Accentramento di responsabilita
[Controllo rendiconto documentale e erogazione del contributo [Amministrazione e gestione eventi Musei Civici [Carenza di confronto con | responsabili dei procedimenti e gli istruttori [Accentramento di responsabilita
Ricezione istanza di terzi linis lusei Civici
Ritardo nella fase istruttoria Difficolta organizzative; mancanza di programmazione; complessita
|struttoria della domanda | Amministrazione Musei Givici Carenza di valutazione sui contenuti culturali ) nella programmazione finanziaria
Errata applicazione delle norme regolamentari da adeguare nella scelta e valutazione dei
teri
Contributi alle per le [Amministrazione Musei Civici Ritardo predisposizione at C: i motivaziont v
2 B predisposizione atli Carenza di motivazione renze organizzative M1, MOS, MO7,M15, M24
iniziative culturali nei Musei civici INon corretta applicazione del principio di separazione tra politica
Igestione.
[Controllo rendiconto documentale e erogazione del contributo [Amministrazione Musei Civici Carenza di confronto con | responsabili dei procedimenti e gl istruttori [Accentramento di responsabilita
Liquidazione fatture, documenti fiscali [Carenze organizzative Accentramento di responsabilta
Ricezione documento fiscale [Amministrazione Musei Civici Ritardo nell'accettazione
3 E [Accetiazione documento fiscale, fichiesta DURC emissione provvedimento di liquidazione [Amministrazione Musei Civici Ritardo nella liquidazione c BASSO MO1, M06, M22
Carenza di personale in sosituzione assenze
Concessione di uso temporaneo [Amministrazione e gestione eventi Musei Ci [Sovrapposizione di eventi nelle medesime date [Complessita nella
(';::::&“;ﬁ:;{:‘::*;‘:l:;:g‘:";:m [Amministrazione e gestione eventi Musei Civici rdo nella fase istruttoria Difficolta organizzative e di coordinamento —
Museo del Risorgimento o della  |Stesura e firma provvedimenti amministrativi i concessione. [Amministrazione e gestione eventi Musei Civici Ritardo nella predisposizione documenti amministrativi Difficolta organizzative - difformita sulla stesura degli atti amministrativi
4 A Resistenza, Sala Conferenze Chiostri di MEDIO MOB, M15, M22
Santa Corona, Palazzo Thiene, Chiesa di|Congessione utilizzo spazio [Amministrazione e gestione eventi Musei Civici [Parziale limitazione fruizione spazi museali/monumentali per gli utenti Difficolta organizzative
Santa Corona, Chiesa di Santa (Complessita nela gestione degli spazi
Maria Nova)
[Emissione documento fiscale [Amministrazione e gestione eventi Musei Civic Ritardo emissione documento [Carenza di coordinamento
[Programmazione delle attivita espositive con ricerca di entrate diverse [Amministrazione Musei Insufficiente tempo per la ricerca di potenziali sponsor [Carenza di personale dedicato
[Stesura e firma provvedimenti amministrativi [Amministrazione Musei Civici [Eseculivita del provvedimento in tempi non il [cronoprogramma soggetto a variazione per richiedere sponsorizzazion
5 c MEDIO (MO8, M07, M14, M15, M19
Pubblicazione sul sito delle proposte [Amministrazione Musei Civici & ritardi tempistica di [Carenza sul controllo documentale
© accetazione dellale propostale [Amministrazione Muser [Complessa evoluzione normativa in materia fiscale insufficiente formativo
Programmazione delle attvita di front office [Amministrazione Musei Civici Insufiiciente definizione delle ativita [Mancata programmazione
Pianificazione e analisi delle attvita [Amministrazione Musei Civici Ritard temporali [carenza di personale
6 c 3&2‘)’"9 ser lietteria (1 front - [(jii776 supporti informatici e informativi (software gestionale) [Amministrazione Musei Civici Incompleto utilizzo dei supporti informatici Ritardi e/o mancato aggiomamento formativo MEDIO MO3, M5, MO7
[vendita ttoli dingresso circuito museale/monumentale & incasso [Amministrazione Musei Civici rdi nei versamenti delle quote [Carenza comunicazione contabile
Erronea applicazione delle tariffe |Carenze organizzative
[Programmatzione dei servizi di back office [Amministrazione Musei Civici Insufficiente definizione delle ativita [Mancata programmatzione
[Stesura e firma provvedimenti amministrat [Amministrazione Musei Civici Incompleta [Carenza © di personale
Mancata citazione normativa
7 L s&ﬂ‘,’"’ servizio di biglietteria (2 back |6 17i0ne sui servizi Direzione erimento articoli [carenza del controllo iter procedimentale MEDIO MO3, M5, M7
Utiizzo support informatici € informativi (software gestionale) [Amministrazione Musei Civici Incompleto utiizzo dei support informatici [Carenza aggiomamento formativo
Riversamento quote spettanti al Comune e ai partner circuito msueale [Amministrazione Musel Civici Ritardi temporal riversamento quote Imperfezione nella comunicazione contabile.
Richiesta prestito dellopera [Amministrazione e gestione eventi Musei Civici Incompletezza richiesta [Mancanza organizzazione Carenza conoscenza normative
Tempistiche ridotte rispetto inizio presiito
[Analisi e valutazione fattbilta [Amministrazione e gestione eventi Musei Civic complete nella documentazione ricevuta sufficienti per la verifica dei siti oggetto del prestito
Amministrazione e gestione eventi Musei Civici Dilatazione dei tempi ministeriali Interferenze esterne
|Stesura e firma provvedimenti amministrativi [Amministrazione e gestione eventi Musei Civici [Mancato inserimento documenti completi |carenza di personale
8 L Gestione prestiti di opere museali a terzi BASSO MOS, MO7
Realizzazione prestito [Amministrazione e gestione eventi Musei Civici [Annullamento prestito [Cause di forza maggiore
rdi temporali [Cause di forza maggiore
[Danni materiali/economici ICause legate al trasporto
Rientro dell'opera [Amministrazione e gestione eventi Musei Civi
[Proposta di donazione o comodato da esterni [Amministrazione e gestione eventi Musei Ci expertise, definizione valor amministrativi, accor vincoli espositiv Mancata conoscenza della normativa
|Analisi e valutazione fattibilita [Amministrazione e gestione eventi Musei Civici Dichi ioni non veritiere nella i ricevuta Impossibilita oggettiva verifica del bene
[Stesura e firma prowvediments amministrativi [Amministrazione e gestione eventi Musei Civic Carenza di informazioni [Complessita normativa
9 L Accettazione donazioni BASSO n
| Accettazione e ritiro dei beni [Amministrazione e gestione eventi Musei Civici |Condizioni al ritiro del bene |Cause di forza maggiore
ICause legate al trasporto
Richiesta materiali darchivio [Amministrazione e gestione eventi Musei Civici carenze nellaggiomamento degl archivi [Carenza di materiale darchivio
[Amministrazione e gestione eventi Musei Civici Dichiarazioni non veritiere nella documentazione ricevuta Impossibilita oggettiva verifica documentazione
10 A Concessioni d'uso mate [Stesura e firma provvedimenti amministrativi [Amministrazione e gestione eventi Musei Civici Carenza di informazioni [Complessita normativa MEDIO Mo7
fotografico musei
[Accetiazione e invio materiale [Amministrazione e gestione eventi Musei Civici Utiizzo improprio Impossibilita oggettiva verifica utiizzo
" A Gestione rilascio autorizzazioni da enti |Programmazione e individuazione siti monumentali tutelati Amministrazione e gestione eventi Musei Civici |Carenza di valutazione dei rischi sulla tutela MEDIO MO5, M06, M14, M15.
esterni 'Iitnmoria con la competente ini gestione eventi Musei Ci [ esterne.
Richiesta autorizzazione [Amministrazione e gestione eventi Musei Civici [Non corretta valutazione dele prescrizioni [Eccessivo rischio nella scelta del sito tutelato
Rilascio autorizzazione — analisi eventuali prescriziont [Amministrazione e gestione eventi Musei Civici [Mancalo rilascio inosservanza normativa codice beni culturali
Difficolta reperimento partner (bando)
Programmazione e analisilegislazione (bandi) nazionale ed europea (Amministrazione Musei Civici Scarso aggiomamento riferiment normativi |Carenza formativa specifica
2 L i da enti stesura [Amministrazione Musei Civici I\:completeua dei da raccolti € necessari [Carenza organizzativa BASSO M0S, M14
redazione accordilconvenzioni [Amministrazione Musei Civici rdo nellosservazione tempistiche.
[accettazione & accertamento del finanziamento [Amministrazione Musei Civici Parziale & non sufficiente finanziamento [Carenza qualitativa e nella compartecipazione finanziaria
iguardanti lavori, forniture o |Stesura  firma provvediment amministrativi i gara [Amministrazione Musei Civici Realizzazione posizione dominante e affidament senza principio di rotazione [Carenza del controllo documentale Mancanza di trasparenza
sel renti le sedi museali e
monumentali in gestione al settore (con MO1, M06, M15, M19,
13 c o senza collaborazione Servizio Appalti [Controlli requisiti generali e speciali [Amministrazione Musei Civici [Affidamento a ditte in carenza requisit Scarso controllo documentale ovevoct s
2 seconda della procedura e del valore a, M22, M26, M27
base di gara) [Affidamento del lavoro, del servizio o della fornitura di beni [Amministrazione Musel Civci |_ rdo nella commessa Mancata applicazione penalia




Fogliol

Allegato 13
AREA 3 - SVILUPPO DELLA COMUNITA’ E
VALORIZZAZIONE DELLA CITTA’
SETTORE: SERVIZI SOCIALI, PARTECIPAZIONE,
LAVORO E PARI OPPORTUNITA”
DIRIGE DOTT.SSA CASTAGNARO MICAELA
Giudizio complessivo
Processo Attivita Ufficio e responsabile del procedimento Eventi rischiosi Fattori abilitanti (livello complessivo di MISURE***
progressivo rischio)
Discrezionalita nei tempi di fissazione degli
appuntamenti nel caso di presentazione
domanda in ufficio (introdotta nel 2024 opzione [Carenze organizzative
Presentazione domanda Servizi Sociali Territoriali domanda online per ICDB)
IAccentramento delle attivita
i tive di domicili Informazioni inadeguate e/o carenti volte a
Impegnative di cura domiciliare favorire alcuni soggetti anziché altri
1 B (ICDB, ICDB PLUS, ICDM, ICDMGS) EASEO MO03, MO5, M06, Mo7
Istruttoria della domanda Servizi Sociali Territoriali Non corretta valutazione dei requisiti Carenza dei controlli
Inserimento domanda portale ULSS Servizi Sociali Territoriali Ritardato 0 omesso inserimento Complessita della normativa
Omessi controlli
L ) P - . P Gt . s . . . Carenze organizzative
Liquidazione contributo Attivita giuridico amministrative e Contabilita |Discrezionalita nel rispetto dei tempi IAccentramento delle attivita
. . . . L . - Informazioni inadeguate e/o carenti volte a Carenze organizzative
Presentazione domanda on line su piattaforma dedicata Servizi Sociali Territoriali X B N o " )
Erogazione contributi economici per ffavorire alcuni soggetti anziché altri m::gg:;: g: :;g_p_Zp:::;:
2 B slenr;?ger:ﬂt;::i;ﬁ“ee:zzl:: gtziISIItl eee Istruttoria della domanda IAssoggettamento a pressioni IComplessita delle casistica BASSO MO05, M07, M15, M24, M25
anzi';ne Attivita giuridico amministrative e Contabilita Mancata regolamentazione
K R . K /Abuso nell’adozione del provvedimento al fine di
Determina autorizzazione intervento agevolare particolari soggetti o strutture
Presenta_mone (_iomanda al comune di residenza all'interno del’ambito VEN-06 online su piattaforma Informaz!onl |nad_eguate e/o caren't| vo!te 2 |\iancanza di trasparenza
informatica dedicata e/o presso sportello comunale favorire alcuni soggetti anziché altri
Interventi economici regionali in Istruttoria della domanda y;zgg{giﬁ::;ﬁzﬂ?ge dei requisiti Carenze organizzative
3 B favore delle famiglie fragili [Approvazione con determina delle graduatorie di ambito territoriale sociale Aftivita giuridico amministrative e Contabilita [ L ) ! ~arenze organzzatve BASSO MO05,M07, M15, M24, M25
e - - S n Discrezionalita nel rispetto dei tempi
Liquidazione del contributo a ciascun comune dell’ambito Ormessi-controlli
Liquidazioni agli altri comuni dell’ambito e ai beneficiari del comune di Vicenza e caricamento dei dati
nel SIUSS (ex casellario assitenza)
Controllo ed accettazione della fattura in formato elettronico e creazione della liquidazione tecnica e s L . . R K K
. Attivita giuridico amministrative e Contabilita|, . . . o . Carenza dei controlli
contabile - Sostegno dell'abitare e dell'accoglienza — Ir‘éqz‘lg?‘:'ggeeciilifnf:t:jlg"aasergz;alzaigsenf'Ca di
4 E Liquidazione fatture Politiche attive per l'inclusione sociale e 9 P BASSO M22, M23
Protocollazione della liquidazione con assegnazione alla ragioneria per I'emissione del mandato del Politiche del !?;’r‘:irt%;aﬁemz' Sociali IAcquisizione DURC per verifiche sulla regolarita Inadeguatezza delle competenze
pagamento contributiva interne
. . . . ’ . Informazioni inadeguate e/o carenti volte a P
Individuazione enti ospitanti ai sensi della DGR n. 631 del 24 maggio 2023 favorire alcuni soggetti anziché altri Carenze organizzative
Verifica dei requisiti richiesti Non co_rrettq valutazione dei requisiti 'Omessi controlli
valutazione incompleta
Sottoscrizione della convenzione ai sensi della DGR. n. 631 del 24 maggio 2023 Dlscrez_lonallta nel rispetto dei tempi del Caenze organizzative
procedimento
aD;IJSpfﬁtzz;(r)r?:rLIttia nei tempi di fissazione degli Carenze organizzative
Presentazione domanda da parte degli utenti Informazioni inadeguate e/o carenti volte a IAccentramento delle attivita
favorire alcuni soggetti anziché altri
5 B Attivazione tirocini di inclusione |Istruttoria della domanda Politiche agg’"‘iigﬁ; lé';f';f,'gﬁ,e sociale @ Non corretta valutazione dei requisiti Carenza dei controlli BASSO MO05, M06, M15
Carenze organizzative
Inserimento domanda registro beneficiari Ritardato o omesso inserimento
Omessi controlli
Formazione graduatoria Altera'zwne de_lla graduatoria al fine di favorire Carenze organizzative e nei controlli
lalcuni soggetti
Carenze organizzative
|Attivazione dell’intervento tramite I'ente gestore del servizio Discrezionalita nel rispetto dei tempi
Omessi controlli
Carenze organizzative
Monitoraggio mensile delle attivita Discrezionalita nel rispetto dei tempi
Omessi controlli
Carenze organizzative
IAcquisizione documentazione di regolare svolgimento Discrezionalita nel rispetto dei tempi
Omessi controlli
Carenze organizzative
IAggiornamento annuale dell’albo e/o nuova iscrizione, conferma requisiti, certificazione iscrizione Discrezionalita nel rispetto dei tempi
/Accentramento delle attivita
Presentazione domanda Informazioni inadeguate e/o carenti volte a Carenze organizzative
favorire alcuni soggetti anziché altri Omessi controlli
Non corretta valutazione dei requisiti Carenza dei controlli
Gestione albo delle organizzazioni di |Istruttoria della domanda Politiche attive per l'inclusione sociale e
6 A volontariato Politiche del lavoro Valutazione incompleta ::fe(:ﬁguatezza delle competenze A MOS, M06
Carenza dei controlli
Predisposizione delibera Giunta comunale per iscrizione all’albo Discrezionalita nel rispetto dei tempi
Inadeguatezza delle competenze
interne
Carenze organizzative
Pubblicazione elenco Discrezionalita nel rispetto dei tempi
Omessi controlli
. Informazioni inadeguate e/o carenti volte a . .
Presentazione domanda favorire alcuni soggetti anziché altri Carenze organizzative
Disomogeneita delle valutazioni nella verifica
Istruttoria amministrativa della domanda con particolare riguardo alla coerenza tra voucher richiesto e gzl\llir‘ijr%nlinggggeﬂo attraverso la valutazione Mancanza di trasparenza
accreditamento dell’ente erogante il servizio/prestazione arbitraria dei requisiti Complessita delle casistica
IAssoggettamento a pressioni
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Erogazione di contributi/buoni per
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7 I’acquisto di servizi per il contrasto Politiche Attive per I'lnclusione sociale e Non corretta valutazione del bisogno sociale e . BASSO MO05, M24, M25
alla poverta e la formazione Politiche del lavoro delle competenze del richiedente Carenza di personale
Definizione del progetto sociale
Determina autorizzazione intervento Abuso nell adqzwng del provvec“mento allflne di Carenza di personale
lagevolare particolari utenti o enti erogatori
Trasmissione dell’esito al richiedente e al gestore del servizio Discrezionalita nei tempi del procedimento Carenza di personale
Verifica della partecipazione alle prestazioni erogate e acquisizione della documentazione Difficolta di ottenere congrua documentazione gggmzf]?giig#;alutazmne della
Liquidazione Discrezionalita nei tempi del procedimento Carenza di personale
Non corretta valutazione dei requisiti Carenze organizzative
Ricevimento istanza
\Valutazione incompleta 'Omessi controlli
Carenza dei controlli
Istruttoria istanza Discrezionalita nel rispetto dei tempi
Inadeguatezza delle competenze
interne
Liquidazione del contributo in assenza o
. o Predisposizione delibera giunta y ) ) ) ) carenza della doc_u_mentazwne necessaria o in Carenza dei contrqlll, inadeguatezza
8 Erogazione contributi a Politiche attive per l'inclusione sociale e ~ [assenza delle verifiche sulla regolarita delle competenze interne BASSO Mo1. MO5. M24. M25
organizzazioni di volontariato Politiche del lavoro contributiva se dovute : : :
Comunicazione ai richiedenti Discrezionalita nel rispetto dei tempi Carenza di personale
Istruttoria amministrativa e acquisizione della documentazione Difficolta di ottenere congrua documentazione Comples'5|ta.d| valutazione della
documentazione
Carenza dei controlli
Liquidazione contributo Discrezionalita nel rispetto dei tempi
Inadeguatezza delle competenze inte
Carenze organizzative
Pubblicazione elenco contributi erogati Discrezionalita nel rispetto dei tempi
Omessi controlli
Presentazione istanza su moduli predisposti nell’avviso pubblico regolarmente pubblicato sul sito Non corretta valutazione dei requisiti Carenza dei controlli
istituzionale e corredato da delibera approvazione criteri e determina . . .
\Valutazione incompleta Inadeguatezza delle competenze inte
Istruttoria istanza Discrezionalita nel rispetto dei tempi Carenze organizzative
" . PR, L /Abuso nell'adozione del provvedimento al fine di . .
Accreditamento di ETS fornitori di |Pubblicazione elenco i : " . . ] ! ’ Carenze organizzative
9 servizi per il contrasto alla poverta e Politiche attive per finclusione sociale e lagevolare particolari soggetti - BASSO Mo1, MO5, M06
" Politiche del lavoro Carenza di personale
la formazione ) . . . . s . . .
Firma accordi accreditamento Discrezionalita nel rispetto dei tempi
Mancanza di trasparenza
Predisposizione determina di approvazione elenco Informazioni inadeguate &/o carenti volte a Carenze organizzative
p pp favorire alcuni soggetti anziché altri . .
Omessi controlli
Non corretta valutazione dei requisiti Carenza dei controlli
Protocolli con ETS per attivita di |Istanza di adesione o )
volontariato da parte di beneficiari di Politiche Attive per I'Inclusione sociale e ~ [Valutazione incompleta Inadeguatezza delle competenze inte
10 . . > Istruttori M Di ionalita nel rispetto dei t : C izzati BASSO MO05, M06
misure per il contrasto alla poverta |Istruttoria Politiche del lavoro iscrezionalita nel rispetto dei tempi arenze organizzative
(RDC, fondo poverta, etc.) Sottoscrizione protocollo di intesa Discrezionalita nel rispetto dei tempi Carenza nei controlli
Determina di approvazione Discrezionalita nel rispetto dei tempi Carenze organizzative
. - " Informazioni inadeguate e/o conteggi morosita .
Presentazione richiesta dall'ente gestore hon precisi e aggiornati Carenza di personale
Non corretta valutazione dei requisiti Carenze organizzative
Presentazione richiesta dall'ente gestore
\Valutazione incompleta Carenza di personale
Contestazione all'assegnatario
Carenza nell'esame delle giustificazioni
11 Decadenza o a"“u"am;;t; Richiesta parere all'assistenza sociale Sostegno dell'abitare e dell'accoglienza ~[presentate dall'assegnatario Carenze organizzative e nei controlli MEDIO MO05, M06, M15
assegnazione alloggi Invio pratica alla commissione alloggi Ritardata notifica Carenza personale
Emissione provvedimento di decadenza Ritardato invio Carenza personale
Ritardi conteggi morosita e ritardi nella notifica
da parte dell'ente gestore
Ritardo da parte degli assegnatari morosi nel Carenza di personale e
Trasmissione all'ente gestore prendere contatto con i servizi sociali comunicazione tra servizi
Avvio del procedimento a seguito di segnalazione da parte dell’ente gestore o su richiesta Disomogeneita nella valutazione delle situazioni
dell’'assegnatario Sostegno dell’abitare e dell'accoglienza  [di morosita Carenze organizzative
Sostegno dell'abitare e dell'accoglienza -
Richiesta di valutazione sociale Servizi Sociali Territoriali \Valutazione incompleta Carenze organizzative
Liquidazione del contributo con carenza della
Lo - . [Istruttoria e valutazione della richiesta documentazione necessaria Carenza di personale
12 Erogazioni cor-ltnb.uh‘su fondo di Disomogeneita delle valutazioni nella verifica  |Mlancanza di trasparenza MEDIO M24, M25
solidarieta p
delle domande
Sostegno dell’abitare e dell'accoglienza Carenze organizzative
Liquidazione contributo Favorire un soggetto attraverso la valutazione
arbitraria dei requisiti Mancanza di regolamentazione
ssoggettamento a pressioni I
\Valutazione della richiesta di trasferimento in altro alloggio ERP per motivi sanitari o di sovraffollamento Discrezionalita nel rispetto dei tempi Carenze organizzative
13 Mobilita straordinaria alloggi ERP |Invio proposta di mobilita al nucleo individuato ed accettazione o rinuncia alloggio Sostegno dell'abitare e dell'accoglienza  |Discrezionalita nel rispetto dei tempi Carenze organizzative MEDIO MO5, M06, M15
Emissione provvedimento di trasferimento per mobilita straordinaria Discrezionalita nel rispetto dei tempi Carenze organizzative
Pubblicazione determina di assegnazione su amministrazione trasparente Discrezionalita nel rispetto dei tempi Carenze organizzative
. 8 - S . /Alterazione della graduatoria al fine di favorire  [Mancanza di trasparenza e omessi
Comunicazione da parte dell’ente gestore di disponibilita alloggi alcuni soggetti controlli
Individuazione del nucleo assegnatario in relazione alla superficie degli alloggi disponibili Discrezionalita nel rispetto dei tempi Carenze organizzative
Discrezionalita nel rispetto dei tempi
Mancanza di trasparenza e di
14 Assegnazione alloggi ERP Sostegno dell’abitare e dell'accoglienza  [Disomogeneita nella valutazione delle domande|regolamentazione MEDIO MO05, M06, M15
Avvio del procedimento e verifica dei requisiti per I'assegnazione di mantenimento
Emissione provvedimento di assegnazione, di esclusione o di mantenimento in graduatoria Discrezionalita nel rispetto dei tempi Carenze organizzative
Discrezionalita nei tempi di fissazione degli (Carenze organizzative
Pubblicazione determina di assegnazione su amministrazione trasparente appuntamenti Integrazione delle competenze
Presentazione domanda Non corretta valutazione dei requisiti Carenze formative
B - . Non corretta valutazione del bisogno : . . s
Istruttoria amministrativa istenziale Carenze formative discrezionalita
Definizione progetto assistenziale Ritardato o omesso inserimento Carenze organizzative e nei controlli
Ammissione al servizio di istenza . - TS - - — - - -
15 domiciliare Inserimento nel portale del sistema informativo dei servizi sociali Servizi Sociali Territoriali Discrezionalita nel rispetto dei tempi del Carenze organizzative e nei controlli LERIO MO3, MOS, M08, M07

Provvedimento conclusivo
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Trasmissione dell’esito al richiedente e al fornitore del servizio

Discrezionalita nel rispetto dei tempi del
procedimento

Carenze organizzative

Ammissione al servizio di pasti a

Presentazione domanda

Istruttoria amministrativa e sociale

Non corretta valutazione dei requisiti

Carenze formative

Discrezionalita nel rispetto dei tempi del

Carenze organizzative e nei controlli

16 domicilio Servizi Sociali Territoriali procedimento BASSO MO05, M06
Provvedimento conclusivo Discrezionalita nel rispetto dei tempi del Carenze organizzative e nei controlli
Trasmissione dell’esito al richiedente e al fornitore del servizio procedimento 9
Presentazione domanda Dlscrezmnalltla nei tempi di fissazione degli Carenze organizzative
appuntamenti
Istruttoria amministrativa e sociale Sostegno dell’abitare e dell'accoglienza |Non corretta valutazione dei requisiti Carenze formative
Provvedimento conclusivo Dlscredz_lonaltlta nel rispetto dei tempi del Carenze organizzative e nei controlli
17 Ammissione alla mensa cittadina procedimento MEDIO MO05, M06
Discrezionalita nel rispetto dei tempi Carenze organizzative e nei controlli
Trasmissione esito al richiedente e al fornitore del servizio Discrezionalita nei tempi di fissazione degli Carenze organizzative
appuntamenti Integrazione delle competenze
Presentazione domanda Non corretta valutazione dei requisiti Carenze formative
Non corretta valutazione del bisogno Carenze formative
Istruttoria amministrativa assistenziale
Discrezionalita
. . Discrezionalita nel rispetto dei tempi del Frammentazione del procedimento-
. Definizione progetto sociale N "
9 Determina di approvazione della graduatoria mensile brocedimento P P Carenze organizzative e nei controlli
Liquidazione del contributo Dlscreglonallta nel rispetto dei tempi del Carenze organizzative e nei controlli
procedimento
Trasmissione dell’esito al richiedente D|S(’:_reZ|onaI|ta nei tempi di presa in carico Carenze organizzative
dell'istanza
Carenze formative
Presentazione istanza Non corretta valutazione dei requisiti
Integrazione delle competenze
Istruttoria amministrativa sui requisiti previsti per I'unita di offerta Drlizézzi:zgﬁltga nel rispetto dei tempi del Carenze organizzative e nei controlli
Autorizzazione alla realizzazione, P o o —
all’esercizio e accreditamento di Redazione della delibera g.c. per inserimento del’'unita di offerta nel piano di zona Non corretta valutazione dei requisiti e degli Discrezionalita
19 strutture socio-assistenziali 9.c.p p Servizi Sociali Territoriali standard previsti dalla normativa Carenze formative MEDIO MO05, M06, M14
pubbliche e private (L.R. 22/2002 e - e D - - — - - q
DGR 84/2007) Soprallqogo del gruppo tecnlco'multl|d|.SC|pI'|pare (personale comunale e dell’aziendaULSS), Dlscrez'lonallta nel rispetto dei tempi del Carenze organizzative e nei controlli
sottoscrizione delle schede regionali di verifica procedimento
Determina dirigenziale che approva il provvedimento autorizzativo ;?rlzg:azzi:zgiltga nel rispetto dei tempi del Carenze organizzative e nei controlli
'Trasmissione provvedimento autorizzativo al soggetto richiedente gém;?::;:“ta nei tempi di presa in carico Carenze organizzative
Carenze formative
Presentazione istanza Non corretta valutazione dei requisiti
Integrazione delle competenze
Istruttoria amministrativa sui requisiti previsti per I'unita di offerta E:;z;%zi:ggﬁltga nel rispetto dei tempi del Carenze organizzative e nei controlli
Istruttoria avvio attivita sociali ex all. . - L . : - ’ Discrezionalita
20 B DGR 84/2007 Redazione della delibera g.c. per inserimento dell’unita di offerta nel piano di zona Servizi Sociali Territoriali ls\lt:?](;:;)rr(;ettrae\)/izlt%aazl::nneogr:e]lar‘?chUISItl e degli BASSO MOS, MO8, M14
P Carenze formative
Sopralluogo del gruppo tecnico comunale Dlscrez'lonallta nel rispetto dei tempi del Carenze organizzative e nei controlli
procedimento
Determina dirigenziale Discrezionalita nel rispetto dei tempi del Carenze organizzative e nei controlli
Trasmissione provvedimento di presa d’atto al soggetto richiedente procedimento 9
Predisposizione di provvedimenti carenti o . . X .
Pubblicazione di avviso pubblico per costituzione elenco, nomina della commissione per la valutazione incompleti Carenze organizzative e nei controli
Approvazione elenco strutture  [d€!l€ istanze di partecipazione dei candidati I i controlii effettuati Accentramento delle responsabilita
sociali autorizzate e accreditate che 856028 0 Carenza net controlll eletvat]
21 erogano servizi residenziali e Attivita giuridico amministrative e Contabilita Carenze organizzative e nei controlli BASSO Mo06, M15
semiresidenziali per minori (ex L.R. |Verifica dei requisiti richiesti nell’avviso Assenza o carenza nei controlli effettuati
22/2002 - DGR 84/2007) lAccentramento delle responsabilita
Approvazione con determina dirigenziale dell’elenco suddiviso per unita d’offerta. ﬁfgﬁ;gzmone di provvedimenti carenti o Determina carente o incompleta
Discrezionalita nei tempi di fissazione degli
appuntamenti Carenze organizzative
Presentazione domanda
Informazioni inadeguate e/o carenti volte a IAccentramento delle attivita
favorire alcuni soggetti anziché altri
Istruttoria della domanda Non corretta valutazione dei requisiti Carenza dei controlli
Mancanza di trasparenza
Istruttoria per 'ammissione a . - Lo - . stardi D— i dei
22 interventi economici e prestazioni in |Verifica della disponibilita da parte del soggetto del privato sociale a erogare la prestazione SerY|Z| Sociali Territoriali - Politiche attive per Sé?éi;;glfgg\gtgagiggde”a banca dati dei |~ o0 organizzative MEDIO MO5, M06,M07, M15
natura erogate dal privato sociale l'inclusione sociale e Politiche del lavoro
Mancanza di regolamentazione
Definizione del progetto di presa in carico integrato dal sostegno di soggetti del privato sociale Ritardo 0 omessa definizione del progetto Mancanza di personale sufficiente
Comunicazione al soggetto del privato sociale del nulla osta all’erogazione della prestazione Ritardata comunicazione Carenze organizzative
Monitoraggio del progetto sociale Ritardo o omessa definizione del progetto Carenze organizzative e di personale
— - - - Discrezionalita nel rispetto dei tempi [Carenze organizzative
IAcquisizione documentazione di regolare svolgimento 'Omessi controlli
. . . e . I Carenze organizzative
Discrezionalita nei tempi di fissazione degli
Presentazione dell [stanza da parte dei genitori del minore (consensuale) ovvero d'ufficio (giudiziale su appuntamenti Integrazione delle competenze
mandato della magistratura)
Non corretta valutazione del bisogno Carenze formative
Carenze organizzative
Redazione del progetto-quadro per 'inserimento del minore Servizi Sociali Territoriali E:Z;reeﬁzcl)ona“ta nei tampi di realizzazione del Integrazione delle competenze
Carenze formative
Carenze organizzative
Inserimento consensuale e giudiziale ﬁgﬁ):s\{raﬂ&?z gscl:grﬁgﬁ:teo_sr:;?\?ol?eulir:teaevalzliﬁzt:\:/:mﬁl]frjmlgIcihmensmnale distrettuale e individuazione sDtIrsu(i{SrZzlao:iga l?eer:t:;rlterlo di scelta della Carenze formative
23 in strutture residenziali o diurne di 9 9 9 MEDIO MO05, M06, M0O7

minori e/o madri con figli minori

Carenze nei controlli

Determinazione dirigenziale di impegno di spesa e predisposizione lettera-contratto

Attivita giuridico amministrative e Contabilita

|Atti amministrativi carenti o incompleti

Discrezionalita nel rispetto dei tempi

Carenze organizzative e di
comunicazione fra servizi

IAccentramento delle attivita

Verifica in itinere del progetto di inserimento del minore

Servizi Sociali Territoriali

Discrezionalita nei tempi del procedimento

Carenze organizzative e nei controlli
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Liquidazione fatture

Attivita giuridico amministrative e Contabilita

Liquidazione con carenza di documentazione
necessaria

Carenze dei controlli

carenze organizzative e di
comunicazione fra servizi

IAccentramento delle attivita

Verifica reddituale persone con
disabilita ai fini della

Richiesta ai familiari/ADS della documentazione necessaria alla verifica reddituale annuale delle
persone disabili inserite in strutture residenziali

Istruttoria amministrativa per il calcolo della compartecipazione dovuta

Discrezionalita nella fissazione dei tempi

Carenze organizzative

|Arbitraria applicazione del vigente regolamento

Intera istruttoria svolta da una sola
persona

24 . " . - Attivita giuridico amministrative e Contabilita [per la compartecipazione delle persone con BASSO MO05, M06, M15
compartecu?:nor_\el_m servizi disabilita inserite in strutture residenziali a Mancata trasparenza
residenziali tempo indeterminato
Carenza di personale
Comunicazione esito istruttoria_al’ULSS per applicazione Discrezionalita nella fissazione dei tempi Carenze dei controlli
Presentazione della domanda Informazioni inadeguate e/o carenti Carenze organizzative
Istruttoria per verifica requisiti d'accesso Intera istruttoria svolta da una sola pei
Non corretta applicazione delle disposizioni
normative (L.R. 16/2007 e I. 13/1989) Mancata trasparenza
Carenza di personale
Omesso inserimento di domande
Carenze di controlli
Invio schede fabbisogno annuale agli organi competenti (ULSS — Regione) Inserimento di domande non idonee
Erogazione contributi per Intera istruttoria svolta da una sola pe
abbattimento barriere T, . . s | . s .
25 architettoniche (L.R. 16/2007 Attivita giuridico amministrative e Contabilita Discrezionalita nella valutazione della IMancata trasparenza BASSO M15, M24, M25
L.13/1989) documentazione ai fini di favorire alcuni soggetti
Graduatoria aventi diritto al contributo sulla base delle risorse erogate Carenza di personale
Intera istruttoria svolta da una sola pel
Modifica condizioni dell'intervento rispetto Mancata trasparenza
all'istruttoria p
Determina assegnazione contributi -approvazione della graduatoria Carenza di personale
. . s . . . . Carenze organizzative
Discrezionalita nella fissazione dei tempi di
Liquidazione contributi e caricamento degli stessi nel SIUSS (ex caselllario dell'assistenza) pagamento lAccentramento delle responsabilita
Presentazione della domanda on line Non corretta applicazione delle disposizioni
normative (L.R. 16/2007 e |. 13/1989) Carenze organizzative
Istruttoria amministrativa Omesso inserimento di domande
Inserimento di domande non idonee Mancata trasparenza
Integrazione rette per inserimenti |Determina di autorizzazione L T .., [Discrezionalita nella valutazione della van
26 residenziali utenti DSM Attivita giuridico amministrative e Contabilita documentazione ai fini di favorire alcuni soggetti BASSO MO8, M15
. N ) . Carenze organizzative
Modifica condizioni dell'intervento rispetto
Liquidazione fatture elettroniche alfistruttoria Accentramento delle responsabilita
Discrezionalita nella fissazione dei tempi di
caricamento dei dati dei contributi sul SIUSS pagamento
Presentazione della domanda online su piattaforma informatica dedicata e/o presso sportello comunale Informazioni inadeguate e/o carenti Carenze organizzative
Concessione assegno di maternita / presso CSST solo per chi non in possesso di pe/smartphone Domande non corrette _ Carenze-organizzative
27 (art.74 del D.Lgs'. ,151’2001 eal \siruttoria delle domande ai fini della verifica requisiti Attivita giuridico amministrative e Contabilita pervenute in assenza di adeguata motivazione BASSO M05, M22
decreto del ministro per la
solidarieta sociale 452/2000) Provvedimento del dirigente di ammissione al beneficio e successivo caricamento sul portale INPS ai fini
della liquidazione del contributo Discrezionalita nei tempi del procedimento Carenze organizzative
Trasmissione dell’esito al richiedente
Carenze organizzative
Rilevazione dei costi a consuntivo e dei dati per la quantificazione delle quote (minori in affido nelle Rilevazione incompleta dei costi e/o dei casi in
diverse tipologie, popolazione 0-17, donne vittime di violenza, popolazione) carico |Accentramento delle responsabilita
Carenze organizzative
Determinazione delle quote a carico dei comuni sulla base dei parametri fissati dalle rispettive |Alterazione dei dati ai fini della determinazione
Riscossione quote da comuni per |convenzioni T . . ..., |delle quote dovute lAccentramento delle responsabilita
28 gestione associata CASF e CEAV Attivita giuridico amministrative e Contabilita Carenze organizzative BASSO MO05
Comunicazione ai comuni quote a loro carico e termini per il pagamento Discrezionalita nei tempi del procedimento Accentramento delle responsabilita
Carenze organizzative
Verifica somme introitate Mancanza di tempi certi /Accentramento delle responsabilita
Emissione fatture per quote di compartecipazione a carico utenti sulla base delle ore rendicontate, ) . e o eTaTSTrutiona svolta daruna soia
verificate e autorizzate Sslzref;:tl&rlzllta nei tempi di emissione e invio  |persona
. . : Caricamento sul SDI fatture elettroniche e invio ai destinatari .
Riscossione quote da utenti per R, - . . FW
29 servizio di assistenza domiciliare Attivita giuridico amministrative e Contabilita g‘ersona a una sola BASSO MO03, M05, M06, M15
Verifica somme introitate Mancanza di tempi certi Carenza di personale
Presentazione domanda da parte di inquilini alloggi ERP di proprita comunale Nessuno Accentramento delle attivita
'Tempi lunghi di risposta discrezionalita nella Impossibilita di determinare tempi
Autorizzazione ampliamento e Richiesta parere ad ente gestore alloggi valutazione certi di risposta
30 ospitalita temporanea assegnatari Sostegno dell’abitare e dell'accoglienza [Possibili tempi lunghi per la valutazione difficolta BASSO MO05, M06, M07, M15
alloggi ERP Istruttoria della domanda di ricevere dati certi dall'istante Scarsita di personale
Limitata discrezionalita nella valutazione della
Provvedimento di concessione o diniego autorizzazione situazione oggettiva IAccentramento delle attivita
Presentazione domande Carenza personale Scarsita di personale
Istruttoria delle domande Difficolta di ottenere congrua documentazione  |Complessita di valutazione
. o . . documentazione
31 Bandi di concorso speciali Redazione graduatoria provvisoria Sostegno dell'abitare e dell'accoglienza  [Nessuna Necessita di adattamento software BASSO M05,M06
alle casistiche particolari
Redazione graduatoria definitiva Valutazione e riscontro eventuali ricorsi Necessita di adattamento software
alle casistiche particolari
Carenza personale — utilizzo portale regionale  [Scarsita di personale
o tazi d " Necessita di compilare le domande in
: resentazione domande presenza dell'istante
32 Bando annuale di concorso per Sostegno dell’abitare e dell'accoglienza  [Difficolta di ottenere congrua documentazione  |collegamenti con altri enti che BASSO MO05,M06

assegnazione alloggi ERP

Istruttoria delle domande

Redazione graduatoria provvisoria

Redazione graduatoria definitiva

nei tempi previsti

forniscono documentazione per

Scarsita di tempo per le singole valutazioni delle
domande

Utilizzo software regionale

|Valutazione e riscontro eventuali ricorsi

Comunicazione esito ad istanti

Presentazione domande nuove - conferma situazione di disagio per domande gia presentate
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\sestione ed aggiornamento Difficolta di ottenere congrua documentazione |Carenze di personale e di
33 graduatot;:aaI siesraasi:(:%r;taaztlit\)’ge alloggi Sostegno dell’abitare e dell'accoglienza nei tempi previsti collegamenti con altri enti che BASSO MO06, M07,M15
9 . forniscono documentazione per
Istruttoria domande attribuzione dei punteggi
Formazione graduatoria \Valutazione e riscontro eventuali ricorsi Comunicazione esito ad istanti
Stipulazione contratto con assegnatario Discrezionalita nei tempi di erogazione Carenza di personale
. . S e . I Carenze organizzative
Presentazione domanda aDlsfr?tZ;?:r?ttia nei tempi di fissazione degli
PP Integrazione delle competenze
Istruttoria amministrativa Non corretta valutazione dei requisiti Carenze formative
Ammissione al servizio di sostegno Non corretta valutazione del bisogno Carenze formative
34 socio-educativo, educativa Definizione progetto quadro Servizi Sociali Territoriali assistenziale 9 MEDIO MO05, M06,M07
domiciliare, centro diurno per minori Discrezionalita
Provvedimento conclusivo D|screz_|ona||ta nel rispetto dei tempi del Carenze organizzative e nei controlli
procedimento
Trasmissione dell’esito al richiedente e al fornitore del servizio D|screz_|ona||ta nel rispetto dei tempi del Carenze organizzative e nei controlli
procedimento
Discrezionalita nei tempi di fissazione degli Carenze organizzative
Presentazione domanda appuntamenti P 9
pp Integrazione delle competenze
I - . Istruttoria amministrativa Non corretta valutazione dei requisiti Carenze formative
Ammissione al servizio di trasporto Caronze formative
disabili per il lavoro, 'autonomia . . e T S Non corretta valutazione del bisogno
rvizi iali Territoriali . . BA! MO05, M MO07
3% personale o per I'accesso alle Istruttoria sociale Servizi Sociali Territoria tenziale Discrezionalita SSO 05, M06, MO
strutture ambulatoriali Discrezionalita nel rispetto dei tempi del
Provvedimento conclusivo : P p Carenze organizzative e nei controlli
procedimento
Trasmissione dell’esito al richiedente e al fornitore del servizio E:;g;zi:gg:ga nel rispetto dei tempi del Carenze organizzative e nei controlli
Discrezionalita nei tempi di fissazione degli (Carenze organizzative
. . . N P o . - appuntamenti .
Colloquio o visita domiciliare finalizzati ad individuare il bisogno del singolo o del nucleo familiare Integrazione delle competenze
Non corretta valutazione del bisogno Carenze formative
Carenze organizzative
. ! , T . - . - . Discrezionalita nei tempi di realizzazione .
Definizione e gestione dei progetti Indagine sociale volta all’accertamento della situazione socio-sanitaria, economica, abitativa, relazionale dellindagine P Integrazione delle competenze
36 oo alinaat o Sorvisio mooie Servizi Sociali Territoriali MEDIO M3, M05, M14
P Carenze formative
. . L L - Lo . : ) ; Carenze formative
Definizione progetto personalizzato contenente gli obiettivi, le azioni, i servizi o le prestazioni da attivare, Non corretta valutazione dell’efficacia e
la durata, la calendarizzazione delle verifiche dell’efficienza del progetto . ) s
Discrezionalita
L. Discrezionalita nel rispetto dei tempi del . .
ttoscrizion | progett N renze organizzativ
Sottoscrizione del progetto brocedimento Carenze organizzative
Verifica finale ed eventuale riprogettazione Discrezionalita nel rispstto dei tempi del Carenze organizzative e nei controlli
prog procedimento 9
Carenze organizzative
Pr ntazion 'istanz: lla vittim: i i nalazion I lle FF. . . , .
esentazione dellistanza da parte della vittima a seguito di segnalazione della stessa, delle FF.00., Non corretta valutazione dell’emergenza Integrazione delle competenze
del pronto soccorso
Carenze formative
- . N " . Carenze organizzative
Servizi Sociali Territoriali - Politiche attive 9
i i di itti i Indagine sociale svolta con l'ausilio del centro antiviolenza, se realizzabile in relazione alla situazione i i i iti Discrezionalita nei tempi di realizzazione ’
37 Inserimenti di donne vittime di gine sf I per I'inclusione sociale e Politiche del lavoro ol oot P! Integrazione delle competenze MEDIO MO5. MO7
violenza in case rifugio emergenziale - Attivita giuridico amministrative e ellindagine ’
Contabilita Carenze formative
Definizione progetto personalizzato di inserimento in casa rifugio Non corretta valutazions dellefficacia & Carenze formative
dell'efficienza del progetto Discrezionalita
Determinazione dirigenziale di assunzione della spesa i i ita i i i . . . .
—— g - - p D|scre;|ona||ta nel rispetto dei tempi del Carenze organizzative e nei controlli
Verifica finale ed eventuale riprogettazione procedimento
Carenze organizzative
Presentazione domanda D|scre2|onalltla nei tempi di fissazione degli )
appuntamenti Integrazione delle competenze
Istruttoria amministrativa Non corretta valutazione dei requisiti Carenze formative
Istruttoria , ammissione e rilascio . - - . ) s " . . Carenze formative
38 ’ - ” : S - e Servizi Sociali Territoriali Discrezionalita nel ri i tempi del BA! MO05, M07
tessere trasporto agevolato ‘Trasmissione dell’istruttoria all’ufficio provinciale competente per I'emissione della tessera rcs)geedin?eit;a el rispetto dei tempi def SSO ’
P Discrezionalita
- . . Discrezionalita nel rispett i tempi del . :
Ricezione della tessera e provvedimento conclusivo screzionalita nel rispetto dei tempi de Carenze organizzative
procedimento
‘Trasmissione al richiedente D|screz_|ona||ta nel rispetto dei tempi del Carenze organizzative e nei controlli
procedimento
Discrezionalita nei tempi di fissazione degli
Indagine sociale volta all’accertamento della situazione socio-sanitaria, economica, abitativa, relazionale appuntamenti Carenze organizzative-integrazione
del beneficiando delle competenze, carenze formative
Non corretta valutazione del bisogno
Carenze organizzative
. ) ) . R o Discrezionalita nei tempi di realizzazione .
Indagine sui parenti entro il 4° grado a cui notificare il ricorso dellindagine P Integrazione delle competenze
Carenze formative _
Carenze organizzative
Ricorsi per la nomina . - -
39 del’amministratore di sostegno |Istruzione ricorso Servizi Sociali Territoriali Discrezionalita nei tempi di redazione del ricorso (Integrazione delle competenze MEDIO MO05, M07
Carenze formative _
Carenze organizzative
. ) . ) P, . Discrezionalita nel rispetto dei tempi del ’
Presentazione del ricorso in cancelleria della volontaria giurisdizione e delle notifiche brocedimento P p Integrazione delle competenze
Carenze formative
Fissazione udienza in tribunale o in videoconferenza domiciliare Mancata presenza all’'udienza fissata dal G.T. Carenze organizzative
Redazione richiesta all’ADIS di rimborso delle spese di presentazione del ricorso a favore del beneficiario ;?rlcs)ggzi:gzltlct)a nel rispetto dei tempi del Carenze organizzative e nei controlli
Carenze organizzative
. ; . - . AP Discrezionalita nei tempi di fissazione degli
Presentazion II'istanz i genitori del minor: nsensual vvero d'uffici iudizial N N .
esentazione de .Sta a da parte dei genitori de ore (consensuale) ovvero d'ufficio (giudiziale su appuntamenti, non corretta valutazione del Integrazione delle competenze
mandato della magistratura) bi
isogno
Carenze formative _
Carenze organizzative
Definizione e approvazione del progetto di affido del minore, sottoscritto dai genitori, dal minore, se Discrezionalita nei tempi di realizzazione del Integrazione delle competenze
Affido familiare consensuale e maggiore di anni 12, dagli affidatari e dai servizi sociali Servizi Sociali Territoriali - Attivita giuridico progetto o P
40 g MO5, M6, M07, M15

giudiziale di minori

Determinazione dirigenziale di assunzione del contributo alla famiglia affidataria e liquidazione
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Trasmissione del provvedimento di affido al giudice tutelare/tribunale minorenni per I'esecutivita

Inserimento degli affidi nella banca dati regionale (gemini)

Verifica in itinere ed eventuale ri-progettazione

Discrezionalita nel rispetto dei tempi del
procedimento

Carenze organizzative

Discrezionalita nel rispetto dei tempi del
procedimento

Carenze organizzative

Discrezionalita nel rispetto dei tempi del
procedimento

Carenze organizzative e nei controlli

Individuazione famiglie e singoli

Organizzazione dei corsi di formazione per aspiranti affidatari effettuati dal centro affidi e solidarieta
familiare (CASF)

Ridotta ricorrenza dei corsi

Carenze organizzative
Integrazione delle competenze

Carenze formative

Discrezionalita nei tempi di fissazione degli

Carenze organizzative

41 . At o Servizi Sociali Territoriali ; MEDIO MO06, M07, M14
disponibili all’affido familiare Disponibilita del singolo/coppia aspirante all'affido di sottoporsi al percorso di conoscenza e valutazione appuntamenti Intearazione delle competenze
da parte dei professionisti del CASF : : . : o [N 9 P
Discrezionalita nella valutazione dell'idoneita
all’affido Carenze formative
Iscrizione nel registro del CASF del singolo/coppia disponibile all’affido Erlzg:ezzi:ggillga nel rispetto dei tempi del Carenze organizzative e nei controlli
Presentazione domanda Servizi sociali territoriali Nessuno Accentramento delle attivita
i . ’ Difficolta nella valutazione della reale
Ammissione alle strutture comunali |Valutazione della domanda Sostegnge(jrz\ellilziatél‘t)acrizl;eTi(er:]i:)??;)I?I|enza " | Disponibilita di posto nelle strutture comunali situazione della persona che ha
42 di accoglienza: albergo cittadino e presentato domanda BASSO MO05
cohousing Istruttoria della domanda Disponibilita di posto nelle strutture comunali Scarsita di personale
. . . . Sostegno dell'abitare e dell'accoglienza  |Limitata discrezionalita nella valutazione della s
Provvedimento di accoglienza o diniego della stessa situazione oggettiva lAccentramento delle attivita
Relazione del gestore delle strutture Coerenza della sanzione proposta Valutazione coerenza con situazioni
Irrogazione provvedimenti 9 prop similari antecedenti
disciplinari per violazione del . . . A N . . e - S . Necessita di avvalersi di messi
43 disciplinare delle strutture comunali Emanazione o diniego del provvedimento disciplinare Sostegno dell’abitare e dell'accoglienza |Difficolta di comunicazione della sanzione notificatori in tempi rapidi BASSO MO05
di accoglienza Attuazione del provvedimento Difficolta di esecuzione della sanzione ll\fl)igleessna di avvalersi della polizia
Domanda del cittadino o procedimento avviato d’ufficio D|scre2|onalltla nei tempi di fissazione degli Carenze organizzative
appuntamenti
Accertamento estraneita economica |Ricezione della documentazione comprovante I'estraneita secondo i criteri regolamentari 5;‘,};%2;0?:;@ nei tempi di realizzazione Carenze organizzative e nei controlli
e affettiva dei genitori o dei figli ai gine, Caronze formative
44 fini dell’esclusione dalla . . . Servizi Sociali Territoriali Discrezionalita nella valutazione di congruita MEDIO MO05, M07, M14
g Relazione del servizio sociale ;
partecipazione al costo delle della documentazione Discrezionalita
prestazioni Carenze organ -
. . R . . X ganizzative
Determina certificante I'estraneita Dlscrez_lonallta nel rispetto dei tempi del
procedimento Controlli
. . s " . . Carenze di personale
Presa in carico tramite assegnazione da portale GEPI Discrezionalita nel rispetto dei tempi del
procedimento A
Attivita svolta da un solo operatore
Colloquio di pressastement finalizzati ad individuare il bisogno del singolo o del nucleo familiare D|scre;|ona||ta nel rispetto dei tempi del Rotazione e carenza di personale a
procedimento tempo determinato
Discrezionalita nei tempi di fissazione degli (Carenze organizzative
Definizione progetto persqnallzzato con!e'nente gli obiettivi, le azioni, i servizi o le prestazioni da attivare, appuntamenti Integrazione delle competenze
la durata, la calendarizzazione delle verifiche
Definizione e gestione dei progetti Non corretta valutazione del bisogno Carenze formative
personalizzati di servizio sociale per . . " . . . . . . . . Carenze organizzative
45 i beneficiari di Assegno di inclusione Politiche agg&gﬁ;'ég‘f“gﬁfﬁf sociale & Elsfﬁf;?:r%a nei tempi di fissazione degli MEDIO MO05, M07, M14
non in carico al servizio sociale PP Integrazione delle competenze
territoriale (ADI) » Non corretta valutazione del bisogno Carenze formative
Sottoscrizione del progetto Carenze organizzafive
Discrezionalita nei tempi di realizzazione .
dellindagine Integrazione delle competenze
Carenze formative
Monitoraggio in itinere ed eventuale riprogettazione Non C‘?’fe“a valutazione dellefficacia e Carenze formatve
dell’efficienza del progetto Di . s
iscrezionalita
Presentazione domanda Informazmm madegua_te e/c_) cqrent! volte a Mancanza di trasparenza
[favorire alcuni soggetti anziché altri
Non corretta valutazione dei requisiti
Istruttoria della domanda Carenze organizzative
\Valutazione incompleta
Carenze organizzative
Erogazione contributi regionali per le|Determina autorizzazione intervento Politiche attive per l'inclusione sociale e |Discrezionalita nel rispetto dei tempi
46 donne vittime di violenza Politiche del lavoro IAccentramento delle attivita BASSO MO35, M15, M24, M25
Carenze organizzative
Trasmissione dell’esito al richiedente e al gestore del servizio Discrezionalita nel rispetto dei tempi
IAccentramento delle attivita
Verifica della partecipazione alle prestazioni erogate e acquisizione della documentazione Difficolta di ottenere congrua documentazione gggﬂ:iﬁiig;;alutazmne della
Liquidazione Discrezionalita nei tempi del procedimento Carenza di personale
. . L . . |Predisposizione delle documentazione Dlscrez'lonallta nel rispetto dei tempi del BASSO
Rendicontazione dei finanziamenti procedimento
47 naZ|9naI| (quot_a servizi fon_do  lInserimento nei portali dedicati Politiche attlvlelper l'inclusione sociale e Dlscrez'lonallta nel rispetto dei tempi del BASSO MO5
poverta e progetti PON) e regionali Politiche del lavoro procedimento
(RIA) Comunicazione alle autorita di gestione D|screz_|ona||ta nel rispetto dei tempi del
procedimento
Complessita della normativa di
riferimento
Predisposizione del bando Predlspoglzmne di provvedimenti carenti o Carenze organizzative e nei controlli
incompleti
Assegnazione contributi economici
48 una-tantum con pubblicazione di Attivita giuridico amministrative e Contabilita BASSO MO01, M15, M24, M25

bando

Presentazione della domanda online su piattaforma Welfaregov

Istruttoria della domanda

Formazione graduatoria

Liquidazione del contributo e comunicazione esito ai richiedenti e caricamento dei benefici sul SIUSS

(ex casellario dell’assistenza)

Informazioni inadeguate e/o carenti volte a
[favorire alcuni soggetti anziché altri

Mancanza di trasparenza

Discrezionalita nel rispetto dei tempi

Carenze organizzative
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Procedimento per I'individuazione di
soggetti ETS per la co-progettazione

Predisposizione dell’Avviso pubblico di indizione di procedura non competitiva per l'individuazione di
soggetti interessati a co-progettare, contenente descrizione del servizio, risorse messe a disposizione
dell’Amministrazione, requisiti di partecipazione, criteri di valutazione delle proposte progettuali

Presentazione tramite PEC della domanda di partecipazione con dichiarazione del possesso dei
requisiti e allegazione della proposta progettuale

Verifica regolarita formale delle istanze

Politiche attive per l'inclusione sociale e

Predisposizione di provvedimenti carenti o
incompleti

Complessita della normativa di
riferimento

Carenze organizzative e nei controlli
Accentramento delle responsabilita

Inadeguatezza delle competenze
interne

Informazioni inadeguate e/o carenti volte a
favorire alcuni soggetti anziché altri

Mancanza di trasparenza

Non corretta valutazione dei requisiti

Carenze organizzative e nei controlli
Accentramento delle responsabilita

MO1, MO5, M06, M15, M24,

49 dei lavori e dei servizi di interesse Politiche del lavoro Valutazione incompleta __ A M25, M38
pubblico ai sensi dell’art. 55 — 57 del . . K L . S . Non corretta valutazione dei requisiti
Istruttoria delle istanze pervenute da parte di commissione apposita, sulla base dei criteri fissati . .
Digs 117/2017 A Carenze organizzative
nell’Avviso . .
\Valutazione incompleta
Carenze organizzative
. . IAlterazione della graduatoria al fine di favorire s
Formazione graduatoria alcuni soggetti Accentramento delle attivita
Omessi controlli
Discrezionalita nel rispetto dei tempi del Carenze organizzative
Co-progettazione verbalizzata con soggetto/soggetti utilmente collocatof/i in graduatoria procedimento Discrezionalita nei tempi di
fissazione degli appuntamenti IAccentramento delle attivita
Discrezionalita nel rispetto dei tempi del Carenze organizzative
Sottoscrizione Convenzione di co-progettazione procedimento Discrezionalita nei tempi di
fissazione degli appuntamenti IAccentramento delle attivita
Complessita della normativa di
riferimento
Predisposizione dell’Avviso pubblico di indizione di procedura non competitiva per I'individuazione di Predisposizione di provvedimenti carenti o Carenze organizzafive & nei controll
soggetti interessati a co-programmare, contenente descrizione degli obiettivi, requisiti di partecipazione incompleti |Accentramento delle responsabilita
Politiche attive per l'inclusione sociale e iqutaciﬁguatezza delle competenze
Politiche del lavoro erme
Procedimento per I'individuazione di |Presentazione tramite PEC della domanda di partecipazione con dichiarazione del possesso dei Informazioni inadeguate e/o carenti volte a )
H L . } N N H Mancanza di trasparenza
soggetti ETS per la co- requisiti favorire alcuni soggetti anziché altri
programmazione di Non corretta valutazione dei requisiti . ) . . MO01, M05, M06, M15, M24,
50 progettilservizilinterventidi  |Verifica regolarita formale delle istanze nggfr:;gig'ﬁrg’fei r:)er::;g‘”‘rt‘;”' R0 M25, M38
interesse pubblico ai sensi dell’art. \Valutazione incompleta P
55 — 57 del Digs 117/2017 Non corretta valutazione dei requisiti
Istruttoria delle istanze pervenute da parte del RUP, sulla base dei criteri fissati nell’Avviso Carenze organizzative
Politiche attive per I'inclusione sociale e |Valutazione incompleta
Politiche del lavoro Carenze organizzative
Formazione graduatoria AIterapone de]la graduatoria al fine di favorire IAccentramento delle attivita
alcuni soggetti
Omessi controlli
Discrezionalita nel rispetto dei tempi del Carenze organizzative
Co-programmazione verbalizzata con soggetto/soggetti utiimente collocato/i in graduatoria procedimento Discrezionalita nei tempi di
fissazione degli appuntamenti IAccentramento delle attivita
Mancanza di trasparenza
Predisposizione di provvedimenti carenti o Carenze organizzative e nei controlli
Individuazione dei criteri per I'attribuzione di punteggio finalizzato alla costituzione di una graduatoria incompleti Fissazione di requisiti volti a favorire
alcuni soggetti anziché altri IAccentramento delle responsabilita
Procedimento di selezione dei Inadeguatezza delle competenze inte|
A s " Segnalazione dei potenziali candidati da parte degli operatori del sociale di volta in volta coinvolti . . " . . Informazioni inadeguate e/o carenti volte a ’
51 beneflmarl_degll _|nterv_ent| PNRR nti sociali, educatori) Politiche att|v<lelper l'inclusione sociale e favorire alcuni soggetti anziché altri Mancanza di trasparenza BASSO MO1, M0, M15
M5C2 (sub-investimenti 1.1.2, 1.1.3, Politiche del lavoro Non Corretta valutazione dei requisit
1.2,1.3.1) istruttoria sulle candidature e attribuzione dei punteggi da parte dell’equipe multiprofessionale del a Carenze organizzative e nei controlli
singolo progetto Valutazione incompleta IAccentramento delle responsabilita
Carenze organizzative
Formazione graduatoria Altera_Z|one de_lla graduatoria al fine di favorire IAccentramento delle attivita
alcuni soggetti
Omessi controlli
Mancanza di trasparenza
Carenze organizzative e nei controlli
Individuazione dei criteri per I'attribuzione di punteggio finalizzato alla costituzione di una graduatoria Predisposizione di provvedimenti carenti o incom
IAccentramento delle responsabilita
Procedimento di selezione dei Inadeguatezza delle competenze intel
beneficiari degli interventi PNRR  |Segnalazione dei potenziali candidati da parte degli assistenti sociali Politiche attive per l'inclusione sociale e |Informazioni inadeguate e/o carenti volte a favorifMancanza di trasparenza
52 . n " . - P BASSO MO1, M06, M15
M5C2 sub-investimento 1.1.1 Politiche del lavoro Non corretta valutazione dei requisiti Carenze organizzative e nei controll
Progetto PIPPI istruttoria sulle candidature e attribuzione dei punteggi da parte dell’equipe del’AULSS ) ) |Accentramento delle responsabilita
\Valutazione incompleta
Carenze organizzative
Formazione graduatoria IAlterazione della graduatoria al fine di favorire alcAccentramento delle attivita
Omessi controlli
Carenze organizzative nelle more
dell'attuazione dell’ATS a livello
regionale
Discrezionalita nei tempi di fissazione degli
appuntamenti IAccentramento delle attivita
Presentazione domanda
Informazioni inadeguate e/o carenti volte a
favorire alcuni soggetti anziché altri Inadeguatezza delle competenze
interne per la novita della misura e
difficolta di interfaccia con Regione e
. - e Ulss
53 impegnative di cura domiciliare ICD |14 ttoria della domanda Servizi Sociali Territoriali Attivita giuridico Non corretta valutazione dei requisiti Carenza dei controlli BASSO M03, M05, M06, MO7

CENTRI DIURNI

Inserimento domanda portale regionale

Pagina 7

amministrative e Contabilita

Ritardato o omesso inserimento

Complessita della normativa
Inadeguatezza competenze interne
Omessi controlli




Fogliol

Formazione graduatoria

Liquidazione contributo

Carenze organizzative

|Alterazione della graduatoria al fine di favorire alc/Accentramento delle attivita

Omessi controlli

Discrezionalita nel rispetto dei tempi

Carenze organizzative

Accentramento delle attivita

Concessioni in uso locali — forma

Ricezione richiesta

Istruttoria della domanda

istruttoria assente o incompleta

inadeguatezza competenze interne e
carenze organizzative

non applicazione del criteri regolamentari

inadeguatezza competenze interne e
carenze organizzative

54 i Provvedimento conclusivo Ufficio partecipazione e pari opportunita  |discrezionalita nella valutazione della accentramento della responsabilita MEDIO MO03, M07, M15, M22
occasionale concedibilita e nell'applicazione delle tariffe
Verifiche delle condizioni di utilizzo assenza verifiche e controlli sul corretto utilizzo |2cN%® organlzzgt!ve, inadeguata
cultura della legalita
Ricezione richiesta istruttoria assente o incompleta |nadeguatezza' competenze intene e
carenze organizzative
. s A i procedure operativa non
Istruttoria della domanda g'esl?en:?g]eiggéa delle valutazioni nella verifica standardizzare ed accentramento dei
3. Concessione contributi, per - _ ) - controlli
55 progetti ad Associazioni ed enti Ufficio partecipazione e pari opportunita inadeguatezza competenze MEDIO M10, M15, M19, M24, M25
Provvedimento conclusivo non applicazione del criteri regolamentari interne/carenze organizzative/poca
cultura della responsabilita
verifica del corretto utilizzo del contributo scarso controllo sul possesso dei requisiti |nadeguatezza_ competenze interne e
carenze organizzative
definizione del fabbisogno sulla base dei :zzgng:::ziﬂtgg?ﬂd:Iir:ig?gttz}ne e
requisiti del fornitore uscente o delle 9 . t.p lessita
. - o . - X Lo . caratteristiche del suo prodotto carenze organizzative, complessita
Programmazione ed attivazione della gara: individuazione istituto per I'affidamento, individuazione della normativa di riferimento
elementi essenziali del contratto, determinazione dell'importo del contratto, scelta della procedura di artificioso frazionamento dellacquisto per fini inadeguatezza competenze interne &
aggiudicazione, determina a contrarre Ny a P 9 . P
elusivi carenze organlzzatlve
i . . . determina a contrarre assente o incompleta di  inadeguatezza competenze interne e
4. Affidamento di servizi e_fornlt_ure adeguata motivazione_capitolati fatti su misura |carenze organizzative
con procedura apert/a ai sensi ingiustificato mancato ricorso al MePa inadeguata cultura della legalita
dell'art.71 del D.Lgs. 36/2023 e sopra ripetuti affidamenti al medesimo operatoreo | .
soglia (per gare di valore superiore rignovi o proroghe immotivate o ngn previste ab inadeguatezza competenze interne e MO01, M03, M05, M06, M07,
56 a 40.000€ gestite dal Servizio Gare e origine carenze organizzative MEDIO M10,
Appalti - I'attivita da considerare & |¢ijamento del servizio/foritura: aggiudicazione definitiva e stipula contratto, laddove non sia di mancata indicazione nei documenti di gara dei inadeguatezza competenze interne e M15, M21, M26, M27
s_olo _Ia programmazione ed competenza dell’Ufficio Contratti livelli minimi della qualita del servizio carenze organizzative
attivazione della gara: sino alla
determina)
Esecuzione del contratto: approvazione modifiche del contratto originario, autorizzazione subappalto, mancate verifiche in fase di esecuzione del inadeguatezza competenze interne e
ammissione varianti, verifiche in materia di sicurezza, approvazione riserve, gestione controversie. contratto (circa il rispetto dei termini contrattuali) |carenze organizzative
definizione del fabbisogno sulla base dei carenza organizzativa. mancata
requisiti del fornitore uscente o delle o ramme?zione !
Programmazione ed attivazione della gara: individuazione istituto per I'affidamento, individuazione caratteristiche del suo prodotto prog
elementi essenziali del contratto, determinazione dell'importo del contratto determina a contrarre assente o incompleta di |nadeguatezza' competenze |Interm_s e
adeguata motivazione carenze organizzative, complessita
della normativa
ripetuti affidamenti al medesimo operatore |nadeguatezza‘ competenze interne e
carenze organizzative
Procedura di gara: Attivazione della procedura in piattaforma certificata di e-procurement, gestione delle S . - . |inadeguata cultura della legalita,
informazioni, trattamento e custodia della documentazione di gara, verifica a campione requisiti di l’.“afl‘l?a‘? l|n<§|(<j:aﬁlone r;(? (ijo:lzumer)t[ di gara dei inadeguatezza competenze interne e
partecipgzione, fatto salvo I'acquisizione di DURC e Assenza annotazioni ANAC sempre eseguita Ivelll minimi defla qualita del servizio carenze organizzative
5. Affidamenti diretti di servizi e dall'ufficio . eP inadeguatezza competenze ilnteme e
s - - . .. |ingiustificat to ri izzative, ita
57 forniture art. 50 c.1 lett b) D.Lgs Ufficio partecipazione e pari opportunita Inglustificalo mancato ricorsa af Mera gznl'gnﬁgrﬁ:'gsc;zza ve, complessita MEDIO MO1, MO3, '\,3'%51 M08, M20,
36/2023
Affidamento del servizio/fornitura: Determinazione di affidamento, stipula del contratto secondo 'uso del assenza dei controlli sui requisiti di carattere inadeguatezza competenze interne e
commercio mediante scambio di lettere, chiusura della procedura di affidamento mediante piattaforma. generale e speciale carenze organizzative
E:'\?](w:iuszsli?;i (\’/er; c:;itr?/g(r’i:ﬁiﬁg'}?]V;Z?;?er;?argiogi'gspeezgael :on:roa\};iizﬂ%'?iigf\}:mggﬁiﬁgone subappalto, mancate verifiche in fase di esecuzione del inadeguatezza competenze interne e
) oo Za, app - 9@ e contratto (circa il rispetto dei termini contrattuali) |carenze organizzative
controversie,compilazione schede ANAC successive (quando verranno rese disponibili in piattaforma
mancanza rispetto tempi e limiti di spesa carenza controlli
58 7. Proc?:tltrlrl\reentt;:tlrli;;qilida2|one verifiche legate alle fatture o a rendiconti progetti associativi, predisposizione atto di liquidazione Ufficio partecipazione e pari opportunita regolamentari MEDIO MO03, M19, M22, M23
mancanza verifiche legate alle fatture: durc, cig, |inadeguata cultura della legalita
Ricezione richiesta istruttoria assente o incompleta |nadeguatezza' competenze interne e
carenze organizzative
disomogeneita nelle valutazioni m:gg::g?eg'zgiz‘ﬁ;zgﬁze interne
. A Istruttoria della domanda -
8. Istanze di accesso agli atti (L. n. - S ’ i ; . Mancanza di trasparenza_
59 241/1990 e s.m.i.) Ufficio partecipazione e pari opportunita  |Non rispetto delle scadenze temporali inadeguatezza competenze interne MEDIO MO03, M04
I . L . Mancanza di trasparenza_
sub procedimento art. 10 bis mancata attivazione del sub procedimento inadeguatezza competenze interne
diniego o rilascio documento in copia o visione o su supporto informatico Violazione della privacy inadeguata cultura della legalita
N . . g s Mancanza di trasparenza_
Ricezione richiesta Poca chiarezza e trasparenza dell'attivita inadeguatezza competenze interne
5 ivita di sportello al pubblico i i icio partecipazione e pari opportunita isomogeneita gestionali e situazioni di burn accentramento della responsabilita, ,
60 9. Attivita di sportello al pubbli Istruttoria della domanda per utente finale Ufficio partecip pari opportunita  |Di geneita gestionali e sit dibl t to dell bilit MEDIO M14, M15

Istruttoria della domanda per altro ufficio o ente

out degli operatori

inadeguatezza competenze interne

pubblicazione bando
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non applicazione del criteri regolamentari

inadeguatezza competenze interne e
carenze organizzative
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Istruttoria della domanda

istruttoria assente o incompleta

inadeguatezza competenze interne e
carenze organizzative

inadeguatezza competenze interne e

61 10. Assegnazione orti urbani Ufficio partecipazione e pari opportunita  |non applicazione del criteri regolamentari carenze organizzative BASSO MO01, M03, M15
Provvedimento conclusivo discrezionalita nella valutazione della accentramento della responsabilita
concedibilita e nell'applicazione delle tariffe P
Verifiche delle condizioni di utilizzo assenza verifiche e controlli sul corretto utilizzo [CorcN2© orgamzzz_at!ve, inadeguata
cultura della legalita
Ricezione proposte progettuali non applicazione del criteri regolamentari |nadeguatezza_ competenze interne e
carenze organizzative
. . . inadeguatezza competenze interne _
Valutazione tecnica delle proposte progettuali Egzsg{éa assente o incompleta _ parere non carenze organizzative_inadeguata
cultura della legalita
inadeguatezza competenze interne _
. : L promozione delle proposte progettuali . . ) . [forme di promozione poco efficaci o imparzialita |carenze organizzative_inadeguata
62 11. Bilancio partecipativo Ufficio partecipazione e pari opportunita cultura della legalita BASSO MO01, M03, M15
votazione delle proposte progettuali predisposizione di schede poco chiare |nadeguatezza_ competenze inteme e
carenze organizzative
definizione dei progetti modalita di voto poco chiare non imparziali |nadeguatezzaA competenze interne &
carenze organizzative
. . . . assenza o carente monitoraggio circa ] :
monitoraggio dei progetti lattuazione dei progetti scelti carenze organizzative
Ricezione richiesta istruttoria assente o incompleta |nadeguatezza_ competenze interne e
carenze organizzative
. A - : inadeguatezza competenze interne e
Istruttoria della domanda non applicazione del criteri regolamentari carenze organizzative
12.Concessione uso parchi per i ) i a7 ; ity [discrezionalita nella valutazione della .
63 manifestazioni di pubblico interesse [Provvedimento conclusivo Ufficio partecipazione e pari opportunita concedibilita e nellapplicazione dele tariffe accentramento della responsabilita BASSO MO3, M07, M15, M22
Verifiche delle condizioni di utilizzo assenza verifiche e controlli sul corretto utilizzo | °@"€N%€ organizzative, |n§§ieguata
cultura della legalita
Ricezione richiesta istruttoria assente o incompleta |nadeguatezza_ competenze intene e
carenze organizzative
. e - : inadeguatezza competenze interne e
Istruttoria della domanda non applicazione del criteri regolamentari carenze organizzative
13. Concessione uso parchi per .- - ! . i i it3 i
64 iniziative vari'; P Provvedimento conclusivo Ufficio partecipazione e pari opportunita  |discrezionalita nella valutazione della accentramento della responsabilita BASSO MO3, M07, M15, M22
concedibilita e nell'applicazione delle tariffe
Verifiche delle condizioni di utilizzo assenza verifiche e controlli sul corretto utilizzo | °@"€N%€ organizzative, |na§leguata
cultura della legalita
carenze
. o4 oo [istruttoria della domanda Non rispetto delle scadenze temporali organizzative_accentramento della
14. Istanze di accesso agli atti di 1S .- N ! s e
65 consiglieri comunali Ufficio partecipazione e pari opportunita resgonsam 2 MEDIO MO03, M04
diniego o rilascio documento in copia o visione o su supporto informatico disomogeneita nelle valutazioni_favoritismi responsabilita_inadeguata cultura
Ricezione richiesta non rispetto della normativa o disposizioni |na5eg§§{ezza competenze interne e
interne carenze organizzative
66 15. Deleghe ai funzionari dipendenti |Istruttoria della domanda Ufficio partecipazione e pari opportunita |carente o assente |nadeguatezza' cornpetenze intemne e BASSO MO07, M14, M15
carenze organizzative
" S 8 inadeguatezza competenze interne e
atto di delega illegittimita dell'atto carenze organizzative
analisi del bando analisi superficiali dei bandi madeguatezza_ competenze inteme e
carenze organizzative
Progettazione mancato rispetto della tempistica |nadeguatezza_ competenze intene e
carenze organizzative
individuazione attuatori del progetto procedure di selezione poco trasparenti, mancanza di trasparenza,
prog favoritismi accentramento della responsabilita
16. Partecipazione a bandi europei individuazione stakeholders non corretta individuazione ?aargﬁgz;ga;rezazgi;;;}s:tenze interne e
67 : >Cipazion ndi europe, Ufficio partecipazione e pari opportunita . 9 . BASSO MO01, M05, M14
ministeriali o regionali . . . - - : inadeguatezza competenze interne e
predisposizione atti amministrativi carente o incompleta carenze organizzative
attivazione del progetto mancato rispetto della tempistica |nadeguatezza' competenze interne e
carenze organizzative
verifica attuazione progetto e del corretto utilizzo delle risorse assegnate scarsa attivita di verifica |nadeguatezzaA competenze interne &
carenze organizzative
rendicontazione rr}anca_to_ rls_petto della tempistica e delle |nadeguatezza_ com_petenze interne e
disposizioni del bando carenze organizzative
68 17. Protocollazione documenti registrazione documenti arrivati per posta o via mail/pec/mano Ufficio partecipazione e pari opportunita favoritismi, man;ato rispetto dell'ordine |nadeguatezzal competenze interne e BASSO MO05, M22
temporale di arrivo carenze organizzative
raccolta domanda dei cittadini aventi diritto istruttoria assente o incompleta |nadeguatezza‘ competenze interne e
. . . carenze organizzative
18. Erogazione contributi a soggetti P 3 o1 m
partecipanti ai soggiorni climatici | truttoria della richiest mancgnze: ! coor |n?tmen o tra stt)gge f?‘ . inadeguatezza competenze interne e
69 per anziani organizzati dai Centri per |IStruttoria deflarichiesta Ufficio partecipazione e pari opportunita orgbabr;_lz_za ore, soggetio proponente e uttici carenze organizzative BASSO M15, M19, M24, M25
Anziani convenzionati con il pubblici __ I
Comune Diversi soggetti coinvolti e
attribuzione del beneficio scarso controllo sul possesso dei requisiti inadeguatezza competenze interne e
carenze organizzative
Attivita—t: Analisi del contesto (analisi delle popolazione maschile e femminile del territorio comunale) Nessuno
Attivita-2: analisi della domanda dei servizi da parte della popolazione e analisi dell'offerta di servizi Nessuno
70 19. Bilancio di arantita dallente R . - . - Ufficio partecipazi i opportunitz BASSO MO1, M17, M22
flanclo di genere Attivita-3: riclassificazione del bilancio secondo le aree direttamente e indirettamente inerenti il genere clo partecipazione e parl opportunita Nessuno
[Attivita4: valutazione dell'allocazione delle risorse in ottica di genere Nessuno
Carenze organizzative
Download delle autocandidature inserite online Discrezionalita nel rispetto dei tempi
\Accentramento delle attivita
. Informazioni inadeguate e/o carenti volte a (Carenze organizzative
Istruttoria della domanda favorire alcuni soggetti anziché altri
99 Omessi controlli
. " . " . . Non corretta valutazione dei requisiti Carenza dei controlli
71 Gestione Registrazione nel Registro dei Volontari Civici Politiche attive per linclusions sociale e BASSO MOS5, M06, M17, M19

Registro dei Volontari Civici

IAvvio degli accordi con i singoli Settori/Enti richiedenti

Aggiornamento mensile del Registro e/o nuova iscrizione, conferma disponibilita

Politiche del lavoro

\Valutazione incompleta

Inadeguatezza delle competenze inte

Discrezionalita nel rispetto dei tempi

Carenza dei controlli

Inadeguatezza delle competenze inte|

Discrezionalita nel rispetto dei tempi

Carenze organizzative

[Omessi controlli
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GESTIONE

Pubblicazione Avviso

Istruttoria della domanda

Politiche attive per l'inclusione sociale e

Discrezionalita nel rispetto dei tempi

Carenze organizzative

/Accentramento delle attivita

Informazioni inadeguate e/o carenti volte a
favorire alcuni soggetti anziché altri

Carenze organizzative

Omessi controlli

Non corretta valutazione dei requisiti

Carenza dei controlli

72 CONSIGLI DI QUARTIERE Istituzione Albo Disponibilita/Tavolo Politiche del lavoro BASSO MO05, M06, M17, M19
\Valutazione incompleta Inadequatezza delle competenze inte|
TAVOLI DI RETE DI QUARTIERE Carenza dei controlli
Provvedimento di nomina Discrezionalita nel rispetto dei tempi
Inadeguatezza delle competenze inte
Carenze organizzative
Coordinamento delle attivita Discrezionalita nel rispetto dei tempi
Omessi controlli
Politiche attive per l'inclusione sociale e |Proposte di soggetti abituali e assenza di Mancanzq di trasparenza nella
Attivita 1: valutazione bando, ricerca partner e valutazione offerte Politiche del lavoro rPotazmrzje delr m - presentazione
reponderanza defl aspetio economico Mancanza di programmazione
uantitativo sul qualitativo
gzﬁgflale ingerenza enti terzi sui contenuti Inadeguata cultura della legalita
73 Progetti regionali finanziati Attivita 2: predisposizione progetto e adozione atti conseguenti Nulla da rilevare MEDIO M09, M15, '[‘('A;% M24, M25,
Nulla da rilevare
Attivita 3: gestione iscrizioni beneficiari: verifiche requisiti Pre§§nza sogge.ttl abituali Mancanza'dl rotazione
Verifiche parziali Carenze di personale
Attivita 4: rendicontazione amministrativa e finanziaria progetto Irreg‘olarlta nellg wgllaﬁza/contablIlzzazwne Carenze di perslonale
Errori nella rendicontazione Carenze formative
Attivita 1: ti d t ti iti i i i i Null il
ivita 1: gestione agenda appuntamenti Politiche att|v<lalper l'inclusione sociale e ulla da r! evare M02, MOB, M09, M15, M19,
74 ) Politiche del lavoro Nulla da rilevare
Orientamento al lavoro - sportello Nulla da ril BASSO M24, M25, M30
counselling Attivita 2: consulenza tecnica ua da rievare
75 Nulla da rilevare M02, M06, M09, M15, M19,
Nulla da rilevare M24, M25, M30
Attivita 1: inserimento contenuti attivita pagina web e social network Politiche attive per l'inclusione sociale e |Nulla da rilevare
76 Gestione web e social Attivita 2: gestione data base iscritti Politiche del lavoro _[r)atl pgrsonzp e}/o setn5|b|I| espostl Carenze tecniche e organizzative MEDIO M02, M15, M19, M30
Attivita 3: gestione interazioni nei social network empistica di risposta eccessiva Carenze organizzative e di personale
Politiche attive per l'inclusione sociale e |Difficolta nel mantenimento dei rapporti con tutti [Eccessiva regolamentazione,
Attivita 1: condivisione contenuti con Comuni e partner aderenti la convenzione Politiche del lavoro i partner e comuni accentramento delle responsabilita,
scelta di gestione economica
77 Gestione rete Cercando il lavoro  |Attivita 2: gestione attivita nel territorio Eccessivi tempi di gestione Carenze organizzative BASSO M15, M19, M24, M25, M30

Attivita 3: gestione iscritti al portale

Politiche attive per l'inclusione sociale e
Politiche del lavoro

Mancata protezione dei dati

Carenze tecniche e organizzative

Difficolta di gestione

Carenze organizzative e di personale
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MAPPATURA PROCESSI 2025/2027

Allegato 14|

AREA/UNITA’ DI STAFF

SERVIZI AL CITTADINO, AFFARI GENERALI E FINANZIARI

SETTORE SETTORE INFORMATICO COMUNALE (SIC)
DIRIGENTE DOTT. LORENZO BEGGIATO
Numero o - - . . o L Giudizio complessivo
; Area di rischio Processo Attivita Ufficio e responsabile del procedimento Eventi rischiosi Fattori abilitanti (livello complessivo di MISURE***
progressivo Hschio)
Processamento richiesta Ingiustificato ritardo o non dovuta precedenza  |Carenze organizzative e nei controlli
Verifica banca dati Erronea verifica Carenze di competenza
Sopralluoghi Richiesta corrispettivo non dovuto Carenze organizzative e nei controlli
I . - Ufficio Ecografico
1 L Rilascio Numerazione civica Responsabile SIC Erronea attribuzione Carenze organizzative e nei controlli BASSO MO3, M5, M22
IAttribuzione numerazione Condizi 0 dellativic nt -
ondizionamento dell'attivita per interessi .
Iparticolari, di singoli o di gruppi Carenze di competenza
Risposta Ingiustificato ritardo o non dovuta precedenza  |Carenze organizzative e nei controlli
Processamento richiesta Ingiustificato ritardo o non dovuta precedenza |Carenze organizzative e nei controlli
2 L Rilascio Certificazione ecografica Ufficio Ecograflco BASSO MO03,M05,M22
- — - Responsabile SIC — .
\Verifica amministrativa Erronea verifica Carenze di competenza
Rilascio certificazione Ingiustificato ritardo o non dovuta precedenza  |[Carenze organizzative e nei controlli
Processamento richiesta Ingiustificato ritardo o non dovuta precedenza  |Carenze organizzative e nei controlli
Verifica ed elaborazione banche dati Erronea verifica/elaborazione Carenze di competenza
. AR Servizio Informatico
3 L Fornitura dati a cittadini imprese Responsabile SIC BASSO MO03, M05 , M22
Ingiustificato ritardo o non dovuta precedenza  |Carenze organizzative e nei controlli
Fornitura dei dati
Richiesta corrispettivo non dovuto Carenze organizzative e nei controlli
4 (o} Procedura di liquidazione delle fatture Definizione della strategia Senvizio Informatico Ingiustificato ritardo o non dovuta precedenza |Carenze organizzative BASSO MO03, M22, M23
di acquisto Responsabile SIC ! ’
Ingiustificato ritardo o non dovuta precedenza o . .
Ricezione documenti e rilascio ricevute Ufficio Protocollo accettazione oltre i termini Carenze organizzative
Responsabile SIC Condizionamento dell'attivita per interessi . . . .
barticolari. di singoli o di gruppi Carenze organizzative e nei controlli
Uso improprio/distorto della discrezionalita Carenze organizzative e nei controlli
Procedura di acquisizione e
5 D rotocollazione documenti relativi a justifi i BASSO MO03, M15
P | Ing|ust|f|gato rltard_o 0 non dovuta precedenza o Carenze organizzative e nei controll
concorsi Ufficio Protocollo accettazione oltre i termini
Registrazione di protocollo dei documenti ¥
Responsabile SIC
Mancata o errata protocollazione/assegnazione [Carenze organizzative e nei controlli
/Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di . .
informazioni e documentazione Carenze nei controli
Diffusione/comunicazione informazioni riservate |(Carenze organizzative e nei controlli
. Condizionamento dell'attivita per interessi o . .
\Valutazione della richiesta %J;fslcg)nI:;%ticl):oslll% lparticolari, di singoli Carenze organizzative e nei controlli
6 L /Annullamenti di protocollo P Uso improprio/distorto della discrezionalita Carenze organizzative e nei controlli BASSO M03
; ; Ufficio Protocollo L .
IAnnullamento protocollo dalla procedura informatica Responsabile SIC Eliminazione errata Carenze di competenza
o o Ufficio Archivio Ingiustificato ritardo o non dovuta precedenza g:,gz:spslsta digitalizzazione del
Ricezione e processamento richieste Responsabile SIC Condizionamento dell'attivita per interessi Incompleta digitalizzazione del
particolari, di singoli o di gruppi processo
Uso improprio/distorto della discrezionalita; :,r:—g‘::spslsta digitalizzazione del
Recupero pratiche di archivio Edilizia . . . . . . Ufficio Archivio Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di  Incompleta digitalizzazione del MO03, M05, M06, M07, M15,
7 L Privata Recupero pratiche in archivio e consegna pratiche agli uffici Responsabile SIC informazioni e documentazione processo LERI M22
o - . P Incompleta digitalizzazione del
Diffusione/comunicazione informazioni riservate brocesso
. . Mancata o errata archiviazione Incompleta digitalizzazione del
Recupero e archiviazione pratiche Ufficio Archivio processo
Responsabile SIC - . Incompleta digitalizzazione del
Ingiustificato ritardo o non dovuta precedenza
processo
Ricezione e processamento richieste Ufficio Archivio Ingiustificato ritardo o non dovuta precedenza |Carenze organizzative
Responsabile SIC — Ty - -
Condizionamento dell'attivita per interessi R . . .
barticolari, di singoli o di gruppi Carenze organizzative e nei controlli
Uso improprio/distorto della discrezionalita Carenze organizzative e nei controlli
8 L Recupero altre pratiche di archivio prop - - o - — 9 BASSO MO3, M05, M06, M07, M15,
Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di Carenze organizzative e nei controlli M22
Recupero pratiche in archivio e consegna pratiche agli uffici . informazioni e documentazione 9
Ufficio Protocollo
Responsabile SIC Diffusione/comunicazione informazioni riservate [Carenze nei controlli
e oo e e e et Mancata o errata archiviazione Carenze organizzative e nei controlli




NELUPESIU € alLiNvIaZiviIe plauutic

Ingiustificato ritardo o non dovuta precedenza

Carenze organizzative e nei controlli

Attivita 1: Formazione Istat per Indagine annuale

Attivita 2: Rilevazione ed Indagine Prezzi nel territorio comunale

Ufficio Statistica

Omessa formazione

Mancata Verifica

Omessa rilevazione

Mancato controllo

9 Rilevazione Prezzi per Commissione . BASSO MO03, M14
fievazl rezzi per Lommission Attivita 3: Redazione Statistica mensile, Grafici, Verbale per Commissione Prezzi e successiva Responsabile SIC Non rispetto termini Mancata tracciabilita ’
pubblicazione dati _in sito istituzionale P
Attivita 1:Selezione Rilevatori e Formazione del personale Richiesta da persona non competente Omessa verifica di competenza
10 Indagini Statistiche (programma Attivita 2: Indagini e rilevazioni sul campo e compilazione questionari Ufficio Statistica Dichiarazioni non veritiere Mancato controllo documentale BASSO M14. M15
nazionale annuale Istat) Attivita 3: Raccolta dati ed invio telematico del materiale di rito e richiesto all'lstat Responsabile SIC Dichiarazioni non veritiere Mancato controllo documentale ’
Attivita 4: Definizione competenze rilevatori e predisposizione liquidazioni Mancato rispetto termini Mancata tracciabilita
Attivita 1: Bando per selezione rilevatori e successiva redazione contratti di lavoro Ricezione non completa o esaustiva Verifica incompleta o parziale
1 Censimento Permanente della Attivita 2:Formazione personale e definizione assegnazione ambiti di rilevazione. Ufficio Statistica Omessa istruttoria Mancato controllo BASSO MO1. MO5. MO7
Popolazione ed Abitazioni Attivita 3: Rilevazioni e compilazioni questionari ed invio telematico in gestionali Istat Responsabile SIC Dichiarazione non veritiera Mancato controllo ! !
Attivita 4: Chiusura delle attivita di indagine - Definizione competenze e predisposizione liquidazioni Mancato rispetto termini Mancata tracciabilita
uso improprio/distorto della discrezionalita carenze organizzative e nei controlli
- L . . i alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di . . . .
12 :;%e;glsnel statistiche su famiglie o contatto con famiglia e imprese R%gg&?;zti:ztg?c informazioni e documentazione carenze organizzative e nei controli BASSO MO01, MO7
diffusione/comunicazione informazioni riservate |carenze nei controlli
Lo . . K . Inadeguatezza delle competenze
13 Deposito / consegna atti presso la casa | Ricevimento e registrazione dell'atto depositato presso la casa comunale Ufficio Casa Comunale Fornire informazioni sugli atti depositati a interne, BASSO MO7
comunale da parte di soggett terzl Consegna dell'atto depositato al diretto intestatario o altro soggetto legittimato al ritiro soggetti non aventi diritto Inadeguata cultura della legalita
Richiesta notifica atti proveniente da comune di Vicenza o altri enti — amministrazioni C°”.d'z'°’.‘a”.‘ef“° d_eII at_tlwta per interessi carenze nei controlli
particolari, di singoli o di gruppi
Protocollazione/registrazione richiesta uso improprio/distorto della discrezionalita carenze nei controlli
Consegna atti da notificare al messo comunale incaricato Ufficio Messi Notificatori C°r’t‘.d'zl'°’.‘ag.‘ef“° cII_eII :;t_tlwta per interessi carenze nei controlli
14 Notifica atti particoarl, di Singoll 0 di gruppl BASSO MO03, M05, M08, M22

Notifica atto destinatario e compilazione relata di notifica

Invio al soggetto richiedente dell’attestaziond i avvenuta notifica

Registrazione avvenuta notifica nell'apposito gestionale

Mancato rispetto termini

carenze nei controlli

Dichiarazione non veritiera

carenze nei controlli

Dichiarazione non veritiera

carenze nei controlli

Ingiustificato ritardo o non dovuta precedenza

Incompleta digitalizzazione del

processo




Sviluppo della comunita e Valorizzazione della citta

[AREA 3
[SETTORE

ATTIVITA’ CULTURALI, TURISMO, POLITICHE GIOVANILI

Mattea Gazzola

Ricezione istanza di terzi con trasmissione programmazione
culturale/finanziaria annuale

|Amministrazione Attivita cultural e Politiche
giovanili

Non adeguatezza dei contenut culturali

Carenza di controllo sui contenuti

Attivita e |Amministrazione Attivita culturali e Politiche giovanili | Carenza di confronto con i responsabili dei procedimenti e gl istruttori e difficolta ad di 3, carenza e carenza di
1 ottenere completa documentazione personale MEDIO M1, MO7, M15, M19, M24, M25
Controllo rendiconto documentale e erogazione del contributo [Amministrazione Altivita culturali e Politiche giovanili | Carenza di confronto con i responsabili dei procedimenti e gl istruttori e difficolta ad di carenza o carenza di
ottenere completa documentazione personale
Ricezione istanza di terzi |Amministrazione Ativita cultural e Poltiche Non adeguatezza dei contenuti culturali Carenza di controllo sui contenuti
giovanili
|Amministrazione Attivita culturali e Politiche giovanii | Ritardo nela fase istruttoria Dificoia organizzalive; mancanza d programmazions; complessita
Carenza contenuti culturali errata delle norme nella scelta~[nella fin della casistica e di
Istruttoria della domanda e valutazione dei criteri confronto
2 Contributi alle sssociazioni per e inizistive cultural, progeti o A5® MOt, MOB, MO7 15, M24
e turistica e attivita gioy
Provvedimenti amministrativi |Amministrazione Attivita culturali e Politiche giovanili | Ritardo predisposizione atti Carenza di motivazione Carenze organizzative e di personale
Non corretta applicazione del principio di separazione tra politica e
i
Controllo rendiconto documentale e erogazione del contributo [Amministrazione Ativita cultural e Politiche Incompleta documentazione e difficolta di reperimento Carenza organizzativa Mancati controll
giovanili
3 Ricezione documento fiscale [Amministrazione Attivita culturali, Turismo, | Assenza verifica di regolare esecuzione della prestazione Carenze organizzative BASSO MO1, M0B, M22
Politiche giovanili | Accentramento di responsabilita
Liquidazione fatture, documenti fiscali Accettazione documento fiscale, richiesta DURC emissione provvedimento di |Amministrazione Attivita culturali, Turismo, Politiche | Liquidazione della spesa senza la verifica di regolare esecuzione della prestazione o in| Carenze organizzative
liquidazione giovanili assenza delle verifiche sulla regolarita contributiva ccentramento di responsabilita
Carenza di personale in sostituzione assenze
Effetiuare tutt i controll, Stesura e firma digara ‘Attivita culturali, Politiche giovanili _|Realizzazione posizione dominante per carenza di altemanza artistica Carenza del controllo documentale
Mancanza di trasparenza
Affidamento diretto per servizi in esclusiva, a contenuto artistico, di
4 romozione politiche giovanili [Amministrazione e programmazione Ritardo nella fornitura di beni e/o servizi WERID MO1, MOB, M15, M19, M22, M26, M27
del di beni Ativita culturali, turismo e politiche giovanil Mancata applicazione penalita
Ricezione istanza di terzi [Amministrazione Attivita culturali, Turismo, Sovrapposizione di event nelle medesime date Complessita nella programmazione
Politiche giovanili
Istruttoria della domanda |Amministrazione Attivita culturali Ritardo nella fase istruttoria Difficolta organizzative e di coordinamento
s Concessiane i uso temporaneo i acalilo tesura e firma digara |Amministrazione Attivita culturali Ritardo nella predisposizione documenti amministrativi Difficolta organizzative - difformita sulla stesura degli att VEDIO V0B, W15, M2
Olimpico, Odeo del Teatro Ollmplco Yealro Astra) [amministrativi » WS
Concessione utiizzo spazio |Amministrazione Attivita culturali Parziale limitazione fruizione spazi musealiimonumentali per gli utent Difficolta organizzative
Complessita nella gestione degli spazi
Emissione documento fiscale |Amministrazione Attivita culturali Ritardo emissione documento Carenza di coordinamento e mancanza di personale
Programmazione delle attivita culturali e di spettacolo con ricerca di entrate diverse _[Amministrazione Attvita culturali Mancata verifica dei requisit fichiesti della legge Inadeguata cultura della legalita
Stesura e firma provvedimenti amministrativi |Amministrazione Attivita culturali Mancata indicazione criteri di valutazione oggetivi Inadeguatezza competenze interne, mancanza di trasparenza
[ MEDIO MOB, MO7, M14, M15, M19
Pubblicazione sul sito delle proposte |Amministrazione Attivita culturali Mancata previsione dei livelli minimi di qualita della prestazione attesa Carenza dei controlliinterni
Valutazione e accettazione dellale propostale |Amministrazione Attivita culturali Mancata, tardiva o incompleta pubblicazione Mancanza di trasparenza
Programmazione delle attivita di front office e back office Turismo Insufficiente definizione delle attvita Mancata programmazione
Stesura e firma prowvedimenti amministrativi Turismo incompleta documentazione Carenza organizzativa e di personale
Convenzione sui servizi Direzione Mancata citazione normativa Mancalo inserimento articol carenza del controllo iter procedimentale
7 Gestione servizio di accoglienza turistica MEDIO MO3, MO, MO7
Utilizzo supporti informatici e informativi (software gestionale) Turismo Incompleto utilizzo dei support informatict Carenza formativo
Programmazione annuale di attivita di promozione turistica e di scambi internazionali
Turismo Carenza di confronto con i responsabili anche esterni al Servizio Carenza di programmazione e di personale
R Documentazione incompleta e carente nella definizione dei ruoli, difficolta di
Provvedimenti amminisirativi, documentazione per accordi di programma tra cita | 1o otiimizzazione delle norme di diritto interno con le norme delle cilta partner  carenza di competenza
8 Turismo e gemellaggi delegazioni, scambi scolastici e stage Difficolta a interfacciarsi con gli enti e le realta coinvolte, gestione barriere linguistiche, BASSO MO3,M07, M14
lavorativi tra citta partner Turismo imprevisti dovuti a circostanze non programmabili carenza di competenza
Gestione organizzazione iniziative con guide turistiche, promozione turistica Difficolta a garantire una rotazione degli incarichi alle guide turistiche, documentazione
atiraverso | canali di comunicazione (Tv, stampa, social...) Turismo incompleta o superficiale carenza di organizazione, carenza di cultura dela legalita
Imprevisti dovul a circostanze non programmabil 0 a difformita tra quanto fichiesto
assistenza per attivita di fim Commision. (?) [Amministrazione Attivita culturali, Turismo dalla regia e la realta oggettiva carenze organizzative e di personale
Programmazione delle attivita culturali e di spettacolo con preventivi rapporti con Insufficiente ricerca di nuovi stakeholders Complessita di una temporale precisa
stakeholders e ricezione richiesta Carenza di personale
[Amministrazione Attivita culturali
9 Gestione e coordinamento progetti attivita di spettacolo dal vivo e [Stesura e firma provvedimenti amministrativi |Amministrazione Attivita culturali MEDIO MO5
al Teatro Olimpico Esecutivita del prowedimento in tempi non utii, carenza di controllo Imprecisione stesura cronoprogramma
Promozione dellevento |Amministrazione Attivita culturali Insufficiente promozione: Carenza di fond dedicati
Analisi ex ante ed ex post
Realizzazione dellevento |Amministrazione Ativita culturali [Annullamento evento Cause di forza maggiore
10 e it tutelali Attivita culturali Sito non Carenza di valutazione dei rischi sula tutela MEDIO MOS, M06, M14, M15
o o . X Istruttoria con la competente Sabap. |Amministrazione Attivita culturali Ritardo nellosservazione dei tempi ministeriali Interferenze esteme
Gestione rilascio autorizzazioni da enti esterni
Richiesta ione ‘Attivita culturali Non corretta valutazione delle prescrizioni Eccessivo rischio nella scelta del silo tutelato
Rilascio autorizzazione — analisi eventuall prescrizioni |Amministrazione Attivita culturali Mancato rilascio Inosservanza normativa codice ben culturali
Programmazione e analisi legislazione (bandi) nazionale ed europea Direzione Difficolta reperimento partner (bando) Carenza formativa specifica
Scarso aggiornamento riferimenti normativi
© stesura [Amministrazione Attvita culturali, Turismo, Incompletezza dei dati raccolti & necessari Carenza organizzativa
" Politiche giovanil Hess) MOS, M14
redazione accordilconvenzioni Direzione |Ritardo nelfosservazione tempisticne Carenza organizzativa
e del [Amministrazione Attivita culturali, Turismo, Parziale e non sufficiente finanziamento Carenza qualitativa e nella compartecipazione finanziaria
Politiche giovanil
Attivita 1: Recepimento richiesta di realizzazione dellattivita da parte del [Amministrazione Mancata presa in carico dela richiesta [Accentramento delle responsabilita
CdA o degl uffici
Attivita 2: Esame della fattibiita tecnica ed economica dellattvita da parte, [Amministrazione Eccessiva discrezionalita Inadeguatezza delle competenze inteme
degli uffici
Attvita 3: Esame della proposta da parte del Cda coA Mancata presa in carico della fichiesta Non corretta applicazione del principio di separazione tra
politica e gestione.
12 Attivita culturali. Attivita proprie della BASSO M6, M 05

[Attivita 4: Predisposizione delibera Cda

[Amministrazione

Mancata predisposizione della delibera

[Accentramento delle responsabilita




Attivita 5: Approvazione della proposta da parte del CdA

coA

Eccessiva discrezionalita

Non corretta applicazione del principio di separazione tra
politica e gestione

Attivita 6: Realizzazione dell attivita
Attivita 7: Gestione del bookshop

[Amministrazione

Mancata realizzazione dellattivita

Mancanza di programmazione

Mancata realizzazione dellattivita

Mancanza di programmazione




AREA

valorizzazione della Citta

Allegato 16

SETTORE

Istituzione Biblioteca civica
Bertoliana

DIRIGENTE |

Dott.ssa Gazzola Mattea

Numero

progressivo

Area di rischio

Processo

Attivita

Ufficio e responsabile del procedimento

Eventi rischiosi

Fattori abilitanti

Giudizio complessivo
(livello complessivo di
rischio)

MISURE***

Attivita 1: Scelta del documento e invio dell’ordine Ufficio gestione raccolte Scelta documenti eccessivamente personalizzata Accentramento delle responsabilita
Attivita 2: Ricezione documento, controllo bolla, controllo fattura Ufficio gestione raccolte Mancato controllo dei dati Carenze organizzative
Acquisizione patrimonio Attivita 3: Controllo corrispondenza documenti con bolla di consegna Ufficio gestione raccolte Mancata corrispondenza documenti — bolla di consegna |Carenza dei controlli
1 E documentario. Acquisto documenti AR MO06, Mo7, M15
: Attivita 4: Controllo corrispondenza fattura con la bolla Ufficio gestione raccolte Mancata corrispondenza della fattura con la bolla Carenza dei controlli
Attivita 5: Liquidazione fattura Ufficio gestione raccolte tlrgﬁgzgi?:ge fattura senza rispettare I'ordine Inadeguatezza delle competenze interne
Q(t)tlll\(/)l(t:zz'li;ﬁ::taloga2|one WESEvE @ ST €2 Comimei, e e EeE: Ufficio catalogazione Mancata catalogazione dei documenti Carenza dei controlli
2 E Catalogazione documenti Attivita 2: Timbratura etichettatura magnetizzazione Ufficio catalogazione Mancata esecuzione del lavoro Carenza dei controlli BASSO MO03
Attivita 3: Invio alle biblioteche o al deposito Ufficio catalogazione Sottrazione di documenti Carenza organizzative
Attivita 4: Messa a disposizione del pubblico Ufficio catalogazione Sottrazione di documenti Carenza dei controlli
Attivita 1: Richiesta di prestito da parte dell'utente Ufficio servizi al pubblico "hg‘ilgz?tg-lﬂz\gslone della richiesta; mancato rispetto delle Carenza dei controlli
Servizi al pubblico. Prestito locale e|Attivita 2: Ricerca del documento e preparazione per l'invio al richiedente oppure - . " s . i
3 E provinciale consegna al banco per l'utente presente in persona Ufficio servizi al pubblico Mancata consegna al richiedente Carenze organizzative BASSO MO03, M14
Attivita 3: Riconsegna del documento da parte dell'utente Ufficio servizi al pubblico Mancata registrazione del rientro del documento Inadeguatezza delle competenze interne
Attivita 4: Ricollocazione Ufficio servizi al pubblico Mancata ricollocazione Carenza dei controlli
2;';,’3; ;t:eR'Ch'GSta Cilpiestitoleiiinicocumeniiciproprtalilaiialb bivieealcalpartc Ufficio servizi al pubblico Mancata presa in carico della richiesta Inadeguatezza delle competenze interne
Attivita 2: Ricerca del documento e predisposizione della richiesta ad altra biblioteca Ufficio servizi al pubblico Mancata presa in carico della richiesta Carenze organizzative
Attivita 3: Arrivo del documento e consegna all'utente Ufficio servizi al pubblico Mancata consegna al richiedente Carenza dei controlli
Attivita 4: Ricollocazione Ufficio servizi al pubblico Egl;?l}:zﬁ?‘ljlocazwne & el comsegua e e Carenza dei controlli
Servizi al pubblico. Prestito Attivita 4: Pagamento delle spese vive di gestione del prestito Ufficio servizi al pubblico Mancato pagamento Carenza dei controlli
4 E interbibliotecario nazionale e  |Attivita 5: Riconsegna del libro da parte dell’'utente Ufficio servizi al pubblico Mancata registrazione della consegna Inadeguatezza delle competenze interne BASSO MO03, M14
internazionale Attivita 6: Invio alla biblioteca cui era stato richiesto Ufficio servizi al pubblico Mancato invio alla biblioteca richiedente Inadeguatezza delle competenze interne
éitttll\ilcl)ttz; E;ct:f:;ne febis=aljpiestialiielpepioldel alEerelapalialpar el Ufficio servizi al pubblico Mancata presa in carico della richiesta Carenze organizzative
Attivita 8: Ricerca del documento e predisposizione dell'invio Ufficio servizi al pubblico Mancato invio alla biblioteca richiedente Inadeguatezza delle competenze interne
Attivita 9: Rientro del documento prestato Ufficio servizi al pubblico Mancata registrazione del rientro del documento Carenza dei controlli
2‘;';?310: Radameniafelabnasaiveldioestianldelipesiiofialpai=ldibbl bEcs Ufficio servizi al pubblico Mancato pagamento delle spese Carenza dei controlli
Attivita 1: Recepimento richiesta da terzi Ufficio servizi al pubblico Mancata presa in carico della richiesta Carenza dei controlli
Attivita 2: Verifica dello stato di conservazione e valutazione tecnica da parte del Ufficio servizi al pubblico Danneggiamento del documento Inadeguatezza delle competenze interne
Gestone del patrimonio. bibliotecario P 99 g p
5 B Riproduzione di beni culturali  |Attivitd 3: Approvazione della richiesta Direzione Mancata approvazione nei tempi richiesti Mancanza di programmazione BASSO MO5
bibliografici e documentari in opere |Attivita 4: Effettuazione della riproduzione Ufficio servizi al pubblico Danneggiamento del documento Inadeguatezza delle competenze interne
a stampa Attivitd 5: Comunicazione al richiedente Ufficio servizi al pubblico Mancanza della comunicazione nei tempi previsti Carenza dei controlli
S:;;’étzgrﬁz?:gg:tae del materiale al richiedente previa effettuazione del pagamento da Ufficio servizi al pubblico Mancata consegna, mancato pagamento Carenza dei controlli
Attivita 1: Recepimento richiesta da terzi Ufficio servizi al pubblico Mancata presa in carico della richiesta Accentramento delle responsabilita
6 A Servizi al pubblico. Riproduzione |Attivita 2: Approvazione della richiesta Direzione Mancata approvazione Mancanza di programmazione BASSO MO5
documenti per uso personale  |Attivita 3: Comunicazione al richiedente Ufficio servizi al pubblico Mancanza della comunicazione nei tempi previsti Mancanza di programmazione
Attivita 4: Pagamento da parte dell'utente Ufficio servizi al pubblico Mancato pagamento delle spese Carenza nei controlli
Attivita 1: Recepimento richiesta da terzi Ufficio servizi al pubblico Mancata presa in carico della richiesta Gestione manuale del flusso di lavoro
Gesti del patri 0. E Attivita 2: Valutazione tecnica della richiesta Ufficio servizi al pubblico Eccessiva discrezionalita Inadeguatezza delle competenze interne
7 B estione del patrimonio. ESONETo [x ;s 3. Approvazione della richiesta Direzione Eccessiva discrezionalita Mancanza di trasparenza BASSO 1
dei costi dei diritti di pubblicazione ——— —— — — — - —— - - — n -
Attivita 4: Comunicazione al richiedente Ufficio servizi al pubblico Mancanza della comunicazione nei tempi previsti Mancanza di programmazione
Attivita 5: Deposito copie d’obbligo in caso di esenzione Ufficio servizi al pubblico Mancato deposito Carenza dei controlli
/:fté'cvi'té {SecebienicluchiestaldiicallzaziopeldeliatiialdaloareldeleHatelcaal Amministrazione Mancata presa in carico della richiesta Accentramento delle responsabilita
Attivita 2: Esame della fattibilita tecnica ed economica dell’attivita da parte degli uffici Amministrazione Eccessiva discrezionalita Inadeguatezza delle competenze interne
s . i e Non corretta applicazione del principio di separazione
Al : E: Il | DA M Il hi L ;
. . Attivita culturali, Ativita proprie ttivita 3: Esame della proposta da parte del Cda C ancata presa in carico della richiesta ra politica e gestione BASSO P
della Bertoliana Attivita 4: Predisposizione delibera Cda Amministrazione Mancata predisposizione della delibera Accentramento delle responsabilita ?
s . . . . s Non corretta applicazione del principio di separazione
Attivita 5: Approvazione della proposta da parte del CdA CDA Eccessiva discrezionalita tra politica e gestione
Attivita 6: Realizzazione dell'attivita Amministrazione Mancata realizzazione dell'attivita Mancanza di programmazione
Attivita 7: Gestione del bookshop Amministrazione Mancata realizzazione dell'attivita Mancanza di programmazione
Attivita 1: Ricezione della proposta da enti, associazioni, persone Amministrazione Mancata presa in carico della richiesta Accentramento delle responsabilita
Attivita 2: Valutazione tecnica della richiesta da parte degli uffici Q&Elliggtrazwne - Settore antico - Servizi al Eccessiva discrezionalita Carenza dei controlli
S . . ) . s Non corretta applicazione del principio di separazione
Attivita 3: Valutazione da parte del Cda C.d.A. Eccessiva discrezionalita e N
Attivita culturali. Attivita in P tra politica e gestione
9 A collaborazione con altri enti, Attivita 4: Predisposizione delibera Cda Amministrazione Mancata predisposizione della delibera Inadeguatezza delle competenze interne BASSO MO05, M06, M14, M15
istituzioni, associazioni, ecc. Attl\(|ta 5:. Approv,azml)n'e_della richiesta con concessione agevolata degli spazi per la Direzione Eccessiva discrezionalita Non ctl)rretta appl'lcazmne del principio di separazione
realizzazione dell'attivita proposta tra politica e gestione
Attivita 6: Comunicazione al richiedente Amministrazione Mancanza della comunicazione nei tempi previsti Mancanza di programmazione
Attivita 7: Realizzazione dell’attivita Amministrazione. Mancata realizzazione dell'attivita Mancanza di programmazione
Attivita 8: Pagamento dalle spese vive da parte del richiedente Amministrazione Mancato pagamento delle spese Carenza nei controlli
Attivita 1: Ricezione della proposta da enti, associazioni, persone gwgg:g::érazmne. Seifel D [FIEsEEmE Mancata presa in carico della richiesta /Accentramento delle responsabilita
Attivita 2: Valutazione tecnica della richiesta da parte degli uffici /S?rqen;:glns;razmne S Emie [Fesmz Eccessiva discrezionalita Mancanza di trasparenza
- 3 Attivita culturali. Concessione in |Attivita 3: Valutazione da parte del Cda C.d.A. Eccessiva discrezionalita {\:gr;ngt: gg;)tlilgﬁzlone CelplisibicloSepazons ShEED L NS, A [V
uso di spazi per attivita esterne [Attivita 4: Predisposizione delibera Cda Amministrazione Mancata predisposizione della delibera Inadeguatezza delle competenze interne o
Attivita 5: Approvazione della richiesta d’uso degli spazi con pagamento di canone Direzione Predisposizione di atto inadeguato Inadeguatezza delle competenze interne
Attivita 6: Comunicazione al richiedente Amministrazione Mancanza della comunicazione nei tempi previsti Mancanza di programmazione
Attivita 7: Realizzazione dell'attivita Amministrazione Mancata realizzazione dell'attivita Mancanza di programmazione
Attivita 8: Pagamento del canone da parte del richiedente Amministrazione Mancato pagamento delle spese Carenza nei controlli
Attivita 1: Recepimento richiesta da terzi Amministrazione Mancata presa in carico della richiesta Carenze organizzative
Attivita 2: Valutazione degli aspetti formali e sostanziali della richiesta Direzione Incoerenza tral la dqmanda f,f)r.m.al.e e la successiva ed |Non C‘?Fre“a appl'lcazmne del principio di separazione
effettiva realizzazione dell'iniziativa tra politica e gestione




Attivita culturali. Concessione

Non corretta applicazione del principio di separazione

Attivita 3: Predisposizione e perfezionamento atti amministrativi: delibera CDA Cda Eccessiva discrezionalita o N
" patrocini e benefici P P ira politica e gestione BASSO M05, MO8, M07, M14, M15
Attivita 4: Comunicazione al richiedente Amministrazione Mancata comunicazione Carenza dei controlli
Attivita 5: Protocollazione dei documenti Amministrazione Mancata protocollazione Carenza nei controlli
Attivita 6: Pubblicazione on line nella sezione Contributi e avvisi Amministrazione Mancata pubblicazione Complessita della normativa di riferimento
Attivita 1: Recepimento richiesta da terzi Settore antico Mancata presa in carico della richiesta Carenze organizzative
Attivita 2: Approvazione della richiesta Direzione Eccessiva discrezionalita Carenza dei controlli
o _ ) ; Attivita 2: Richiesta/autorizzazione allo spostamento temporaneo alla Soprintendenza T .,
12 Attivita culturali. Prestito documenti|competente BASSO /Il
per mostre Attivita 3: Comunicazione al richiedente dell'approvazione della richiesta Amministrazione
Attivita 4: Consegna del materiale Settore antico Danneggiamento del materiale Carenze organizzative
Attivita 5: Restituzione del materiale Settore antico Danneggiamento del materiale Carenze organizzative
Attivitd 6: Comunicazione alla Soprintendenza di riferimento del rientro del materiale Settore antico
Attivita 1: Proposta di donazione Gestione Raccolte Mancata presa in carico della richiesta Carenze organizzative
Attivita 2: Sopralluogo o richiesta di approfondimento Gestione Raccolte Mancato sopralluogo o approfondimento insufficiente  Carenza nei controlli
Attivita 3: Redazione di una scheda di valutazione della donazione Gestione Raccolte Errata valutazione della raccolta Inadeguatezza delle competenze interne
Attivita 4: Parere da parte della direzione Direzione Eccessiva discrezionalita Carenza nei controlli
13 Acqu|S|Z|qne documt_antl_. Attivita 5: Deliberazione di accettazione da parte del C.d.A. Cda Eccessiva discrezionalita Non cqrretta appl_lcaz|one del principio di separazione BASSO MO07, M14, M15
Accettazione donazioni tra politica e gestione
Attivita 6: Comunicazione al donatore Gestione Raccolte Errata comunicazione Carenza nei controlli
Attivita 6: Ritiro del materiale Gestione Raccolte Mancato controllo dei beni, sottrazione di beni Carenza nei controlli
Attivita 7: Catalogazione documenti, inventariazione, collocazione Ufficio catalogazione Mancata esecuzione del lavoro Carenza nei controlli
attivita 8: Redazione della convenzione se prevista nella delibera Gestione Raccolte Redazione errata e/o incompleta Inadeguatezza delle competenze interne
Attivita 1: Revisione delle raccolte librarie Gestione Raccolte Eccessiva discrezionalita Accentramento delle responsabilita
Attivita 2: Richiesta/autorizzazione all’alienazione del materiale (Soprintendenza .
competente) Gestione Raccolte
s . . ’ 5 e . Non corretta applicazione del principio di separazione
14 Gestione del patrimonio. Attivita 3: Deliberazione del C.d.A. Cda Discrezionalita eccessiva tra politica e gestione BASSO MO7. N4, M15
Sdemanializzazione patrimonio |Attivita 4: Cancellazione dei record dal catalogo, eliminazione inventari Ufficio catalogazione Mancata/errata cancellazione Carenza nei controlli : :
Attivita 5: eliminazione dei volumi scartati: timbratura di annullo dell'inventario, q L b . . .
inscatolamento, consegna alla ricicleria Gestione Raccolte Mancata eliminazione; mancato annullo dell'inventario |Carenza nei controlli
Attivita 6: Messa in vendita di parte dei volumi scartati: predisposizione determina, . - ; Errata/mancata registrazione degli incassi, perdita di ’ . . .
organizzazione vendita, gestione degli incassi Gestione Raccolte, Amministrazione volumi posti in vendita Carenza nei controlli carenze organizzative
Attivita 1: Ricezione dei documenti soggetti a deposito accompagnati da elenco in duplice ] L . .
} B Gestione Raccolte Mancata ricezione Carenze organizzative
. ) . |copia (L. 15 aprile 2004, n. 106)
15 Acquisizione dlocu:ﬂenn. Deposito [agivita 2: Protocollazione dell'elenco Amministrazione Mancata protocollazione Carenza nei controlli BASSO M03
cgale Attivita 3: Consegna della ricevuta a tutela del depositante Gestione Raccolte Mancata consegna della ricevuta Carenze organizzative
Attivita 4: Catalogazione documenti, inventariazione, collocazione Ufficio catalogazione Mancata esecuzione del lavoro Carenza nei controlli
Attivita 1: Selezione dei documenti che necessitano di intervento Settore antico Eccessiva discrezionalita Mancanza di programmazione
Attivita 2: Redazione del progetto, delle relative schede e documentazione fotografica Settore antico Mancata esecuzione del lavoro Carenza nei controlli
Attivita 3: Gara per individuazione del laboratorio di restauro avente le necessarie Settore antico e s lesriEnite Hlb e
16 Gestione del patrimonio. Restauro |competenze per la corretta esecuzione del restauro L BASSO M14. M15, MO7, M20, M21
di documenti (settore antico)  |Attivita 4: Richiesta/autorizzazione (Soprintendenza competente) Settore antico Mancata/carente richiesta Carenze organizzative g g ’ g
Attivita 5: Consegna dei documenti al laboratorio di restauro Settore antico Danneggiamento del materiale Carenze organizzative
Attivita 6: Rientro dei documenti Settore antico Danneggiamento del materiale Carenze organizzative
Attivita 7: Richiesta collaudo alla Soprintendenza di riferimento Settore antico Mancata richiesta Carenze organizzative
Attivita 1: Ricezione delle comunicazioni esterne Amministrazione Mancata presa in carico, discrezionalita Carenza nei controlli
Attivita 2: Protocollazione e assegnazione Amministrazione mfz:)r::::;gcréspetto del Regolamento del protocollo Inadeguatezza delle competenze interne
Attivita 3: Ricezione delle comunicazioni interne da spedire tramite protocollo Amministrazione Mancata prese in carico, discrezionalita Carenza nei controlli
. . . Attivita 4: Invio da protocollo della comunicazioni ricevute dagli uffici interni e - . Mancato rispetto del Regolamento del protocollo .
Gestione amministrativa. Protocollo . Amministrazione . . Inadeguatezza delle competenze interne
: - assegnazione informatico
17 e segreteria decentrata per il P - - — - - - - BASSO MO03
personale Attivita 5: Protocollazione delle determine Amministrazione Mancata protocollazione Carenza nei controlli
Attivita 6: Pubblicazione determina e allegati all'albo pretorio Amministrazione Mancata/ritardata pubblicazione Carenze organizzative
Attivita 7: Richiesta di variazione oraria o di gestione dell'orario o assenze/presenze da Segreteria decentrata. Direzione Errato inserimento, discrezionalita Carenze nei controlli
parte del personale
Attivita 8: Inserimento variazione a seguito di approvazione da parte di P.O. e/o Direttore |Segreteria decentrata. Direzione Errato inserimento Carenze nei controlli
Attivita 1: Predisposizione del DUP da parte degli uffici e invio proposta al CDA Responsabili degli uffici Mancata/ritardata predisposizione Mancanza di programmazione
Attivita 2: Predisposizione del bilancio di previsione sulla base del DUP EQ settore amministrativo/Direzione Mancanza dei presupposti che sorreggono l'atto Complessita della normativa di riferimento
Attivita 3: Approvazione di DUP e bilancio di previsione da parte del CDA Cda Ritardata approvazione Mancanza di programmazione
/(j\ittl\g:s;ri: Invio documentazione relativa a DUP e bilancio ai revisori dei conti e richiesta T . Mancato invio Mancanza di programmazione
Attivita 5: Incontro con i revisori dei conti, rilascio parere EQ settore amministrativo/Direzione Documentazione carente Carenze organizzative
Attivita 6: Invio documentazione relativa al bilancio di previsione alla Ragioneria generale o q Focvfbes e oyl ; . g
, o ; B Amministrazione Mancato invio o invio carente della documentazione Carenze organizzative
per I'approvazione in Consiglio Comunale
Attmfra 7: Ind|V|dua2|_one 9d elaborazpne degli impegni di spesa e degli accertamenti da I Mangata/rltardata{errata indicazione degli impegni e Inadeguatezza delle competenze interne
inserire nelle determine di spesa o di accertamento di entrata degli accertamenti
Attivita 8: Ricezione delle fatture elettroniche conseguenti agli approvvigionamenti e alle . . E . . .
attivita della biblioteca Amministrazione Mancata registrazione Carenza nei controlli
Attivita 9: richiesta di controllo e di liquidazione agli uffici competenti per - . . X .
'approvvigionamento Amministrazione Mancato/ritardato controllo Carenze organizzative
Attlea 1% Cpntr_ollo at] Impegno di p|lanC|o, elilbeErEme G mEmElD ¢ pREEmEmo & Amministrazione Mancata/ritardata emissione del mandato di pagamento (Carenze organizzative
seguito del ricevimento della liquidazione
. . X ¥ . |Attivita 11: Invio del mandato di pagamento alla Tesoriere Amministrazione Mancato invio dei dati Carenze organizzative
Gestione amministrativa. Bilancio e ai s 15. ; FPPTNSATEY 5 o hi : o : : ; ;
18 i Attivita 12: Verifica della legittimita dellincasso, della previsione di bilancio Amministrazione Mancata verifica Carenze nei controlli BASSO MO01, M03, M05, M07, M14, M15
pagamenti Attivita 13: Elaborazione della reversale di incasso e invio al tesoriere Amministrazione Mancata/errata elaborazione della reversale Carenze nei controlli
Attivita 14: Gestione cassa economale: gestione entrate e uscite di cassa Amministrazione Maf‘cam controllc_), r_nancate [Costigzienieieptiaictc Carenze nei controlli; inadeguata cultura della legalita
uscite, ammanchi di cassa
/t?itlg\gé?oL&d\i/z{g:ﬁ? sezsles ¢f enmgit) Gtz ElEmets, preslEmesimems ¢ v ¢l Amministrazione Mancata verifica, errori nella gestione del bilancio Mancanza di programmazione; carenze organizzative
Attivita 16: Elaborazione del Conto consuntivo, Conto economico, Stato patrimoniale Amministrazione Mancata/errata elaborazione Mancanza di programmazione; carenze organizzative
Attivita 17: Approvazione del Conto consuntivo da parte del CDA Cda Mancata/ritardata approvazione Mancanza di programmazione
Att|.v|ta.18: Invio documentazione ai Revisori dei conti, richiesta di parere, incontro con i iR Mancata/ntardata/erronea .elaborazmne della Carenze organizzative
revisori documentazione necessaria al parere
Attivita 19: Invio di tutta la documentazione relativa al Conto Consuntivo alla Ragioneria - . . . X .
Generale per 'approvazione dal parte del Consiglio Comunale Amministrazione Mancato/ritardato invio Carenze organizzative
Attivita 1: Elaborazione della determina da parte degli uffici competenti Responsabili degli uffici Mancanza dei presupposti che sorreggono l'atto Inadeguatezza delle competenze interne
Attivita 2: Invio della determina alla P.O. Responsabili degli uffici Mancato/ritardato invio Mancanza di programmazione
Attivita 3: Controllo/completamento dell’istruttoria per la formazione della determina EQ casl?;gzg?;etgza degli elementi essenziali per la Inadeguatezza delle competenze interne
19 Gestione amministrativa. Attivita 4: Verifica di bilancio, creazione di impegno di spesa o di accertamento d’entrata, BASSO MO03, M14

Elaborazione determine

completamento della determina con i dati di bilancio quando necessario

Amministrazione

Erronea verifica di bilancio

Inadeguatezza delle competenze interne

Attivita 5: Esame della determina da parte del Direttore

Direzione

Insufficiente controllo della_correttezza del documento

Carenze organizzative




Attivita 6: Firma della determina da parte del Direttore, P.O., responsabile finanziario

Amministrazione / Direzione

Ritardata elaborazione della determina

Mancanza di programmazione

Attivita 7: Pubblicazione della determina all’albo pretorio

Amministrazione

Mancata/ritardata pubblicazione

Carenze organizzative

Gestione amministrativa.

Attivita 1: Presa in carico di proposta di deliberazione da parte dei componenti del Cda,
dal Presidente del CDA oppure degli uffici

Segreteria del Cda

Mancata presa in carico

Carenze organizzative

Attivita 2: Istruttoria da parte degli uffici per le deliberazioni

Responsabili degli uffici

Istruttoria ritardata o incompleta

Carenze organizzative

Attivita 3: Invio proposte di deliberazione al Direttore e successivamente al CdA oppure,

Segreteria del Cda

Invio ritardato o carente

Carenze organizzative

20 Deliberazioni CDA e deliberazioni |nel caso di Delibera presidenziale, al Presidente BASSO MO01, M05
Presidenziali gtt:;:(lzt: 4: Nel caso di delibera presidenziale, invio delibera del Presidente al Cda per la Segreteria del Cda litte RERED © GEIEnE Carenze organizzative
Attivita 5: Approvazione proposta da parte del CDA oppure del Presidente CDA Ritardata approvazione Mancanza di programmazione
Attivita 6: Gestione delle sedute del Cda Segreteria del Cda Carenze nella preparazione della documentazione Carenze organizzative
ﬁ-\etgggi;éblir;g Izi/le(jlﬁiiiliznzjeeli)zejglt? sezione Amministrazione trasparente del referente Direzione Mancata individuazione del referente Carenze organizzative
Gestione amministrativa. Attivita 2: Invio documenti per la pubblicazione sul sito Istituzionale Responsabili degli uffici Mancato/errato invio di documenti Inadeguatezza delle competenze interne
21 Pubblicazione documenti ai fini del |Attivita 3: Verifica puntuale delle tempistiche di pubblicazione Referente per la pubblicazione Mancanza del rispetto dei termini di pubblicazione Carenze informative; complessita delle procedure BASSO MO03
rispetto del D.Lgs. 33/2013 Attivita 3: Ricezione dei documenti da pubblicare in amministrazione trasparente Referente per la pubblicazione Mancata presa in carico Carenze organizzative
Attivita 4: Pubblicazione documenti completi di allegati Referente per la pubblicazione Errata/incompleta pubblicazione Carenze organizzative complessita delle procedure
Attivita 5: Verifica periodica dell’aggiornamento del sito Referente per la pubblicazione/Direzione  |Mancata verifica Carenze organizzative
Attivita 1: Individuazione del bene da alienare Responsabili degli uffici Mancata individuazione Inadeguatezza delle competenze interne
Attivita 2: Valutazione ponderata del valore di mercato Responsabili degli uffici/Direzione Errata valutazione Inadeguatezza delle competenze interne
Grslare peimene, Aleremene of Attivita 3: Determina che individua la corretta procedura per l'alienazione Responsabili degli uffici/Direzione Assenza di elementi essenziali per la validita dell’atto  |Inadeguatezza delle competenze interne
22 i mobili Attivita 4: Avviso di alienazione RUP Awviso errato/incompleto Inadeguatezza delle competenze interne BASSO MO01, M07, M14, M15
Attivita 5: Ricezione delle offerte RUP Errata/carente valutazione delle offerte Carenze nei controlli
Attivita 6: Aggiudicazione del bene da alienare Direzione Mancanza di controllo della documentazione Mancanza di programmazione
Attivita 7: Introito del corrispettivo Amministrazione Mancata verifica dell'effettivo introito Carenze organizzative
Attivita 1: Programmazione delle attivita culturali con ricerca di entrate diverse Direzione Insufficiente ricerca di potenziali sponsor Carenze organizzative
Attivita 2: Stesura provvedimenti amministrativi Amministrazione/Direzione Esecutivita del provvedimento in tempi non utili Imprecisione stesura cronoprogramma
Attivita 3: Pubblicazione sul sito di avviso pubblico a manifestazioni di interesse per la Amministrazione Incompletezza e ritardi tempistica di pubblicazione Carenza sul controllo documentale
23 Sponsorizzazioni ricerca di sponsor BASSO MO06, M07, M14, M15

Attivita 4: Valutazione e accettazione della/e proposta/e

Direzione

Compl normativa in materia fiscale

Insufficiente aggiornamento formativo

Attivita 5: redazione di contratto di sponsorizzazione

Direzione

Assenza/carenza degli elementi essenziali per la
validita del contratto

Inadeguatezza delle competenze interne




AREA/UNITA’ DI STAFF

SVILUPPO DEL TERRITORIO

Allegato 17

MOBILITA' ,TRASPORTI E
SETTORE INFRASTRUTTURE
DIRIGENTE ARCH. CARLO ANDRIOLO

Numero

progressivo Area di rischio

Processo

Attivita

Ufficio e responsabile
del procedimento

Eventi rischiosi

Fattori abilitanti

Giudizio complessivo (livello
complessivo di rischio)

MISURE***

Analisi della necessita/richiesta e istruttoria tecnica Istruttore Sopra o sottovalutazione delle necessita Mancanza di programmazione
Non corretta applicazione del principio di separazione
Predisposizione del provvedimento Istruttore Errore nella predisposizione del provvedimento Complessita della normativa di riferimento
1 L Disciplina della circolazione Emissione del provvedimento Direttore Tempistica di emissione del provvedimento Mancanza di programmazione BASSO MO03, M05
Non corretta applicazione del principio di separazione
Esecuzione dell'intervento di segnaletica Istruttore Collocazione temporale dell'intervento Mancanza di programmazione
Non corretta applicazione del principio di separazione
Analisi della necessita/richiesta e istruttoria tecnica Istruttore Sopra o sottovalutazione delle necessita Mancanza di programmazione
Valutazione favorevole al richiedente Non corretta applicazione del principio di separazione
2 L (E,)I;gIrpclnlg(?u(:)(;”z?o(r::;cgllja()zll)o;ﬁt?belirc (l:)antlen Predisposizione del provvedimento Istruttore Errore nella predisposizione del provvedimento Complessita della normativa di riferimento BASSO MO03, M05, M06
Emissione del provvedimento Direttore Tempistica di emissione del provvedimento Mancanza di programmazione
Non corretta applicazione del principio di separazione
Analisi della necessita/richiesta e istruttoria tecnica Istruttore Sopra o sottovalutazione delle necessita Mancanza di programmazione
Valutazione favorevole al richiedente Non corretta applicazione del principio di separazione
3 L 3':5:2322?32? e(:érg\)/l:rftlio ne per Predisposizione del provvedimento Istruttore Errore nella predisposizione del provvedimento Complessita della normativa di riferimento BASSO M03, M05
Emissione del provvedimento Direttore Tempistica di emissione del provvedimento Mancanza di programmazione
Non corretta applicazione del principio di separazione
Disciplina della circolazi .. |Analisi della necessita/richiesta e istruttoria tecnica Istruttore NON SI RAVVEDE ALCUN EVENTO RISCHIOSO, TRATTANDOSI DI PROVVEDIMENTI EMESSI SU RICHIESTA DELLA QUESTURA e/o COMITATO
4 L dilf)(i'lé)irllr;apu?)b?igmo azlone perragion! Ip ¢ gisposizione del provvedimento Istruttore PROVINCIALE ORDINE PUBBLICO BASSO -
Emissione del provvedimento Direttore
Analisi della necessita/richiesta e istruttoria tecnica Istruttore Rilascio o diniego sulla base di carenza nelle istruttorie tecniche o su  [Carenze organizzative
dati errati
5 L Nulla osta trasporti eccezionali Predisposizione del provvedimento Istruttore Errato contenuto del provvedimento Complessita della normativa di riferimento BASSO MO5
Emissione del provvedimento Direttore Tempistica di emissione del provvedimento Mancanza di programmazione
Non corretta applicazione del principio di separazione
Analisi della necessita/richiesta e istruttoria tecnica Istruttore Sopra o sottovalutazione delle necessita Mancanza di programmazione
Non corretta applicazione del principio di separazione
6 L 2‘;';:5?:;2 zie‘r):gianrgﬁazs;aznonl senza Predisposizione del provvedimento Istruttore Errore nella predisposizione del provvedimento Complessita della normativa di riferimento BASSO MO05
Emissione del provvedimento Direttore Tempistica di emissione del provvedimento Mancanza di programmazione
Non corretta applicazione del principio di separazione
Analisi della necessita/richiesta e istruttoria tecnica Istruttore Sopra o sottovalutazione delle necessita Mancanza di programmazione
Non corretta applicazione del principio di separazione
7 L (F;;amngc:irzlrllee(f)asli:gtrﬂt?\izr)lche Predisposizione del provvedimento Istruttore Errore nella predisposizione del provvedimento Complessita della normativa di riferimento BASSO MO05
Emissione del provvedimento Direttore Tempistica di emissione del provvedimento Mancanza di programmazione
Non corretta applicazione del principio di separazione
Analisi della necessita/richiesta e istruttoria tecnica Istruttore Sopra o sottovalutazione delle necessita Mancanza di programmazione
Non corretta applicazione del principio di separazione
8 L Istituzione di percorsi casa- scuola Predisposizione del provvedimento Istruttore Errore nella predisposizione del provvedimento Complessita della normativa di riferimento BASSO M05, M06
Emissione del provvedimento Direttore Tempistica di emissione del provvedimento Mancanza di programmazione
Non corretta applicazione del principio di separazione
Fase di analisi su questionario Gruppo progettuale NON SI RAVVEDE ALCUN EVENTO RISCHIOSO, TRATTANDOSI DI UN PIANO INTERNO ALL'ENTE (AMBITO AZIENDALE) BASSO
9 L Piano Spostamenti Casa Lavoro Elaborazione Gruppo progettuale B
(PSCL) Stesura del Piano Gruppo progettuale
Predisposizione per approvazione Direttore
. - . |Analisi della necessita/richiesta e istruttoria tecnica Istruttore NON SI RAVVEDE ALCUN EVENTO RISCHIOSO TRATTANDOSI DI ISTANZA PROVENIENTE DAL SOGGETTO ESERCENTE IL SERVIZIO, IN RELAZIONE
Emissione o modifica del documento di - — - ALLA GESTIONE DEL PARCO MEZZI
10 L accompagnamento da allegare alla Predisposizione del provvedimento Istruttore BASSO -
carta di circolazione degli autobus Emissione del provvedimento Direttore
o ~|Analisi della necessita/richiesta e istruttoria tecnica Istruttore NON SI RAVVEDE ALCUN EVENTO RISCHIOSO TRATTANDOSI DI ISTANZA PROVENIENTE DAL SOGGETTO ESERCENTE IL SERVIZIO, IN RELAZIONE BASSO
Nulla osta allemissione della carta di  [pregisposizione del provvedimento Istruttore AL RINNOVO DEL PARCO MEZZI
11 L circolazione degli autobus da utilizzare Emissi del i t Dirett -
per il trasporto pubblico Icale missione del provvedimento irettore
Riconoscimento della sicurezza del Analisi della necessita/richiesta e istruttoria tecnica Istruttore NON SI RAVVEDE ALCUN EVENTO RISCHIOSO TRATTANDOSI DI ISTANZA PROVENIENTE DAL SOGGETTO ESERCENTE IL SERVIZIO CHE GENERA
0 . percorso e delle fermata per i servizi di Predisposizione del provvedimento |struttore ISTRUTTORIA E PROVVEDIMENTO DI STRETTO CONTENUTO TECNICO BASSO
trasporto pubblico locale Emissione del provvedimento Direttore -
automobilistico
Analisi della necessita/richiesta e istruttoria tecnica Istruttore Sopra o sottovalutazione delle necessita Mancanza di programmazione
Autorizzazione all'utilizzo di autobus di Valutazione favorevole al richiedente Inadeguata cultura della legalita
13 L linea e fuori linea in bacini diversi da BASSO M05, M06
quello di immatricolazione Predisposizione del provvedimento Istruttore Errore nella predisposizione del provvedimento Complessita della normativa di riferimento
Emissione del provvedimento Direttore Tempistica di emissione del provvedimento Mancanza di programmazione
Analisi della necessita/richiesta e istruttoria tecnica Istruttore Sopra o sottovalutazione delle necessita Mancanza di programmazione
Autorizzazione all'effettuazione di Valutazione favorevole al richiedente Inadeguata cultura della legalita
14 L servizi di trasporto di linea e fuori linea BASSO MO05, M06
commerciali automobilistici Predisposizione del provvedimento Istruttore Errore nella predisposizione del provvedimento Complessita della normativa di riferimento
Emissione del provvedimento Direttore Tempistica di emissione del provvedimento Mancanza di programmazione
Analisi della necessita/richiesta e istruttoria tecnica Istruttore Sopra o sottovalutazione delle necessita Mancanza di programmazione
Autorizzazione all'effettuazione di Valutazione favorevole al richiedente Inadeguata cultura della legalita
fermata in ambito comunale di servizi di
15 L trasporto di linea interregionale di - — . - — - — - — HREE0 MO5, M06
competenza statale Predisposizione del provvedimento Istruttore Errore nella predisposizione del provvedimento Complessita della normativa di riferimento
Emissione del provvedimento Direttore Tempistica di emissione del provvedimento Mancanza di programmazione




Analisi della necessita/richiesta e istruttoria tecnica Istruttore Sopra o sottovalutazione delle necessita Mancanza di programmazione
Autorizzazione all'effettuazione di Valutazione favorevole al richiedente Inadeguata cultura della legalita
16 fermata in ambito comunale di servizi di BASSO MO05, M06
trasporto di linea internazionali Predisposizione del provvedimento Istruttore Errore nella predisposizione del provvedimento Complessita della normativa di riferimento
Emissione del provvedimento Direttore Tempistica di emissione del provvedimento Mancanza di programmazione
Ricezione della documentazione e attivita istruttoria Istruttore Tempistica di trattazione della pratica Mancanza di programmazione
Inadeguata cultura della legalita
Ricorso in materia di sanzioni
7 %T;Téms"awe del trasporto pubblico Fase delle controdeduzioni Commissione Valutazioni di parte Discrezionalita RIERIS MO5,MO06, MO7, M22
|Aaccoglimento/non accoglimento del ricorso Commissione Valutazioni di parte Discrezionalita
Comunicazione all'interessato Istruttore Tempistica di trattazione della pratica Mancanza di programmazione
Analisi dell'istanza e istruttoria tecnica Istruttore Sopra o sottovalutazione delle necessita Mancanza di programmazione
Valutazione favorevole al richiedente Inadeguata cultura della legalita
18 Autorizzazioni su istanza di parte MEDIO MO05, M06, M15
Predisposizione del provvedimento Istruttore Errore nella predisposizione del provvedimento Complessita della normativa di riferimento
Emissione del provvedimento Direttore Tempistica di emissione del provvedimento Mancanza di programmazione
Analisi dell'istanza e istruttoria tecnica Istruttore Sopra o sottovalutazione delle necessita Mancanza di programmazione
Valutazione favorevole al richiedente Inadeguata cultura della legalita
19 Pareri ad altri uffici (endoprocedimenti) BASSO MO05
Predisposizione del parere Istruttore Errore nella predisposizione del provvedimento Complessita della normativa di riferimento
Emissione del parere Direttore Tempistica di emissione del provvedimento Mancanza di programmazione
Verifica del titolo presentato Istruttore Tempistiche di elaborazione della pratica Mancanza di programmazione
Verifica degli atti amministrativi e di bilancio Istruttore
Predisposizione del provvedimento di liquidazione Istruttore Errore nella predisposizione del provvedimento Eccessiva regolamentazione
20 Provvedimenti di liquidazione Mancanza di programmazione BASSO M08, M15, M23
Emissione del provvedimento di liquidazione Direttore Errore nella predisposizione del provvedimento Eccessiva regolamentazione
Mancanza di programmazione
Accoglimento della richiesta e della documentazione Istruttore Tempistiche di elaborazione della pratica Mancanza di programmazione
Analisi delle condizioni per il rilascio Istruttore e EQ Valutazione favorevole al richiedente Mancanza di trasparenza
Eccessiva regolamentazione
2 Rilascio di permessi di accesso alla ZTL Accoglimento o diniego EQ Tempistiche di elaborazione della pratica Mancanza di trasparenza BASSO MO5, M08, M15
Eccessiva regolamentazione
Eventuale emissione del provvedimento Istruttore Errore nella predisposizione del provvedimento Eccessiva regolamentazione
Mancanza di programmazione
Accoglimento dell'autodichiarazione Istruttore
" . . |Verifiche a campione/periodiche Istruttore e EQ Valutazione favorevole al richiedente Mancanza di trasparenza
Verifica della permanenza dei requisiti Eccessiva regolamentazione
22 che hanno consentito I'emissione del MEDIO MO05, M06, M15, M22
permesso ZTL Provvedimenti conseguenti alla mancanza dei requisiti Direttore 0 EQ Errore nella predisposizione del provvedimento Eccessiva regolamentazione
Mancanza di programmazione
Accoglimento della richiesta e della documentazione Istruttore NON SI RAVVEDE ALCUN EVENTO RISCHIOSO TRATTANDOSI DI ISTANZA PRESENTATA SULLA BASE DI ATTESTAZIONI MEDICHE SU CUI L'ENTE
NON HA ALCUNA DISCREZIONALITA' VALUTATIVA
2 Rilascio CUDE (permesso AnaI|S|.deIIe COnd.IZ.IOHI per il rilascio Istruttore e EQ BASSO M0S
diversamente abili) Accoglimento o diniego EQ
Eventuale emissione del provvedimento Istruttore Errore nella predisposizione del provvedimento Eccessiva regolamentazione
Mancanza di programmazione
Accoglimento della richiesta e della documentazione Istruttore Tempistiche di elaborazione della pratica Mancanza di programmazione
Analisi delle condizioni per il rilascio Istruttore e EQ Valutazione favorevole al richiedente Mancanza di trasparenza
Eccessiva regolamentazione
Permesso accessi ZTL in deroga e
24 speciali Accoglimento o diniego EQ Tempistiche di elaborazione della pratica Mancanza di trasparenza W=D MO5, M06, M15, M22
Eccessiva regolamentazione
Eventuale emissione del provvedimento Istruttore Errore nella predisposizione del provvedimento Eccessiva regolamentazione
Mancanza di programmazione
Accoglimento della richiesta e della documentazione Istruttore Tempistiche di elaborazione della pratica Mancanza di programmazione
Cambio targhe di contrassegni persone |Analisi delle condizioni per il rilascio Istruttore Valutazione favorevole al richiedente Mancanza di trasparenza
25 con disabilita rilasciati dal Comune di Eccessiva regolamentazione BASSO MO03, M15, M22
Vicenza o da altri Comuni
Accoglimento o diniego EQ Tempistiche di elaborazione della pratica Mancanza di trasparenza
Eccessiva regolamentazione
Individuazione/incarico di progettazione Direttore Discrezionalita Complessita della normativa di riferimento
Patologie della fase di selezione del contraente Inadeguata cultura della legalita
Formazione Piano Urbano della Mobilita
26 Sostenibile Attivita di redazione del piano Gruppo progettuale BASSO MO01, MO8, M 20, M21, M27
Predisposizione atti per approvazione del piano Direttore Errore nella predisposizione del provvedimento Complessita della normativa di riferimento
Approvazione del piano Consiglio Comunale
Individuazione/incarico di progettazione Direttore Discrezionalita Complessita della normativa di riferimento
Patologie della fase di selezione del contraente Inadeguata cultura della legalita
Formazione Piano Urbano del Traffico
27 (PUT, PGTU, PPTU, PETU) Attivita di redazione del piano Gruppo progettuale A0 MO, M08, M 20, M21, M27
Predisposizione atti per approvazione del piano Direttore Errore nella predisposizione del provvedimento Complessita della normativa di riferimento
Approvazione del piano Consiglio Comunale
Individuazione/incarico di progettazione Direttore Discrezionalita Complessita della normativa di riferimento
Patologie della fase di selezione del contraente Inadeguata cultura della legalita
Formazione Piano Trasporto Pubblico
28 Urbano Attivita di redazione del piano Gruppo progettuale HRAEEO MO1, MO8, M 20, M21, M27
Predisposizione atti per approvazione del piano Direttore Errore nella predisposizione del provvedimento Complessita della normativa di riferimento
Approvazione del piano Consiglio Comunale
Individuazione/incarico di progettazione Direttore Discrezionalita Complessita della normativa di riferimento
Patologie della fase di selezione del contraente Inadeguata cultura della legalita
Formazione Piano Comunale della
29 Sicurezza Stradale Attivita di redazione del piano Gruppo progettuale B MO1, MO6, M 20, M21, M27
Predisposizione atti per approvazione del piano Direttore Errore nella predisposizione del provvedimento Complessita della normativa di riferimento
Approvazione del piano Consiglio Comunale
Attivita istruttoria Istruttore NON SI RAVVEDE ALCUN EVENTO RISCHIOSO, TRATTANDOSI DI ATTIVITA' TECNICA e PERIODICA DETERMINATA DALLA LEGGE BASSO
30 Delimitazione del Centro Abitato Predisposizione provvedimento/delibera di Giunta Direttore .
Approvazione della “delibera di perimetrazione del centro Giunta Comunale
abitato”
Attestazi di ubicazi X | Analisi dell'istanza e istruttoria tecnica Istruttore
31 ce:t?oa:;;?aeto i ubicazione rispetto a Predisposizione del provvedimento Istruttore Errore nella predisposizione del provvedimento Complessita della normativa di riferimento BASSO MO05, M22
Emissione del provvedimento Direttore




Impianti pubblicitari: concessione

Accoglimento della richiesta e della documentazione

Istruttore

Valutazione discrezionale
Errata interpretazione della norma Tempistiche di esame e rilascio

Mancanza di programmazione
Non corretta applicazione del principio di separazione Inadeguata cultura della legalita

Analisi delle condizioni per il rilascio

Istruttore e EQ

Valutazione discrezionale
Errata interpretazione della norma Tempistiche di esame e rilascio

Mancanza di programmazione
Non corretta applicazione del principio di separazione Inadeguata cultura della legalita

32 insegne e pubblicita in forma MEDIO MO05, M06, M15
permanente
Accoglimento o diniego EQ Valutazione discrezionale Mancanza di programmazione
Errata interpretazione della norma Tempistiche di esame e rilascio Non corretta applicazione del principio di separazione Inadeguata cultura della legalita
Eventuale predisposizione ed emissione del provvedimento Istruttore Errore nella predisposizione del provvedimento Complessita della normativa di riferimento
Accoglimento della richiesta e della documentazione Istruttore Valutazione discrezionale Mancanza di programmazione
Errata interpretazione della norma Tempistiche di esame e rilascio Non corretta applicazione del principio di separazione Inadeguata cultura della legalita
Analisi delle condizioni per il rilascio Istruttore e EQ Valutazione discrezionale Mancanza di programmazione
Errata interpretazione della norma Tempistiche di esame e rilascio Non corretta applicazione del principio di separazione Inadeguata cultura della legalita
Impianti pubblicitari: concessione
33 insegne e pubblicita temporanee MEDIO MO05, M06, M15
Accoglimento o diniego EQ Valutazione discrezionale Mancanza di programmazione
Errata interpretazione della norma Tempistiche di esame e rilascio Non corretta applicazione del principio di separazione Inadeguata cultura della legalita
Eventuale predisposizione ed emissione del provvedimento Istruttore Errore nella predisposizione del provvedimento Complessita della normativa di riferimento
Accoglimento della richiesta e della documentazione Istruttore Valutazione di parte Mancanza di programmazione
Errata interpretazione della norma Tempistiche di esame e rilascio Non corretta applicazione del principio di separazione Inadeguata cultura della legalita
Analisi delle condizioni per il rilascio Istruttore e EQ Valutazione di parte Mancanza di programmazione
Errata interpretazione della norma Tempistiche di esame e rilascio Non corretta applicazione del principio di separazione Inadeguata cultura della legalita
Impianti pubblicitari: proroghe di
34 concessioni temporanee MEDIO M05, MG, M15
Accoglimento o diniego EQ Valutazione di parte Mancanza di programmazione
Errata interpretazione della norma Tempistiche di esame e rilascio Non corretta applicazione del principio di separazione Inadeguata cultura della legalita
Eventuale predisposizione ed emissione del provvedimento Istruttore Errore nella predisposizione del provvedimento Complessita della normativa di riferimento
Accoglimento della richiesta e della documentazione Istruttore Valutazione discrezionale Mancanza di programmazione
Errata interpretazione della norma Tempistiche di esame e rilascio Non corretta applicazione del principio di separazione Inadeguata cultura della legalita
Analisi delle condizioni per il rilascio Istruttore e EQ Valutazione discrezionale Mancanza di programmazione
Errata interpretazione della norma Tempistiche di esame e rilascio Non corretta applicazione del principio di separazione Inadeguata cultura della legalita
Impianti pubblicitari: variazioni
35 anagrafiche o tipologiche su impianti gia BASSO MO05, M06, M15
concessi
Accoglimento o diniego EQ Valutazione discrezionale Mancanza di programmazione
Errata interpretazione della norma Tempistiche di esame e rilascio Non corretta applicazione del principio di separazione Inadeguata cultura della legalita
Eventuale predisposizione ed emissione del provvedimento Istruttore Errore nella predisposizione del provvedimento Complessita della normativa di riferimento
Accoglimento della richiesta e della documentazione Istruttore Valutazione discrezionale Mancanza di programmazione
Errata interpretazione della norma Tempistiche di esame e rilascio Non corretta applicazione del principio di separazione Inadeguata cultura della legalita
Analisi delle condizioni per il rilascio Istruttore e EQ Valutazione discrezionale Mancanza di programmazione
Errata interpretazione della norma Tempistiche di esame e rilascio Non corretta applicazione del principio di separazione Inadeguata cultura della legalita
36 Trasporto pubblico non di linea BASSO MO05, M06, M15
Accoglimento o diniego Direttore Valutazione discrezionale Mancanza di programmazione
Errata interpretazione della norma Tempistiche di esame e rilascio Non corretta applicazione del principio di separazione Inadeguata cultura della legalita
Eventuale predisposizione ed emissione del provvedimento Istruttore Errore nella predisposizione del provvedimento Complessita della normativa di riferimento
Analisi dell'istanza e istruttoria tecnica Istruttore Valutazione discrezionale — errata interpretazione della Mancanza di programmazione —inadeguata cultura della legalita - mancanza trasparenza BASSO
Segnalazioni strade, segnaletica, Valutazione tecnica Istruttore Valutazione discrezionale — errata interpretazione della norma — Mancanza di programmazione - non corretta applicazione del principio di
37 mobilita, pubblica illuminazione, Risposta all'esponente/al cittadino Istruttore-Direttore Tempistica di emissione del provvedimento Mancanza di programmazione MO3, M05, MO6, M14, M15, M22
trasporto pubblico, sosta, acquedotto,
fognature, rete acque comunali
Attivita 1: accoglimento della richiesta e della documentazione Istruttore Valutazione discrezionale — errata interpretazione della Mancanza di programmazione - non corretta applicazione del principio di
norma — tempistiche di esame e rilascio - conflitto di interesse separazione — inadeguata cultura della legalita - mancanza trasparenza
Attivita 2: analisi delle condizioni per la concessione del Istruttore-Direttore Valutazione discrezionale e di parte — errata interpretazione della Mancanza di programmazione - non corretta applicazione del principio di
contributo norma — tempistiche di esame e rilascio separazione —
inadeguata cultura della legalita
38 Richiesta contributo di associazioni MEDIO MO1, M06, M14, M15, M24, M25
Attivita 3: Accoglimento o diniego Direttore Valutazione discrezionale — errata interpretazione della norma — Mancanza di programmazione - non corretta applicazione del principio di
tempistiche di esame e rilascio separazione —
inadeguata cultura della legalita
Attivita 4: Eventuale predisposizione ed emissione Direttore Errore nella predisposizione del provvedimento Complessita della normativa di riferimento
del provvedimento
Accoglimento della richiesta e della documentazione Istruttore Valutazione discrezionale Mancanza di programmazione
Errata interpretazione della norma Tempistiche di esame e rilascio Non corretta applicazione del principio di separazione Inadeguata cultura della legalita
Analisi delle condizioni per il rilascio Istruttore e EQ Valutazione discrezionale Mancanza di programmazione
Taxi e NCC: rilasci i Errata interpretazione della norma Tempistiche di esame e rilascio Non corretta applicazione del principio di separazione Inadeguata cultura della legalita
39 axie : rilascio nuove licenze BASSO MO3, M5, M06, M15

(previo bando a evidenza pubblica)

Accoglimento o diniego Direttore Valutazione discrezionale Mancanza di programmazione
Errata interpretazione della norma Tempistiche di esame e rilascio Non corretta applicazione del principio di separazione Inadeguata cultura della legalita
Eventuale predisposizione ed emissione del provvedimento Istruttore Errore nella predisposizione del provvedimento Complessita della normativa di riferimento




Accoglimento della richiesta e della documentazione

Istruttore

Valutazione discrezionale
Errata interpretazione della norma Tempistiche di esame e rilascio

Mancanza di programmazione
Non corretta applicazione del principio di separazione Inadeguata cultura della legalita

(Analisi delle condizioni per il rilascio

Istruttore e EQ

Valutazione discrezionale
Errata interpretazione della norma Tempistiche di esame e rilascio

Mancanza di programmazione
Non corretta applicazione del principio di separazione Inadeguata cultura della legalita

40 Taxi e NCC: sostituzione autovettura BASSO MO03, M05, M06, M15
Accoglimento o diniego Direttore Valutazione discrezionale Mancanza di programmazione
Errata interpretazione della norma Tempistiche di esame e rilascio Non corretta applicazione del principio di separazione Inadeguata cultura della legalita
Eventuale predisposizione ed emissione del provvedimento Istruttore Errore nella predisposizione del provvedimento Complessita della normativa di riferimento
Accoglimento della richiesta e della documentazione Istruttore Valutazione discrezionale Mancanza di programmazione
Errata interpretazione della norma Tempistiche di esame e rilascio Non corretta applicazione del principio di separazione Inadeguata cultura della legalita
Analisi delle condizioni per il rilascio Istruttore e EQ Valutazione discrezionale Mancanza di programmazione
Taxi e NCC: variazioni (residenza Errata interpretazione della norma Tempistiche di esame e rilascio Non corretta applicazione del principio di separazione Inadeguata cultura della legalita
41 autoveicolo, ragione sociale, MEDIO MO03, M05, M06, M15
collaboratori....) Accoglimento o diniego Direttore Valutazione discrezionale Mancanza di programmazione
Errata interpretazione della norma Tempistiche di esame e rilascio Non corretta applicazione del principio di separazione Inadeguata cultura della legalita
Eventuale predisposizione ed emissione del provvedimento Istruttore Errore nella predisposizione del provvedimento Complessita della normativa di riferimento
Individuazione/incarico di collaudo Direttore Discrezionalita Complessita della normativa di riferimento
Patologie della fase di selezione del contraente Inadeguata cultura della legalita
42 C(éllagdo PUA e opere di Attivita di collaudo Istruttore Errata interpretazione della norma Mancanza di programmazione MEDIO M02, M03, MO5, M06, M14, M15, M22
urbanizzazione Tempistiche di esame Inadeguata cultura della legalita
Predisposizione atti di collaudo Istruttore-Direttore Tempistica di emissione del provvedimento Mancanza di programmazione
Attivita istruttoria Istruttore NON SI RAVVEDE ALCUN EVENTO RISCHIOSO TRATTANDOSI DI ISTANZA PROVENIENTE DAL SOGGETTO ESERCENTE IL SERVIZIO CHE GENERA BASSO
L . . - — - - - ISTRUTTORIA E PROVVEDIMENTO DI STRETTO CONTENUTO TECNICO
43 Archivio informatico nazionale delle Predisposizione scheda di monitoraggio Istruttore -

opere pubbliche (AINOP)

Caricamento scheda in AINOP

Istruttore-Direttore




MAPPATURA PROCESSI 2025/2027 Allegato 18§
AREA Sviluppo organizzativo e Servizi educativi
SETTORE Anagrafe, stato civile, elettorale, Istruzione
DIRIGENTE ad interim Elisabetta Piccin
< o Proce O O O db ello co ple od R
prog o 5
ELETTORALE
Rilasci rificato di iscrizi lle list Attivita 1: Presentazione richiesta e documento d'identita Funzionario delegato Richiesta persona non legittimata Mancata Verifica documentazione
1 L lascio certi |caet|)eﬁ|0|;s:l?zmne netie liste  [attivita 2: Predisposizione certificato Funzionario delegato Omessa verifica Mancata tracciabilita BASSO MO03
Attivita 3: Consegna del certificato ed archiviazione documentale Funzionario delegato Non rispetto termini Mancata tracciabilita
Attivita 1:Presentazione istanza e documentazione di rito Funzionario delegato Richiesta da persona non competente Omessa verifica di competenza
2 A Rilascio nuova, aggiornamento o duplicato BASSO MO03. M14
della tessera elettorale Attivita 2: Verifica requisiti e posizione elettorale Funzionario delegato Dichiarazioni non veritiere Mancato controllo documentale o
Attivita 3: Aggiornamento o predisposizione nuova tessera e sua registrazione Funzionario delegato Mancato rispetto termini Mancata tracciabilita
Attivita 4: Compilazione Notifica, consegna tessera ed archiviazione pratica Funzionario delegato Mancato rispetto termin Mancata tracciabilita
Attivita 1: Presentazione istanza con documentazione di rito Funzionario delegato Ricezione non completa o esaustiva Verifica incompleta o parziale
3 L Annotazione di voto assistito nella tessera |Attivita 2: Istruttoria documentale e verifica requisiti Funzionario delegato Omessa istruttoria Mancato controllo BASSO MO3. M15
elettorale Attivita 3: Compilazione documento Funzionario delegato Mancato rispetto termini Mancata tracciabilita !
Attivita 4: Consegna documento al richiedente ed archiviazione della pratica Funzionario delegato Mancato rispetto termini Mancata tracciabilita
Attivita 1: Predisposizione e Pubblicazione Bando Funzionario delegato Mancato rispetto termin Mancato controllo
4 A Aggiornamento Albo Giudici Popolari Attivita 2: Ricezione domande , predisposizione istruttoria documentale e redazione verbale Funzionario delegato Omessa verifica Mancata tracciabilita BASSO MO03, M05
Attivita 3: Inserimento dati in gestionale, invio proposte, approvazione Albo Giudici Popolari Funzionario delegato Non rispetto termini Mancata tracciabilita
Attivita 1: Predisposizione e pubblicazione Bando Funzionario delegato Mancato rispetto termini Mancato controllo
Attivita 2: Ricezione domande , verifica requisiti , posizione elettorale e redazione
. . - . verbale CEC Funzionario delegato Dichiarazioni non veritiere Mancato controllo
5 A Aggiornamento Albo Presidenti di Seggio  agivita 3: Invio proposte per Aggiornamento Albo Presidenti di Seggio alla Corte BASSO MO3, M5, M06, M14, M15
d'Appello Funzionario delegato Istruttoria incompleta Mancato controllo
Attivita 4: Redazione ed aggiornamento Albo Presidenti di Seggio Funzionario delegato Mancato rispetto termini Mancata tracciabilita
Attivita 1: Predisposizione Format per acquisizione telematica domande di iscrizione Funzionario delegato Ricezione non completa o esaustiva Verifica incompleta o parziale
. - . Attivita 2: Istruttoria documentale e verifica requisiti Funzionario delegato Omessa istruttoria Mancato controllo
6 A Albo degli Scrutatori di Seggio Attivita 3: Redazione Verbale CEC Funzionario delegato Mancato rispetto termini Mancata tracciabilita EASSO MO3, M05, M08, M15
Attivita 4:Formazione Albo e Pubblicazione in Albo Pretorio Funzionario delegato Mancato rispetto termini Mancata tracciabilita
Revisioni Di iche e S i Attivita 1: Estrazione comunicazioni di Iscrizioni, Cancellazioni e Cambi di sezione Funzionario delegato Estrazione non completa o esaustiva Verifica incompleta o parziale
evisioni Dinamiche e emestrali per Attivita 2: Inserimento e controllo dati personali nel gestionale elettorale Funzionario delegato Mancato rispetto termini Mancato controllo
7 L formazione — . — — o - - - BASSO MO03, M05
corpo e Liste elettorali Attivita 3: Istruttoria documentale e verifica requisiti Funzionario delegato Omessa istruttoria Mancato controllo
Attivita 4: Redazione Verbali, invio alla CEC, Prefettura e Procura della Repubblica Funzionario delegato Omesso invio Mancato controllo
Attivita 1: Archiviazione in Faldoni numerati per materia, elezioni ed annualita Funzionario delegato Archiviazione non completa Verifica parziale
Gesti hivio elettoral " Attivita 2: Verifica documentale e delle annotazioni e registrazioni Funzionario delegato Omessa verifica Mancato controllo
8 L estione archivio eletiorale (corrente e Attivita 3: Deposito in archivio corrente digitale o storico cartaceo Funzionario delegato Omesso deposito Mancato controllo BASSO M15
storico) — - - -
Attivita 4: Scarto documentale quinquennale Funzionario delegato Omesso scarto Mancato controllo
Attivita 5: Aggiornamento Liste Elettorali Generali e Sezionali Funzionario delegato Mancato aggiornamento Mancato controllo
Progressivo
Attivita 1: Ricevimento documentazione del decesso STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Rifiuto ingiustificato Carenza nei controlli
9 L Denuncia di morte Attivita 2: Istruttoria STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |[Mancato rispetto dei termini Mancanza di trasparenza/tracciabilita BASSO MO05, M06, M15
Carenza nei controlli
Attivita 3: Redazione atto STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Rifiuto ingiustificato/errata redazione Accentramento delle responsabilita
Mancata comunicazione ad uno o piu
Attivita 4: Comunicazione agli uffici competenti STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |destinatari Carenza nei controlli
Attivita 1: Ricevimento documentazione del decesso STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Rifiuto ingiustificato Carenza nei controlli
10 L Rilascio autorizzazione al seppelimento Attivita 2: Istruttoria STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |[Mancato rispetto dei termini Mancanza di trasparenza/tracciabilita BASSO MO5, MOB,M15
Attivita 3: Predisposizione provvedimento STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato [Mancata/errata redazione ingiustificata Carenza nei controlli
Attivita 4: Comunicazione al Gestore dei Servizi Cimiteriali STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato [Mancato/differito invio Carenza nei controlli
Attivita 1: Ricevimento DAT STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Rifiuto ingiustificato Mancanza di trasparenzal/tracciabilita
Ricevimento disposizioni anticipate di Attivita 2: Identificazione del richiedente e controllo competenza del Comune STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato [Mancati controlli Carenza nei controlli
11 L BASSO MO03
trattamento (DAT)
Attivita 3: Inserimento nel Registro delle DAT STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Omessalerrata registrazione Mancanza di trasparenza/tracciabilita
Attivita 4: Consegna ricevuta da conservare STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |[Omessa consegna Carenza nei controlli
Complessita della normativa di
riferimento Accentramento delle
Attivita 1: Ricevimento istanza e documentazione STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Rifiuto ingiustificato responsabilita
Carenza nei controlli
Attivita 2: Acquisizione d'ufficio di eventuale altra documentazione necessaria STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |[Mancata/ritardata acquisizione Accentramento delle responsabilita
12 L Pubblicazioni di matrimonio su istanza degli Ritardata convocazione rispetto alla data Carenza nei controlli BASSO M03, M15

interessati

Attivita 3:

Convocazione degli interessati per la lettura e la sottoscrizione delle pubblicazioni

STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato

Accentramento delle responsabilita




Attivita 4: Pubblicazione all'albo on-line

STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato

Omessa pubblicazione

Carenze organizzative

Attivita 5: Eventuale comunicazione ad altro Comune competente

STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato

Mancata trasmissione

Carenza nei controlli

Attivita 1: Ricevimento istanza e documentazione

STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato

Rifiuto ingiustificato

Carenza nei controlli
Accentramento delle responsabilita

Carenza nei controlli

13 Richiesta costituzione di unione civile |ativita 2: Acquisizione d'ufficio di eventuale altra documentazione necessaria STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Mancata/ritardata acquisizione Accentramento delle responsabilita BASSO MO03, M15
Attivita 3: Convocazione degli interessati per la lettura e la sottoscrizione della Ritardata convocazione
richiesta di unione civile e la fissazione della data della costituzione STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Conflitto di interessi Mancanza di trasparenza/tracciabilita
Complessita della normativa di
Attivita 1: Ricevimento documentazione da trascrivere STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Rifiuto ingiustificato riferimento Carenza nei controlli
Complessita della normativa di
» o o Attivita 2: Istruttoria STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato [Mancato rispetto dei termini riferimento Carenza nei controlli
14 Trascrizione at_t| di st_ato cn_/ll_e, se_nt_enze e Complessita della normativa di MEDIO MO5, MOB,MO7, M15
provvedimenti amministrativi Mancata o errata adozione ingiustificata riferimento Accentramento delle
Attivita 3: Redazione atto STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Conflitto di interessi responsabilita
Attivita 4: Comunicazione agli interessati e agli uffici competenti STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Omessa comunicazione Carenza nei controlli
Attivita 1: Ricevimento richiesta di delega STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Rifiuto ingiustificato Carenza nei controlli
15 Delega celebrante esterno L . . . X . i . . . o BASSO MO03
Attivita 2: Predisposizione provvedimento e firma del Sindaco STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato [Mancato rispetto dei termini Mancanza di tracciabilita
Carenza nei controlli
Attivita 3: sottoscrizione del celebrante e consegna di una copia STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato [Mancata sottoscrizione Mancanza di competenza
Attivita 4: Comunicazione alla Prefettura STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato [Mancata comunicazione Carenza nei controlli
Attivita 1: Ricevimento proposta di annotazione o documentazione che ne
costituisce titolo STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Rifiuto ingiustificato Carenza nei controlli
16 Annotazioni sui registri di Stato Civile Attivita 2: Istruttoria STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |[Mancato rispetto dei termini Mancanza di tracciabilita BASSO MO3
Mancata/errata annotazione Carenza nei controlli
Attivita 3: Materiale apposizione dell'annotazione sui registri STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |ingiustificata Mancanza di competenza
Attivita 4: Eventuali comunicazioni agli interessati e/o Enti STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato [Mancata comunicazione Carenza nei controlli
Attivita 1: Fissazione della data previa verifica della disponibilita della sala Carenza di controlli
scelta dai nubendi/parti. STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato [Mancata attivazione Accentramento delle responsabilita
Attivita 2: Pagamento della sala con Mypay tramite To TUV o al Settore competente che Ta gestisce o ai Carenza di controlli Mancanza
privati in base al tipo di sala STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Mancato pagamento di tracciabilita
. . o Mancanza di controlli Mancanza di
17 Celebrazione del matrimonio civile e Attivita 3: predisposizione dell'atto STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato [Mancata/errata stesura competenze BASSO MO03. M15
costituzione dell’'unione civile Carenza di controll ’
Attivita 4: Celebrazione del matrimonio con sottoscrizione dell'atto STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Mancata celebrazione /Accentramento delle responsabilita
Attivita 5: Eventuali comunicazioni agli Uffici competenti STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato [Mancata trasmissione Mancanza di tracciabilita
Attivita 1: Ricevimento istanza dal privato STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Mancato ricevimento Mancanza di trasparenza/tracciabilita
Riconoscimento di figlio nato fuori del Attivita 2: Istruttoria STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Dilatazione eccessiva dei tempi Carenze organizzative
18 ma_ltnmﬁmo ; Carenza nei controll BASSO MO03, M15
successivo afla nascita Attivita 3: Predisposizione dell'atto in presenza degli interessati STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato [Mancata/ritardata trasmissione Carenze organizzative
Attivita 4: Eventuali comunicazioni agli Uffici competenti STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Omissione della comunicazione Mancanza di trasparenzal/tracciabilita
Attivita 1: Ricevimento istanza con la relativa documentazione STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Rifiuto ingiustificato Mancanza di trasparenza/tracciabilita
Carenza di controlli Mancanza
Attivita 2: Pagamento dell'imposta con MyPay mediante lo IUV STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato [Mancato pagamento di tracciabilita
Accordi di separazione e Mancata o errata adozione ingiustificata Carenza nei controlli Accentramento
19 d'v°[fr'fi’éfg°c?\','i'l‘;e"t° Attivita 3: Istruttoria STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Confitto di interessi delle responsabilita BRsER M3, M15
Attivita 4: Predisposizione dell'atto in presenza degli interessati STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Mancata/errata stesura Mancanza di controlli/di competenze
Attivita 5: Eventuali comunicazioni agli Uffici competenti STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato [Mancata trasmissione Mancanza di tracciabilita
Attivita 1: Ricevimento istanza di correzione documentata STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato [Mancato ricevimento Mancanza di tracciabilita
Mancanza di tracciabilita/di
Attivita 2: Istruttoria STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |[Mancato rispetto dei termini competenza
20 Correzioni atti di Stato Civile BASSO MO03, M15
Attivita 3: Materiale apposizione dell'annotazione di correzione STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato [Mancata apposizione Carenza nei controlli
Attivita 4: Eventuali comunicazioni agli Uffici competenti STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |[Omessa consegna Carenza nei controlli
Attivita 1: Ricevimento istanza di trascrizione STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato [Mancato ricevimento Carenza nei controlli
Mancanza di tracciabilita/di
21 Adozione: ag:mﬁz?ﬁg:;ﬁgﬁiiw a decreto Attivita 2: Predisposizione atto STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato [Omessalerrata/ritardata adozione competenza BASSO MO03, M15
/Accentramento delle responsabilita
Attivita 3: Eventuali comunicazioni agli Uffici competenti STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Omessa consegna Carenza nei controlli
Attivita 1: Ricevimento comunicazione figli minori orfani a seguito di decesso dall'ufficio anagrafe STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Rifiuto ingiustificato Mancanza di tracciabilita
segnalazione al giudice tutelare di morte di
22 ¢ 9 Carenza nei controlli BASSO MO03

persona che ha lasciato figli minori

Attivita 2: Trasmissione informazione al Giudice Tutelare

STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato

Mancata o errata trasmissione

Accentramento delle responsabilita




Attivita 1:

Ricevimento istanza dei coniugi/parti

STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato

Rifiuto ingiustificato

Mancanza di trasparenza/tracciabilita

Carenza nei controlli

dichiarazione di riconciliazione dei coniugi Attivita 2: Istruttoria STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato Dilatazione dei tempi
23 separati/delle parti dell'unione civile sciolta Accentramento delle responsabilita BASSO Mo3
Attivita 3: Predisposizione atto in presenza degli interessati STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato [Mancato/differito invio Carenza dei controlli
Attivita 4: Eventuali comunicazioni agli Uffici competenti STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato [Mancata trasmissione Mancanza di tracciabilita
Attly|ta 1: Veryﬂca coabitazione del minore straniero figlio di genitore che ha acquistato la cittadinanza STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Rifiuto ingiustificato Mancanza di trasparenzaftracciabilita
italiana con giuramento
Attivita 2: Ricevimento istanza di trascrizione atto di nascita STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Mancati controlli Carenza nei controlli
Acquisto di cittadinanza italiana da parte di Attivita 3: Predisposizione attestazione a firma del Sindaco STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Omessal/errata registrazione Mancanza di trasparenza/tracciabilita
24 minori stranieri a seguito di acquisto di ’ BASSO MO03, M15
cittadinanza del genitore i i
Carenza nei controlli
Attivita 4: Trascrizione atto di nascita sui registri di Stato Civile STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato jomessalerrata trascrizione
/Accentramento delle responsabilita
Attivita 5: Comunicazione agli interessati e agli uffici competenti STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Omessa consegna Carenza nei controlli
Complessita della normativa di
Attivita 1: Ricevimento decreto di acquisto cittadinanza italiana da parte della Prefettura competente STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Rifiuto ingiustificato riferimento
/Accentramento delle responsabilita
Carenza nei controlli
Attivita 2: Trasmissione ai messi comunali per notifica del decreto agli interessati STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Mancata/ritardata acquisizione
Trascrizione del decreto di acquisto della Accentramento delle responsabilita
ittadi itali li i | i i i BA MO03, M1
25 cittadinanza i a;;ra;;greﬂrga izzazione del nR-.g?rri(:s(t;igonvocazmne rispetto alla data del Carenza nei controll SSO 03, M15
Attivita 3: Convocazione degli interessati per la pronuncia del giuramento STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato
Conflitto di interessi Accentramento delle responsabilita
Attivita 4: Trascrizione atto di nascita sui registri di Stato Civile STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |(Omessa pubblicazione Carenze organizzative
Attivita 5: Comunicazione agli interessati e agli uffici competenti STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Omessa consegna Carenza nei controlli
Carenza nei controlli
Attivita 1: Ricevimento istanza e documentazione STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Rifiuto ingiustificato
/Accentramento delle responsabilita
Carenza nei controlli
Acquisto della cittadinanza italiana per Attivita 2: Istruttoria STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato Dilatazione dei tempi
26 residenza ininterrotta dalla nascita al Accentramento delle responsabilita BASSO MO3, M15
compimento del 18° anno Mancanza di tracciabilita/di
Attivita 3: Predisposizione dell'atto alla presenza dell'interessato STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Omessalerrata/ritardata adozione competenza
Accentramento delle responsabilita
Attivita 4: Comunicazioni agli uffici competenti STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato [(Omessa comunicazione Carenza nei controlli
Carenza nei controlli
Attivita 1: Ricevimento istanza con allegata documentazione STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Rifiuto ingiustificato o ritardatp
Accentramento delle responsabilita
Complessita della normativa di
riferimento
Attivita 2: Istruttoria STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato [Mancato rispetto dei termini . B
i i ittadi itali i Carenza nei controlli
27 Rlconosc:|mentosglrt]tgg;rr:iznza italiana jure MEDIO MO3, MO6, M7, M15
Accentramento delle responsabilita
Mancata o errata convocazione ingiustificata Carenza dei controlli
Attivita 3: convocazione dell'interessato per la definizione STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato
Conflitto di interessi /Accentramento delle responsabilita
Attivita 4: Comunicazione agli uffici competenti STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato [Omessa comunicazione Carenza nei controlli
Complessita della normativa di
riferimento/
Attivita 1: Ricevimento istanza di dichiarazione di nascita personalmente dagli aventi titolo STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Rifiuto ingiustificato Carenza nei controlli
Accentramento delle responsabilita
28 Denuncia di nascita Mancanza di competenza BASSO MO03, M15
Attivita 2: Redazione atto STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Omessalerrata adozione
/Accentramento delle responsabilita
Carenza dei controlli
Attivita 3: Rilascio certificazione e comunicazione agli uffici competenti STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato [Mancato o errato rilascio
Accentramento delle responsabilita
Carenza dei controlli
Attivita 1: Ricevimento documentazione da trascrivere da parte dei Centri di nascita STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato [Mancato ricevimento
Accentramento delle responsabilita
Iscrizione di nascite avvenute presso i Centri Carenza dei controlli
29 di nascita Attivita 2: Redazione atto STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato [Mancata o errata adozione ingiustificata B0 MO3, M15
/Accentramento delle responsabilita
Attivita 3: Comunicazione agli uffici competenti STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato [Omessa comunicazione Carenza nei controlli
o L . . Attivita 1: Ricevimento istanza e identificazione richiedente STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato |Rifiuto ingiustificato Carenza nei controlli
30 Rilascio certificazione di Stato Civile BASSO MO3

(certificati, estratti, copie integrali)

Attivita 2:

rilascio documento

STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato

Mancato rilascio

Carenza nei controlli

Dichiarazione di scelta del coanome comune

Attivita 1:

Ricevimento documentazione da trascrivere

STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato

Rifiuto ingiustificato

Carenza nei controlli

Attivita 2:

Istruttoria

STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato

Mancato rispetto dei termini

Complessita della normativa di
riferimento

Carenza nei controlli




31 T T T T s - - BASSU MU3
successiva alla costituzione dell'unione civile Mancata o errata adozione ingiustificata Eilfzr:ilrzlgstsc;ta della normativa di
Attivita 3: Redazione atto STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato
Conflitto di interessi .
/Accentramento delle responsabilita
Attivita 4: Comunicazione agli interessati e agli uffici competenti STATO CIVILE — SINDACO o suo delegato [Omessa comunicazione Carenza nei controlli
Attivita 1: Ricevimento richiesta dati sul servizio di leva I&Z\égal:/(l)lLlTARE =~ SINDACO o suo Rifiuto ingiustificato Carenza nei controlli
Carenza nei controlli
32 Rilascio attestazione di leva Attivita 2: Istruttoria I&Z\é Aa':/ngTARE ~SINDACO o suo Mancato rispetto dei termini BASSO MO03
9 Accentramento delle responsabilita
Attivita 3: comunicazione dati I&Z\égal:/(l)lLlTARE ~ SINDACO o suo Omessa comunicazione Carenza nei controlli
. . Attivita 1: Ricevimento documentazione da protocollare sia in cartaceo che via mai STATO CIVILE E FUNERARIO — Mancato o ritardato ricevimento Carenza nei controlli
Protocollazione in entrata e DIRIGENTE
33 uscita/smistamento posta online, mail, PEC e o ) i o STATO CIVILE E FUNERARIO — Mancato rispetto dei termini Carenza nei controlli BASSO MO03, M22
PEI Attivita 2: inserimento nel programma o assegnazione all'ufficio competente
DIRIGENTE . R
Errata assegnazione Carenze organizzative
ST
Progressivo
Attivita 1: Ricezione richiesta e verifica competenza per rilascio Richiesta da soggetto non legittimato Carenza controllo identita
34 Certificati Anagrafici  (correnti e storici) Ufficiale d' Anagrafe delegato BASSO MO03, M05, M15
Attivita 2: Predisposizione certificato corrente o invio all'ufficio archivio storico per ricerca e redazione Non rispetto termini rilascio Mancata tracciabilita
Attivita 3: Apposizione Firma - Timbri - Marche Amministrative e comunali con loro annullo Non apposizione bollo/marche Mancata tracciabilita
Attivita 4: Ricezione pagamento Diritti (se storici) e imposta di bollo mediante PagoPA se online,
consegna certificato ed archiviazione Distrazione introito Mancata verifica di cassa
Attivita 1: Presentazione istanza ed allegati Dichiarazioni non veritiere o parziali Carenza controllo autocertificazioni
Attestato di iscrizione anagrafica ed  [Attivita 2: Istruttoria con verifica documentale Non acquisita certificazione Non verifica documentale
35 Attestazione di Soggiorno permanente per Ufficiale d' Anagrafe delegato BASSO MO03, M05, M14, M15
Cittadini UE
Attivita 3: Redazione Attestato/Attestazione Non rispetto cronologia di presentazione Mancato controllo
Attivita 4: Consegna documento ed archiviazione pratica Non rispetto termini rilascio Mancata tracciabilita
Mancata Collazione tra originali e
Attivita 1: Ricezione Richiesta e documentazione Documenti non conformi/legittimi copie
36 Autenticazione di copie documentali  |Attivita 2: Istruttoria e collazione documentale fra originali e copie Ufficiale d' Anagrafe delegato Non rispetto termini di rilascio Mancato controllo BASSO M15
Attivita 3: Predisposizione autenticazione, verifica assolvimento imposta di bollo e consegna Distrazione introito Omessa verifica di cassa
Attivita 1: Ricezione richiesta e verifica competenza Presentazione atti non conformi Mancata verifica documentale
37 Autenticazione sottoscrizioni atti Attivita 2: Riconoscimento Identita, competenza e firma sottoscrittore Ufficiale d' Anagrafe delegato Soggetto non legittimato Mancata verifica identita BASSO MO7, M15
Attivita 3: Redazione autenticazione, verifica assolvimento imposta di bollo e consegna documento Distrazione introito Omessa verifica di cassa
Attivita 1: Ricezione documenti di proprieta e di identita Soggetto non legittimato Carenza controllo documentale
Autenticazi di Sott N Attivita 2: Istruttoria predisposizione autenticazione e sottoscrizione atto Non rispetto cronologia di presentazione Mancata tracciabilita
38 utenticazione dl Sottoscrizionl per Ufficiale d' Anagrafe delegato BASSO M07, M15, M22
vendita beni mobili registrati
Attivita 3: verifica assolvimento imposta di bollo, consegna documento ed informative al sottoscrittore Distrazione introito Omessa verifica di cassa
Attivita 4: Archiviazione telematica Omessa archiviazione Mancata tracciabilita
Registrazione nuovo permesso di Attivita 1: Ricezione dichiarazione di dimora abituale con documentazione di rito Dichiarazione non veritiera Mancata verifica dichiarazione
39 soggiorno e dichiarazione di dimora  |Attivita 2: Registrazione dati nuovo permesso di soggiorno e convalida dimora abituale Ufficiale d' Anagrafe delegato Non rispetto cronologia per convalida Mancata tracciabilita BASSO MO03, M15, M22
abituale Attivita 3: Invio conferme registrazioni alla Questura di Vicenza Non invio conferme Mancata tracciabilita
Attivita 1: Ricevimento Istanza e documentazione di rito — Rilascio ricevuta di presentazione Istanza non veritiera Carente verifica documentale
Attivita 3: Istruttoria ed acquisizione certificazioni presso competenti P.A. ed invio accertamento
anagrafico alla Polizia Locale Mancato invio accertamento Mancanza tracciabilita
Attivita 4. Verifica esito positivo accertamento anagrafico e consolidamento della variazione anagrafica Non rispetto termini Mancata tracciabilita
40 C““‘“”;"}f °fessaz'°;‘§;(;’1'2’“’e“za di Ufficiale d' Anagrafe delegato BASSO MO03, M15, M22
atto (Legge n. ) Attivita 5: Verifica accertamento negativo con avvio comunicazione al richiedente per possibile
annullamento della variazione anagrafica Omessa verifica Mancata tracciabilita
Attivita 6: Istruttoria delle controdeduzioni e predisposizione secondo accertamento anagrafico alla
Polizia Locale Omesso Invio Mancata tracciabilita
Attivita 7: Verifica accertamento anagrafico: se positivo, si consolida la variazione; se negativo,
predisposizione ordinanza di annullamento cambio di abitazione Omessa verifica Mancata tracciabilita
Attivita 8: Comunicazione e notifica dell'ordinanza ed archiviazione pratica in archivio corrente Non rispetto cronologia Mancata tracciabilita
Attivita 1 : Ricevimento istanza e contratto di convivenza. Richiesta non legittima Omessa verifica documentale
Registrazione contratto di convivenza di |Attivita 2: Verifica contenuti di legittimita del contratto - , Non dichiarati requisiti obbligatori Mancato controllo documentale
gl fatto ( Legge n. 76/2016) Attivita 3: Registrazione dati contrattuali ed assicurazione avvenuta registrazione. WiiteEllo F ATt CElERELD Non rispetto termini Mancata tracciabilita registrazione RS VB, i,
Attivita 4: Registrazione telematica in _gestionale documentale ed in_archivio anagrafico corrente Omessa registrazione e pubblicazione Mancata trasparenza
Attivita 1: Ricezione modulo ministeriale e documentazione di rito — Rilascio ricevuta di presentazione o
dichiarazione di irricevibilita Richiesta non conforme ai requisiti Omessa verifica documentale
Attivita 2 : Registrazione pratica in Registro Anagrafico Non rispetto cronologia Mancata tracciabilita
Attivita 3: Invio telematico dell'accertamento anagrafico alla Polizia Locale Omesso Invio Mancata tracciabilita




Cambio di Abitazione nell'ambito dello

Attivita 4. Verifica esito positivo accertamento anagrafico e consolidamento della variazione anagrafica

Non rispetto termini

Mancata tracciabilita

42 stesso Comune Ufficiale d' Anagrafe delegato BASSO MO03, M14, M15, M22
Attivita 5: Verifica accertamento negativo con avvio comunicazione al richiedente per possibile
annullamento della variazione anagrafica Omessa verifica Mancata tracciabilita
Attivita 6: Istruttoria delle controdeduzioni e predisposizione secondo accertamento anagrafico alla
Polizia Locale Omesso Invio Mancata tracciabilita
Attivita 7: Verifica accertamento anagrafico: se positivo, si consolida la variazione; se negativo,
predisposizione ordinanza di annullamento cambio di abitazione Omessa verifica Mancata tracciabilita
Attivita 8: Comunicazione e notifica dell'ordinanza ed archiviazione pratica in archivio corrente Non rispetto cronologia Mancata tracciabilita
Attivita1: Ricezione Istanza modulo ministeriale e documentazione di rito — Rilascio ricevuta di
presentazione o dichiarazione di irricevibilita Richiesta non conforme ai requisiti Mancata verifica documentale
Attivita 2: Istruttoria_documentale, invio accertamento anagrafico alla Polizia Locale Non rispetto cronologia Mancata tracciabilita
Attivita 3: Verifica positiva dell'esito accertamento anagrafico, si consolida l'iscrizione anagrafica Non rispetto cronologia Mancata tracciabilita
Iscrizione anagrafica per immigrazioneda ... ... ,. o . et . A N L
43 altro Comune, dall'estero o per ricomparsa Attivita 4: yer|f|ca negativa dellllesn_o_accertamento anagrafico, si invia la comunicazione al richiedente Ufficiale d' Anagrafe delegato B o BASSO MO3, M14, M15, M22
5 RS per possibile annullamento dell'iscrizione anagrafica Omessa verifica Mancata tracciabilita
da irreperibilita
Attivita 5: Istruttoria delle controdeduzioni e predisposizione secondo accertamento anagrafico alla
Polizia Locale Omessa Istruttoria Mancata tracciabilita
Attivita 6: Registrazione esito secondo accertamento, se positivo, si consolida l'iscrizione Non rispetto cronologia Mancata tracciabilita
Attivita 7: Verifica accertamento anagrafico: se negativo, si predispone ordinanza di annullamento
iscrizione anagrafica Omessa verifica Mancata tracciabilita
Attivita 8: Comunicazione e notifica dell'ordinanza ed archiviazione pratica in archivio corrente Non rispetto termini Mancata tracciabilita
Attivita 1: Ricezione richiesta e documentazione di rito Richiesta non conforme ai requisiti Non tracciabilita dati ed operatore
Attivita 2: Inserimento dati in piattaforma ministeriale Inserimento dati incompleti Omessa verifica documentale
44 Rilascio carta di identita elettronica P Ufficiale d' Anagrafe delegato P BASSO MO03, M07, M14, M15, M22
Attivita 3: Acquisizione dichiarazione scelta per donazione organi Inserimento dati non dichiarati Mancata tracciabilita
Attivita 4: Riproduzione documentale, acquisizione delle impronte e firme Inserimento dati non conformi Mancata tracciabilita
Attivita 5: Introito dei diritti statali e comunali con rilascio ricevuta Distrazione introito Omessa verifica di cassa
Attivita 6: Invio telematico della pratica al Ministero e rilascio matrice all'utente Non rispetto cronologico dell'invio Mancata tracciabilita
Non rispetto protocolli operativi e
Attivita 1: Ricezione telefonata Richiesta informazioni di non competenza norme
45 Centralino Anagrafico Attivita 2: Ricerca interrogazioni a computer per informazioni, conferme dati a P.A. , trasferimento Ufficiale d' Anagrafe delegato BASSO M14, M15,M22
telefonata ad altro Operatore od Ufficio. Omessa ricerca Carenza di verifica
Attivita 3: Invio modulistica o comunicazione del link sito istituzionale se richiesto dall'utente Omesso Invio Mancato controllo
Attivita 1: arrivo notifica da ANPR o ricezione Modulo APR4 da altro comune non ancora subentrato o
in caso di reiscrizione da irreperibilita di Vicenza Richiesta da soggetto non legittimato Carenza controllo di legittimita
Cancellazione per emigrazione in altro . .
46 Comune Attivita 2: Cancellazione da APR della posizione anagrafica Ufficiale d' Anagrafe delegato Non rispetto termini di presentazione Mancata tracciabilita BASSO MO3, M14, M15, M22
Attivita 3: Apposizione Firma - Timbri — Protocollo Modulo APR4 ed invio a mezzo EMAIL o PEC solo in
rari casi di arrivo APR-4 Non effettuazione di invio telematico Mancata tracciabilita
Attivita 4: Registrazione in fascicolo cartaceo ed archiviazione pratica Omessa archiviazione Mancato controllo
Iscrizioni/Variazioni in AIRE di cittadini |Attivita 1: Ricezione Modello Cons01 dal competente Consolato Itali icialeld! Richiesta d t legittimat © trollo di legittimits
47 . \scriz hin = I : petente Consolato Italiano Ufficiale d' Anagrafe delegato ichiesta da soggetto non legittimato arenza controllo di legittimita BASSO MO3, M14, M15, M22
italiani (Anagrafe Italiani Residenti Estero) [Attivita 2: Istruttoria con verifica documentale Non acquisita documentazione Non verifica documentale
Attivita 3: Cancellazione della posizione anagrafica ed Iscrizione in AIRE Non rispetto cronologia di presentazione Mancato controllo
Attivita 4: Protocollo atto di iscrizione AIRE ai richiedenti e al Consolato Italiano Non rispetto termini di invio comunicazione Mancata tracciabilita
. - . . Mancata Collazione tra originali e
48 Variazione e/o Rreetgif(;‘:\tli)atl anagrafici di |ativita 1: Presentazione Richiesta/Comunicazione e documentazione Ufficiale d' Anagrafe delegato Documenti hon conformi/legittimi copie BASSO MO3, M14, M15, M22
Attivita 2: Istruttoria e collazione documentale fra originali e copie Non rispetto termini di variazione Mancato controllo
Attivita 3: Inserimento Dati in scheda anagrafica ed invio comunicazione Omessa comunicazione Omesso controllo
49 Attivita di Agente Contabile Att!V!t? 1: EstraZ|c.>.ne Re.zport Peno.d.lml pe:r incasso dl'rlﬂl _ i i Ufficiale d' Anagrafe delegato E.strazpne r.epor.t non conformi Mancata ver!f!ca dpcumentale BASSO Mo7
Attivita 2: Contabilizzazione introiti diritti ed esecuzione periodici versamenti al tesoriere comunale Distrazione introito Mancata verifica di cassa
Attivita 3: Redazione conto annuale di cassa ai Revisori Comunali Redazione non conforme per introiti Mancato controllo
_ . Attivita 1: Ricezione pratica in via telematica trasmessa da INPS in piattaforma ministeriale Gepi Invio non per competenza Carenza controllo requisiti
Accertamer_ﬂo "eCI_U'S't'_ ana_grafu:l per |Attivita 2: Verifica competenza e smistamento pratiche fra Operatori d'Anagrafe delegati . ’ Non rispetto cronologia di assegnazione Mancata verifica invio
50 Assegno dh;l_'"_c'tus'_°:‘eé" Piattaforma  [atfivita 3: Verifica requisiti anagrafici per legittimita domanda o invio richieste presso altri enti Ufficiale d' Anagrafe delegato Istruttoria non completa Omessa verifica BASSO MO3, M14, M15, M22
inisteriale Gepi
Attivita 4: Validazione ed Archiviazione telematica e cartacea della pratica Non rispetto cronologico di validazione Carenza controllo
51 CsHobalarchinlaiagabol(CenEni=lE Attivita 1: Archiviazione in faldoni numerati in Ordine numerico progressivo di pratiche anagrafiche per Ufficiale d' Anagrafe delegato Mancata verifica di inserimento per BASSO "

storico)

annualita

Attivita 2: Verifica completezza documentale e di annotazioni delle pratiche

Attivita 3: Deposito in archivio corrente o storico

archiviazione non cronologica

ordine progressivo

Non rispetto cronologia per annotazioni

Carenza verifica

Archiviazione non completa

Mancata verifica




Attivita 1: Presentazione Istanza o documentazione di rito — Rilascio ricevuta/comunicazione di avvio
procedimento ed accertamento

Attivita 2: Istruttoria ed acquisizione documentale - invio accertamento anagrafico alla Polizia Locale

Istanza non veritiera

Carente verifica documentale

Mancato invio accertamento

Mancanza tracciabilita

Attivita 4: Comunicazione all'interessato per conferma interesse

UFFICIO FUNERARIO - E.Q

Omissione della comunicazione

Mancanza di trasparenza/tracciabilita

52 Cancellazione da APR per Irreperibilita Ufficiale d' Anagrafe delegato BASSO MO03, M14, M15, M22
Attivita 3: Acquisizione accertamento — Redazione Ordinanza di cancellazione e registrazione atto nelle
schede anagrafiche individuali e di famiglia Non rispetto cronologia registrazioni Mancata tracciabilita
Attivita 4: Assegnazione Protocollo Ordinanza — Invio comunicazioni e richiesta notifica atto ai Messi
Notificatori Non rispetto cronologia Mancata tracciabilita
Attivita 5: Deposito pratica in archivio anagrafico corrente Omessa archiviazione Mancato controllo
Attivita 1 : Ricezione Istanza e documentazione di rito Richiesta non legittima Omessa verifica documentale
Attivita 2: Verifica documenti e legittimita istanza Non dichiarati requisiti obbligatori Mancato controllo documentale
i i ci ini ieri |Attivita 3: Richiesta di accertamento anagrafico alla Polizia Locale Non rispetto termini Mancata tracciabilita registrazione
53 CanealEHAED 68 AR Gl @iEEIn s J Ufficiale d' Anagrafe delegato P g BASSO M03, M14, M15, M22
per emigrazione all'estero
Attivita 4: Registrazione telematica di cancellazione per estero e registrazione dati in pratica cartacea Omessa registrazione Mancata trasparenza
Attivita 1: Estrazione Report e verifica quindicinale degli introiti CIE per accertamento somme dovute
allo Stato Estrazione non completa Omessa verifica documentale
Liquidazione diritti per rilascio CIE di . .
54 fqul ::I)mpet:erliz;’::lellolstatlo " |attivita 2 : Predisposizione determina di liquidazione per impegno somma dovuta e acquisizione estremi Ufficiale d' Anagrafe delegato BASSO MO3, M14, M15, M22
mandato di versamento Non rispetto cronologia Mancata tracciabilita
Attivita 3: Contabilizzazione trimestrale ed annuale con invio telematico dei relativi Report alla
ragioneria dello Stato Omesso Invio Mancato controllo
Attivita1: Ricezione Istanza modulo ministeriale e documentazione di rito — Rilascio ricevuta di
presentazione Richiesta non conforme ai requisiti Mancata verifica documentale
Iscrizione/Cancellazione anagrafica - .
55 Ufficiale d' Anagrafe delegato BASSO MO03, M14, M15, M22
presso anagrafe temporanea Attivita 2: Istruttoria documentale, invio comunicazione al comune di residenza ed accertamento g 9
anagrafico alla Polizia Locale Non rispetto cronologia Mancata tracciabilita
Attivita 3: Verifica positiva dell'esito accertamento anagrafico con consolidamento iscrizione in
anagrafe temporanea Non rispetto cronologia Mancata tracciabilita
Attivita1: Ricezione Istanza modulo ministeriale e documentazione di rito — Rilascio ricevuta di
presentazione o dichiarazione di irricevibilita Richiesta non conforme ai requisiti Mancata verifica documentale
Attivita 2: Istruttoria documentale, invio accertamento anagrafico alla Polizia Locale se richiesto Non rispetto cronologia Mancata tracciabilita
Attivita 3: Verifica positiva dell'esito accertamento anagrafico, si consolida l'iscrizione anagrafica Non rispetto cronologia Mancata tracciabilita
Attivita 4: Verifica negativa dell'esito accertamento anagrafico, si invia la comunicazione al richiedente
per possibile annullamento dell'iscrizione anagrafica Omessa verifica Mancata tracciabilita
56 iscrizione anagrafica nella via fittizia Via Ufficiale d' Anagrafe delegato BASSO MO3, M14, M15, M22
Santa Bakhita
Attivita 5: Istruttoria delle controdeduzioni e predisposizione secondo accertamento anagrafico alla
Polizia Locale Omessa Istruttoria Mancata tracciabilita
Attivita 6: Registrazione esito secondo accertamento, se positivo, si consolida l'iscrizione Non rispetto cronologia Mancata tracciabilita
Attivita 7: Verifica accertamento anagrafico: se negativo, si predispone ordinanza di annullamento
iscrizione anagrafica Omessa verifica Mancata tracciabilita
Attivita 8: Comunicazione e notifica dell'ordinanza ed archiviazione pratica in archivio corrente Non rispetto termini Mancata tracciabilita
Numero
Attivita 1: Ricevimento istanza dal Gestore dei Servizi Cimiteriali UFFICIO FUNERARIO - E.Q Mancato ricevimento Carenze organizzative
Attivita 2: Verifica avvenuto pagamento della relativa tariffa UFFICIO FUNERARIO - E.Q Mancata/superficiale verifica Mancanza di trasparenza/tracciabilita
o Iggzgzzg;;%;mgzz?eﬁgrlg UFFICIO FUNERARIO - Dirigente del Mancata adozione ingiustificata/conflitto di BASSO M09, M5, 110
Attivita 3: Predisposizione provvedimento L 9 ) A 9 Carenza nei controlli
Servizio interessi
Attivita 4: Consegna diretta al concessionario UFFICIO FUNERARIO - E.Q Mancata trasmissione Mancanza di trasparenzal/tracciabilita
Attivita 1: Ricevimento istanza dal privato UFFICIO FUNERARIO - E.Q Mancato ricevimento Mancanza di trasparenzaltracciabilita
Attivita 2: Verifica requisiti per la concessione/rinnovo UFFICIO FUNERARIO - E.Q Dilatazione eccessiva dei tempi Carenze organizzative
s i . UFFICIO FUNERARIO — Dirigente del . . . . )
Attivita 3:Definizione tariffa Servizio Dilatazione eccessiva dei tempi Carenze organizzative
58 Concessione di tombe di famiglia MEDIO MO05, M06,M07, M15




Attivita 5: Predisposizione concessione

UFFICIO FUNERARIO - Dirigente del
Servizio

Mancata adozione ingiustificata/conflitto di
interessi

Mancanza di trasparenza/tracciabilita

Attivita 6: Convocazione concessionario per la sottoscrizione dell'atto e la consegna per gli
adempimenti fiscali

UFFICIO FUNERARIO — Dirigente del
Servizio

Mancata/ritardata convocazione

Mancanza di controlli

Attivita 1: Ricevimento volonta del defunto/parenti

UFFICIO FUNERARIO — SINDACO o suo
delegato

Rifiuto ingiustificato

Mancanza di trasparenza/tracciabilita

UFFICIO FUNERARIO — SINDACO o suo

Mancata o errata adozione

Carenza nei controlli

ministeriali o regionali

Individuazione attuatori del progetto

Carenze organizzative

Procedure di selezione poco trasparenti,
favoritismi

Mancanza di trasparenza

/Accentramento della responsabilita

59 Autorizzazione alla cremazione di salme |[Attivita 2: Predisposizione provvedimento T N A . BASSO MO05, M06, M15
delegato ingiustificata/conflitto di interessi .
Accentramento delle responsabilita
Attivita 3: Comunicazione al Gestore dei Servizi Cimiteriali g;:g;ltg FUNERARIO — SINDACO o suo Mancato/differito invio Carenza dei controlli
Attivita 1: Ricevimento documentazione sul decesso UFFICIO FUNERARIO — E.Q Mancato ricevimento Mancanza di trasparenzal/tracciabilita
Autorizzazione per trasporto salme in R . - . UFFICIO FUNERARIO — Dirigente del q Lo X P
60 Comune di altra Regione Attivita 2: Predisposizione provvedimento Servizio Mancata/errata adozione ingiustificata Mancanza di trasparenza/tracciabilita BASSO MO03
Attivita 3: Consegna all'lmpresa Funebre che cura la pratica UFFICIO FUNERARIO - E.Q Omessa consegna Carenza nei controlli
Attivita 1: Ricevimento documentazione sul decesso/nulla osta consolare UFFICIO FUNERARIO - E.Q Mancato ricevimento Carenza nei controlli
61 Autorizzazione trasporto salm_e all'estero Attivita 2: Predisposizione provvedimento e allegati UFFICIO FUNERARIO - E.Q Omessalerrata/ritardata adozione Mancanza di trasparenza/tracciabilita BASSO M03
(passaporto mortuario)
Attivita 3: Consegna all'Impresa Funebre che cura la pratica UFFICIO FUNERARIO - E.Q Carenza nei controlli
Attivita 1: Ricevimento volonta del defunto/parenti g;gggltg IFUNERARID = BINDACO @ e Rifiuto ingiustificato Mancanza di trasparenza/tracciabilita
Mancata o errata adozione ingiustificata Carenza nei controlli
62 Affidamento urna cineraria Attivita 2: Predisposizione provvedimento o AR SRl e BASSO MO3, M08, M15
9 Conflitto di interessi Accentramento delle responsabilita
Attivita 3: Comunicazione al Gestore dei Servizi Cimiteriali g;gg;ltg FAUNERARID = EINDRED © sie Mancato/differito invio Carenza dei controlli
Attivita 1: Ricevimento volonta del defunto UFFICIO FUNERARIO - SINDACO o suo d{Rifiuto ingiustificato Mancanza di trasparenza/tracciabilita
Mancata o errata adozione ingiustificata Carenza nei controlli
63 Autorizzazione dispersione delle ceneri |Attivita 2: Predisposizione provvedimento g;glgltg FUNERARIO — SINDACO o suo BASSO MO03, M06, M15
9 Conflitto di interessi Accentramento delle responsabilita
Attivita 3: Comunicazione al Gestore dei Servizi Cimiteriali g;gggltg FUNERARIO — SINDACO o suo Mancato/differito invio Carenza dei controlli
Attivita 1: Ricevimento modulo di rinuncia e/o richiesta motivata di rimborso UFFICIO FUNERARIO - E.Q Rifiuto ingiustificato Carenze organizzative
Mancata/errata verifica della motivazione e Ve of
Attivita 2: Istruttoria UFFICIO FUNERARIO — E.Q e o1 (et trasparenzal/tracciabilita,
64 Rimborso per rinuncia loculo o errato P accentramento delle responsabilita BASSO MO07, M14
pagamento Attivita 3: predisposizione provvedimento di impegno di spesa e liquidazione UFFICIO FUNERARIO - E.Q Wikiitezit) © @it adlorteie Accentramento delle responsabilita Y
‘P P P peg P q . ingiustificata/conflitto di interessi P
Attivita 4: Comunicazione al privato di avvenuto rimborso UFFICIO FUNERARIO - E.Q Mancato/differito invio Carenza dei controlli
Numero
Mancanza rispetto tempi e limiti di spesa Carenza controlli
Procedimento di liquidazione fatture regolamentari
65 AP . > |Verifiche legate alle fatture e predisposizione atto di liquidazione Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa MEDIO MO03, M22
contributi, rimborsi
Mancanza verifiche legate alle fatture: durc, cig, |Inadeguata cultura della legalita
Mancanza di trasparenza
Ricezione richiesta utente Poca chiarezza e trasparenza dell'attivita
Inadeguatezza competenze interne
66 Attivita di sportello al pubblico Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa MEDIO M14, M15
. s . L L /Accentramento della responsabilita
Istruttoria della domanda per utente finale Elllstczjrgolgiqin(:::tgreistlonal| ® situerta €l Auria-
gli op Inadeguatezza competenze interne
Inadeguatezza competenze interne
/Analisi del bando Analisi superficiali dei bandi
Carenze organizzative
Partecipazione a bandi europei Inadeguatezza competenze interne
67 P pel, Progettazione Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa|[Mancato rispetto della tempistica MEDIO MO05, M15, M20, M21




Inadeguatezza competenze interne

68 Protocollazione documenti Registrazione documenti arrivati per posta o via mail/pec/mano Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa|Mancato rispetto dell'ordine temporale di arrivo BASSO MO05, M22
Carenze organizzative
o A . . o Omissione richiesta iscrizione
Raccolta delle iscrizioni utenti e inserimento dei punteggi di priorita b .
Inadeguatezza competenze interne
Iscrizione agli asili nido e alle scuole Errat . a —
70 dell'infanzia comunali (gestione F . dell NG Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa| =" 2.2 assegnazione def punteggio Mancanza di trasparenza MEDIO M35
graduatorie ed eventuali ricorsi) omazionelgetalgraduaiona
. ) - T, ) ) Inserimenty li alunni senza rispett Carenza nei controlli
Verifica rispetto corretta applicazione dei criteri di definizione del punteggio assegnato e mantenimento S‘? © o.deg aunni senza rispetio
LS - . dell'ordine di graduatoria
dell'ordine nell'inserimento.
Individuazione alunni non residenti iscritti nelle scuole infanzia comunali tramite verifica possesso - . .
requisito di residenza in fase di iscrizione Mancata verifica sulla residenza Inadeguatezza competenze interne
Provvedimenti ammissione scuole . - . - . cazi i : .
71 infanzia alunni non residenti Per gli alunni non residenti verifica corretta applicazione retta aggiuntiva Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa gﬂgzr;ﬁi:ﬁ/gomumcaz'one all'utente tariffa Mancanza di trasparenza MEDIO M35
Verifica effettivo pagamento della retta Mancato controllo effettivo pagamento retta |Garenza nei controli
laggiuntiva
/Applicazione criteri di definizione della retta stabiliti nel provvedimento di Giunta annuale di Concessione di una retta inferiore rispetto a Inadeguatezza competenze interne
P : o0 approvazione delle rette per la frequenza degli Asili Nido quella stabilita a favore di singoli utenti
72 Eiedt:rmmaznone rette di frequenza asili Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa Mancanza di trasparenza MEDIO M35
\Verifica effettivo pagamento della retta (Omesso controllo regolarita pagamento Carenza nei controlli
Revisione e implementazione banca dati utenti fruitori del servizio mensa scolastica [REEHIETiD (73] @i B2 |l em (e &l
servizio di ristorazione scolastica Inadeguatezza competenze interne
Procedura annuale di adeguamento e 5 X . A . o
74 implementazione dati del sistema di \rgzr:'ls(;a cem (> sagietizin et sauels el eaifpemtiem degl el @ sauene ¢ il & s Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa|Omissione del controllo con le segreterie Mancanza di trasparenza MEDIO M35
gestione del servizio mensa scolastica
Carenza nei controlli
Individuazione alunni non iscritti al servizio mensa ma cio nonostante utilizzatori del servizio Concessione a chi non ne ha diritto
Definizione degli alunni aventi diritto sulla base del requisito di residenza Mancata verifica sulla residenza
Inadeguatezza competenze interne
Procedura per la consegna dei libri di
75 testo di scuola primaria per alunni . . . Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa . . . Mancanza di trasparenza MEDIO M35
residenti Concessione cedola agli aventi diritto Concessione cedola ai non aventi diritto
Mancato controllo verifica corretta concessione Carenza nei controll
Successiva verifica corretta concessione della cedola agli aventi diritto e avvio attivita di recupero per della cedola e mancato recupero cedole non
concessioni di cedole non dovute dovute P
Invio elenchi bambini iscritti agli asili nido e alle scuole dell'infanzia comunali all'ULSS per verifica Tl clEies e Eaials ok b el
situazione vaccinale come previsto dalla normativa vigente p
Inadeguatezza competenze interne
Controllo certificazioni vaccinali bambini - . . L . L . . ) Omesso controllo "ad personam” della
76 iscritti agli asili nido e alle scuole Individuazione dei bambini iscritti non in regola con le vaccinazioni in base ai controlii effettuati Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa|osizione vaccinale da parte del personale Mancanza di trasparenza MEDIO M35
dell'infanzia comunali dall'ULSS addetto
Carenza nei controlli
Nel caso di non regolarita situazione vaccinale comunicazione alla famiglia sospensione iscrizione :\:I:;Lf:;é;:pphcazmne SO @izl
. . ) R ’ . - . Omesso controllo "ad personam” dell'eventuale
Verifica dei pagamenti dovuti e individuazione degli utenti dei servizi che non hanno provveduto al posizione debitoria da parte del personale
pagamento addetto
Inadeguatezza competenze interne
Procedure coattive per recupero rette o Sollecito di pagamento - in primis con contatto telefonico ed in seguito con invio lettera ordinaria
77 'somme dovute per accesso ai servizi pag P 9 Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa Mancanza di trasparenza MEDIO M35
scolastici ed educativi Omesso sollecito di pagamento e mancato
/Avvio processo di recupero crediti con raccomandata A.R. N  di pag Carenza nei controlli
avvio processo di recupero somme dovute
/Avvio ingiunzione di pagamento
e - . |Verifica dei pagamenti dovuti e individuazione degli utenti dei servizi che non hanno provveduto al Omissione verifica pagamenti utenti fruitori del |'n@deguatezza competenze interne
Solleciti e dimissioni bambini frequentanti pagamento Servizio
78 (nido o infanzia) in caso di mancato Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa Mancanza di trasparenza MEDIO M35
pagamento o di assenza prolungata Sollecito di pagamento - in primis con contatto telefonico ed in seguito con invio lettera ordinaria Mancato invio solleciti di pagamento . .
In caso di mancato pagamento dimissioni dalla frequenza Mancate dimissioni Carenza nei controlli
(Omesso controllo sul rispetto dei tempi di
presentazione della domanda di rinnovo
Rilascio autorizzazioni e accreditamenti  [Raccolta istanze di rinnovo autorizzazioni e accreditamenti delle strutture nel rispetto dei tempi dettati autorizzazione e/o accreditamento
79 alle strutture pubbliche e private per dal D.G.R. 22/2002 Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa Inadeguatezza competenze interne MEDIO MO05, M07, M15
I'esercizio dl servizio asili nido Omesso controllo sulla verifica dei requisiti
Verifica possesso requisiti per il rilascio o il rinnovo posseduti Mancanza di trasparenza
Concessione autorizzazione e/o accreditamento
Provvedimento di autorizzazione o accreditamento ai non aventi diritto Carenza nei controlli
\Verifica pagamenti effettuati nell'anno solare di riferimento Mancata verifica pagamenti effettuati
i . . - . . - . Inadeguatezza competenze interne
Richiesta attestazione di spesa annuale Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa . .
80 L A A . . . : Attestazione importo pagamento effettuato MEDIO MO07, M15
versata per servizi scolastici ai fini fiscali |Rilascio attestazione pagamenti effettuati Lisa Cordaro A P pag Mancanza di trasparenza
Carenza nei controlli
Verifica periodo di frequenza presso la struttura scolastica del richiedente Attestazione periodo di frequenza errato Inadeguatezza competenze interne
81 Rilascio certificati di frequenza alunni Rilascio attestazione del periodo di frequenza Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa eR;szano certificato con periodo di frequenza Mancanza di trasparenza BASSO M15
Carenza nei controlli
Gestione furti presso gli asili nido, le
82 scuole dell'infanzia comunali, scuole Segnalazione da parte della struttura scolastica Servizi Scolastici e Gestions Amministrativa Mancata comunicazione alle autorita BASSO M15

primarie e secondarie di 1° statali, centro
di documentazione didattico laboratoriale

Predisposizione denuncia alle autorita competenti

competenti

Inadeguatezza competenze interne

Carenze organizzative




Procedura per la concessione del “Buono
libro e sussidi didattici” per gli studenti di

Raccolta istanze presentate

Mancata verifica pagamenti effettuati

Inadeguatezza competenze interne

83 P Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa MEDIO MO07, M15
scu:le secondarie di primo e secondo Verifica documentazione presentata e attestazione pagamenti effettuati Concessione rimborso non dovuto Mancanza di trasparenza
grado.
Concessione rimborso a fronte delle spese sostenute Carenza nei controlli
Mancata analisi e verifica bisogni formativi
Gestione piano annuale e attivazione corsi
84 formazione personale educatore asili nido |Raccolta proposte formative Servizi Scolastici e Gestione AmministrativalF, °cedure di selezione poco trasparent, lieElgEierz CalpeiaiEs e BASSO M15
e docenti scuole dell'infanzia comunali, favoritismi
personale ausiliario e addetto alle cucine |Verifica bisogni formativi del personale Mancanza di trasparenza
Selezione corsi formazione sulla base delle esigenze formative Carenza nei controlli
/Autorizzazione al personale educativo, da Mancata sottoscrizione dell'autorizzazione Inadeguatezza competenze interne Il
85 parte dei genitori, alla somministrazione di|Sottoscrizione da parte dei genitori del modello di autorizzazione in caso di somministrazione di farmaci Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa BASSO
farmaci negli asili nido e nelle scuole al minore Mancanza di trasparenza
dell'infanzia comunali
Carenza nei controlli
86 Ln;zz\;::tl per integrazione alunni con Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa|[Mancato avvio richiesta personale di sostegno BASSO MO05
P Individuazione dei minori con disabilita Inadeguatezza competenze interne
Avvio richiesta personale di sostegno Carenze organizzative
Gestione infortuni bambini frequentanti gli
87 asili nido e le scuole dell'infanzia Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa lstruttoria assente o incompleta BASSO I
comunali Inadeguatezza competenze interne
Dopo segnalazione, apertura pratica assicurativa e gestione fino alla chiusura infortunio Carenze organizzative
Procedimento di verifica dell'assolvimento |A seguito di segnalazione: verifica residenza e patria potesta, primo ammonimento ed eventuale iter di - . . - . _|Mancata comunicazione alle autorita Inadeguatezza competenze interne
88 obbligo scolastico chiusura pratica o secondo ammonimento con sanzione, aggiornamento stato pratica alle scuole e PRI SR © Gl A i competenti W=D oy
servizi sociali interessati Carenze organizzative
. . s . Inadeguatezza competenze interne
89 Procedimento di stesura attivita educativa Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa BASSO i
e progettuale del servizio asili nido . . . - . .
Stesura attivita educativa e progettuale del servizio asili nido Carenze organizzative
. . Mancata analisi e verifica bisogni formativi
H e s " Raccolta progetti formativi - - . - . i i i interne
90 formativa territoriale Poft [Comune di prod Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa ;?gri?sur:ﬁ Gl Sl [pEeD e MEDIO M15
\ljll‘s:znsz]a, Istituti Comprensivi cittadini, Verifica bisogni formativi Mancanza di trasparenza
Selezione progetti formativi da inserire nel POFT Carenza nei controlli
Raccolta eventi proposti Inadeguatezza competenze interne
Organizzazione eventi rivolti agli studenti . - . - . _|Procedure di selezione poco trasparenti,
91 di ogni ordine e grado e alle famiglie Verifica bisogni formativi Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa favoritismi Mancanza di trasparenza BASSO MO05
Selezione eventi da realizzare Carenza nei controlli
. . . . Predisposizione questionario Inadeguatezza competenze interne
Indagine di customer satisfaction sulla Analisi dei dati ta al fine di ot
92 qualita percepita dei servizi del settore per - A A~ A~ f Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa/ 2> ¢e! datl non i aaiine i o HEMEIE : MEDIO M15
N n . L Somministrazione a tutti gli utenti o il personale un giudizio positivo sul servizio fornito Mancanza di trasparenza
gli utenti e per il personale impiegato
Analisi dei dati Carenza nei controlli
i . Presentazione richiesta acquisto
giiiﬂf:fi;f)grr‘adzoi:r::ioans(i)lrin:ilgésgs:zl’e)er K Concessione buono economale a fronte di un M07, M15
93 dell'infanzia comunali e serv’izio refezione |Analisi effettivo bisogno di acquisto immediato Servizi Scolastici e Gestione Amministrativajacquisto possibile con normale procedura di Inadeguatezza competenze interne MEDIO
scolastica . gara .
Concessione buono economale Mancanza di trasparenza
Rimborso spesa sostenuta Carenza nei controlli
Istruttoria assente o incompleta
L s disomogeneita delle valutazioni in fase di
Concessione contributi vari ad Riceziopalcyisstd verifica delle richieste
94 associazioni, scuole e soggetti diversi che ) Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa Inadeguatezza delle competenze MEDIO M24, M25
afferiscono alle competenze del settore [Istruttoria della domanda Non applicazione dei criteri regolamento TEE
Provvedimento conclusivo Scarso controllo sul possesso dei requisiti Mancanza di trasparenza
\Verifica del corretto utilizzo del contributo Carenza nei controlli
q Tcfl N . q q e q A Inadeguatezza competenze interne
P . . . Raccolta dati per compilazione richiesta di contributo (dati relativi alle presenze dei bambini e . . s -
96 R'Ch'eSta. cc_mtnbuto re_glonale asili nido alle spese sostenute per il funzionamento delle strutture) sulla base dei quali viene erogato il Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa Mampola_zmne (Gl Gl [P0 Gl e @i : MEDIO Mo7
comunali e in concessione contributo contributi Mancanza di trasparenza
Carenza nei controlli
. . Raccolta progetti Inadeguatezza competenze interne
/Approvazione e gestione del progetto
97 edqcitlvo cm_'nunale centri ricreativi Verifica documentazione prodotta Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa|[Mancata verifica correttezza dei dati inseriti Mancanza di trasparenza MEDIO MO07, M15
estivi” e gestione del progetto
Selezione progetti da attuare Carenza nei controlli
Ricezione richiesta
Convenzione annuale con la federazione n Ritardi, istruttoria assente o incompleta
L . Istruttoria della domanda ’ q
98 italiana scuole materne — f.i.s.m. per Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa Inadeguatezza competenze interne BASSO MO5

I'erogazione di contributi a sostegno della
rete scolastica non statale

Provvedimento conclusivo

Verifica del corretto utilizzo del contributo

Non applicazione dei criteri regolamento

Mancanza di trasparenza

Carenza nei controlli




Indagine annuale per la raccolta e

Raccolta richieste dati da parte di enti esterni ai fini statistici

Inadeguatezza competenze interne

99 gestione dei dati statistici dei servizi Verifica di ibilita dei dati Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa|Errore o omissione dati richiesti M di BASSO I
scolastici ed educativi della citta erifica disponibilita dei dati ancanza di trasparenza
IComunicazione dati richiesti Carenza nei controlli
IAggiornamento annuale dati referenti Inadeguatezza competenze interne
100 sicurezza per aggiornamento piano = . . Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa|Comunicazione dati errata . BASSO "
protezione civile "grandi rischi" Individuazione referenti sicurezza Mancanza di trasparenza
Raccolta dati necessari al piano Carenza nei controlli
Procedura per la gestione, organizzazione ) . ) )
ed effettuazione di piccoli lavori di Raccolta segnalazione interventi da effettuare . ) . . : . Inadeguatezza competenze interne
. N - . - . - . _|Discrezionalita e non rispetto dell'ordine di
101 manutenzione, attivita educative e - . L . Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa| > . bil | | I o . BASSO MO05
formative etc. nelle scuole a cura di Individuazione priorita di svolgimento priorita stabilito nelo svolgere le manutenzioni  |Mancanza di trasparenza
personale volontario L . . . .
Individuazione del personale volontario Carenza nei controlli
_ . . . Raccolta istanza di richiesta rimborso ke camille erstie Eeie Inadeguatezza competenze interne
102 R'Ch.'e.Sta nmb_or_so iescuclpagament: . . . . L Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa . MEDIO Mo7
servizi scolastici \Verifica credito residuo per ciascuna richiesta Rimborso somma non dovuta Mancanza di trasparenza
Liquidazione importo Carenza nei controlli
Predisposizione dati per enti ed istituzioni .
varie (per alunni con handicap, per Inadeguatezza competenze interne
103 mantenimento requisiti parita, per Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa|Mancata verifica correttezza dei dati inseriti Mancanza di trasparenza BASSO I
funzionamento scuole infanzia e asili nido, P
per indagine insegnantir.c.) Raccolta e verifica dei dati Carenza nei controlli
Individuazione dei candidati
104 Srosmizzazicneloraanicollaaral o . " . - Servizi Scolastici € Gestione Amministrativa|f 2Sificazione delle schede di votazione per . MEDIO Mo7
(intersezione e consiglio di circolo) Organizzazione sedi e modalita operative per le votazioni favorire un candidato Inadeguatezza competenze interne
Spoglio e raccolta esiti votazione Mancanza di trasparenza
Pubblicazione esiti nelle scuole Carenza nei controlli
Omesso controllo sul rispetto dei tempi di
presentazione della domanda di rinnovo
Pratiche ULSS - : Aeq autorizzazione
106 richiesta/aggiornamenti/adeguamenti \Ijaqfc_:olta istanze di rmr,ol\{lo T ; f Servizi Scolastici e Gestione Amministrati i BASSO Mo05
et e b 1 e CETen D G erifica possesso requisiti per rilascio o aggiornamento ervizi Scolastici e Gestione Amministrativaly . . toiio sulla verifica dei requisiti Inadeguatezza competenze interne
scolastiche e asili nido Provvedimento di autorizzazione rossil Mancanza di trasparenza
Concessione autorizzazione ai non aventi diritto . .
Carenza nei controlli
Sis_tema_di jar_\a_lisi dei rischi e di controllo Omesso 5:ontrollo sulla verifica dei requisiti Inadeguatezza competenze interne
107 dei p_u_nt| (.:r't'c' _(haccp) versione n. 5 » _ . X X Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa possedufi . MEDIO MO7
servizio di refezione scolastica del Verifica possesso requisiti per rilascio o aggiornamento attestato HACCP Mancanza di trasparenza
Comune di Vicenza Concessione ai non aventi diritto
Provvedimento di aggiornamento o di rilascio attestazione Carenza nei controlli
Predisposizione di tabelle dietetiche per - . o T et - 7 : -
servizio di refezione scolastica del redisposizione di tabelle dietetiche . . . e X o L nadeguatezza competenze interne
108 comune di Vicenza prima e seconda - - ) Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa|[Mancata applicazione della tabella dietetica . BASSO "
infanzia Rispetto indicazioni stabilite dall'ULSS8 Mancanza di trasparenza
Sottoscrizione da parte di ULSS8 e del Comune delle Tabelle dietetiche stabilite Carenza nei controlli
Gestione diete speciali sanitarie e etico- ) o Inadeguatezza competenze interne
109 rellglos_e-morall nel servizio di refez_lone Raccolta istanze di richiesta Servizi Scolastici € Gestione Amministrativa Concessmn'e del servizio ad utente che non ha . BASSO "
scolastlc_a del comune di Vicenza prima e presentato istanza Mancanza di trasparenza
seconda infanzia Verifica documentazione
Carenza nei controlli
Raccolta istanze di richiesta del servizio
Richiesta del servizio di scuolabus ed Heiiitez (e el i Concessione del servizio ad utente che non ha
110 Servizi Scolastici e Gestione Amministrativa BASSO MO05

approvazione piano annuale servizio

Verifica disponibilita del servizio

Attivazione del servizio

presentato istanza

Inadeguatezza competenze interne
Mancanza di trasparenza

Carenza nei controlli




Allegato 19|

AREA U
SETTORE AVVOCATURA
DIRIGENTE Avv. Ferruccio Lembo

Numero
progressivo

Area di rischio

Processo

Attivita

Richiesta di parere da parte del Servizio/Unita di staff interessato

Ufficio e responsabile del procedimento

Eventi rischiosi

Ritardo nell'espressione del parere, conflitto di
interessi, accordi collusivi con soggetti interni e/o

Fattori abilitanti

Carenze organizzative, conflitto di interessi,

Giudizio complessivo
(livello complessivo di
rischio)

MEDIO

MISURE***

MO05, M06, M15, M37

! H Rilascio pareri legali agli uffici dell'ente Redazione parere esterni al fine di favorire illegittimamente vantaggi accentramento delle responsabilita
privati
Ricezionelishiestaldilpagamentoldellels peseliegall Impegnol/liquidazione di importi superiori a quelli Conflitto di interessi, accentramento delle
2 H Pagamento delle spese legali Predisposizione determina (:;(;Lri\g:gir;?‘éil spesa e successivo atto di stabiliti dal provvedimento dell’Autorita giudiziaria responsabilita BASSO MO06, M15
Richiesta attivazione attivita di recupero
Esame richiesta e formazione fascicolo
Richiesta bonaria di pagamento
. Predisposizione e notifica precetto (eventuale) Ritardo nell’avvio del procedimento; rinuncia alla conflitto di interessi, accentramento delle
8 H Recupero crediti Procedura esecutiva (eventuale) riscossione in assenza dei relativi presupposti responsabilita; carenze organizzative BASSC M5, MO, M15
Pagamento del dovuto o rinuncia alla riscossione
Richiesta bonaria di pagamento
Predisposizione e notifica precetto (eventuale)
" Procedura esecutiva (eventuale) Ritardo nell’avvio del procedimento; omissione nel | conflitto di interessi, accentramento delle
& i Rectperobpeselcaall recupero responsabilita; carenze organizzative ERERO RMCSIRIS
Decisione di non procedere al recupero delle spese legali
Rilevazione esigenza di conferire incarichi a professionisti esterni
Individuazione del legale esperto per materia Assenza di imparzialita nella scelta del professionista
5 H Affidamento incarico legale a professionista esterno Mancata rotazione dei soggetti incaricati Carenza di trasparenza, accentramento BASSO MO1, M08, M15

Acquisizione preventivi di spesa e valutazione di congruita

Valutazione arbitraria e sproporzionata in merito alla
valutazione di congruita del corrispettivo in sede di
conferimento dell'incarico

Predisposizione determina di affidamento incarico

responsabilita, conflitto di interessi
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Allegato 20|

SETTORE

e Portale della Citta

Numero progressivo

DIRIGENTE

Area di rischio

dott. Alessandro Bertasi

Processo

Attivita

Attivita 1: Gestione dell’agenda digitale del Sindaco

Ufficio e responsabile del procedimento

Segreteria particolare del Sindaco

Eventi rischiosi

\Uso improprio o distorto della discrezionalita
nella gestione della agenda

Fattori abilitanti

|Accentramento delle responsabilita

Attivita 2: Gestione della corrispondenza in entrata e in uscita per conto del Sindaco

Segreteria particolare del Sindaco

IRivelazione di notizie riservate/violazione del
segreto d'ufficio

Inadeguata cultura della legalita

Attivita 4: Gestione degli inviti a cerimonie ed eventi istituzionali a cui il Sindaco
[partecipa personalmente

Segreteria particolare del Sindaco

Uso improprio o distorto della discrezionalita
nella gestione degli inviti, disparita di
trattamento

|Accentramento delle responsabilita

\Verifica approssimata della ricorrenza dei

|Assenza di regolamentazione, Carenze

Giudizio complessivo (ivello complessivo di rischio)

MISURE**

1 L Supporto all'attivita del Sindaco Attivita 5:Organizzazione servizio autisti per gli spostamenti del Sindaco Segreteria particolare del Sindaco requisiti per 1utilizzo del servizio e della loreanizzative BASSO M14, M15
imancanza di cause ostative &
. . Lo Lo . . . . . mplessita della normati i
Attivita 6: istruttoria delle deliberazioni, determinazioni, relazioni alla Giunta per . . . |Alterare dati e/o valori, mancato rispetto di C.o piess ta della normat va d .
N . . Segreteria particolare del Sindaco P L . A riferimento, Carenze organizzative,
tematiche di competenza del Sindaco requisiti normativi per la redazione degli atti .
Inadeguatezza delle competenze interne
A Lo Lo o . . . Lo PR . |Accentramento delle responsabilita.
Attivita 7 : Ricevimento dei cittadini con il Sindaco Segreteria particolare del Sindaco IDisparita di trattamento fra i richiedenti . PO ’
IMancanza di programmazione
Attivita 8: Gestione spazi di Sala Giunta e Sala Stucchi per le attivita amministrative Segreteria particolare del Sindaco [Uso improprio o distorto della discrezionalita |Accentramento delle responsabilita
nella gestione della agenda
IAttivita 1: Analisi della corrispondenza in entrata e individuazione delle comunicazioni da [Segreteria particolare del Sindaco, IRivelazione di notizie riservate/violazione del  |Carenza nei controlli, Inadeguata cultura
rotocollare Cerimoniale ed eventi istituzionali segreto d'ufficio della legalita
A . . . P . . . . Inadeguatezza delle competenze interne
) ) ) ~|Attivita 2: protocollazione della corrispondenza selezionata e individuazione delle Segreteria particolare del Sindaco, Identificazi ta dell . d c e inzati Cp - ’
) . Gestone dellscarispandenzs i entrats ¢ dolle segaataiont |G 176 i Cerimoniale ed eventi istituzional: entificazione errata della corrispondenza ¢ :;teizuei organizzative, Carenza nei sAsso M3, 14, W15
. . Lo . . . . . . . renze organizzative, Non corretta
Attivita 3: presa in carico delle segnalazioni di competenza o smistamento ad altri Segreteria particolare del Sindaco, IErrata assegnazione, Mancato riscontro alla (Ca enze orga 1ve, "Non corretia |
L - o . A : . X lapplicazione del principio di separazione
Servizi/Uffici Cerimoniale ed eventi istituzionali segnalazione di competenza L .
tra politica e gestione
Attivita 1: ricevimento della convocazione . . . L
! ) e IAttivie 2 - valutazione partecinazione leeale o oventuale deloga IMancata presa in carico o ritardo (Carenze organizzative
3 L Gestione delle delegneeslf::::iz;;‘l: Assemblee Soci Aziende 1V . valutazi P 1pazi gale rappr Vi 2 Sugreteria particolare del Sindaco : . _ BASSO IMO1, MO5
Al . .. T M . . T (Carenze organizzative, Carenza nei
Attivita 3: predisposizione delega e comunicazione all’interessato IMancata, tardiva o incompleta comunicazione controlli
Attivita 1: Ricezione richiesta
Attivita 2: verifica dei requisiti . . . Mancata verifica di tutti i requisiti obbligatori Inadeguatez;a competenze interne,
4 B Erogazione quote associative Segreteria particolare del Sindaco IMancanza di trasparenza BASSO Mo1, Mos
Attivita 3: provvedimento di erogazione
Attivita 4: pubblicazione atto sezione amministrazione trasparente sito IMancata, tardiva o incompleta pubblicazione IMancanza di trasparenza
Attivita 1: Ricezione richiesta
Inadeguatezza competenze interne
Attivita 2: verifica dei requisiti Mancata verifica di tutti i requisiti obbligatori
5 B Erogazione contributi Segreteria particolare del Sindaco IMancanza di trasparenza MEDIO M1, M0, M24, M25
P . . . ncessione di contributo in misura % superiore L
Attivita 3: provvedimento di erogazione CO. >SS10 0 0 7 sup Inadeguata cultura della legalita
jal limite regolamentare
Attivita 4: pubblicazione atto sezione amministrazione trasparente sito Mancata, tardiva o incompleta pubblicazione IMancanza di trasparenza
Attivita 1: Ricezione richiesta via e-mail Mancata presa in carico o ritardo (Carenza organizzativa
Attivita 2: istruttoria della domanda (secondo criteri Decisione G.C. 470-2018) Segreteria particolare del Sindaco, Conflitto di interessi Inadeguata cultura della legalita
Attivita 3: Gestione della agenda della Sala degli Stucchi per gli eventi, incontri, Cerimoniale ed eventi istituzionali IAbuso nel rilascio di concessioni al fine di |Carenza nei controlli
s N Concessione utilizzo Sala Stucchi resentazioni varie ¢ Matrimoni aégevolar_e detgnlrlnnatll soggetti e _ e \ios, 106
S . . . . ncessione della sala in mancanza dei requisiti s
Attivita 4: provvedimento di concessione Sala Stucchi n:cessan'o © s qus Inadeguata cultura della legalita
Attivita 5: Gestione apertura/chiusura scalone d’onore e coordinamento con Servizio IMancata presa in carico o ritardo N
S (Carenze organizzative
Uscieri
Attivita 1: ricezione fattura elettronica su piattaforma protocollo Mancato rispetto dei tempi di accettazione (Carenze organizzative
Attivita 2: verifica congruita o . . . Mancata verifica rispetto termini contrattuali (Carenza nei controlli
o - PETIrI— — Segreteria particolare del Sindaco, - - - —
7 c Liquidazione fatture Attivita 3: avvio procedura di liquidazione digitale o~ N S Mancato rispetto dei tempi (Carenze organizzative BASSO MO1, M03, MOS, M06, M22, M23
s n A TIRTIrI — ‘erimoniale ed eventi istituzionali 0 n — — n 0 . R
Attivita 4: provvedimento di liquidazione/pubblicazione Mancata verifica di tutti i requisiti obbligatori  |Carenza nei controlli
Attivita 5: aggiornamento atti sezione amministrazione trasparente sito Mancata, tardiva o incompleta pubblicazione IMancanza di trasparenza
Attivita 1 : ricezione della richiesta allo specifico indirizzo mail Mancata presa in carico o ritardo (Carenza organizzativa
|Attivita 2 : verifica della presenza degli allegati richiesti o eventuale richiesta di . . Lo
X : . Mancata protocollazione o ritardo (Carenza organizzativa
lintegrazione + protocollazione
L . . . . lutazione dell’inter it nflitto di . .
Attivita 3 : trasmissione al Capo di Gabinetto per la verifica dei requisiti i\r/jelrI;ZSio ¢ dellinteresse pubblico / conflitto d (Carenza nei controlli
s s Concessione Patrocini Amwt? 4 : trasmissione all’ Assessore (indicato dal Capo di Gabinetto) per la valutazione Segreteria particolare del Sindaco _Valutaz'lone dell’interesse pubblico / conflitto di \Carenza nei controlli BAsso os
di merito linteressi
IAttivita 5 : Parere favorevole > stampa del Patrocinio, alla firma del Sindaco. Parere . IMolteplici passaggi fra pill soggetti
- L . X Ritardo della firma N .
Inegativo > stampa diniego, alla firma del Capo di Gabinetto. interessati
IRispetto tempistica complessiva (chiaramente (Carenza organizzativa, legata ai
Attivita 6 : trasmissione via PEC al richiedente del Patrocinio o del diniego. 1spetl pistics P imolteplici passaggi fra pili soggetti
indicati nella relativa pagina web) X .
linteressati
Attivita 1: ricezione della richiesta o . . . IMancato rispetto dei tempi (Carenze organizzative
o ione ai i Y - e — Segreteria particolare del Sindaco, P = - —
o t centenari |Attlvita 2: contatti con famigliari o case di riposo P . A . IDisparita di trattamento fra i richiedenti |Accentramento delle responsabilita BASSO Mos
— - - n erimoniale ed eventi istituzionali — B
Attivita 3: organizzazione della festa alla presenza del Sindaco o suo delegato INessun rischio da rilevare
A . . . . . . . (Carenza organizzativa, scarso
Attivita 1: calendarizzazione e ricerca sedi Mancato rispetto dei tempi . & " v, B
coord o con altri uffici
IMancata, tardiva o incompleta pubblicazione IMancanza di istruzioni circa lo
© . Organissasione delle Giunte Comunali nei quartieri |Attivita 2: ricezione e conferma richieste di appuntamento Searcteria particolare del Sindaco lavviso; non conformita nella ricezione delle svolgimento dell’evento, sovrapposizioni asso o5
izzazione iu unali nei quartieri S
" “ g P segnalazioni lcon altre iniziative
P Lo . .. . IEccessivo numero di richieste per singolo . .
Attivita 3: mappatura segnalazioni e predisposizione appuntamenti P & (Carenza nei controlli
lassessore competente
Attivita 4: supporto alla gestione della seduta e al ricevimento dei cittadini Disparita di trattamento fra i richiedenti |Accentramento delle responsabilita
|Attivita 1: gestione e organizzazione degli eventi istituzionali e manifestazioni cittadine e
nazionali e cura del protocollo
Attivita 2: gestione della diffusione grafica mediante invito alle associazioni, manifesti, |Affidamenti diretti al di fuori dei casi previsti . .
X ST IMancanza di programmazione
informazioni alla stampa dalla legge
|Attivita 3: coordinamento partecipazione di rappresentanti di governo, autorita e . . . . . N
PR . N : L ) f \Uso improprio o distorto della discrezionalita . s
personalita nazionali e straniere e coordinamento dei servizi comunali impegnati . PR |Accentramento di responsabilita
) nella gestione degli inviti
nell’evento
IAttivita 4: tenuta dell’albo di conferimento per i riconoscimenti del Comune, gestione . . B .
X . . Y . . . IErronea valutazione dei requisiti Inadeguatezza competenze interne
istruttoria per le sepoltura dei concittadini illustri e benemeriti (Famedio) . . Cee
1 L Gestione Ufficio Cerimoniale ‘Cerimoniale ed eventi istituzionali IBASSO M14, M15

Attivita 5: Gestione dei servizi di ospitalita e cortesia in occasione di visite di
rappresentanti di governo italiani e stranieri

Attivita 6: Cura della Bandiera nazionale e della Bandiera della Citta di Vicenza decorata
icon due medaglie d’ora al Valore Militare

Attivita 7: Gestione delle fasce tricolori utilizzate dal Sindaco, Assessori e Consiglieri
IComunali nelle cerimonie istituzionali

Attivita 8: Gestione attivazione Valletti per Alta Uniforme negli eventi istituzionali

Attivita 9: Gestione attivazione Alta Uniforme della Polizia Locale quale scorta alla
Bandiera decorata

Spese non programmate per omaggi

Inadeguata cultura della legalita

Pagina 1
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Segreteria particolare del Sindaco,

|Alterazione/manipolazione/dolosa

12 Gestione archivio informatico e cartaceo Attivita 1: Registrazione e custodia di atti, provvedimenti, corrispondenza di competenza Cerimoniale ed eventi istituzionali igestione/utilizzo improprio di Inadeguata cultura della legalita BASSO M3, M14, M15
[documenti/informazioni/dati
o . s .. . . . . . e . so improprio o distorto della discrezionalita oy
13 Gestione agenda e corrispondenza Ufficio Cerimoniale  |Attivita 1: Gestione dell’agenda digitale e gestione della casella di posta elettronica Cerimoniale ed eventi istituzionali gella gepsti(fne della agenda |Accentramento delle responsabilita BASSO M14, M15
|Attivita 1: gestione degli inviti ai quali il Sindaco non partecipa con delega ad a: rio |Segreteria particolare del Sind: [Uso improprio o distorto della discrezionalita
14 Gestione inviti eventi ed iniziative ita 1 gestione deg arqu CO non partecipa con delega ad assessort 0 - |pegretera particotare el Sindaco, nella gestione degli inviti, disparita di |Accentramento delle responsabilita BASSO MG, M14, M15
consiglieri comunali Cerimoniale ed eventi istituzionali irattamento
Attivita 1 ricezione richiesta Mancata presa in carico (Carenze organizzative
Attivita 2 richiesta registrazione testata in tribunale e delega direttore responsabile o Mancata richiesta requisiti Inadeeuatezza competenze interne
redazione 4 g P
|Attivita 3 verifica motivazioni alternative (uffici stampa partner, agenzie di comunicazione . . L . . .
s | mplementarione mailing st gornalist artner.) }Jffﬁgo sta{:n?a in incarico EQ) Mancata verifica motivazioni alternative (Carenza nei controlli bems e
unzione in incarico —
N Inadeguata cultura legalita
IAttivita 4 inserimento in mailing list Mancato inserimento - T
[Non corretta applicazione del principio di
separazione tra politica e gestione
IMancanza trasparenza
Attivita 1 attivazione fotografo su richiesta di pubblicazione da parte dell” |Attivazione su richieste non pertinenti che Inadeguata cultura della legalita
lamministrazione o per decisione autonoma sulla base delle esigenze di comunicazione lgenerano vantaggio indebito per il richiedente
[Non corretta applicazione del principio di
separazione tra politica e gestione
PR . e - . . . . . . Vi ifica ¢ ita is .
© CGestione fotograo et Attivita 2 verifica congruita prodotto anche ai fini della successiva liquidazione Ufficio stampa ?:rizicr?imcorel::z‘tﬁabl?ngrmta prodotto e rispetto (Carenza controlli sasso o6, MO
estione fotografo esterno L L .
(funzione delegata in incarico EQ)
IMancanza trasparenza
BN . . s - e . . . Inadeguata cultura della legalita
Attivita 3 utilizzo fotografie per attivita di comunicazione Utilizzo indebito, cessione a terzi & &
[Non corretta applicazione del principio di
separazione tra politica e gestione
Attivita 4 indicizzazione per archivio comunale
Attivita 1 invio odg a mailing list giornalisti Invio non tempestivo Mancanza di trasparenza
Attivita 2 pubblicazione odg sul sito e aggiornamento copertina diretta streaming sul sito |Attivita non tempestive IMancanza di trasparenza
|Attivita 3 tenuta elenco giornalisti e operatori accreditati per accesso sala consiliare |Assegnazione accrediti non dovuti IMancanza di trasparenza
Attivita 4 gestione password per accesso wifi e area web delibere Concessione password per accessi indebiti IMancanza di trasparenza
|Attivita 5 assistenza giornalisti per accesso area web delibere )
17 0 comunale, gestione sala stampa Ufﬁc?o stampa . Mancanza trasparenza BASSO Mo, M15
(funzione delegata in incarico EQ)
BN . e . - . - . . Inadeguata cultura della legalita
Attivita 6 assistenza/distribuzione ai giornalisti documenti consiliari |Assistenza parziale
[Non corretta applicazione del principio di
separazione tra politica e gestione
Attivita 7 interruzione streaming per conto del SIC a fine seduta, aggiornamento pagina
web Inadeguata cultura legalita
Attivita 1 attivazione su richiesta di amministrazione, dirigenti nell’ambito degli incontri |Attivazione su richieste non pertinenti Inadeeuatezza competenze interne
periodici, uffici o per decisione autonoma sulla base delle esigenze di comunicazione ] s P guatczza competenze 1
Attivita 2 raccolta materiali e redazione testi Raccolta incompleta delle fonti INon corretta applicazione del principio di
|Attivita 3 verifica impatto su contenuti informativi del sito ed eventuale contestuale separazione tra politica e gestione
laggiornamento schede informative o altre pagine web (es. eventi o avvisi) )
18 Diffusione comunicati stampa Attivita 4 richiesta validazione testo da parte di amministratore e/o ufficio Ufﬁqo stampa . Mancata validazione (Carenze organizzative BASSO Mo7
(funzione delegata in incarico EQ) Inadeguata cultura legalita
IAttivita 5 divulgazione alla mailing list stampa, amministratori, referenti Selezione arbitraria dei destinatari Non corretta applicazione del principio di
f,;game trapolitica g gestione
|Attivita 6 pubblicazione sul sito del comunicato + foto dimensionata e foto/documenti a Scelta immagine non pertinente
corredo = P Non corretta applicazione del principio di
o HANRPTRETAR
IAttivita 1 calendarizzazione su richiesta amministrazione, uffici o per decisione autonoma Attivazione su richieste non pertinenti L i peligaivigestone
sulla base delle esigenze di comunicazione P Non corretta applicazione del principio di
Attivita 2 predisposizione cartella stampa Raccolta incompleta delle fonti o, I ;
Inhdeguata cultira legalitd
Attivita 3 invito ai giornalisti . . . Selezione arbitraria degli accreditati I AP
o Organizzazione conferenze stampa/pr stampa a g Ufficio stampa(funzione delegata in g [Non corretta applicazione del principio di sasso o7
inaugurazioni/eventi incarico EQ) separazione tra politica e gestione
|Attivita 4 gestione dell’evento compresi allestimento sala (pc, monitor, videoproiettore) e
realizzazione foto e video per social , dirette web. ..
Attivita 5 divulgazione del comunicato stampa e dei materiali cartella stampa e attivita
successive (come per comunicato stampa)
Attivita | ricezione richiesta giornalisti Mancata presa in carico Inadeguatezza competenze interne
. Lo .. . . fficio stampa(funzione delegata in R Ita arbitrariamente incompleta dell ita
20 Gestione richieste giornalisti |Attivita 2 raccolta informazioni presso amministratori o uffici U C10 stamp (funzione deleg -accoltaa bitrariamente incompleta delle [nadeguata cultur§ legallta ... .[BAssO Mo7
incarico EQ) risposte INon corretta applicazione del principio di
Attivita 3 elaborazione ed erogazione risposta Elaborazione arbitraria separazione tra politica e gestione
Attivita 1 ricezione richiesta di pubblicazione da parte dell’ amministrazione o degli uffici Attivazione su richieste non pertinenti i”dsbgu“:d cutira ugtauu it
lo per decisione autonoma sulla base delle esigenze di comunicazione P ‘r,lgnegﬁe;z:z Collincgzizrrléedlenl et:ij:ci io di
Attivita 2 elaborazione materiali Elaborazione arbitraria > o pp b P P
Attivita 3 pubblicazione INulla da rilevare Niifa'da Tilevar - i
|Attivita 4 monitoraggio dei relativi commenti pubblici e messaggi privati pubblicati sui Ufficio stampa(funzione delegata in Mancata applicazione polic \Carenza nei controlli
21 Gestione social media assegnati all’ufficio stampa social, secondo policy . ico EQ) PP policy BASSO IMo7
— - — - - incarico - S—
|Attivita 5 eventuale segnalazione ad amministratori o uffici Mancata segnalazione (Carenze organizzative
Inadeguata cultura legalita
IAttivita 6 elaborazione e pubblicazione eventuale risposta Elaborazione arbitraria Non corretta applicazione del principio di
sepgrazione tra politica e gestione
|Attivita 1 ricezione richiesta di pubblicazione da parte dell’amministrazione o degli uffici Attivazione su richieste non pertinenti i”dsbgu“:d cutura l”gt‘““d it
” Aggiornament sito internet stituzionale sezion assegnate |0 PET decisione autonoma sulla base delle esigenze di comunicazione Ufficio stampa P o o el mrimzinio i lssso s
ufficlo stampa Attivita 2 elaborazione materiali (funzione del in incarico EQ) Elaborazione arbitraria o pp Lo princip
— —— 5 — - arazione-tra-politica-e-gestion
Attivita 3 pubblicazione sul sito Mancata applicazione policy [Cdrenza controlft
AN . N . A Lo . . . Mancata verifica congruita prodotto e rispetto .
» Redazione rasogna stampa quotidiana Attivita 1 verifica congruita prodotto ditta esterna anche ai fini della liquidazione Ufficio stampa(funzione delegata in termini contrattuali \Carenza controlli asso o7

Attivita 2 effettuazione controllo/cancellazioni/modifiche e richiesta integrazioni

incarico EQ)

IMancata applicazione policy

ICarenza controlli

Attivita 1 attivazione su richiesta di pubblicazione da parte dell” amministrazione e degli
uffici o per decisione autonoma sulla base delle esigenze di comunicazione

_ |Attivita 2 elaborazione materiali post produzione

Ufficio stampa(funzione delegata in
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Attivazione su richieste non pertinenti

Mancanza trasparenza
Inadeguata cultura della legalita

Non corretta applicazione del principio di
separazione tra politica e gestione

Montaggio arbitrario

IMancanza di trasparenza
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Attivita 3 pubblicazione/diffusione

incarico EQ)

Attivita 4 archiviazione

Utilizzo non corretto, cessione a terzi

Mancanza trasparenza
Inadeguata cultura della legalita

INon corretta applicazione del principio di
separazione tra politica e gestione

INulla da segnalare

[Nulla da segnalare

Attivita 1 Attivazione su richiesta degli uffici o di iniziativa propria

Attivita 2 traduzione autonoma o ordine ditta esterna

\Ufficio stampa(funzione delegata in

INulla da segnalare

[Nulla da segnalare

INulla da segnalare

[Nulla da segnalare

25 Gestione traduzioni pagine sito in lingua straniera A . . . . L . . . IMancata verifica congruita prodotto e rispetto . . [BASSO IMo7
Attivita 3 controllo congruita prodotto ditta esterna anche ai fini della liquidazione incarico EQ) Co ong P P (Carenza nei controlli
termini contrattuali
Attivita 4 aggiornamento e pubblicazione sul sito INulla da segnalare INulla da segnalare
Attivita 1 ricezione fattura elettronica su piattaforma protocollo Mancato rispetto dei tempi di accettazione (Carenze organizzative
Attivita 2 verifica congruita Ufficio st (funzi delegata i Mancata verifica rispetto termini contrattuali (Carenza nei controlli
- T — icio stampa(funzione delegata in - p - —
26 Liquidazione fatture — attivith di gestione dei pagamenti  |Attivita 3 avvio procedura di liquidazione digitale incarico E Q)P & Mancato rispetto dei tempi (Carenze organizzative BASSO M1, M15, M22, M23
Attivita 4 provvedimento di liquidazione/pubblicazione Mancata verifica di tutti i requisiti obbligatori  |Carenza nei controlli
Attivita 5 aggiornamento atti sezione amministrazione trasparente sito Mancata, tardiva o incompleta pubblicazione Mancanza di trasparenza
Inadeguata cultura legalita, inadeguatezza
Attivita 1 ricezione richiesta di pubblicazione o di validazione di un evento da parte di - o . . competenze interne; non corretta
- . N S ) . ) PP ) P . . . . |Attivazione su richieste non pertinenti A Do .
soggetti esterni (previa validazione dell'organizzazione), di uffici o dell’amministrazione  |Ufficio stampa(funzione delegata in lapplicazione del principio di separazione
27 Aggiornamento calendario eventi sul sito . . EQ) ltra politica e gestione IBASSO iMO7
incarico
Attivita 2: elaborazione materiali o verifica dei contenuti caricati Elaborazione arbitraria
|Attivita 3 pubblicazione sul sito Mancata applicazione policy (Carenza controlli
Attivita 1: Accesso diretto o su appuntamento Mancato ricorso alla priorita di chiamata IMancanza di trasparenza
|Attivita 2: intervista al cittadino sul servizio di cui ha bisogno Difficolta di comprensione del bisogno Inadeguatezza competenze interne
|Attivita 3: verifica dei presupposti per la richiesta del servizio Erronea valutazione dei bisogni Inadeguatezza competenze interne
2 Assistenza prenotazione on line servizi comunali allo sportello |Attivita 4: prenotazione dell’appuntamento tramite il sito del Comune di Vicenza con \Urp - funzionario delegato in incarico EQ BASSO M03, M22
strumenti informatici comunali o con strumenti del cittadino
Attivita 5: rilascio codice di prenotazione ed eventuale documentazione richiesta
Attivita 6: rilevazione attivita nel monitoraggio servizi
Attivita 1: Risposta alle telefonate in ordine di arrivo Mancato ricorso alla priorita di arrivo Mancanza di trasparenza
Attivita 2: intervista al cittadino sul servizio di cui ha bisogno Difficolta di comprensione del bisogno Inadeguatezza competenze interne
2 Asistenza premotaione on ine servis comunal al elefono Am.vm} 3: ver}ﬁca dei presupposti per la r!fh!esta del servizio i _ Urp - funzionario delegato in incarico EQ Erronea valutazione dei bisogni Inadeguatezza competenze interne . o3, 22
|Attivita 4: assistenza alla prenotazione dell’appuntamento sul sito del Comune di Vicenza
con strumenti del cittadino
|Attivita 5: rilevazione attivita nel monitoraggio servizi
Attivita 1: Accesso diretto, su appuntamento o via email Mancato ricorso alla priorita di presentazione Mancanza di trasparenza
Attivita 2: intervista al cittadino sugli atti cui intende accedere Difficolta di comprensione del bisogno Inadeguatezza competenze interne
Attivita 3: consegna del modulo per la redazione per iscritto della richiesta
Attivita 4: ritiro del modulo
Raccolta richiest: tti amministrativi, ivi - 0 — P b S
30 e mplice e generalizzato o [Attivita 5: protocollazione del modulo con assegnazione al dirigente competente per Urp - funzionario delegato in incarico EQ [BASSS) 03, M22
imateria e alla Segreteria Generale
|Attivita 6: verifica della conclusione del procedimento dal Servizio competente nei termini . . .
. IMancata verifica (Carenza nei controlli
di legge
Attivita 7: rilevazione attivita nel monitoraggio servizi
Attivita 1: chiamata del cittadino in ordine di presentazione allo sportello, fatta salva la IMancato ricorso all’ordine di presentazione allo .
o L . o Mancanza di trasparenza
[precedenza alle prenotazioni per rilascio altri servizi sportello
Raccolta firme per la presentazione di proposte di legge di [Erronea annotazione dati tale da invalidare la
31 iniziativa popolare e proposte referendarie e sottoserizione liste [Attivita 2: controllo documento di identita e annotazione dati anagrafici Urp - funzionario delegato in incarico EQ [firma; raccolta firme da parte di personale non  |Inadeguatezza competenze interne BASSO M22
elettorali aulorizzato
Attivita 3: firma da parte del cittadino
|Attivita 4: rilevazione attivita nel monitoraggio servizi
IAttivita 1: accesso diretto, su appuntamento o assistenza telefonica Mancato ricorso all’ordine di presentazione IMancanza di trasparenza
» p——— o sportell ¢ asistenza nella Att%v%tazl 2: intéryista al cittadinf) ‘sui‘ servizi di cui h§ bisogno Utp - funzionario delegato in incarico EQ Difficolta di comprensione del bisogno Inadeguatezza competenze ?nterne o o3, 22
compilazione Attivita 3: verifica della modalita di domanda sul sito del Comune e stampa del modulo Consegna modulo errato Inadeguatezza competenze interne
|Attivita 4: consegna del modulo e assistenza nella compilazione
|Attivita 1: accesso diretto, su appuntamento o richiesta via email IMancato ricorso all'ordine di presentazione IMancanza di trasparenza
|Attivita 2: consegna del modulo per la redazione per iscritto della comunicazione
Attivita 3: ritiro del modulo
3 Raceolta comunlcazioni per abbattimento plaste Att1v1_ta 4: _prot(_)col_lazmnc del m_odulo con assegnazione al dirigente competente per Urp - funzionario delegato in incarico EQ sAsso o3, 22
imateria e rilascio di una fotocopia con numero di protocollo firmata per ricevuta o
conferma via email
Attivita 5: trasmissione della documentazione digitale al settore competente
Attivita 6: rilevazione attivita nel monitoraggio servizi
Attivita 1: accesso diretto o su appuntamento Mancato ricorso alla priorita di chiamata Mancanza di trasparenza
|Attivita 2: intervista al cittadino sulle informazioni di cui ha bisogno Difficolta di comprensione del bisogno Inadeguatezza competenze interne
|Attivita 3: eventuale contatto con ufficio competente per precisazioni in merito alla
34 et ala i 0! richiesta i i _ _ _ Urp - funzionario delegato in incarico EQ| _ i i i _ _ BASSO M22
|Attivita 4: verifica delle informazioni inserite nella scheda servizio prodotto richiesto Difficolta di comprensione di quanto prescritto  |Inadeguatezza competenze interne
|Attivita 5: restituzione al cittadino delle informazioni ricavate dalla scheda Difficolta di comprensione di quanto prescritto |Inadeguatezza competenze interne
|Attivita 6: rilevazione attivita nel monitoraggio servizi
Attivita 1: Controllo portale . TR, .
— n D Mancato ricorso alla priorita di arrivo IMancanza di trasparenza
Attivita 2: verifica della competenza
|Attivita 3: risposta al cittadino (se di competenza Urp)
|Attivita 4: inoltro all'ufficio competente tramite portale se accreditato o tramite protocollo Mancato inoltro Inadeguatezza competenze interne
Raccolta e gestione "Segnala disservizio" tramite sito Ir . g [ : R,
35 istituzi — — - - - - - — Urp - funzionario delegato in incarico E! o} IM03, M22
istituzionale IAttivita 5: verifica di conclusione del procedimento con risposta nei termini a cura P & Q
dell'ufficio competente (tramite portale se ufficio accreditato/tramite urp se non IMancata verifica (Carenza nei controlli
laccreditato)
Attivita 6: segnalazione di mancato rispetto dei termini al direttore generale
Attivita 7: rilevazione attivita
Attivita 1: Verifica delle mail in ordine di arrivo Mancato ricorso alla priorita di arrivo IMancanza di trasparenza
Attivita 3: eventuale contatto con ufficio competente per precisazioni in merito alla . N . . . .
lichiesta P perp Difficolta di comprensione di quanto prescritto  [Inadeguatezza competenze interne
36 Rilascio '"'E:Kf\fr“i"‘;yﬁ';i'\:fc“f,:ﬂ,'w"':;"’f Couiservizidituto il A ttivita 4: consultazione della scheda servizio per restituire all’interlocutore la risposta  |Urp - funzionario delegato in incarico EQ ) i ) ) ) ) BASSO 22
corretta e aggiornata Difficolta di comprensione di quanto prescritto  [Inadeguatezza competenze interne
Attivita 5: risposta via mail al cittadino
Attivita 6: rilevazione delle risposte via mail nel monitoraggio servizi
Attivita 1: Verifica delle mail in ordine di arrivo Mancato ricorso alla priorita di arrivo Mancanza di trasparenza
Attivita 2: richiesta al cittadino di compilazione del format sul sito "Segnala disservizio" . N . . . .
. Difficolta di comprensione di quanto prescritto [Inadeguatezza competenze interne
(poi come sopra)
a7 Raccolta ¢ gestione “;':s'l";:l::ﬁ'::" oni pervenuti tramite A fvita 3: in caso di semplici segnalazioni (no reclami): inoltro al settore competente Urp - funzionario delegato in incarico EQ BASSO Mo3, M22
|Attivita 4: in caso di segnalazioni con carattere d'urgenza: protocollazione e invio al . .
K Inadeguatezza competenze interne
settore di competenza
Attivita 6: rilevazione attivita nel monitoraggio servizi
ivita 1: Risposta alle telefonate in ordine di arrivo ancato ricorso alla priorita di arrivo ancanza di trasparenza
Attivita 1: Risposta alle telefonat dine d M ¢ lla priorita d M di trasp
ivita 2: intervista all’interlocutore per definire con precisione la richiesta ancato ricorso alla priorita di chiamata ancanza di trasparenza
ALttivit tervista all’interlocutore per defi p la richiest: Mancat lla priorita di chiamat M di trasp
o » Attivita 3: Eventuale contatto con ufficio competente per precisazioni in merito alla Difficolta di comprensione del bisogno Inadeeuatezza competenze interne
38 Rilascio informazioni generiche sull"attivita e sui servizi di tutto il richiesta Utp - funzionario delegato in incarico EQ 19 2] g 1o BASSO IM22

Comune pervenute
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IAttivita 4: Consultazione della scheda servizio per restituire all’interlocutore la risposta
lcorretta e aggiornata

Attivita 5: rilevazione attivita nel monitoraggio servizi

Difficolta di comprensione di quanto prescritto

Inadeguatezza competenze interne

Raccolta e gestione reclami e segnalazioni pervenuti

Attivita 1: Risposta alle telefonate in ordine di arrivo

|Attivita 2: richiesta al cittadino di compilazione del format sul sito "Segnala disservizio" -
leventuale assistenza nella compilazione (poi come sopra)

Attivita 3: in caso di semplici segnalazioni (no reclami): inoltro al settore competente

Mancato ricorso alla priorita di arrivo

IMancanza di trasparenza

Difficolta di comprensione

Inadeguatezza competenze interne

39 telefonicamenie \Urp - funzionario delegato in incarico EQ BASSO M22
|Attivita 4: in caso di segnalazioni con carattere d'urgenza: trasferimento dell'informazione . . .
. Mancata comprensione del bisogno Inadeguatezza competenze interne
lal settore di competenza
Attivita 5: rilevazione attivita nel monitoraggio servizi
Attivta 1: Verifica della richiesta IMancato ricorso alla priorita di arrivo IMancanza di trasparenza
w0 Gestione servizio "Richiesta di assistenza” tramite format sito [Attivitd 2: inoltro al Sic in caso di richieste di natura tecnica Difficolta di comprensione Inadeguatezza competenze interne BASSO o3, M2z
istituzionale EREY - Ep : - : g
|Attivita 3: gestione a cura dell'us er richieste non tecniche, previo approfondimento con . L . .
. & P P P PP Difficolta di comprensione Inadeguatezza competenze interne
ufficio competente
Attivita 1 ricezione richiesta di pubblicazione o aggiornamento da parte dei referenti della - Lo . . ita
comunicazione P 88 P Attivazione su richieste non pertinenti %nageguaia cultura legtallta int
i ento sito internet oni assegnate i . - . nadeguatezza competenze interne
4 Aggiornamento sito internet zioni assegnate dl’p (funzwne delegata in incarico EQ) g p BASSO MO7, M22

all'urp (schede servizio, avvis

Attivita 2 controllo e standardizzazione testi, formattazione immagini

Attivita 3 pubblicazione sul sito

Elaborazione arbitraria

[Non corretta applicazione del principio di
separazione tra politica e gestione
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Numero
progressiv
o

AREA SERVIZI AL TERRITORIO
SETTORE |PATRIMONIO AMBIENTE E CAPITALE NATURALE -UFFICIO AMBIENTE ‘ ‘
DIRIGENTE |DOTT. PIERO PELIZZARO

Area di rischio

Processo

Autorizzazioni in deroga rumore

Attivita

Attivita 1 - presa in carico istanza trasmessa da SUAP

Ufficio e responsabile del

procedimento

AMBIENTE - funzionario
amministrativo e tecnico

Eventi rischiosi

mancato rispetto ordine cronologico
presentazione istanze

Fattori abilitanti

carenze organizzative — mancanza
di trasparenza

Attivita 2 — controllo dei dati, dei versamenti dei diritti di
istruttoria ed eventuali richieste di integrazione al

AMBIENTE - funzionario

mancata verifica dei requisiti;

carenza dei controlli

Giudizio complessivo (livello
complessivo di rischio)

MISURE***

reflui domestici in fossati, corsi
d’acqua, suolo, abbandono di rifiuti
e scarichi anomali nella pubblica
fognatura

quanto indicato nei termini indicati, si chiede ad ente di
controllo di verificare

AMBIENTE - funzionario
amministrativo

controllo ad ente terzo e mancato rispetto

scadenze temporali

mancato controllo

Attivita 8 — se ente controllore rileva difformita da norme
vigenti, si diffida responsabile ad adeguare impianti

AMBIENTE - funzionario
amministrativo

mancato rispetto scadenze temporali
indicate nella diffida e diffida non
effettuata

mancato controllo

Attivita 9 — eventuale irrogazione sanzione

AMBIENTE - funzionario
amministrativo

conflitto di interessi

mancanza di trasparenza

1 A cantieri richiedente amministrativo e tecnico BASSO MO03, M05,M07, M14, M15, M22
Attivita 3 - stesura provvedimento di autorizzazione mancato rispetto scadenze temporali; carenze organizzative e carenze nei
firma dirigente e protocollazione; in caso di diniego, AMBIENTE — funzionario  |conflitto di interessi controll
rigetto autorizzazione per mancanza dei requisiti amministrativo
Attivita 6 - richiesta di inserimento al SUAP Edilizia del |AMBIENTE — funzionario ~ |mancato rispetto scadenze temporali carenza dei controlli
provvedimento nel portale amministrativo

L L . . ) ) mancato rispetto ordine cronologico carenze organizzative — mancanza
Attivita 1-.r|ce2|one istanza, protocollazione e AMBI_E.NTE.— funzionario presentazione istanze di trasparenza
assegnazione amministrativo
Attivita 2 — controllo e inserimento dati nel database AMBIENTE — funzionario ~ |mancato controllo mancanza di trasparenza
dedicato amministrativo

2 2?::?3::2232;;%1;?33 BASSO MO03, M05,M07, M14, M15, M22
Attivita 3 - stesura provvedimento di autorizzazione,
firma dirigente e protocollazione; in caso di diniego, AMBIENTE - funzionario mancato rispetto scadenze temporali; carenze organizzative e carenze nei
rigetto autorizzazione per mancanza dei requisiti amministrativo conflitto di interessi controlli

mancata trasmissione carenze organizzative e carenze nei
Attivita 4 — trasmissione a Polizia Locale per controlli di |AMBIENTE — funzionario controll
competenza amministrativo
Attivita 1- ricezione istanza, protocollazione e AMBIENTE — funzionario mancato r]spet_to ordine cronologico carenze organizzative — mancanza
assegnazione amministrativo presentazione istanze di trasparenza
Attivita 2 — verifica veridicita segnalazione e sopralluogo |AMBIENTE — funzionario carenze organizzative
con controllo segnalazione amministrativo e tecnico mancata verifica
Attivita 3 — richiesta al proprietario/gestore di dei trolli
verifica/manutenzione degli impianti e a dare riscontro  |AMBIENTE — funzionario carenza dei controlll
agli uffici amministrativo mancata richiesta; conflitto interessi
Attivita 4 - verifica con il segnalante e archiviazione in AMBI_E_NTE_— funzionario ; carenze organizzative
caso positivo amministrativo mancata verifica
Attivita 5 — in caso di inerzia, avvio procedimento AMBIENTE - funzionario carenze organizzative
amministrativo amministrativo mancato rispetto scadenze temporali
. . . . Attivita 6 — se il responsabile ottempera nei tempi mancato controllo
se F:‘r;:i?;men;:,_ai:egil::;?nzlnto indicati, si chiude positivamente il procedimento AMBIENTE - funzionario
9 oniper: inq amministrativo amministrativo mancata verifica
acustico, inquinamento
atmosferico, inquinamento
3 F luminoso, scarichi e sversamenti di|Attivita 7 — nel caso il responsabile non ottemperi a mancata verifica, mancata richiesta di BASSO M03, M05,M07, M14, M15, M22




Attivita 10 — nel caso il responsabile adegui impianti nei
tempi prescritti, vista documentazione presentata e fatto
salvo riscontro positivo con esponente, si procede a
chiusura procedimento

AMBIENTE - funzionario
amministrativo

mancata verifica

mancato controllo

Attivita 11 — emissione ordinanza in caso di inerzia

AMBIENTE - Dirigente del
Servizio

conflitto di interessi, mancato rispetto
scadenze temporali

mancanza di trasparenza

Attivita 12 — verifiche ottemperanza ordinanza

AMBIENTE - funzionario
amministrativo

mancato rispetto scadenze temporali,
mancato controllo

mancato controllo

Attivita 13 — chiusura procedimento amministrativo

AMBIENTE — Dirigente del
Servizio

mancata chiusura procedimento

mancanza di trasparenza

Autorizzazioni allo scarico di acque
reflue domestiche o assimilate in

Attivita 1 — ricezione dal SUAP o dal Servizio Edilizia
Privata delle istanze di rilascio autorizzazioni allo scarico
acque reflue domestiche/assimilate

AMBIENTE - funzionario
amministrativo

mancato rispetto ordine cronologico
presentazione istanze

carenze organizzative — mancanza
di trasparenza

Attivita 2 — istruttoria documentale ed eventuale richiesta

AMBIENTE - funzionario
amministrativo

mancata verifica dei requisiti;

carenze organizzative

pareri enti terzi BASSO MO03, M05,M07, M14, M15, M22
recettore diverso dalla pubblica ’ ’ ’ ’ ’
fognatura AMBIENTE - funzionario mancata richiesta carenze organizzative
Attivita 3 — eventuali richieste di integrazioni amministrativo
Attivita 4 - stesura provvedimento di autorizzazione, mancato rispetto scadenze temporali; - carenze organizzative; - mancanza
firma dirigente, protocollazione e invio al SUAP; in caso |AMBIENTE — funzionario  |conflitto di interessi trasparenza
di diniego, rigetto autorizzazione per mancanza requisiti [amministrativo
Attivita 1- presa in carico istanza trasmessa da SUAP, ] ] ]
controllo dei documentazione e del pagamento dei diritti mancato rispetto ordine cronologico carenze organizzative
di istruttoria, eventuali richieste di integrazioni al AMBIENTE-Istruttore presentazione istanze
richiedente Amministrativo
Attivita 2 - richiesta parere conformita edilizia e AMBIENTE-Istruttore mancata verifica dei requisiti; - erronea  |carenze organizzative e carenze nei
Amorizzaz;‘;?zizs;znitarie L.R. destinazione d'uso al SUAP edilizia Amministrativo applicazione delle norme del servizio controlli BASSO MO03, M05,M07, M14, M15, M22
Attivita 3 - stesura provvedimento di autorizzazione, mancato rispetto scadenze temporali; - carenze organizzative e mancanza
firma dirigente e protocollazione; in caso di diniego, AMBIENTE-Istruttore conflitto di interessi di trasparenza
rigetto autorizzazione per mancanza dei requisiti Amministrativo
Attivita 4 - richiesta di inserimento al SUAP Edilizia del AMBI_E.NTE-_Istruttore mancato rispetto scadenze temporali carenza dei controlli
provvedimento nel portale Amministrativo
Attivité_ 1- _ricevimento _att_o di _acce_rtamento e notifica mancato rispetto ordine cronologico 7zt
della violazione da parti di enti terzi e sua AMBIENTE-Istruttore presentazione istanze; - conflitto interessi carenze organizzative
protocollazione Amministrativo
Attivita 2 — invio diffida al responsabile della violazione, AMBIENTE-Istruttore conflitto di interessi carenza dei controlli
avvio del procedimento Amministrativo
Attivita 3 - esame eventuali scritti difensivi — su richiesta,|AMBIENTE-Istruttore conflitto di interessi carenza dei controlli
. . . . |eventuale audizione del responsabile della violazione Amministrativo
Procedimento per irrogazione di
sanzioni amministrative previste N "
. . L mancato rispetto scadenze temporali; . .
per determinate violazioni di norme agtivita 4 — emissione ordinanza-ingiunzione o AMBIENTE-Dirigente del  |conflitto di interessi carenza dei controlli
ambientali (superamento limiti |ordinanza-archiviazione e sua protocollazione Servizio BASSO MO03, M05.MO07, M14, M15, M22

parametri scarico acque reflue
industriali, limiti per rumore, limiti
per inquinamento
elettromagnetico)

Attivita 5 — emissione avviso di pagamento con Pago PA

AMBIENTE-Dirigente del
Servizio

mancato rispetto scadenze temporali;
conflitto di interessi

carenza dei controlli

Attivita 6 - accertamento pagamento sanzione ingiunta

AMBIENTE-Istruttore
Amministrativo

inottemperanza e mancato rispetto
scadenze temporali

carenza dei controlli

Attivita 7 — in caso mancato introito entro termine
indicato, avvio procedura esecutiva

AMBIENTE — Dirigente del
Servizio

inottemperanza e conflitto di interessi

carenza dei controlli

Attivita 1 - presa in carico istanza trasmessa da SUAP

AMBIENTE-Istruttore
Direttivo Amministrativo del
Servizio

mancato rispetto ordine cronologico
presentazione istanze

favorire particolari interessi privati

Attivita 2 — istruttoria dell'istanza e convocazione

Commissione Paesaggio

AMBIENTE-Istruttore
Direttivo Amministrativo del
Servizio

mancato rispetto delle scadenze temporali

e conflitto di interessi

carenza organizzativa e mancanza
di programmazione




Autorizzazioni paesaggistiche D.

Attivita 3 — parere della Commissione Paesaggio

AMBIENTE-Istruttore
Direttivo Amministrativo del
Servizio

mancato rispetto delle scadenze temporali

e conflitto di interessi

favorire particolari interessi privati

7 Las. 42/2004 art. 146 BASSO M03, M05,M07, M14, M15, M22
gs- : AMBIENTE-Istruttore mancato rispetto delle scadenze temporalil_ . Hicolarl int { privati
Attivita 4 — trasmissione alla Soprintendenza per i Beni  |Direttivo Amministrativo del |e conflitto di interessi avorire particolari interessi privatl
Culturali se dovuto Servizio
o _ o AMBIENTE-Istruttore mancata espressione del parere della | Lol { privat
Attivita 5 — approvazione o diniego su parere della Direttivo Amministrativo del |Commissione avorire particolari interessi privatl
Soprintendenza Servizio
Attivita 6 — rilascio dell'autorizzazione paesaggistica AMBIENTE-Dirigente del ~ |mancato rilascio dell'autorizzazione mancanza di trasparenza
firmata e protocolalta Servizio
Attivita 1: ricezione istanza, protocollazione e AMBIENTE — funzionario mancato rispetto ordine cronologico carenze organizzative-mancanza di
assegnazione amministrativo presentazione istanza trasparenza
Attivita 2: verifica ti d licabil AMBIENTE - funzionario
Ivita 2. veritica lipo procedura applicabile amministrativo e tecnico  |mancata verifica dei requisiti carenza dei controlli
Attivita 3: ricevimento indagine ambientale AMBIENTE — funzionario
amministrativo e tecnico mancata verifica dei requisiti carenze organizzative
Attivita 4: in caso verifica assenza contaminazione, AMBIENTE — funzionario
chiusura del procedimento amministrativo mancata verifica carenze organizzative
Procedimenti bonifica siti Attivita 5: in caso di accertata contaminazione
8 contaminati attivazione procedura con presentazione piano AMBIENTE — funzionario BASSO MO03, M0S,M07, M14, M15, M22
caratterizzazione, analisi di rischio e progetto di bonifica . . : o . s . .
amministrativo e tecnico mancata verifica dei requisiti carenze organizzative
Attivita 6: trasmissione delle determinazioni di
approvazione al proponente e agli enti interessati _ . .
(ARPAV, PROVINCIA, ULSS) e altri (gestore fognature) [*MBIENTE — funzionario - .
amministrativo mancata trasmissione carenze organizzative
Attivita 7: azioni di monitoraggio sull'attuazione del AMBIENTE — funzionario
progetto di bonifica(valutazione report periodici) amministrativo e tecnico mancati controlli carenze organizzative
Attivita 8: ricezione certificato avvenuta bonifica e AMBIENTE - funzionario
chiusura procedimento amministrativo mancata chiusura procedimento carenze organizzative
Attivita 1- ricezione istanza, protocollazione e AMBIENTE — funzionario mancato rispetto ordine cronologico carenze organizzative-mancanza di
assegnazione amministrativo presentazione istanza trasparenza
AMBIENTE — funzionario mancata verifica
Attivita 2: individuazione sito e verifica con sopralluogo |amministrativo e tecnico carenze organizzative
o . s AMBI.E.NTE._ funzionario conflitto di interessi carenze organizzative
Attivita 3: individuazione proprieta amministrativo
Attivita 4: invito al proprietario ad adottare le misure AMBIENTE — funzionario con(fjlitto ditinteressli_, mancato rispetto mancanza di trasparenza
previste dalla normativa vigente amministrativo scadenze temporall
9 Procedimenti per bonifiche | o o BASSO MO3, M05,M07, M14, M15, M22
amianto a seguito di segnalazioni |Attivita 5: nel caso in cui vi siano evidenti situazioni di
problematiche di salute pubblica richiesta di parere mancata richiesta carenze organizzative
tecnico ULSS per avvio pratiche amministrative volte alla AMBIENTE — funzionario
tutela della salute pubblica amministrativo e tecnico
Attivita 6: nel caso in cui siano presenti rifiuti contenenti ) . .
amianto avvio procedure amministrative ai sensi del AMBIENTE — funzionario ~ |mancato rispetto scadenze temporali mancanza di trasparenza
D.LGS. 152/06 amministrativo
Attivita 7: in caso di inerzia avvio del procedimento e : ; ; :
mancato rispetto scadenze temporali carenze organizzative
contestuale richiesta di sopralluogo con parere tecnico dijAMBIENTE — funzionario P P 9
competenza ARPAV amministrativo e tecnico
Attivita 1- ricezione istanza, protocollazione e AMBIENTE - funzionario mancato rispetto ordine cronologico carenze organizzative-mancanza di
assegnazione amministrativo presentazione istanza trasparenza
Attivita 2: attivazione procedure come da Protocollo
d'Intesa (Consorzio di Bonifica Alta Pianura Veneta,
Ufficio del Genio Civile, Valore Ambiente), con
Procedimenti a seguito di coinvolgimento dei soggetti competenti alla rimozione e |AMBIENTE — funzionario
segnalazioni per: rifiuti in corso trasporto dei rifiuti attraverso segnalazione scritta amministrativo e tecnico mancata attivazione procedure carenze organizzative
10 g : BASSO MO03, M05,M07, M14, M15, M22

d'acqua, pesci morti e carcasse di
altri animali

Attivita 3: in caso rifiuti ingombranti che ostruiscono
deflusso , segnalazione a autorita idrauliche competenti
(Genio civile o Consorzio Bonifica)

AMBIENTE - funzionario
amministrativo

mancata attivazione procedure

carenze organizzative

Attivita 4: in caso di moria di pesci si attiva una
procedura di urgenza per la raccolta

AMBIENTE - funzionario
amministrativo e tecnico

mancata attivazione procedure

mancato controllo

Attivita 5: determinazione per impegno di spesa e

liquidazione nota spese

AMBIENTE - funzionario

amministrativo

mancata stesura documenti

carenze organizzative




Procedimenti per classificazione

industrie insalubri ai sensi dell'art.

Attivita 1: comunicazione di attivazione di industria
insalubre al SUAP (scheda SPISAL)

AMBIENTE - funzionario
amministrativo

mancato rispetto ordine cronologico
presentazione istanza

carenze organizzative

Attivita 2: ricezione dal SUAP della proposta di
classificazione di insalubrita inviata da ULSS-UCNI

AMBIENTE - funzionario
amministrativo e tecnico

conflitto di interessi

carenze organizzative

Attivita 3: redazione atto di classificazione del Dirigente

AMBIENTE - funzionario
amministrativo

mancata stesura documenti

carenze organizzative

11 216 del Testo Unico delle Leggi . . BASSO MO03, M05,M07, M14, M15, M22
Sanitarie n. 1265/1934 Attivita 4: emissione decreto di classificazione AMBIENTE — funzionario
amministrativo mancata stesura documenti carenze organizzative
Attivita 5: trasmissione al SUAP per inoltro alla ditta e |A\pMBIENTE - funzionario
agli enti competenti (ULSS, Provincia, ARPAV) amministrativo mancata trasmissione carenze organizzative
Attivjté 6:.inserim'ento Qella prgtica nel programma di AMBIENTE — funzionario
gestione informatica di Servizio amministrativo mancato inserimento carenze organizzative
Pareri ambientali al SUAP, al
Servizio Edilizia Privata, Al Servizio
Sviluppo Economico, al Servizio |attivita 1: istanza al SUAP per attivazione o
lavori Pubblici, al Servizio prosecuzione di attivita produttiva o pubblico esercizio e |AMBIENTE — funzionario  |mancato rispetto ordine cronologico carenze organizzative-mancanza di
Uhl;fra'Sttr'u“ure’d allfgrglzm_u . |protocollazione amministrativo presentazione istanza trasparenza
rbanistica e ad altri Servizi
12 comunali in procedimenti relativi a AMBIENTE — funzionario BARED MO3, M05,M07, M14, M15, M22
AUA (Autorizzazione Unica Attivita 2: espressione parere tecnico tecnico mancata emissione parere tecnico mancato controllo
ambientale), VINCA (Valutazione di
incidenza ambientale), Permessi di
costruire, Interventi di bonifica,
Piani, Regolamenti Attivita 3: protocollazione e inoltro del parere al SUAP | AMBIENTE — funzionario carenze organizzative-mancanza di
per trasmissione a enti coinvolti nel procedimento amministrativo mancata trasmissione trasparenza
Attivita 1- ricezione istanza, protocollazione e AMBIENTE — funzionario mancato rispetto ordine cronologico carenze organizzative-mancanza di
assegnazione amministrativo presentazione istanza trasparenza
. . AMBIENTE - funzionario
Aftivita 2: esame documentazione presentata amministrativo e tecnico mancata verifica carenza dei controlli
Pareri su procedimenti AIA - Attivita 3: conferenza di servizi interna per espressione |, \1oe e _ funzionari
(Autorizzazione Integrata pareri per la parte di competenza "= TE —unzionario L . o
Ambientale), VIA (Valutazione di amministrativo e tecnico conflitto di interessi carenze organizzative
13 ™ o AMBIENTE — funzionario BASSO MO03, M05,M07, M14, M15, M22
Impatto Ambientale) e verifica | atiyita 4: acquisizione parere Servizi interessati e -~ . o
assoggettabilita alla Provincia o amministrativo mancata richiesta pareri carenze organizzative
alla Regione — . AMBIENTE - funzionario
Attivita 5 stesura parere tecnico tecnico mancata stesura documenti mancanza dei controlli
Attivita 6: trasmissione a Giunta Comunale per sua AMBIENTE — funzionario
presa d'atto amministrativo mancata trasmissione mancanza dei controlli
/;tl?gr:tt?e Zi:cf]gggoec:tl(leazmne e trasmissione del parere AMBIENTE — funzionario
amministrativo mancata trasmissione mancanza di trasparenza
Attivita 1: ricezione segnalazione o accertamento da AMBIENTE - funzionario mancato rispetto ordine cronologico carenze organizzative-mancanza di
parte di Acque Vicentine e protocollazione amministrativo presentazione istanza trasparenza
Attivita 2: fase istruttoria di verifica della documentazione
agli atti presso Acque Vicentine (esistenza di precedenti
inviti e diffide all'allaccio) e presso il Catasto per la AMBIENTE — funzionario
Procedimenti per emissione di definizione delle proprieta interessate amministrativo e tgcnlcg mancata verifica dei requisiti mancanza dei controlli
ordinanze per inadempienza AMBIENTE — funzionario
14 amministrativo conflitto di interessi mancanza dei controlli BASSO MO03, M05,M07, M14, M15, M22

dell'obbligo all'allacciamento a
pubblica fognatura

Attivita 3: avvio di procedimento

I
emissione ordinanza con obbligo di allaccio alla
fognatura

AMBIENTE - funzionario
amministrativo

mancata emissione ordinanza

mancato controllo, o favorire
particolari interessi privati

Attivita 5: verifica dell'ottemperanza dell'ordinanza e in
caso di verifica positiva, chiusura del procedimento

AMBIENTE - funzionario
amministrativo e tecnico

mancata verifica

carenza dei controlli

Attivita 6: in caso di inottemperanza avvio della
procedura amministrativa per I'esecuzione d'ufficio da
parte dell'Ente gestore della fognatura

AMBIENTE - funzionario
amministrativo

mancata attivazione procedure

carenze organizzative

Attivita 1: presentazione di autocertificazione all'ufficio in
materia di inquinamento acustico e di esonero di
pagamento del corrispettivo di fognatura e depurazione
e sua protocollazione

AMBIENTE - funzionario
amministrativo

mancato rispetto ordine cronologico
presentazione istanza

carenze organizzative-mancanza di
trasparenza

Attivita 2: scelta dei criteri e delle modalita di
effettuazione della verifica

AMBIENTE - funzionario
amministrativo

discrezionalita

mancanza di trasparenza

Attivita 3: individuazione professionista o ditta idonea ad

effettuare la specifica verifica

AMBIENTE - funzionario
amministrativo

violazione norme Codice dei Contratti,
conflitto di interessi

mancanza di trasparenza




Procedimenti di verifica su

15 dichiarazioni sostitutive di atto di |Attivita 4. individuazione ditte/soggetti presentatori delle |JAMBIENTE — funzionario BASSO MO3, M05,M07, M14, M15, M22
notorieta in materia ambientale |autocertificazioni su cui effettuare il controllo di veridicita amministrativo conflitto di interessi mancanza dei controlli
AMBIENTE — funzionario
Attivita 5: avvio di procedimento amministrativo mancato avvio procedimento carenze organizzativa
AMBIENTE — funzionario
Attivita 6: controllo di veridicita amministrativo mancata verifica dei requisiti carenza dei controlli
Attivita 7: in caso di corrispondenza del controllo al AMBIENTE — funzionario
contenuto della dichiarazione, chiusura del procedimentojamministrativo mancata verifica carenza dei controlli
Attivita 8: in caso di difformita gravi denuncia alla AMBIENTE — funzionario
Procura amministrativo mancata denuncia carenza dei controlli
Attivita 1: ricezione segnalazione del cittadino o di altro
ente anche con documentazione fotografica e sua AMBIENTE — funzionario mancato rispetto ordine cronologico carenze organizzative,mancanza di
protocollazione amministrativo presentazione istanza, conflitto di interessijtrasparenza
Attivita 2: avvio dell'istruttoria mediante esame degli atti,
dei programmi informatici in dotazione al fine di
individuare I'area e I'immobile interessati dal problema e
il responsabile dell'evento, consultazione database del |AMBIENTE — funzionario
Procedimenti per violazione del |Genio Civile sui pozzi autorizzati amministrativo e tecnico mancata verifica carenze organizzative
16 divieto di erogazione a getto o o , _ BASSO MO3, MO5,M07, M14, M15, M22
continuo dell'acqua dai pozzi  |Attivita 3: invio al proprietario o fruitore del pozzo di un
artesiani richiamo all'ottemperanza della disposizione regionale |AMBIENTE - funzionario
sul risparmio idrico amministrativo conflitto di interessi mancanza dei controlli
AMBIENTE — funzionario
Attivita 4: protocollazione della nota/diffida amministrativo mancata protocollazione mancanza di trasparenza
Attivita 5: invio alla Polizia Locale della richiesta di
verifica dell'accertamento dell'inottemperanza alla AMBIENTE — funzionario
disposizione regionale sul risparmio idrico amministrativo mancato invio mancanza dei controlli
Attivita 1- ricezione fattura e sua protocollazione AMBIENTE —funzionario | ,ancata protocollazione mancanza di trasparenza
amministrativo
. . - AMBIENTE - funzionario - . .
Attivita 2: controllo dati essenziali della fattura amministrativo mancata verifica carenze organizzative
Attivita 2: controllo copertura finanziaria AMBIENTE - funzionario mancata verifica carenze organizzative
' P amministrativo 9
Attivita 3: accettazione o rifiuto della fattura :\mgliEiI:JaEﬁ;Junzmnarlo mancata verifica entro i termini di legge  |carenze organizzative
17 Liquidazioni - - BASSO M03, M05,M07, M14, M15, M22
Attivita 4: emissione provvedimento di liquidazione AMBIENTE — funzionario mancata emissione del provvedimento carenza dei controlli
' P q amministrativo P
Qttllwtat& f:lrmf:?x da parte del Responsabile del Settore AMBIENTE — funzionario mancata firma entro i termini di legge carenza dei controlli
elegato allafirma amministrativo
Attivita 6: protocollazione e trasmissione a Servizio ) ) t tocollazi t . izzati
finanziario AMBIENTE — funzionario mancata protocollazione e trasmissione |carenze organizzative
amministrativo
Attivita 1 — ricezione dal SUAP delle istanze di rilascio - mancato rispetto ordine cronologico carenze organizzative — mancanza
Autorizzazione Unica Ambientale (AUA) di competenza presentazione istanze di trasparenza
comunale per attivita produttive aventi scarichi assimilati AMBIENTE — funzionario
; ; ; ; :lai domestici e/o obbligo adempimenti acustici amministrativo
18 Autorizzazione Unica Ambientale di BASSO MO3, MO5,M07, M14, M15, M22

competenza Comunale

Attivita 2 — istruttoria documentale ed eventuale richiesta
pareri enti terzi

AMBIENTE - funzionario
amministrativo

-mancata verifica dei requisiti;

carenze organizzative

Attivita 3 — eventuali richieste di integrazioni

ANIBIENTE — Tunzionario
amministrativo

- mancata richiesta

carenze organizzative

firma dirigente, protocollazione e invio al SUAP; in caso
di diniego, rigetto autorizzazione per mancanza requisiti

AMBIENTE - funzionario
amministrativo

-mancato rispetto scadenze temporali; -
conflitto di interessi

carenze organizzative; - mancanza
trasparenza

Attivita 1 - Presentazione candidatura al bando PNRR
secondo le modalita richieste dal Ministero finanziatore

AMBIENTE - funzionario
amministrativo

-mancato rispetto scadenze temporali;

carenze organizzative

Attivita 2 — sottoscrizione atto di accettazione del
finanziamento con indicazione CUP di progetto

AMBIENTE - funzionario
amministrativo

-mancata protocollazione e trasmissione

carenze organizzative

Attivita 3 — preparazione documentazione di gara per
affidamento incarico di progettazione e realizzazione

dell’opera finanziata con fondi PNRR

AMBIENTE - funzionario

amministrativo

-mancato rispetto scadenze temporali;

carenze organizzative




Attivita 4 — verifica su assenza conflitto di interessi

AMBIENTE - funzionario
amministrativo

-mancata verifica

mancanza di trasparenza

19 Gestione fondi PNRR BASSO M03, M05,M07, M14, M15, M22
Attivita 5 — affidamento degli incarichi a seguito di gara _mancata verifica carenza dei controlli
per la progettazione e la realizzazione dell'intervento con|/AMBIENTE — funzionario
comunicazione di conseguimento milestone e target amministrativo
Attivita 6 — trasmissione dati di avanzamento e AMBIENTE - funzionario -mancato rispetto scadenze temporali; carenze organizzative
registrazione tramite portale REGIS amministrativo
Attivita 7 —predisposizione ed emissione di atti di AMBIENTE — funzionario ~ |-Mancata protocollazione e trasmissione, |carenze organizzative, carenze dei
liquidazione amministrativo mancata verifica controlli
AMBIENTE — funzionario -mancato rispetto scadenze temporali; carenze organizzative
Attivita 8 — rendicontazione tramite sistema REGIS amministrativo
Valutazione discrezionale — errata
Cos . " . interpretazione della norma, sopra o sotto |Mancanza di programmazione —
Attivita 1: Analisi dell'istanza e Opere Pubbliche e Verde . oox : . -
istruttoria tecnica in base al Regolamento del Verde Urbano — Istruttore Tecnico ;/alutazu)lne (ljelll?].nzcessna, VaI.Ut?Zh'C’ndE.’ inadeguata cultura della legalita -
Abbattimento alberature da parte avorevole al richie en_te, te_n_1p|st|c edi |mancanza trasparenza
20 dei privati esame e rilascio, conflitto di interesse BASSO M05, M06, M14, M15, M22
Attivita 2: Predisposizione del parere Opere Pubbliche e Verde Errore nella predisposizione del Complessita della normativa di
) P P Urbano — Istruttore Tecnico |provvedimento riferimento - carenze organizzative
C s o o Lavori Pubblici, Prevenzione [Tempistica di emissione del . .
Attivita 3: Emissione del parere e Sicurezza — Direttore provvedimento Mancanza di programmazione
Valutazione discrezionale — errata
Opere Pubbliche e Verde interpretazione della norma, sopra o sotto |Mancanza di programmazione —
Attivita 1: Analisi dell'istanza e istruttoria tecnica UrF')bano _Istruttore Tecnico valutazione delle necessita, valutazione [inadeguata cultura della legalita -
favorevole al richiedente, tempistiche di  |mancanza trasparenza
esame e rilascio, conflitto di interesse
21 Gestione segnalazioni verde BASSO MO05, M06, M14, M15, M22

Attivita 2: Valutazione tecnica e predisposizione della
risposta

Opere Pubbliche e Verde
Urbano — Istruttore Tecnico

Valutazione discrezionale — errata
interpretazione della norma — tempistiche
di esame e risposta

Mancanza di programmazione - non
corretta applicazione del principio di
separazione — inadeguata cultura
della legalita

Attivita 3: Emissione risposta all'esponente/al cittadino

Lavori Pubbilici, Prevenzione

e Sicurezza — Direttore

Tempistica di emissione del
provvedimento

Mancanza di programmazione




Allegato 22

AREA Sviluppo del territorio
SETTORE Patrimonio Ambiente e Capitale Naturale — Ufficio Patrimonio
DIRIGENTE Dott. Piero Pelizzaro

Numero

progressivo Area di rischio

Processo

Attivita

Ufficio e responsabile del
procedimento

Eventi rischiosi

Fattori abilitanti

Giudizio complessivo (livello complessivo di

rischio)

MISURE***

Eccessiva regolamentazione
Attivita 1: scelta tipologia alienazione per la vendita beni S . — Complessita normativa
batrimonio disponibile PATRIMONIO — Direttore / E.Q |Accordi con soggetti privati
Non corretta applicazione del principio di
separazione tra politica e gestione
Eccessiva regolamentazione
Possibile ritardo nello svolgimento dell'attivita con
Attivita 2: Istruttoria documentale - esame documenti, dati PATRIMONIO — Direttore / E.Q conseguente ripercussione sul termine finale di  |Complessita normativa
informazioni ’ conclusione del procedimento/processo dovuto a
fattori esterni (richiesta pareri, nulla osta ecc.) Non corretta applicazione del principio di
separazione tra politica e gestione
1 B Piano delle alienazioni e valorizzazioni BASSO MO06, M07, M26
Eccessiva regolamentazione
IAttivita 3: Vendita beni patrimonio disponibile. Individuazione della s Possibile condizionamento dell'attivita per Complessita normativa
metodologia e criteri dell'asta PATRIMONIO — Direttore / E.Q interessi particolari, di singoli o di gruppi
Non corretta applicazione del principio di
separazione tra politica e gestione
Eccessiva regolamentazione
Attivita 4: definizione delle procedure di comunicazione al fine di S Possibile condizionamento dell'attivita per Complessita normativa
[favorire o sfavorire determinati soggetti o categorie di soggetti PATRIMONIO — Direttore / E.Q interessi particolari, di singoli o di gruppi
Non corretta applicazione del principio di
separazione tra politica e gestione
Eccessiva regolamentazione
Possibile omissione dall'astenersi in presenza di
/Attivita 1: Pubblicazione bando con i contenuti, secondo le s un interesse proprio o di un ingiusto vantaggio  [Complessita normativa
modalita e per la durata previsti dalla legge e dai regolamenti PATRIMONIO — Direttore / E.Q patrimoniale al fine di acquisire un vantaggio
ingiusto Non corretta applicazione del principio di
c i i bill del patri i separazione tra politica e gestione
oncessione immobili del patrimonio
2 B comunale BASSO MO06, M07, M26
Eccessiva regolamentazione
o . . ) Possibile valutazione e attribuzione punteggio s .
IAttivita 2: Nomina Commissione, con la procedura prescritta dalla . ) . N . Complessita normativa
legge e dalle linee guida ANAC PATRIMONIO - Direttore / E.Q dlasrci;ec?(;r:]eti‘lse a vantaggio di un particolare
p p Non corretta applicazione del principio di
separazione tra politica e gestione
Inadeguata cultura della legalita
Attivita 1: Definire regole/specifiche tecniche al solo fine di favorire _Di Condizionamento dell'attivita per interessi . .
o sfavorire talune categorie PATRIMONIO — Direttore / E.Q particolari, di singoli o di gruppi Carenza di controll
) . . /Accertamento delle responsabilita
Aree Peep trasformazione diritto di
3 B superficie in piena proprieta — Eccessiva regolamentazione BASSO MO06, M15
eliminazione dei vincoli
IAttivita 2: procedure di calcolo specifiche/particolari per favorire PATRIMONIO — Direttore / E.Q Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di  |Complessita normativa
particolari categorie di utenti ’ informazioni e documentazione
Non corretta applicazione del principio di
separazione tra politica e gestione
Eccessiva regolamentazione
Possibile ritardo nello svolgimento
IAttivita 1: Definire regole/specifiche tecniche per il calcolo D endoprocedimentale dell'attivita con conseguente |Complessita normativa
dell'indennita al solo fine di favorire o sfavorire talune categorie PATRIMONIO - Direttore / E.Q ripercussione sul termine finale di conclusione del
procedimento/processo Non corretta applicazione del principio di
i . e . separazione tra politica e gestione
Espropri per pubblica utilita — accordi
4 L bonari — determinazione indennita di MEDIO MO05, M06, M31
esproprio Eccessiva regolamentazione
Attivita 2: procedure specifiche per accelerare la liquidazione S Possibile condizionamento dell'attivita per Complessita normativa
corrispettivi e favorire particolari categorie di utenti PATRIMONIO - Direttore / E.Q interessi particolari, di singoli o di gruppi
Non corretta applicazione del principio di
separazione tra politica e gestione




Allegato 23

AREA/UNITA’ DI STAFF
SVILUPPO DEL TERRITORIO

SETTORE
LAVORI PUBBLICI, PREVENZIONE E
SICUREZZA

DIRIGENTE
ING. PAOLO GABBI

Numero Giudizio complessivo

Area di rischio Processo Attivita Ufficio e responsabile del procedimento Eventi rischiosi Fattori abilitanti (livello complessivo di MISURE***

progressivo rischio)

Mancata protocollazione in ordine di
Lavori Pubblici, Prevenzione e arrivo Favorire particolari interessi
Sicurezza — Istruttore amministrativo privati

1 L Protocollazione Mancata protocollazione Basso MO06, M22
Mancata assegnazione

Attivita 1: Protocollazione della corrispondenza in entrata ed in uscita

Lavori Pubblici, Prevenzione e

: L . Carenza di controllo
Sicurezza — Istruttore amministrativo

Attivita 2: assegnazione della corrispondenza
Conflitto di interessi

Lavori Pubblici, Prevenzione e

Attivita 1: Gestione richieste di appuntamento Sicurezza — Istruttore amministrativo

Mancata gestione Carenze organizzative

2 L Gestione agenda Basso MO06, M22

Lavori Pubblici, Prevenzione e Mancato inserimento in agenda

Attivita 2: Inserimento e assegnazione in agenda : - . :
9 9 Sicurezza — Istruttore amministrativo |elettronica

Carenze organizzative

Lavori Pubblici, Prevenzione e

Attivita 1: ricezione fattura e sua protocollazione Sicurezza — Funzionario
amministrativo Mancata protocollazione Mancanza di trasparenza

Attivita 2: controlio dati essenziali della fattura é?gl?rreizil;bf I:?L‘nz{gr\::::cz)iﬁgfnﬁ:o Mancata verifica Carenze organizzative
Attivita 2: controllo copertura finanziaria g?gl?rreizil:abf Iliglij‘nzirgr\:::;cz)i?gfnﬁ:o Mancata verifica Carenze organizzative
Attivita 3: accettazione o rifiuto della fattura éiagﬁgzpz:bf IEL’nZ{gngéi?gfnﬁzo Mancata verifica entro i termini di legge |Carenze organizzative
Attivita 4: emissione provvedimento di liquidazione éiac;/;gzpz:bf IESnZE::RS?:fnﬁ:o Mancata emissione del provvedimento  |Carenza dei controlli

Attivita 5: firma da parte del Responsabile del Servizio o delegato alla firma éia:;'lzpz:bf Iligii;'eFt’tr;ye?E.ZiQo.ne ¢ Mancata firma entro i termini di legge Carenza dei controlli

3 L Liquidazioni Basso MO01, M03, MO05, M06,

M23

Lavori Pubblici, Prevenzione e
Sicurezza — Funzionario tecnico e
amministrativo, istruttore
amministrativo

Attivita 6: protocollazione e trasmissione a Servizio finanziario

Mancata protocollazione e trasmissione |Carenze organizzative

VValutazione discrezionale

Errata interpretazione della norma
Lavori Pubblici, Prevenzione e Sopra o sottovalutazione delle necessita
Sicurezza — Istruttore amministrativo |Valutazione favorevole al richiedente
Tempistiche di esame e rilascio
Conflitto di interesse

Mancanza di programmazione
Inadeguata cultura della legalita
Mancanza trasparenza

Attivita 1: Ricezione, protocollazione e smistamento

Valutazione discrezionale

Errata interpretazione della norma
Lavori Pubblici, Prevenzione e Sopra o sottovalutazione delle necessita
Sicurezza — Funzionario tecnico Valutazione favorevole al richiedente
Tempistiche di esame e rilascio
Conflitto di interesse

Mancanza di programmazione
Inadeguata cultura della legalita
Mancanza trasparenza

Attivita 2: Analisi dell'istanza e istruttoria tecnica




Attivita 3: Valutazione tecnica e predisposizione della risposta

Lavori Pubblici, Prevenzione e
Sicurezza — Funzionario tecnico,
E.Q., Direttore

Valutazione discrezionale
Errata interpretazione della norma
Tempistiche di esame e risposta

Mancanza di programmazione
Non corretta applicazione del
principio di separazione
Inadeguata cultura della legalita

Gestione segnalazioni Basso MO05, M06, M15
s . . \ - Lavori Pubblici, Prevenzione e Tempistica di emissione del . .
Attivita 4: Emissione risposta all'esponente/al cittadino Sicurezza — Direttore prOV\F/)edimento Mancanza di programmazione
Valutazione discrezionale
Gestione segnalazioni con Errata interpretazione della norma . .
richiesta di interventi di Attivita 1: Ricezione delle segnalazioni ricevute con E-mail e per via telefonica, Lavori Pubblici, Prevenzione e Sopra o sottovalutazione delle necessita m:g:aﬂg?adéﬂgg%men;aé ogﬁé Basso MO5. MO6
manutenzione su casella  |registrazione delle stesse, contatti con soggetti interessati, smistamento e verifica Sicurezza — Istruttore amministrativo |Valutazione favorevole al richiedente M 9 9 ’
SUf - ) . ) ancanza trasparenza
manutenzioni@ Tempistiche di esame e rilascio
Conflitto di interesse
N o _ _ Lavori Pubblici. Prevenzione e VaIuta;ione discr(_azionale Mancanza di programmaziont_a
Attivita 1: Partecipazione ad incontri Sicurezza — Di}ettore EQ Errata interpretazione della norma Inadeguata cultura della legalita
e Sopra o sottovalutazione delle necessita [Mancanza trasparenza
Conflitto di interesse
Pareri ai vari Servizi dell’Area Valutazione discrezionale
Tecnica e supporto a Errata interpretazione della norma Mancanza di programmazione Basso MO05, M06
commissioni di lavoro Attivita 2: . . .. . L . Lavori Pubblici, Prevenzione e Sopra o sottovalutazione delle necessita |Inadeguata cultura della legalita
ivita 2: Studio e predisposizione di relazioni/pareri Si h f S : :
icurezza — Direttore, E.Q. Valutazione favorevole al richiedente Carenze organizzative
Tempistiche di esame e rilascio Mancanza trasparenza
Conflitto di interesse
Attivita 3: Emissione del parere Lgvorl PUbe'C." Prevenzione e Templst!ca di emissione del Mancanza di programmazione
' Sicurezza — Direttore provvedimento
Valutazione discrezionale
Errata interpretazione della norma Complessita della normativa di
Attivita 1: . ) Edilizia Pubblica e Sicurezza — Sopra o sottovalutazione delle necessita |, . i
. . . ... . |Attivita 1: Valutazione tecnica - p . . . S riferimento - carenze
Gestione sicurezza degli edifici Funzionario tecnico, E.Q., Direttore |Valutazione favorevole al richiedente organizzative B MO5. MO6. M14
pubblici Tempistiche di esame e rilascio 9 asso ’ ’
Conflitto di interesse
s s A L C s Lavori Pubblici, Prevenzione e Tempistica di emissione del . .
Attivita 2: Emissione del parere/agibilita Sicurezza — Direttore provvedimento Mancanza di programmazione
Valutazione discrezionale
Lavori Pubblici, Prevenzione e Errata interpretazione della norma, sopra Mancanza di programmazione
Attivita 1: Analisi del bando Sicurezza — Direttore, E.Q., o sotto valutazione delle necessita Carenze or anizgative
funzionario tecnico/amministrativo tempistiche di esame e risposta, conflitto g
Partecipazione a bandi europei, di interesse Basso MO05, M06, M14, M20,

ministeriali o regionali

Attivita 2: Progettazione e predisposizione atti amministrativi

Lavori Pubblici, Prevenzione e
Sicurezza — Direttore, E.Q.,
funzionario tecnico/amministrativo

\Valutazione discrezionale — errata
interpretazione della norma — tempistiche
di esame e risposta

Mancanza di programmazione
Carenze organizzative

Attivita 3: Attuazione del progetto e rendicontazione

Lavori Pubblici, Prevenzione e
Sicurezza — Direttore

Mancato rispetto della tempistica

Mancanza di programmazione

Carenze organizzative

M21, M22




Allegato 24

AREA/UNITA’ DI STAFF

SETTORE SICUREZZA, POLIZIA
LOCALE E PROTEZIONE CIVILE

DIRIGENTE:
MASSIMO PAROLIN

Giudizio complessivo
(livello complessivo di

Numero

Area di rischio Processo Attivita Ufficio e responsabile del procedimento Eventi rischiosi Fattori abilitanti MISURE***

progressivo

rischio)

Attivita 1: accertamenti urgenti su luoghi, cose e/o persone Settore Interno di Polizia Giudiziaria Omissionefritardo di atti dovuti Difficolta di applicazione pratica degli atti
P " . — P — n A " di polizia giudiziaria per copiosita della
Attivita 2: sequestri, perquisizioni, ispezioni Settore Interno di Polizia Giudiziaria Omissione/ritardo di atti dovuti giurisprudenza e/o assenza d i indicazioni
Attivita 3: nomine di ausiliario di P.G. Settore Interno di Polizia Giudiziaria Concussione e corruzione dell’ausiliario procedurali della AG e/o introduzione di
Sottrazione ed occultamento di atti nuove disposizioni normative
Attivita 4: assunzione di informazioni testimoniali Settore Interno di Polizia Giudiziaria Rivelazione di segreti d'ufficio
Sottrazione ed occultamento di atti Aggressivita delle persone sottoposte ad
Attivita 5: interrogatori e assunzioni di dichiarazioni dell'indagato Settore Interno di Polizia Giudiziaria Rivelazione di segreti d'ufficio indagine
ivita di polizia giudiziari i i Sottrazione ed occultamento di atti
1 F Attvita :;gg:.zolsugr;ugZ:Zr;geepiéngﬁg:azmne Attivita 6: dichiarazioni spontanee Settore Interno di Polizia Giudiziaria Rivelazione di segreti d'ufficio Carenza di personale con prolungato MEDIO MO03, M06, M07,M14,M15
Sottrazione ed occultamento di atti esercizio della responsabilita
Attivita 7: rilievi di sinistri stradali Settore Infortunistica Stradale Rivelazione di segreti d'ufficio Insuffici " i i .
Sottrazione ed occultamento di atti nsutticienza ddl TOE;A'O per il contenimento
Attivita 7 bis: rilascio atti di sinistri stradali Settore Infortunistica Stradale Rivelazione di segreti d'ufficio in sicurezza degli att
Sottrazione ed occultamento di atti . TR .
Attivita 8: ricezione di denunce e querele Settore Interno di Polizia Giudiziaria Rivelazione di segreti d'ufficio f;;?ﬂ&iigﬁlﬁ St_thv_lta diP.G. e degli
Sottrazione ed occultamento di atti
Attivita 9: informative all'A.G. Settore Interno di Polizia Giudiziaria Rivelazione di segreti d'ufficio minrienrudenza alo dii
— - G
Settore Polizia Stradale Settore Verbali procedurali della Autorita Amministrativa
Settore ZTL, videosorveglianza e tecnologie e/0 introduzione di nuove disposizioni
Settore Polizia Urbana, sanitarie, ecologica Omissione di atti dovuti normative
Settore Commerciale pubblici esercizi
Attivita 1: Accertamento Mercimonio delle attivita Sicurezza del personale nell'esecuzione
Settore Polizia Stradale Settore Verbali delle attivita
Settore ZTL, videosorveglianza e tecnologie
Settore Polizia Urbana, sanitarie, ecologica Ritardo nella contestazione Aggressivita delle persone sottoposte ad
Settore Commerciale pubblici esercizi indagine amministrativa
2 F Attivita di polizia stradale e di rispetto di altre |Attivita 2: Contestazione _ i Rivelazione di segreti d'ufficio MEDIO MO3, M05, M06, M07,M14,M15,
leggi amministrative Settore Polizia Stradale Settore Verbali Carenza di personale con prolungato
Settore ZTL, videosorveglianza e tecnologie esercizio della responsabilita di pochi
Settore Polizia Urbana, sanitarie, ecologica Ritardo nella notificazione
Settore Commerciale pubblici esercizi Insufficienza di mobilio per il contenimento
Attivita 3: Notificazione Rivelazione di segreti d'ufficio in sicurezza degli atti
Settore Polizia Stradale Settore Verbali
Settore ZTL, videosorveglianza e tecnologie /Autonomia delle attivita di polizia
Peculato di sanzioni amministrative nel caso di art. 207 amministrative e degli agenti di polizia
Attivita 4. Pagamento CDS — unico caso di pagamento nelle mani dell'agente |locale
Attivita 5: Iscrizione a ruolo Settore Verbali Mancata/ritardata iscrizione a ruolo dolosa . s " L
Omissione dl attl dQVUﬁ DTSpor IIUmt.d UEIT MCasso uele sarnzionr
Mercimonio delle attivita Carenza di personale con prolungato
Attivita 1: Istruttoria della richiesta ed eventuale partecipazione dell'istante Settore Edilizia, viabilita, pubblicita, permessi esercizio della responsabilita di pochi
FTT, - . Utilizzazione dolosa di atti falsi, documentazione falsa . " ™~ . .
3 A Attivita di rilascio di permessi in deroga | agivita 2: Assunzione di documentazione presso altro ufficio e/o altra autorita Settore Edilizia, viabilita, pubblicita, permessi _|o false dichiarazioni Insufficienza di mobilio per il contenimento BASSO MO3,M05, M0B, M14,M15, M19,
(Codice della Strada) — n n — — — in sicurezza degli atti
/Attivazione di procedimenti impropri o immotivati
Attivita 3: Eventuale richiesta pareri e/o conferenze di servizio Settore Edilizia, viabilita, pubblicita, permessi Omissione fji segnglazioni obpligatorie Autonomia delle attivita di polizia
. ) . . ) Abuso nel rilascio di permessi amministrative e dei funzionari di polizia
Attivita 4. Adozione atto finale Settore Edilizia, viabilita, pubblicita, permessi Controlli attenuati sui permessi rilasciati locale
/Assenza di procedure informatizzate
Omissione/ritardi di atti dovuti Costanza del personale addetto alle
Mercimonio delle attivita attivita: assenza di rotazione del personale
Attivita 1: Ricezione richiesta di accertamento da altro ufficio Settore Accertamenti degli uffici
Costanza del personale addetto alle
s . .- attivita: assenza di rotazione del personale
4 F Attivita di accertamenti anagrafici Attivita 2: Espletamento del controllo specifico Settore Accertamenti Controlli attenuati/orientati/pilotati degli uffici BASSO MO5, M6, M14,M15, M19
Assenza di controlli sui soggetti che
loperano il controllo
Costanza del personale addetto alle
Ritardo doloso nelle comunicazioni per la decadenza |attivita: assenza di rotazione del personale
Attivita 3: Comunicazione esito controllo Settore Accertamenti dei diritti degli interessati degli uffici
Assenza di procedure informatizzate
Costanza del personale addetto alle
attivita: assenza di rotazione del personale
degli uffici
Omissione/ritardi di atti dovuti
Mercimonio delle attivita Conoscenza degli operatori economici
Attivita 1: Ricezione richiesta di accertamento da altro ufficio o su segnalazione Settore Commercio e pubblici esercizi relazioni fiduciarie
Costanza del personale addetto alle
5 F Attivita di accertamenti commerciali ggg’l'i‘i'f;fisenza di rotazione del personale MEDIO MO5, M06, M07, M14,M15, M19
Conoscenza degli operatori economici
Attivita 2: Espletamento del controllo specifico Settore Commercio e pubblici esercizi Controlli attenuati/orientati/pilotati relazioni fiduciarie
/Assenza di controlli sui soggetti che
loperano il controllo
Costanza del personale addetto alle
Ritardo doloso nelle comunicazioni per la decadenza |attivita: assenza di rotazione del personale
Attivita 3: Comunicazione esito controllo Settore Commercio e pubblici esercizi dei diritti degli interessati degli uffici
/Assenza di procedure informatizzate
Costanza del personale addetto alle
attivita: assenza di rotazione del personale
degli uffici
Omissione/ritardi di atti dovuti
Settore Verbali Mercimonio delle attivita Conoscenza degli operatori economici
Attivita 1: Ricezione ricorso amministrativo (L. 689/1981) e/o giurisdizionale Settore Contenzioso e supporto giuridico relazioni fiduciarie
Costanza del personale addetto alle
attivita: assenza di rotazione del personale
Attivita di gestione del contenzioso Valutazione erronea dolosa dei fatti e degli atti esibiti  |degli uffici
6 H amministrativo e/o giurisdizionale in qualita di MEDIO MO03, M05, M06, M14,M15
Delegato del Sindaco (L. 689/1981) Settore Verbali /Alterazione dalla rilevanza dei fatti/atti giuridici del Conoscenza degli operatori economici
Attivita 2: Istruttoria con eventuale audizione del ricorrente, se richiesta dall'interessato Settore Contenzioso e supporto giuridico ricorso relazioni fiduciarie




Attivita 3: Adozione dell'ordinanza ingiunzione o del provvedimento di accoglimento del ricorso

Settore Verbali
Settore Contenzioso e supporto giuridico

Decisione dolosamente assunta a favore del ricorrente

/Assenza di controlli sui soggetti che
operano la decisione

Costanza del personale addetto alle
attivita: assenza di rotazione del personale
degli uffici

Conoscenza degli interessati relazioni
fiduciarie

Attivita 1: accertamenti urgenti su luoghi, cose e/o persone

Settore Operativo di Polizia Giudiziaria: unita
cinofila

Omissionef/ritardo di atti dovuti

Attivita 2: sequestri, perquisizioni, ispezioni

Settore Operativo di Polizia Giudiziaria: nucleo

operativo e distaccamento Campo Marzo

Omissionef/ritardo di atti dovuti

Attivita 3: nomine di ausiliario di P.G.

Settore Operativo di Polizia Giudiziaria: nucleo

operativo e distaccamento Campo Marzo

Concussione e corruzione dell'ausiliario

di polizia giudiziaria per copiosita della
giurisprudenza e/o assenza d i indicazioni
procedurali della AG e/o introduzione di
nuove disposizioni normative

/Aggressivita delle persone sottoposte ad

Settore Operativo di Polizia Giudiziaria: nucleo

Sottrazione ed occultamento di atti

indagine

7 Attivita di Sicurezza Urbana Attivita 4: assunzione di informazioni testimoniali operativo e distaccamento Campo Marzo Rivelazione di segreti d'ufficio ~ . MEDIO MO3, M0G MO7, M14
n . - — arenza di personale con prolungato
Settore Operativo di Polizia Giudiziaria: nucleo Sottrazione ed occultamento di atti esercizio della responsabilita
Attivita 5: dichiarazioni spontanee operativo e distaccamento Campo Marzo Rivelazione di segreti d'ufficio
Settore Operativo di Polizia Giudiziaria: nucleo Sottrazione ed occultamento di atti
Attivita 6. ricezione di denunce e querele operativo e distaccamento Campo Marzo Rivelazione di segreti d'ufficio Autonomia delle attivita di P.G. e degli
Settore Operativo di Polizia Giudiziaria: nucleo Sottrazione ed occultamento di atti agenti ufficiali di P.G.
Attivita 7: informative all’A.G. operativo e distaccamento Campo Marzo Rivelazione di segreti d'ufficio
/Assenza di procedure informatizzate
Costanza del personale addetto alle
attivita: assenza di rotazione del personale
degli uffici
Omissione/ritardi di atti dovuti
Mercimonio delle attivita Conoscenza degli operatori economici del
Attivita 1: Ricezione richiesta di accertamento da altro ufficio, su segnalazione, di iniziativa Settore Edilizia, viabilita, pubblicita, permessi settore
Costanza del personale addetto alle
8 Attivita di accertamento edlizio — urbanistico Zg;'i‘i:ﬁf:isenza di rotazione def personale MEDIO MO3, M5, M0G MO7, M14
Conoscenza degli operatori economici del
Attivita 2: Espletamento del controllo specifico Settore Edilizia, viabilita, pubblicita, permessi Controlli attenuati/orientati/pilotati settore
Assenza di controlli sui soggetti che
operano il controllo
Costanza del personale addetto alle
Ritardo doloso nelle comunicazioni per la decadenza |attivita: assenza di rotazione del personale
Attivita 3: Comunicazione esito controllo Settore Edilizia, viabilita, pubblicita, permessi dei diritti degli interessati degli uffici
Omissione/ritardo nella ricezione delle segnalazioni
Mercimonio delle attivita /Autonomia gestionale degli operatori di
Attivita 1: Ricezione chiamate/ richieste varie Settore Centrale Operativa Centrale Operativa
Valutazione dolosa delle segnalazioni: abusi d'ufficio
9 Attivita della Centrale Operativa /Alterazione della rilevanza delle segnalazioni: abusi MEDIO MO03, M 14, M15
d'ufficio
/Autonomia gestionale degli operatori di
Attivita 2: Disposizioni di intervento operativo Settore Centrale Operativa Mancato/ritardo/omissione atti d’ufficio Centrale Operativa
Decisione dolosamente assunta a favore del /Autonomia gestionale degli operatori di
Attivita 3: Archiviazione intervento Settore Centrale Operativa chiamante Centrale Operativa
/Alterazione/cancellazione/manomissione dolosa di /Autonomia gestionale degli operatori di
Attivita 1: Registrazione immagini Settore ZTL, videosorveglianza e tecnologie immagini registrate videosorveglianza
/Autonomia gestionale degli operatori di
Attivita 2: Visioni immagini Settore ZTL, videosorveglianza e tecnologie \Violazione della privacy videosorveglianza
10 Attivita di Videosorveglianza Urbana MEDIO MO03, M14, M15
/Autonomia gestionale degli operatori di
Attivita 3: Accesso immagini da parte delle Forze di Polizia dello Stato o da terzi autorizzati Settore ZTL, videosorveglianza e tecnologie Violazione della privacy videosorveglianza
/Autonomia gestionale degli operatori di
Attivita 4: Cancellazione immagini Settore ZTL, videosorveglianza e tecnologie Cancellazione abusiva/manomissione dolosa immagini |videosorveglianza
/Autonomia gestionale degli operatori di
Polizia Urbana, sanitaria ed ecologica.
Rilevazioni segreti d'ufficio e violazione del corretto Carenza di personale con prolungato
Attivita 1: Istruttoria della pratica Settore Polizia Urbana, sanitaria, ecologica trattamento dei dati sensibili esercizio della responsabilita
/Autonomia gestionale degli operatori di
Attivita di trattamento sanitario obbligatorio Polizia Urbana, sanitaria ed ecologica.
1" TSO elo ASO MEDIO MO03, M14, M15
Carenza di personale con prolungato
esercizio della responsabilita
Attivita 2: Esecuzione intervento Settore Polizia Urbana, sanitaria, ecologica Ritardo doloso nell'esecuzione dell'intervento /Aggressivita
/Autonomia gestionale degli operatori di
Polizia Urbana, sanitaria ed ecologica.
Rilevazioni segreti d’ufficio e violazione del corretto Carenza di personale con prolungato
Attivita 3: Archiviazione intervento Settore Polizia Urbana, sanitaria, ecologica trattamento dei dati sensibili esercizio della responsabilita
Rilevazioni segreti d'ufficio e violazione del corretto /Autonomia gestionale
trattamento dei dati personali e sensibili
Carenza di personale con prolungato
Attivita 1: Formulazione turni di servizio Settore Servizi /Abusi d'ufficio esercizio della responsabilita
/Autonomia gestionale
Attivita amministrativa di gestione del Ritardo doloso nella concessione degli istituti Carenza di personale con prolungato
12 i int . I: | I gesti esercizio della responsabilita MEDIO M03, M14, M15
personale Attivita 2: Gestione e concessione istituti contrattuali connessi alla presenza in servizio e allassenza dal servizio Settore Servizi Abusi d'ufficio
/Autonomia gestionale degli operatori
Rilevazioni segreti d'ufficio e violazione del corretto Carenza di personale con prolungato
Attivita 3: Formulazione ordini di servizio Settore Servizi trattamento dei dati sensibili esercizio della responsabilita
\Verifica del titolo presentato ufficio Protezione Civile ' Tempistiche di elaborazione della pratica
13 Provvedimenti di liquidazione \Verifica degli atti amministrativi e di bilancio ufficio Protezione Civile ' Tempistiche di elaborazione della pratica Eccessiva regolamentazione, mancanza di BASSO MO3, M15, M22, M23,

Predisposizione del provvedimento di liquidazione

ufficio Protezione Civile

Errore nella predisposizione del provvedimento

Emissione del provvedimento di liquidazione

ufficio Protezione Civile

Errore nella predisposizione del provvedimento

programmazione
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AREA Area Sviluppo del Territorio
SETTORE Suap, E:l,llll!:: Prlv.ata.,Sport e
DIRIGENTE Avv. Gian Luigi Carrucciu
; : p Giudizio
B Area di A Ufficio e responsabile del PP P _
Numero progressivo P Processo Attivita p Eventi rischiosi Fattori abilitanti complessivo (livello  MISURE™**
rischio procedimento = e
complessivo di rischio)
Eventuali rischi di omissioni o ritardi nella
Ricezione istanza da parte di terzi Manifestazioni protocollazione e eventuali errori di Carenza di personale.
assegnazione delle pratiche
Carenza di personale e necessita di miglioramento nella
Contributi a Enti e Istanze incomplete e necessita di richieste di |circolazione delle informazioni con i vari uffici coinvolti (interni
1 B I . . . . . Lo N . ! . P MEDIO M24, M25
Associazioni Istruttoria e adozione del provvedimenti finale Manifestazioni integrazione. Conseguente frammentazione ed esterni al servizio)
della fase istruttoria
Necessita di maggiore regolamentazione.
Controllo del rendiconto documentale e . - Numerosita delle istanze e rilevanza Carenza di personale e conseguente mancanza di rotazione nei
: p Manifestazioni ; . L ,
erogazione del contributo economica dei contributi controlli
Inadeguatezza competenze interne
Ricezione richiesta Istruttoria assente o incompleta
Carenze organizzative
. Disomogeneita delle valutazioni in fase di Inadeguatezza competenze interne
Istruttoria delle domande N Lo
verifica delle richieste ot
Carenze organizzative
Assegnazione contributi Discrezionalita nella valutazione della
2 B economici a favore di Enti Provvedimento amministrativo-contabile Ufficio Sport ¢ Manifestazioni concedlb}lllta(e quantlﬁc.azpne conttlbuto; Accentramento della responsabilita MEDIO M15, M24,
AR non applicazione del criteri regolamentari M25
e Associazioni 5 e
Assenza verifiche e controlli su: rispondenza Carenze oreanizzative
Verifiche realizzazione progetti e rispondenza di quanto realizzato con quanto dichiarato: E
ichi i larita ri t iustificati 11 .
a quanto dichiarato nell'istanza regolarita ricevute e pezze giustificative delle Inadeguata cultura della legalita
spese sostenute
Emissione provvedimento di liquidazione del . . Carenze organizzative
§ Scarso controllo sul possesso dei requisiti
contributo L
Inadeguata cultura della legalita
Necessita di migliorare la circolarita delle informazioni con i vari
Ricezione della richiesta di manifestazione da Eventuali rischi di omissioni o ritardi nella uffici coinvolti
parte di terzi protocollazione Carenza di standardizzazione di informatizzazione intersettoriale
Neeessita-di-mighiorare la-e R i%ele informazioni-con-i-vari
uffici coinvolti
L .
Istruttoria della richiesta e assegnazione agli Istanze tardive rispetto alla data dell'evento Carenza di standardizzazione di informatizzazione intersettoriale
uffici in base alle competenze specifiche Lo o tra uffici
Documentazione incompleta e conseguente
i ioni i it i izi tti P
Manifestazioni ed eventi ritardo predisposizione atti Carenza del controllo documentale o tardivo inoltro della M07, M15
ita di miali la cirealarity delle infe ioni con i vari
TYCITICS "
3 A Ufficio Sport e Manifestazioni uffici coinvolti MEDIO
Carenza di standardizzazione di informatizzazione intersettoriale
. Eventuali rischi di omissioni o ritardi nella o tra uffici
Provvedimento finale .
protocollazione
Carenza del controllo documentale o tardivo inoltro della
richiesta
Sovrapposizione delle pratiche e dei procedimenti amministrativi
Controllo di tutte le operazioni di Imprevisti dovuti a circostanze non Carenza personale nelle fasi degli allestimenti, realizzazione e
allestimento, svolgimento e sgombero programmabili disallestimenti
Verifiche legate alla regolarita delle fattu Mancanza nsgeengl;;n;ﬁltaenl i i spesa Carenza controlli
4 E Liquidazioni fatture enitiche tegate atia regolarita defie 1atlure € | ;056 Sport e Manifestazioni <8 MEDIO M22, M23
predisposizione atto di liquidazione Mancanza verifiche legate alle fatture: durc, Ly
cig Inadeguata cultura della legalita
Richieste rggole?.nta Attly azione proc.edure qchlgsta regolarit Mancanza verifiche legate alle fatture; Carenza controlli
fiscale contributiva e contributiva On-line; Attivazione procedura . . - L e
5 F RASTRrg I L ISR Ufficio Sport e Manifestazioni mancata richiesta regolarita; mancato BASSO MoO5
giudiziaria (DURC — richiesta regolarita Casellario Giudiziario . . A o
LT ; N rispetto dei tempi di richiesta e/o scadenza Inadeguata cultura della legalita
Casellario Giudiziario) tramite software Massive
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Valutazioni progetti relativi a eventi o

Mancata acquisizione di tutte le

Inadeguatezza competenze interne

manifestazioni di rilevanza cittadina e informazioni relative all'iniziativa presentata BASSO Mo5
Lo L internazionale . s Lo all' Amministrazione Carenze organizzative
6 Direttive di Giunta - — — — Ufficio Sport e Manifestazioni - - — - -
Predisposizione della Decisione di Giunta e Mancato rispetto dei tempi di presentazione Inadeguatezza competenze interne
avvio iter varie competenze da parte degli della direttiva per approvazione da parte BASSO MO5
uffici coinvolti della Giunta Carenze organizzative
7 Delibere di Giunta Istruttoria elaborazlone t?Stf) gon_venﬁca dei Ufficio Sport e Manifestazioni Verifiche d_e 1 testo e nChl?ml _nor_matlvn ¢ Accentramento della responsabilita nell'elaborazione del testo MEDIO MO5
Comunale contenuti documenti di riferimento verifica delle motivazioni
Delibere di Consigli Istruttoria elaborazione testo con verifica dei . . . .| Verifiche del testo e richiami normativi e s .
8 Consiglio strutto porazione testo con d Ufficio Sport e Manifestazioni . 0 ami nor Accentramento della responsabilita nell'elaborazione del testo MEDIO MoO5
comunale contenuti documenti di riferimento verifica delle motivazioni
Protocollazione Registrazione documenti arrivati per posta o Favoritismi, mancato rispetto dell'ordine Inadeguatezza competenze interne
9 . 81s h . per pos Ufficio Sport e Manifestazioni temporale di arrivo e mancata MEDIO MO05, M22
documenti via mail/pec/mano N L
protocollazione Carenze organizzative
Inadeguatezza competenze interne
Ricezione richiesta Istruttoria assente o incompleta
Carenze organizzative
Inadeguatezza competenze interne
Istruttoria della domanda Non applicazione del criteri regolamentari
Concessioni in uso Carenze organizzative
10 impiant sportivi in forma Provvedimento conclusivo Ufficio Sport Discrezi qnallta flella_valqtaznone della Accentramento della responsabilita MEDIO MO7
continuativa (stagione concedibilita e nell'applicazione delle tariffe
sportiva) Assenza verifiche e controlli su: corretto Carenze organizzative
Verifiche delle condizioni di utilizzo utilizzo, pagamento canoni, ingiunzioni di
pagamento Inadeguata cultura della legalita
Assenza verifiche e controlli su: corretta Carenze organizzative
Emissione fatture per canoni utilizzo applicazione delle tariffe e pagamento delle
fatture Inadeguata cultura della legalita
Inadeguatezza competenze interne
Ricezione richiesta Istruttoria assente o incompleta
Carenze organizzative
Inadeguatezza competenze interne
C Lo Istruttoria della domanda Non applicazione del criteri regolamentari
. -oncessioni In uso Carenze organizzative
impianti sportivi in forma Discrezionalita nella valutazione della
1 occasionale (temporanee: Provvedimento conclusivo Ufficio Sport PN \ - . Accentramento della responsabilita MEDIO Mo7
T N concedibilita e nell'applicazione delle tariffe
palestre, campi di calcio, - n —
. Assenza verifiche e controlli su: corretto Carenze organizzative
altre strutture sportive) . ST P R
Verifiche delle condizioni di utilizzo utilizzo, pagamento canoni, ingiunzioni di
pagamento Inadeguata cultura della legalita
Assenza verifiche e controlli su: corretto Carenze organizzative
Emissione fatture per canoni utilizzo utilizzo, pagamento canoni, ingiunzioni di
pagamento Inadeguata cultura della legalita
Inadeguatezza competenze interne
Analisi del bando Analisi superficiali dei bandi
Carenze organizzative
Inadeguatezza competenze interne
Progettazione Mancato rispetto della tempistica
Carenze organizzative
. . . Mancanza di trasparenza
.. . . Procedure di selezione poco trasparenti,
Individuazione attuatori del progetto e
favoritismi N
Accentramento della responsabilita
Inadeguatezza competenze interne
- . Individuazione stakeholders Non corretta individuazione
Partecipazione a bandi Carenze organizzative
12 europei, ministeriali 0 Ufficio Sport MEDIO MO05, M07

regionali

Predisposizione atti amministrativi

Attivazione del progetto

Verifica attuazione progetto e
del corretto utilizzo delle risorse assegnate

Rendicontazione

Carente o incompleta

Inadeguatezza competenze interne

Carenze organizzative

Mancato rispetto della tempistica

Inadeguatezza competenze interne

Carenze organizzative

Scarsa attivita di verifica

Inadeguatezza competenze interne

Carenze organizzative

Mancato rispetto della tempistica e delle
disposizioni del bando

Inadeguatezza competenze interne

Carenze organizzative
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13

Concessioni di suolo
pubblico

Attivita 1: ricevimento e protocollazione
dell'istanza su modulistica standardizzata

Ufficio Commercio

Mancato rispetto del termine di 30 giorni

antecedenti per la presentazione dell'istanza e

tempi ridotti (generalmente ad una settimana)

per l'avvio, l'istruttoria e la conclusione del
procedimento.

Incompletezza delle istanze e
frammentazione delle integrazioni

Insufficiente circolarita delle comunicazioni tra i diversi uffici
coinvolti nel procedimento (anche esterni al settore) e verso
I'esterno.

Attivita 2: controllo della sussistenza a.
marca da bollo;b. planimetrie; c. elenco degli
operatori; d eventuali ordinanze di mobilita; e.

decisione di Giunta comunale che approva
l'evento; f. eventuale parere Soprintendenza e
di eventuali altri pareri. Verifica di conformita

Ufficio Commercio

Istruttorie basate su istanze incomplete e
integrazioni frammentate, con conseguente
difficolta nelle valutazioni di conformita

Discreta circolarita delle comunicazioni tra i diversi uffici
coinvolti nel procedimento (anche esterni al settore) ¢ verso
I'esterno, carenza di organizzazione.

(Canone Unico Patrimoniale) da parte di
I.C.A. S.p.a. affidataria del servizio di
accertamento e riscossione sulla base di

sistema di calcolo in uso attuativo del

Ufficio Commercio

Tempi molto ristretti tra la comunicazione e
il rilascio della concessione a causa della
tardivita delle istanze

Migliorabile circolarita delle comunicazioni con Uffici esterni al
Settore coinvolti nel procedimento

Attivita 4: Comunicazione delle modalita di

calcolo e degli importi da parte di .C.A. S.p.a.

Ufficio Commercio

Tempi molto ristretti tra controllo e
concessione a causa delle istanze tardive

Migliorabile circolarita delle comunicazioni con Uffici esterni al
Settore coinvolti nel procedimento

Attivita 5: controllo delle ricevute di
pagamento da parte di .C.A. S.p.a.

Ufficio Commercio

Tempi molto ristretti tra istanza e
concessione a causa della tardivita delle
istanze

Migliorabile circolarita delle comunicazioni con Uffici esterni al
Settore coinvolti nel procedimento

Attivita 6: provvedimento di concessione e
protocollazione dello stesso

Ufficio Commercio

Tempi molto ristretti tra istanza e
concessione a causa delle istanze tardive,
rischio di omissione nella protocollazione

Insufficiente informatizzazione del processo

Attivita 7: rilascio della concessione previo
ricevimento della marca da bollo e
trasmissione della concessione alla PL e a
LC.A. S.p.a. per i necessari controlli di legge.

Ufficio Commercio

rilascio della concessione previo pagamento
della 1*/unica rata di CUP dovuta

carenze di controlli, carenze organizzative, carenze
nell'informatizzazione del processo

Attivita 8: inserimento della concessione nel
registro interno di archiviazione

Ufficio Commercio

Successivo controllo dei pagamenti alla luce
delle informazioni fornite da I.C.A. S.p.a.

Migliorabile circolarita delle comunicazioni con Uffici esterni al
Settore coinvolti nel procedimento

Attivita 9: controllo dei pagamenti succitati da
parte di I.C..A. S.p.a. e successivamente da
parte dell’Ufficio Commercio sulla base dei

report della suddetta societa

Ufficio Commercio

Utilizzo in via residuale di due distinte
modalita (PagoPa e bonifico), che non
consente immediatezza dei riscontri

carenza nell’informatizzazione del processo

MEDIO

MO03, MOs,
MO07, M15

14

SCIA nuove apertura /
variazioni

Attivita 1: ricevimento dell'istanza attraverso
impresa in un giorno (portale SUAP) e
protocollazione

Ufficio Commercio

ritardo nella presa in carico del procedimento

conseguente mancanza di rotazione e conseguente carenza nei
controlli

Mancanza di automatismo tra i due sistemi di protocollazione e
connessi rischi di incertezza dei tempi di ricevimento delle

Adtivita2: trollo-chi

\ttivita2:controlto-ch 10-8-Fequisiti
professionali; b. requisiti morali; c.
planimetrie; d. responsabile/direttore tecnico e
relativi requisiti; e. requisiti edilizi
dell'immobile. Valutazione di conformita
degli accertamenti istruttori con la normativa

Ufficio Commercio

Possibile mancanza di tempestivita nei
riscontri. Domande carenti e necessita di
integrazioni. Conseguente frammentazione
dell'istruttoria

Carenza di personale e conseguente mancanza di rotazione e di
controlli

Attivita 3: comUlgaBioni alla PL peri
controlli necessari ex lege

Ufficio Commercio

Ritardi nella comunicazione ai fini dei
controlli

carenze organizzative

Attivita 4: controllo con chiusura positiva o
rigetto motivato della pratica e comunicazione
mediante portale

Ufficio Commercio

Ritardi nella conclusione del procedimento

carenze nell’informatizzazione del processo e carenze
organizzative

MEDIO

MO05,M07,
MI15

15

Autorizzazioni per
I’installazione di impianto
carburanti e collaudi
(Legge Regionale 23
ottobre 2003 n.23)

Attivita 1: ricevimento istanza telematica su
impresainungiorno.gov.it, inoltro a enti
competenti e successiva protocollazione con
assegnazione di competenza

Ufficio Commercio

Ritardi nella protocollazione

Carenza di personale atto allo smistamento delle pratiche e alla
protocollazione

Attivita 2: verifica documentazione
pervenuta,pagamento diritti e bolli. Richiesta
di eventuale integrazione

Ufficio Commercio

Ritardi dovuti alla complessita della pratica e
ai tempi di risposta degli interlocutori

carenza di competenza

Attivita 3: controllo del certificato di collaudo
sostitutivo della Commissione di Vigilanza

Ufficio Commercio

Difficolta nell’interfacciarsi con i
professionisti che rilasciato il certificato di
collaudo

ritardi nelle comunicazioni ai fini dei controlli

Attivita 4: rilascio
autorizzazione/aggiornamento impianto o
eventuale sospensione o revoca in caso di

inadempienza

Ufficio Commercio

Eventualita di omissioni o ritardi nella
protocollazione

carenze organizzative

BASSO

MO5

Attivita 1: ricevimento istanza telematica su
impresainungiorno.gov.it, protocollazione con

assegnazione di competenza

Ufficio Commercio

Ritardi nella protocollazione

Carenza di personale atto allo smistamento delle pratiche e alla
protocollazione
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l'esercizio dell'attivita di

Fogliol

Attivita 2: verifica della completezza della
documentazione pervenuta e richiesta di

Ufficio Commercio

Ritardi nelle verifiche e mancata

carenze organizzative e nei controlli

16 sala giochi (art. 86 Tulps | integrazione dell'eventuale documentazione acquisizione delle integrazioni necessarie BASSO MO5
— regolamento comunale mancante
sui giochi leciti) Attivita 3: controllo dei requisiti stabiliti dalla | Ufficio Commercio — Comando|  Ritardi o inadempienze negli eventuali . L
) X L. . - carenza di competenze e organizzative
legge e dall'apposito regolamento comunale Polizia Locale sopralluoghi da svolgere in loco
Attivita 4: rilascio dell'autorizzazione o rigetto . .
- N : . Lo Ufficio Commercio
dell'istanza (in caso di carenza dei requisiti)
Attivita 1: protocollazione e istanza di parte e . . . . . . . . .
P N . P Ufficio Commercio ritardo nella presa in carico del procedimento mancata completa informatizzazione del processo
assegnazione di competenza
Attivita 2: istruttoria verifica documentale e/o o . s . L .
dei requisiti Ufficio Commercio complessita istruttoria Complessita normativa
— - — MO1, M03
i ioni i| Attivita 3: convocazione commissione, parere . . Lo . L . . . Lo S . : d
7 Autorizzazioni /Permessi . . »P Ufficio Commercio Ritardi dovuti ad altri enti carenze nella circolazione delle informazioni tra gli Enti coinvolti RIEDID MO5, M07
consultivo se necessita ’
Attivita 4: ntuale ini zion 11’istanz: . . . . . . . \ - . - .
tivitd 4: evel tuale mtegrazione de |'istanza Ufficio Commercio Ritardi del committente difficolta nell’interfacciarsi con gli Enti coinvolti
con documenti richiesti dalla commissione
Attivita 5: rilascio autorizzazione/permesso Ufficio Commercio
Attivita I: ncew?;g:};: protocollazione Ufficio Commercio Carenza nell’informatizzazione del processo | complessita della gestione e dell’organizzazione del mercato
Concessioni mercato Attivita 2: verifica requisiti morali e . - . ) Lo .
18 ortofrutticolo professionali Ufficio Commercio inadeguatezza dei controlli, difficolta di BASSO MO06, M15
Attivita 3: formazione graduatoria Ufficio Commercio circolazione dcll;l?form2{21on1 con il Settore| insufficiente personale assegnato alla funzioni del processo
PR - . - - atrimonio
Attivita 4: concessione posteggio Ufficio Commercio ~ " .
Attivita 1: presentazione istanza attraverso T watlaa e Elpay
ortale www.impresainungiorno.gov.it. Eventufill omissiont o ritardi ne]lz} .
p NS e SUAP/SUE protocollazione interna al comune e ritardi complessita nella gestione delle pratiche a causa dl duplice
assegnazione istruttore e RdP, avvio di ) . . ) " X
procedimento nell’avvio del procedimento sistema di protocollazione (protocollo generale e
Attivita 2: istruttoria tecnica, conclusioni e Eventuale errata applicazione della CRPESAT I OREaIR
Permessi di Costruire proposta del RdP di provvedimento SUAP/SUE normativa per la complessita istruttoria e MO3. M14
19 (compresi permessi conclusivo carenze nelle istanze Complessita normativa MEDIO ’ ;
e : ; < — M15, M33
convenzionati) Eventuale ricaduta dell'errore istruttorio (di
Attivita 3: rilascio del provvedimento cui sopra) nel provvedimento conclusivo
conclusi ific sponsi AP/SUE . . . mplessita normativa
conclusivo e verifica corresponsione SUAP/SU Possibile ricaduta dell'errore istruttorio nella Complessita normativa
contributo di costruzione N . - .
determinazione del contributo di costruzione
e nella verifica di corresponsione dello stesso
Attivita 1: presentazione istanza attraverso L Carenza di organico
. . . f Eventuali omissioni o ritardi nella
portale www.impresainungiorno.gov.it, SUAP/SUE X .
. . protocollazione interna al Comune N .
assegnazione istruttore Complessita normativa
Eventuale errata applicazione della
Attivita 2: istruttoria tecnica SUAP/SUE normativa per la complessita istruttoria e Complessita normativa
carenze nelle istanze MO03, M14.
20 - - = - - > >
SCIA- CILA Eventuale ricaduta dell'errore istruttorio (di LIHDID) M15, M33
cui sopra) nel provvedimento conclusivo
Attivita 3: archiviazione o diffida, eventuale . L .
determinazione del contributo di costruzione SUAP/SUE Possibile ricaduta dell'errore istruttorio nella Complessita normativa
determinazione del contributo di costruzione
e nella verifica di corresponsione dello stesso
Attivita 1: presentazione istanza attraverso S Carenza di organico
X Eventuali omissioni o ritardi nella
PEC o cartacea allo sportello assegnazione SUAP/SUE . ;
. protocollazione interna al Comune
istruttore
Eventuale errata applicazione della Carenza di organico
Attivita 2: istruttoria tecnica SUAP/SUE normativa per la complessita istruttoria e
. . carenze nelle istanze
21 Certificato Idoneita BASSO MO03, M14,
Alloggiativa M15, M33
. , . Lo
Attivita 3: rilascio certificato, archiviazione o E:j{l:;al;)r lﬁgﬁ ui?)\?\?elii?:;;i(:sctgﬁ?;gv(gl Carenza di organico
richiesta di integrazione, verifica pagamenti SUAP/SUE P P

e bolli
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Allegato 26

AREA Economico - Finanziaria
SETTORE Provveditorato e Appalti
DIRIGENTE Dott. Michele Trevisiol

Giudizio complessivo
(livello complessivo di
rischio)

Numer: A A ffici re n: il
HMmero Area di rischio Processo Ufficio e responsabile

q f Eventi rischiosi Fattori abilitanti MISURE***
progressivo del procedimento

Attivita 1:Verifica corrispondenza prestazione affidata e importo Ufficio Provveditorato Mancata verifica della regolarita della fornitura o del servizio espletato [Accertamento responsabilita
fatturato

Attivita 2: Acquisizione/verifica presenza Durc regolare Ufficio Provveditorato  |Omessa acquisizione del durc al fine di evitare le procedure per l'intervento sostitutivo e |Accertamento responsabilita - carenza
Liquidazi Fatture _ __ _ E— _ _ liquidare comunqueA al fomltolre — _ i _ controlli _ BASSO M03, M22, M23
Attivita 3: e p to di ne Ufficio Provveditorato Mancato rispetto dei termini di legge entro quali effettuare i pagamenti [Accertamento responsabilita

M01-M02-M03-M04-M05-M06-M07-M09- M10-
BASSO M11-M12-M13-M14A/B-M15-M19-M22-M23-
M26-M27-M28.

M01-M02-M03-M04-M05-M06-M07-M09- M10-
BASSO M11-M12-M13-M14A/B-M15-M19-M22-M23-
M26-M27-M28.




M01-M02-M03-M04-M05-M06-M07-M09- M10-
M11-M12-M13-M14A/B-M15-M19-M22-M23-
M26-M27-M28.

MO01-M02-M03-M04-M05-M06-M07-M09- M10-
M11-M12-M15-M19-M22-M23-M26- M27-M28.




Fogliol

Numero

Area di rischio Processo

progressivo

Attivita

Ufficio e responsabile
del procedimento

Eventi rischiosi

Fattori abilitanti

Giudizio complessivo
(livello complessivo di
rischio)

MAPPATURA PROCESSI 2025/2027 Allegato 27|
AREA 2 ECONOMICO - FINANZIARIA
SETTORE TRIBUTI
DIRIGENTE Dott. Mauro Bellesia

MISURE***

Attivita 1: Registrazione istanze di rimborso| Responsabile imposta |[Mancato rispetto dell'ordine
pervenute in apposito elenco IMU, CUP e TARI cronologico Carenza nei controlli
. - . Responsabile imposta |Rimborsare un importo maggiore MO05, M06, M15, M22,
1 E Rimborsi tributi comunali Attivita 2: Istruttoria delle istanze IMU, CUP e TARi dellimporto dovuto Inadeguata cultura della legalita BASSO M34
Responsabile imposta |Anticipare I'adozione del
Attivitd 3: Emissione provvedimenti IMU, CUP e TARI provvedimento di rimborso Inadeguata cultura della legalita
Attivita 1: Contattare contribuenti per Responsabile imposta
concordare sopralluoghi IMU Mancato contatto del contribuente |Mancanza di programmazione
2 E Verifica autocertificazioni inagibilita immobili ai fini Responsabile imposta BASSO MO05, M06, M15, M22,
IMU/TASI Attivita 2: Sopralluoghi in loco IMU Artificioso accordo con contribuente|lnadeguata cultura della legalita M34
Attivita 3: Verbale e comunicazione ai Responsabile imposta
contribuenti IMU Falsa verbalizzazione Complessita normativa
Responsabile imposta |Creare artificiosamente dei
3 E Attivita 1: Esame istanze IMU, CUP presupposti per le istanze Complessita normativa BASSO MO05, M06, M15, M22,
Attivita 2: Emissione provvedimenti Responsabile imposta M34
Annullamenti e/o rettifiche in autotutela tributi comunali  |accoglimento/rigetto IMU, CUP Annullare provvedimenti legittimi  |Mancanza di controllo
Attivita 1: Esame istanze Responsabile imposta |Creare artificiosamente dei
: IMU presupposti per le istanze Carenze organizzative
4 E Accertamenti con adesione per aree edificabili Attivita 2: Contraddittorio con contribuenti Respons?'\tl)lte T Accordi illegittimi con i contribuenti [Mancanza di controllo BASSO L0, MO&3|\21 o W2
Responsabile imposta |Annullare o rettificare una pretesa
Attivita 3: Stesura verbali IMU legittima Inadeguata cultura della legalita
Responsabile imposta
CUP — componente  |Alterare ordine di arrivo delle
Attivita 1:Registrazione istanze pubblicitaria richieste Carenza nei controlli
Responsabile imposta
5 E Affissioni pubbliche su spazi comunali Attivita 2: Individuare spazio affissivo sui CUP — componente  |Preferenza nell’attribuzione spazi BASSO MO05, M06, M15, M22
tabelloni affissivi comunali pubblicitaria piu appetibili Inadeguata cultura della legalita
Responsabile imposta
Attivita 3: Determinazione del canone sulle CUP — componente
pubbliche affissioni pubblicitaria Errato conteggio importo dovuto Mancanza di gestionale specifico
Attivita 1:Individuazione contribuenti da Responsabile imposta Mancato utilizzo software per
accertare IMU, TASI Occultare nominativi da accertare |estrazione dati
. Responsabile imposta |Eseguire intenzionalmente Complessita normativa di MO05, M06, M15, M22,
6 E Pzl (U] Attivita 2: Istruttoria accertamenti P IMU, TASI P istru%toria incompleta riferirr;ento MEDIO M34
Attivita 3: Emissione provvedimenti di Responsabile imposta |Mancata emissione o emissione
accertamento IMU, TASI per importo inferiore Carenza di controllo
Attivita 1: Inserimento strutture ricettive nel o o P . .
programma informatico ed invio credenziali Responsabllg imposta di |Artificioso inserimento nel Carenza di controllo
del gestionale soggiorno programma
: . ) . Attivita 2: Verifica pagamenti con . . MO05, M06, M15, M22,
7 E EestionciimpostaidiSoddiome dichiarazioni effettuate a titolo Imposta di Responsabllg imposta di Mancata verifica Inadeguata cultura della legalita MEDIO M34
Soggiomo soggiorno
thztlnetz;?).in?grl:ﬁ(z?ng:gﬁ;?in(t;\/ll? gf]f;ettuatl Responss:é)g;;nmoposta di Omissione sollecito Inadeguata cultura della legalita
Responsabile imposta
CUP — componente Complessita normativa di
Attivita 1: Individuazione posizioni irregolari pubblicitaria Occultare nominativi accertabili riferimento
Responsabile imposta
8 E Accertamenti CUP — componente pubblicita CUP — componente  |Eseguire intenzionalmente Mancata effettuazione sopralluoghi MEDIO MO05,M06, M15, M22
Attivita 2: Istruttoria accertamenti pubblicitaria istruttoria incompleta sul territorio
Responsabile imposta
Attivita 3: Emissione provvedimento di CUP — componente  |Mancata emissione o emissione
accertamento pubblicitaria per importo inferiore Carenza di controllo

Pagina 1



TR PROCIESS1 202672027 1 et 2

Economico-finanziaria

AREA
Settore Programmazione
contabilita economico
SETTORE finanziaria
DIRIGENTE Dott. Mauro Bellesia

Giudizio complessivo

Ufficio e
responsabile del
procedimento

Area di
rischio

(livello
complessivo di

Numero

progressivo MISURE

Attivita Eventi rischiosi Fattori abilitanti

Processo

rischio)

Attivita 1: ricezione istanza a
mezzolettera/raccomandata/pec/mail Direttore Mancato rispetto ordine cronologico |Carenze organizzative
Attivita 2: verifica documentazione con
eventuale richiesta, al cittadino, di Creare artificiosamente dei
) o integrazione Direttore presupposti per le istanze Carenze organizzative
Gestione richieste Attivita 3: apertura sinistro presso il broker Eseguire intenzionalmente istruttoria
1 B nsarmmggﬁi(titaarérilrlﬂda parte assicurativo Direttore incompleta Carenza nei controlli e MO03,M05, M06, M22
Attivita 4: richiesta relazione agli uffici Creare artificiosamente dei
tecnici/comando polizia locale Direttore presupposti per le istanze Carenza nei controlli
Attivita 5: inoltro relazioni tecniche al Broker o . . .
. ' Eseguire intenzionalmente istruttoria
assicurativo . h . .
Direttore incompleta Carenza nei controlli
Attivita 1: apposizione del visto di regolarita
contabile sulle determinazioni e sulle
proposte di delibera che comportino riflessi
diretti o indiretti sulla situazione economico . . .
fnanziaria dellente Accertamenti errati o omessi in
Contabili . troll Direttore carenza dei presupposti normativi Carenza nei controlli
2 E ontabilizzazIlone € CONtrollo |y s 2- elaborazione di proposte rivolte a MEDIO MO03; MO7
delle entrate L )
ottimizzare le entrate e le procedre di Inadeguatezza delle
riscossione e coordinamento di altre Mancata analisi delle procedure con |competenze
strutture dell'ente Direttore le altre strutture dell'ente interne
Attivita 3: verifica della corretta gestione
delle Contabilizzazione entrate non
previsioni e dei flussi di cassa Direttore corrispondenti agli accertamenti Carenza nei controlli
Attivita 1: analisi e registrazione contabile
sulle determinazioni e sulle proposte di
delibera che comportino riflessi diretti o
indiretti sulla situazione economico Accertamenti/impegni errati o omessi
finanziaria dell'ente Direttore in carenza dei presupposti normativi |Carenza nei controlli
Attivita 2: apposizione del visto di regolarita
contabile sulle determinazioni e sulle
proposte di delibera che comportino riflessi
Registrazione degli diretti o indiretti sulla situazione economico
3 E impegni/accertamenti finanziaria dell'ente da parte della P.O. di HIEBED M03, M07, M15
tt
settore Direttore Controllo incompleto Carenza nei controlli
Attivita 3: apposizione del visto di regolarita
contabile sulle determinazioni e sulle
proposte di delibera che comportino riflessi
diretti o indiretti sulla situazione economico
finanziaria dell'ente - da parte del A .
Ragioniere Capo — esecutivita . Approvare un provvedimento . .
Direttore inefficace Carenza nei controlli
Attivita 1: predisposizione dell' istruttoria per Eseguire intenzionalmente istruttoria
la richiesta del mutuo Direttore incompleta Carenza nei controlli




Attivita 2: determina di assunzione mutuo  |Direttore Determina a contrarre incompleta Carenza nei controlli
s o e Inosservanza delle richieste
S EEETEETE Fu i) 6 SO EE) Ui Direttore dell'lstituto mutuante Carenza nei controlli MEDIO MO3. MO7
Attivita 4: deleghe di pagamento da
notificare al Tesoriere Notifiche errate o incomplete Carenza nei controlli
Mancato controllo della
Attivita 5: sottoscrizione del contratto corrispondenza con |'opera da
Direttore finanziare Carenza nei controlli
Attivita 1: - corretta iscrizione del debito
nella
contabilita dell'Ente Direttore Errata certificazione del debito Carenza nei controlli
Attivita 2: liquidazioni semestrali/annuali
Gestione del Debito delle Errata quantificazione del fabbisogno MEDIO MO03, M07
rate in scadenza Direttore per I'estinzione del debito Carenza nei controlli
Attivita 3: verifica delle scadenze e del
residuo debito con le singole posizioni Errata quantificazione del fabbisogno
aperte Direttore per l'estinzione del debito Carenza nei controlli
Attivita’ 1: Deliberazione Consiliare del
bilancio di previsione da parte della Giunta
— redatto secondo lo schema previsto
dall’allegato n 9 del D.Lgs 23 giugno 2011
n. 118 e successive
Direttore Alterazione dei dati di bilancio Carenza nei controlli
Attivita 2: Predisposizione bilancio
pluriennale che viene aggiornato Mancata osservanza di quanto
annualmente e stabilisce la previsto dall'allegato n. 9 del decreto |Complessita della
programmazione dei limiti di spesa legislativo 23 giugno 2011, n. 118, e [normativa di
complessivi nel lungo termine Direttore successive modificazioni. riferimento
Attivita 3: predisposizione Documento unico Mancata osservanza di quanto
di programmazione (DUP) ¢ il principale previsto dal principio applicato della
strumento per la guida strategica ed programmazione di cui all'allegato n.
operativa e rappresenta il presupposto 4/1 del decreto legislativo 23 giugno |Complessita della
Bilancio di previsione -  [necessario di tutti gli altri strumenti di 2011, n. 118, e successive normativa di BASSO MO3
predisposizione degli atti |Programmazione Direttore modificazioni. riferimento
Attivita 4: predisposizione delle
deliberazioni Complessita della
con le quali vengono stabilite le aliquote di Mancata applicazione della normativa di
imposta ed eventuali tariffe. Direttore normativa riferimento
Attivita 5: Presentazione attraverso le Mancato rispetto del regolamento
Commissioni Consiliari della proposta di comunale che stabilisce quanti giorni |Complessita della
delibera del bilancio di previsione deve essere presentata prima del normativa di
Direttore Consiglio riferimento
Attivita 6: Predisporre, in via definitiva, la
delibera e tutti i documenti allegati che Complessita della
verranno approvati in via definitiva dal Mancata applicazione della normativa di
Consiglio Comunale. Direttore normativa Riferimento
s o . Mancata o incompleta pubblicazione
RN 05 [FUbEEE e Direttore degli atti Carenza nei controlli
Attivita 1:Individuazione delle Societa che,
secondo determinati criteri stabiliti dalla
normativa hanno le caratteristiche per Mancata applicazione della
entrare a far parte del "perimetro di normativa, in particolare parziale
consolidamento” Direttore omissione dei dati di bilancio Carenza nei controlli
Attivita 2: Acquisizione dei bilanci e
documenti delle societa con Mancata applicazione della
riclassificazione degli stessi ad una normativa, in particolare parziale
Bilancio consolidato - medesima ed uniforme rappresentazione |Direttore omissione dei dati di bilancio Carenza nei controlli
predisposizione degli atti  |Attivita 3: Consolidamento dei bilanci e BASSO MO3, Mo7
determinazione del Bilancio Consolidato
con applicazione del metodo integrale
(societa al 100% dell'ente) o metodo Mancata applicazione della
proporzionale de posseduta in % dal normativa, in particolare parziale
comune Direttore omissione dei dati di bilancio Carenza nei controlli




Attivita 4: Approvazione del bilancio
consolidato con delibera consiliare

Direttore

Mancato rispetto del regolamento
comunale che stabilisce quanti giorni
deve essere presentata prima del
Consiglio

Carenza nei controlli

Attivita 1: predisposizione proposta di
delibera Consiliare del Rendiconto da parte

Mancata applicazione della
normativa, in particolare parziale

della Giunta - Direttore omissione dei dati di bilancio Carenza nei controlli
Attivita 2: predisporre la relazione
: : » dell'organo
8 Rendiconto - predisposizione esecutivo (Giunta Comunale) per la Mancata applicazione della BASSO MO3
degli atti descrizione dettagliata della situazione normativa, in particolare parziale
contabile dell'ente alla fine dell'anno Direttore omissione dei dati di bilancio Carenza nei controlli
Attivita 3: collaborare con il Collegio dei Mancato rispetto del regolamento
Revisori per la relazione dettagliata comunale che stabilisce quanti giorni
dell'esercizio finanziario deve essere presentata prima del
Direttore Consiglio Carenza nei controlli
Vigilanza sul bilancio di previsione e
costante
9 Variazioni di bilancio e mantenimento degli equilibri finanziari: BASSO MO3
adempimenti connessi  |verifica costante del Pareggio di bilancio ai Complessita della
sensi della 243/2012 e gestione dei relativi Mancata applicazione della normativa di
monitoraggi Direttore normativa riferimento
Nel conto del patrimonio si deve certificare La creazione € 8
Gestione inventario la gestione FI' un -
patrimonio comunale ai fini |variazione di consistenza delle diverse accurato inventario
10 della predisposizione dello |componenti del proprio patrimonio durante o alla base di BASSO M03
stato un anno di esercizio - raccolta di tutti i Mancata applicazione della gran parte della
Patrimoniale documenti relativi all'inventario e alle sue normativa, in particolare parziale gestione della
variazioni durante I'anno in oggetto _ omissione _del dati relativi cont_ablllt_a economico-
Direttore all'inventario patrimoniale
Nel comma 1 dell'articolo 169 del Tuel che
indica il termine di approvazione del PEG :
11 Approvazione P.E.G. “La giunta delibera il piano esecutivo di s BASSO MO03
gestione (PEG) entro venti giorni . . - Comp'e.ss't? della
dall'approvazione del bilancio di previsione | . Mancato rlspetto dei termini di “.O”!“a“"a di
Direttore approvazione riferimento
Attivita 1: verifica inadempienze relative ad
imposte o oneri sociali mediante Equitalia e
DURC Direttore Mancato rispetto ordine cronologico |Carenza nei controlli
_— gt R AT Non rispetto delle scadenze
Emissione ordinativi di ]
2 pagamento Attivita 2: riscontro sulla regolarita contabile temporali - . L s 2Rl lLEpLURD L2l
assenza dei controlli sui requisiti di
Direttore carattere generale e speciale Carenza nei controlli
Attivita 3: emissione ordinativo di
pagamento Direttore Mancato rispetto ordine cronologico |Carenza nei controlli
El . . Attestazione e certificazione del sostituto
aborazione certificazione | .. ; - . ; :
unica redditi (per lavoro d'imposta ai sensi e per gll effetti degli artt.
13 autonomo occasionale) 93,55 e 67 del DPR 22 dicembre 1986 n. BASSO MO03

certificazione sostituto
d'imposta per contributi

917, degli artt. 4 c.6-ter e 6-quater del DPR
22 Iglio 1998 n. 322 e dell’art. 8 del DM 9

Carenza nei controlli

gennaio 1998 Direttore Attestazione erronea o incompleta  |Carenze organizzative
Attivita 1: Inserimento di obiettivi gestionali

degli organismi partecipati nel Documento Carenza nei controlli
Unico di Programmazione (DUP Direttore Carenze organizzative

Attivita 2: Monitoraggio degli obiettivi
assegnati nel DUP agli organismi
partecipati ai sensi dell’art. 147-quater, co.
2 del D.Lgs n. 267/2000 e dell’art. 19, co. 5
del D.Lgs n. 175/2016

Direttore

Inefficienza dei controlli ex art. 147-
quater, co. 2 del D.Lgs. n. 267/2000

Carenza nei controlli
Carenze organizzative




BASSO

. . . Attivita 1: - Predisposizione Bilancio :
Bilancio Tecnico Tecnico Direttore
BASSO MO03

BASSO




Allegato 29

AREA 'Sviluppo del Territorio
SETTORE [ isti
DIRIGENTE /Arch. Riccardo D'Amato

Numero

progressivo

Area di rischio

Processo

Certificazioni urbanistiche e di

Attivita

|Attivita 1: Ricezione richiesta, protocollazione e
lassegnazione

Ufficio e responsabile del
procedimento

Direttore del Settore

Eventi rischiosi

|Assegnazione e protocollazione non in ordine di
arrivo

Fattori abilitanti

ICarenza organizzativa

Mancanza di trasparenza

Giudizio complessivo
(livello complessivo di
rischio)

MISURE***

(P

Attivita di variazione del Piano degli
Interventi e per la valorizzazione del
Patrimonio comunale — Varianti art. 58
L. 133/2008 e L.R. 11/2004

provvedimento di adozione da parte del Consiglio
IComunale

Direttore del Settore — EQ

normative e gli atti pianificatori di livello
'superiore

Inadeguatezza delle competenze

|Attivita 4: Deposito e pubblicazione

Direttore del Settore -EQ

Ritardo/mancato deposito e pubblicazione

ICarenza organizzativa

|Attivita 5: Controdeduzioni alle osservazioni pervenute

le approvazione della variante

Direttore del Settore — EQ

|Valutazione impropria/disomogenea delle
osservazioni

NOTT COITET& appCaZIoNe UET PriCipT UT TIpEr ZiantE,
correttezza e legalita

Mancanza di rotazione del personale
1 ! conformita, pareri urbanistici P BASSO MO8, M15, M22
|Attivita 2: Istruttoria della domanda e certificazione Direttore del Settore — EQ |Impropria/erronea valutazione della domanda Inadeguatezza delle competenze degli istruttori
Attivita 3: Protocollazione e rilascio certificazione Direttore del Settore Ritardo nella protocollazione Carenza organizzativa
ICarenza organizzativa
Attivita 1: Inserimento del progetto sul sito del Comune
di Vicenza al fine di renderlo cor ile al pubblico Direttore del Settore Ritardo/mancata pubblicazione piano/progetto |Mancanza di trasparenza
Mancanza di rotazione del personale
Istruttorie a piani/progetti strategici di Impropria/erronea valutazione del
2 1 enti terzi e assistenza a organi |Attivita 2: Istruttoria piano/p 0 pl Direttore del Settore — EQ |piano/progetto ico Inadeguatezza delle co e degli istruttori BASSO MO06, M15
istituzionali
Non corretta verifica della coerenza delle
losservazioni con gli atti normativi e pianificatori
Attivita 3: Redazione di eventuali osservazioni da dell'ente
presentare all’Amministrazione previa predisposizione
della proposta di provvedimento di approvazione da Non corretta applicazione del principio di
rsi a cura dell'organo comp Direttore del Settore — EQ _|Valutazioni improprie/erronee/disomogenee separazione tra politica e gestione
Mancanza di rotazione del personale
|Attivita 1: Istruttoria del Piano e predisposizione del Inadeguatezza delle competenze degli istruttori
provvedimento di adozione da parte della Giunta Direttore del Settore — EQ —
IComunale (art. 20 c. 1 L.R. 11/2004) o del Consiglio R ile del Di alita interpretative - Disomogeneita  |Non corretta applicazione del principio di
IComunale (art. 20 c. 8 ter L.R. 11/2004) Procedimento delle valutazioni 'separazione tra politica e gestione
Direttore del Settore — EQ -
Responsabile del
Attivita 2: Deposito e Pubblicazione Procedimento Ritardo/mancato deposito e pubblicazione Carenza organizzativa
3 | Piani Urbanistici Attuativi — PUA e loro BASSO M32
varianti Non corretta applicazione dei principi di imparzialita,
|Attivita 3: Controdeduzioni alle osservazioni pervenute correttezza e legalita
le approvazione del Piano da parte della Giunta Direttore del Settore — EQ -
IComunale (art. 20 c. 1 L.R. 11/2004) o del Consiglio Responsabile del \Valutazione impropria/disomogenea delle Non corretta applicazione del principio di
IComunale (art. 20 c. 8 ter L.R. 11/2004) Procedimento losservazioni lseparazione tra politica e gestione
Direttore del Settore — EQ -
Responsabile del
Attivita 4: Pubblicazione ed efficacia Procedimento |Omessa o ritardata pubblicazione ICarenza organizzativa
Direttore del Settore — EQ -
Responsabile del
Attivita 5: Stipula convenzione P dimento lOmessa o ritardata stipula lancanza di prc ione
Non corretta applicazione dei principi di imparzialita,
|Attivita 1: Predisposizione del Documento preliminare correttezza e legalita - Non corretta separazione del
che viene p al Consiglio Comunale Direttore del Settore — EQ |[Mancata/errata predisposizione del Documento |principio di ione tra politica e gestione
Attivita di f Jvariazi degli |Attivita 2: Fase di consultazione, partecipazione e Carenza organizzativa
1 Ivita ". ormazione, Yar'af'on.f .eEI’ ! |concertazione con altri enti pubblici e associazioni
strumenti I(F:'-‘AT _c;lz;.?;;e erritoriale o onomiche e sociali eventualmente interessate Direttore del Settore — EQ |Ritardo/mancata pubblicazione del Documento |Mancanza di trasparenza
Attivita di formazione/variazione degli A PRI -
P R ot Non corretta applicazione dei principi di imparzialita,
4 I strumenti di pianificazione urbanistica |Attivita 3: Predisposizione della proposta di Introduzione di previsioni non coerenti con le correttezza e legalita BASSO M32




Attivita 6: Trasmissione alla Regione Veneto del
‘Quadro Conoscitivo contestualmente alla pubblicazione
della variante all'Albo Pretorio ai fini dell'efficacia

Direttore del Settore - EQ

Mancata trasmissione alla Regione Veneto e
mancata pubblicazione all'Albo Pretorio

Carenza organizzativa

Accordi pubblicolprivati art. 6 L.R.

Attivita 1: Ricezione istanza di accordo, protocollazione
le assegnazione

Direttore del Settore

|Assegnazione e protocollazione non in ordine di
arrivo

ICarenza organizzativa

Mancanza di trasparenza

Attivita 2: Istruttoria della proposta di accordo

Direttore del Settore — EQ -
Responsabile del
Procedimento

Impropria/erronea valutazione della proposta di
accordo

Mancanza di rotazione del personale

Inadeguatezza delle competenze degli istruttori

11/2004 |Attivita 3: Recepimento /rigetto da parte del Consiglio BASSO M32
IComunale
Attivita 4: Adozione/approvazione di variante
iconseguente al recepimento dell'accordo.
La procedura di variante & specificata nell'apposito
processo "Formazione/variazione degli strumenti
urbanistici territoriali (P1)".
Direttore del Settore — EQ- Mancanza di rotazione del personale
Responsabile del Impropria/erronea valutazione della proposta di
Attivita 1: Istruttoria della proposta di accordo Procedimento laccordo Inadeguatezza delle competenze degli istruttori
Attivita 2: Indizione della Conferenza di Servizi tra i
soggetti interessati al fine di verificare la possibilita di Direttore del Settore — EQ- Carenza organizzativa
un consenso unanime alla proposta di accordo di Responsabile del Tardiva/erronea convocazione e gestione della
programma (adozione) Procedimento IConferenza di Servizi Inadeguatezza delle competenze
Accordi di programma art. 7 L.R.
11/2004 D.Lgs. 267/2000 sy . " BASSO M32
|Attivita 3: Dopo I'adozione dell'accordo la procedura di
deposito e di controdeduzione alle osservazioni &
lanaloga a quella indicata per la varianti urbanistiche
Non corretta applicazione dei principi di imparzialita,
correttezza e legalita
Attivita 4: Indizione Conferenza di Servizi che si Direttore del Settore — EQ-
lesprime definitivamente sull'accordo, anche sulla base Responsabile del \Valutazione impropria/disomogenea delle Non corretta applicazione del principio di
delle controdeduzione alle osservazioni pervenute Procedimento osservazioni separazione tra politica e gestione
Attivita 5: Ratifica da parte del Consiglio Comunale
dell'accordo in variante
Attivita 1: Istruttoria della proposta di accordo Direttore del Settore — EQ - Mancanza di rotazione del personale
presentata da soggetti terzi e trasmissione alla Regione Responsabile del
\Veneto Procedimento Impropria/erronea valutazione della proposta Inadeguatezza delle competenze degli istruttori
Attivita 2: Partecipazione alla Conferenza di Servizi
indetta dalla Regione Veneto
Accordi di programma art. 32 L.R.  |attivita 3: Deposito della proposta di accordo BASSO M32

35/2001

finalizzato alla presentazione di osservazioni e
trasmissione delle stesse alla Regione Veneto per la
predisposizione delle controdeduzioni

Attivita 4: Attivita istruttoria delle osservazioni per la
partecipazione alla Conferenza di Servizi decisoria
iconvocata dalla Regione Veneto per I'esame della
osservazioni pervenute e sottoscrizione dell'accordo

\Valutazione impropria/disomogenea delle
osservazioni

Non corretta applicazione dei principi di imparzialita,
correttezza e legalita

Non corretta applicazione del principio di
separazione tra politica e gestione

Attivita 5: ratifica da parte del Consiglio Comunale




ALLEGATO n. 30 al PIAO 2025-2027 - sottosezione “ 2.4 “RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA”
ELENCO DEGLI OBBLIGHI E DEI RESPONSABILI DELLE PUBBLICAZIONI - con aggiornamento della sottosezione “Bandi di gara e contratti” in conformita all’allegato 9 del PNA 2022, approvato con deliberazione

ANAC n° 7 del 17/01/2023 e All. 1) Delibera ANAC 264 del 20.6.2023, come modificato con delibera 601 del 19 dicembre 2023 e in conformita alla Delibera ANAC 495 del 25.9.2024

Denominazione Denominazione sotto- a a
sotto-sezione livello 1| sezione 2 livello (Tipologie iferi i inazione del singolo abbligo Contenuti dell'obbligo Aggiornamento U““:l"sfm"e R“"".";:":"’ Responsabile della pubblicazione
(Macrofamiglie) di dati) competente
Piano triennale per la Piano triennale per la prevenzione | Piano triennale per la prevenzione della corruzione ¢ della e suo allegati, le misure integrative di ione della corruzione individuate ai sensi -
prevenzione della corruzione 173 1% ¢ 81 9 18- gella cormuzione e della trasparenza  |delarticolo 1,comma 2-bis della Annuale conith di Staffde' | Segretario generale Segretario generale
¢ della trasparenza (PTPCT) legge n. 190 del 2012, (MOG 231) (link alla ione Altri icorruzi eretario g
Riferimenti normativi su Riferimenti normativi con i relativi /ink alle norme di legge statale pubblicate nella banca dati iva" che regolano l'istituzi Tempestivo Unith di Staff del | Tutt i Dirigenti delle Tutt § Ditieent delle Unith e dei Settori
organizzazione e attivita V'organizzazione e I'attivita delle pubbliche amministrazioni da replicare per ogni riferimento normativo (exart. 8, d.lgs. n. 33/2013) | Segretario generale | Unita e dei Settori 2
Ditie, ircolari rogrammi, srusioni ¢ ogni it ch dispone n generale ullarganizasion,sulle unsioni, sueli ot s proceimenti, i o o
" ) ¢ disp one, s Tempestivo Tutti i Dirigent delle | Tutti i Dirigenti delle R e
Art. 12, .1, dgs. n. 332013 | Atti amministrativi generali ovvero nei quali si Vinter di norme o dettano per diesse dareplicare per | (o Ao et | Uit s St Tutt i Dirigenti delle Unita ¢ dei Settori

ogni atto da pubblicare con la denominazione , la data ¢ il link di collegamento all’atto

Documenti di programmazione | Direttive ministri, documento di programmazione, obiettivi strategici in materia di p della e con della Tempestivo Unith di Staff del ) )
Ati generali fco-gestl data e link al (exart. 8, dlgs. n. 33/2013) | Segretario generale | Segretario generale Segretario generale
Estremi e testi ufficiali aggiornati degli Statuti e delle norme di legge regional, che regolano le funzioni, I'organizzazione e lo svolgimento delle Tempestivo Unita di Staff del ) )
Art. 12, . 2, d.lgs. n. 33/2013 |Statuti ¢ leggi regionali el e 1 e o (exart 8 b 3372013 | Semmetario senergle | SeEretario generale Segretario generale
Disposizioni
generali

Dirigente Settore
Risorse umane
Organizzazione
Formazione

Codice disciplinare, recante l'indicazione delle infrazioni del codice disciplinare e relative sanzioni (pubblicazione on line in alternativa all'affissione Risorse umane,
Codice di comportamento e codice |in luogo accessibile a tutti - art. 7, 1. n. 300/1970) data di adozione e link al documento Tempestivo organizzazione,
etico formazione

Art. 55, . 2, d.Igs. n. 165/2001

Art. 12, c. 1, d.Igs. n. 33/2013 Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione

Scadenzario con I'indicazione delle date di efficacia dei nuovi obblighi amministrativi a carico di cittadini, imprese o entrambi introdotti dalle
trazioni secondo le modalith definite con DPCM 8 novemhre zou, Ia data di efficacia dell'obbligo, Ia denominazione dell'obbligo
nistrativo, la descrizione sintetica dell'obbligo ammini i ed il link alla sezione del sito dedicato al servizio al
quale T'obbligo si riferisce.

Tutti i Dirigenti delle
Unita ¢ dei Settori

Art. 12, c. 1-bis, d.gs. n.
33/2013

Tempestivo Tutti Segretario generale

io obblighi

Oner informativi per
cittadini e imprese

o iy 1 lett ), dlge. . Organi di indirizzo politico e di amministrazione e gestione, con lndicazione delle rispettive xan ;{ g‘lge; e 2013 SS;;;‘:I.‘OS;‘:;:L Segretario generale Segretario generale
At e L letta), dlge.n. Atto di nomina o di proclamazione, con indicazione della durata dell'incarico o del mandato elettivo e gi‘;‘}’;‘;"%} 013 s‘igéli*oséfﬁiie Segretario generale Segretario generale
Art_14,c. 1, Tett b), dlgs. n. - - Tempestivo Unita di Staff del - -
332013 Curriculum vitae (exart. 8, dgs. n. 33/2013) | Segretario generale | Segretario generale Segretario gencrale
) Dirigente Settore
R Tempestivo Risorse umane, Risorse umane . : : A
Compensi di qualsiasi natura connessi all'assunzione della carica (xar b ponsy | organizzazione, | SRoebmane | piigente Setore Risorse umane Organizzazion Formazione
Art 14,c. 1, lett. o), dlgs. n. Tormazione rganizzazios
332013 - Dirigente Settore
Tempestivo Risorse umane, Risorse umanc
Importi di viagei di servizio ¢ missioni pagati con fondi pubblici (e 5 oo n 33013 | orgenmmione, | GO | Diigente Setor Risors umane Organzzazione Formazione
Tormazione rgenizzazion
;',"2(1,‘1"3“ 1. lett. ), d.lgs. n. Dati relativi all'assunzione di altre cariche, presso enti pubblici o privati, ¢ relativi compensi a qualsiasi titolo corrisposti exant ge:i“f’g"’;‘ﬁ; 013 SS;:;‘:;DS;‘;‘:E‘::L Segretario generale Segretario generale
Art. 14, ¢. 1 lett. ¢), ddgs. 0| Tigolari di incarichi politici di cui  |Altri eventuali incarichi con oneri a carico della finanza pubblica ¢ indicazione dei compensi spettanti Tempestivo Unitd di Staffdel. | g torio generale Segretario generale

332013 | itart 14 on 1 deldleen 339013 (exart. 8, dlgs. n. 33/2013) | Segretario generale




ALLEGATO n. 30 al PIAO 2025-2027 - sottosezione “ 2.4 “RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA”

ELENCO DEGLI OBBLIGHI E DET RESPONSABILI DELLE PUBBLICAZIONI — con aggiornamento della sottosezione “Bandi di gara e contratti” in conformita all’allegato 9 del PNA 2022, approvato con deliberazione

ANAC n° 7 del 17/01/2023 e All. 1) Delibera ANAC 264 del 20.6.2023, come modificato con delibera 601 del 19 dicembre 2023 e in conformita alla Delibera ANAC 495 del 25.9.2024

Denominazione Denominazione sotto- a
sotto-sezione livello 1| sezione 2 livello (Tipologie |  Riferimento normativo | Denominazione del singolo obbligo Contenuti dell'obbligo Aggiornamento [i::.yifm:e R“";“;’:"' Responsabile della pubblicazione
(Macrofamiglic) di dati) "
(da pubblicae i tabele) Nessuno (va presentata
la pubblicare in tabelle
Art. 14, c. 1, lett. f), dlgs. n. P 1) dichiarazione concernente diritti reali su beni immobili e su beni mobili iscritti in pubblici registri, titolarita di imprese, azioni di societd, quote di d:l';: i‘]’l’;‘;"’l‘:‘d‘::g““i;‘f:; o
33/2013 Art. 2, c. 1, punto 1, L. partecipazione a societd, esercizio di funzioni di amministratore o di sindaco di societa, con I'apposizione della formula «sul mio onore affermo che la . Unita di Staff del

Organizzazione

Titolari di incarichi politici,
di amministrazione, di
direzione o di governo

n. 441/1982

Art. 14, ¢. 1, lett. ), d.Igs. n.

33/2013 Art. 2, ¢. 1, punto 2, 1.

n. 441/1982

Art. 14, c. 1, lett. f), d.Igs. n.

33/2013 Art. 2, c. 1, punto 3, L

n. 441/1982

dichiarazione corrisponde al vero [Per il soggetlo, il coniuge non separato i parenti entro il sccondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando
eventualmente evidenza del mancato consenso) e riferita al momento dell'assunzione dell‘incarico]

dal conferimento dell'incarico
¢ resta pubblicata fino alla
cessazione dell'incarico o del
‘mandato).

Segretario generale

Segretario generale

Segretario gencrale

2) copia dellltima dichiarazione dei redditi soggett allimposta sui redditi delle persone fisiche [Per il sogeetto, il coniuge non separato 1 parenti entro il
secondo grado, ove gli stessi vi consentano (‘N'B dando eventualmente evidenza del mancato consenso)] (NB: & necessario limitare, con appositi accorgimenti

Entro 3 mesi dalla elezione,
dalla nomina o dal

Unita di Staff del
Segretario generale

Segretario generale

Segretario generale

a cura dell'interessato o della dei dati sensibili) dell'incarico
3) dichiarazione concernente le spese sostenute ¢ le | assunte per la la elettorale ovvero ione di essersi avvalsi esclusivamente di
materiali e di mezzi e messi a di dal partito o dalla formazione politica della cui lista il soggetto ha fatto parte, con Tempestivo Unita di Staff del

I'apposizione della formula «sul mio onore affermo che la dichiarazione corrisponde al vero» (con allegate copic delle dichiarazioni relative a finanziamenti
contributi per un importo che nell'anno superi 5.000 €)

(ex art. 8, dIgs. n. 33/2013)

Scgretario generale

Segretario generale

Segretario gencrale

Art. 14, c. 1, lett, ), d.lgs. n. 4) attestazione concernente le variazioni della situazione patrimoniale i nellanno dei redditi [Per il soggetto, Annuale Unith di Staffdel | g o0 Seatetario generale
3312013 Art. 3, 1. n. 441/1982 il coniuge non separato e i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando eventualmente evldenza del mancato consenso)] Segretario generale & 8 & 8
At L4, c. 1, lett o), dlge. . Atto di nomina o di proclamazione, con l'indicazione della durata dell'incarico o del mandato elettivo exan ;"(’,‘_‘{’;:_‘:l‘g} 013) s‘i;é?af?os;fﬁ:}e Segretario generale Segretario generale
Art. 14, c. 1, lett. b), d.lgs. n. Curmiculum vitae Tempestivo Unita i Stalldel |00t Segretario generale
332013 (exart, 8, d.lgs. n. 33/2013) | Scgretario generale
. Risorse umane, Dirigente Sctiore
L . - . . Tempestivo se um Risorse umane - . Lo .
Compensi di qualsiasi natura connessi all'assunzione della carica organizzazione, se un Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013) — Organizzazione
Formazione

Art. 14, c. 1, lett. c), d.lgs. n.
332013

Art. 14, c. 1, lett. d), d.lgs. n.
332013

Art. 14, c. 1, lett. ), d.lgs. n.
332013

Art. 14, c. 1, lett, ), d.Igs. n.

33/2013 Art. 2, ¢. 1, punto 1, 1.

n. 441/1982

Art_ 14, c. 1, lett. ), dgs. n.

33/2013 Art. 2, ¢. 1, punto 2, 1.

n. 441/1982

Art. 14, c. 1, lett. ), d.Igs. n.
332013 Art. 2, c.
n. 441/1982

1, punto 3, 1.

Titolari di incarichi di
amministrazione, di direzione o di
govemo di cui allart. 14, co. 1-bis, del
digs n. 332013

Importi di viaggi di servizio ¢ missioni pagati con fondi pubblici

Tempestivo
(ex art. 8, dgs. n. 33/2013)

Risorse umane,
organizzazione,
formazione

Dirigente Settore
Risorse umane
Organizzazione

Formazione

Dirigente Scttore Risorse umane Organizzazione Formazione

Dati relativi all'assunzione di altre cariche, presso enti pubblici o privati, c relativi compensi a qualsiasi titolo corrisposti

Tempestivo

Unita di Staff del
Segretario generale

Segretario generale

Segretario gencrale

| Altri eventuali incarichi con oneri a carico della finanza pubblica e indicazione dei compensi spettanti

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Tempestivo
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Unita di Staff del
Segretario generale

Segretario generale

Segretario genrale

1) dichiarazione concernente diritti reali su beni immobili ¢ su beni mobili iscritti in pubblici registri, titolarita di imprese, azioni di socictd, quote di
partecipazione a societ, esercizio di funzioni di amministratore o di sindaco di societd, con 'apposizione della formula «sul mio onore affermo che la
dichiarazione corrisponde al vero» [Per il soggetto, il coniuge non separato ¢ i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando
eventualmente evidenza del mancato consenso) e riferita al momento dell'assunzione dell'incarico]

Nessuno (va presentata una
sola volta entro 3 mesi dalla
elezione, dalla nomina o dal
conferimento dell'incarico e
resta pubblicata fino alla
cessazione dell'incarico o del
‘mandato).

Unité di Staff del
Segretario generale

Segretario generale

Segretario generale

2) copia dell'ultima dichiarazione dei redditi soggetti all'imposta sui redditi delle persone fisiche [Per il soggetto, il coniuge non separato ¢ i parenti entro il
secondo grado, ove gli stessi vi consentano (N'B dando eventualmente evidenza del mancato consenso)] (NB: ¢ necessario limitare, con appositi accorgimenti
a cura dell'interessato o della dei dati sensibili)

Entro 3 mesi dalla clezione,
dalla nomina o dal
dell'incarico

Unita di Staff del
Scgretario generale

Segretario generale

Segretario generale

3) dichiarazione concemente le spese sostenute ¢ b i assunte per la clettorale ovvero di essersi avvalsi esclusivamente di
materiali e di mezzi izione dal partito o dalla formazione politica della cui lista il soggetto ha fatto parte, con
I'apposizione della formula «sul mio onore affermo che la dichiarazione corrisponde al vero» (con allegate copie delle dichiarazioni relative a finanziamenti
contributi per un importo che nell'anno superi 5.000 €)

Tempestivo
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Unita di Staff del
Segretario generale

Segretario generale

Segretario gencrale

Art. 14, c. 1, lett, ), d.Igs. n. 4) attestazione concernente le variazioni della situazione nellanno ¢ copia della di dei redditi [Per il soggetto, Annuale Uniti di Staffdel | g Searetario generale
332013 Art. 3, 1. n. 44171982 il coniuge non separato ¢ i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando eventualmente evidenza del mancato consenso)] Segretario generale & & & &
Art. 14,c. 1, lett. ), d.lgs. n. A P o Unita di Staff del ) )
Mol Atto di nomina, con lindicazione della durata dellincarico Nessuno Segretoio penerale | SeETelario generale Segretario gencrale
Art. 14, c. 1. lett. b), d.lgs. n. ) ; Unita di Staff del ) )
B0l Curriculum vitae Nessuno Segretaio generale | S°Erlario generale Segretario genrale
Ri Dirigente Sctiore
Isorse umanc, Risorse umane
Compensi di qualsiasi natura connessi all'assunzione della carica Nessuno organizzazione, Organisasione Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione
Art. 14, c. 1, lett. c), d.lgs. n. formazione sanizzzion
332013 - Dirigentc Sctiore
Risorse umane, Ricoree umane
Import di viaggi di servizio e missioni pagati con fondi pubblici Nessuno organizzazione, e Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione
formazione fm
ormazione
Art. 14, c. 1, lett. d), d.Igs. n. R . . . A . . . . Unita di Staff del . .
332013 Dati relativi all'assunzione di altre cariche, presso enti pubblici o privati, e relativi compensi a qualsiasi titolo corrisposti Nessuno Segretario generale Segretario generale Segretario generale
Art. 14, c. 1 lett. ¢), d.Igs. n. Altri eventusli incarichi con oneri a carico dells finanza pubblica ¢ indicazione dei compensi spettanti Nessuno Unitd di Staffdel. | g0t generale Segretario generale
332013 Segretario generale
Cessati dall'incarico
da pubblicare sul sito web)
At 14,c. 1, lett. ), dgs. n 1) copic delle dichiarazioni dei redditi riferiti al periodo dell'incarico;
332013 Art. 2, c. 1, punto 2, 1. 2) copia della dichiarazione dei redditi successiva al termine dell'incarico o carica, entro un mese dalla scadenza del termine di legge per la presentazione della Nessuno Unita di Staff del Segretario generale Segretario generale

n. 441/1982

dichiarazione [Per il soggetto, il coniuge non separato ¢ i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando eventualmente evidenza del
mancato consenso)] (NB: & necessario limitare, con appositi i a cura dell’ o della ione dei dati sensibili)

Scgretario generale




ALLEGATO n. 30 al PIAO 2025-2027 - sottosezione “ 2.4 “RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA”
ELENCO DEGLI OBBLIGHI E DET RESPONSABILI DELLE PUBBLICAZIONI — con aggiornamento della sottosezione “Bandi di gara e contratti” in conformita all’allegato 9 del PNA 2022, approvato con deliberazione

ANAC n° 7 del 17/01/2023 e All. 1) Delibera ANAC 264 del 20.6.2023, come modificato con delibera 601 del 19 dicembre 2023 e in conformita alla Delibera ANAC 495 del 25.9.2024

Denominazione Denominazione sotto- a a
sotto-sezione livello 1| sezione 2 livello (Tipologie |  Riferimento normativo | Denominazione del singolo obbligo Contenuti dell'obbligo Aggiornamento U“:Iysf'ﬁ“ R“"".“;:":"' Responsabile della pubblicazione
(Macrofamiglie) di dati) competente
Art. 14, . 1, lett. f), d.lgs. n. 3) dichiarazione concemente le spese sostenute ¢ le obbligazioni assunte per la clettorale ovvero ione di essersi avvalsi esclusivamente di Unitd di Staff del
332013 Art. 2, c. 1, punto 3, 1 materiali e di mezzi ¢ messi a di dal partito o dalla formazione politica dell cui lsta il soggetto ha fato parte con Nessuno it di Staffdel | egretaio generale Segretario generale
1. 44171952 riferimento al periodo dellincarico (con allegate copie delle dichiarazioni relative a finanziament ¢ contributi per un importo che nellanno superi 5.000 €) gretario g
Nessuno (va
Art 14,c. 1, lett f), dlgs. n. 4 dichiarazione concemente le variazioni della situazione jale i dopo lultima ione [Per il soggetto, il coniuge non separato € | presentata una sola volta entro|  Unit di Staff del ) )
3312013 Art. 4, 1. n. 441/1982 parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando eventualmente evidenza del mancato consenso)] 3mesi dalla cessazione dell' | Segretario generale | SCEretario generale Segretario gencrale
incarico).
Sanzioni per mancata o incompleta
Sanvioni per mancata comunicazione dei dati da parte dei imenti sanzionatori a carico del ile della mancata o incompleta comunicazione dei dati di cui allarticolo 14, concernent la situazione Temnesiv Unita i Staff del
Permancata |y 47 ¢ 1 dlgs.n. 33/2013 |titolari di incarichi politici, di patrimoniale complessiva del ttolare dellincarico al momento dellassunzione della carica, la ttolaria di imprese, le partecipazion azionarie propric nonché pest i Segretario generale Segretario generale
comunicazione dei dati i di incarichi politici, di (exart. 8, dgs . 33/2013) | Segretaro generale
amministrazione, di direzione o di |ttt i compensi cui da diritto lassunzione della carica
governo
Rendiconti gruppi consiliari Rendiconti di esercizio annuale dei gruppi consiliari regionali ¢ provinciali, con evidenza delle risorse trasferite o assegnate a ciascun gruppo, con indicazione Tempestivo
regionalifprovinciali del titolo di trasferimento ¢ dellimpicgo delle risorse utilizzate (exart. 8, d.lgs. n. 33/2013)
Rendiconti gruppi consiliari |\ 1 58 ¢ 1 g lgs. n. 332013
regionali/provinciali
- TR Tempestivo
Atti degli organi di controllo Atti ¢ relazioni degli organi di controllo xar & n013)
Risorse amane Dirigente Setiore
N o |Ar 13,6 L lett by, ddgs.n, [ . icazione della denominazione dell'ufficio, delle del singolo ufficio, anche di livello dirigenziale non generale, il nome ¢ cognome del Tempestivo se umane, Risorse umane » ) _— )
Articolazione degli uffici 13573 Articolazione degli uffici dirigente responsabile dell"ufficio, Ia qualifica rivestita dal dirigente responsabile. (exart. 8, dlgs. n. 33/2013) | Organizzazione, Organizzazione Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione
Organigramma
Art. 13, c. 1, lett. ), dlgs. n, |02 Pubblicare sotto forma di Illustrazione in forma semplificata, ai fini della piena ibilita e ibilita dei dati izzazi inistrazione, mediante Tempestive Risorsc umane, Dliriigerme ?::: .
ois O 1851 | prganigramma, in modo tale chea | o analo h‘; b rl:l'lche » dell delt (exant B"’ f 1"": N °33 12013) organizzazione, o:w jzz‘:‘zmi Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione
ciascun ufficio sia assegnato un link |' €| g - 8, d.lgs.n. formazione l__g::n o
ad una pagina contenente tutte le
informazioni previste dalla norma)
Telefono e posta Art. 13, . 1, lett. d), ddgs. n. ’ Elenco completo dei numeri di telefono e delle caselle di posta elettronica istituzionali ¢ delle caselle di posta elettronica certificata dedicate, cui il Tempestivo . Tuti i Dirigenti delle e i
i 33/2013 Telefono ¢ posta clettronica cittadino possa rivolgersi per qualsiasi richiesta inerente | compiti istituzionali (exart. 8, dlgs. n. 33/2013) Tutti Unita e dei Settori Tutti i Dirigenti delle Unita ¢ dei Settori
Estremi degli ati di conferimento di incarichi di jone o di a soggetti esterni a qualsiasi titolo (compresi quelli affidati con contratto di Tempestivo . Tuti i Dirigent delle e e
Art 15, ¢. 2, dlgs. n. 332013 coordinata ¢ continuativa) con indicazione dei soggetti percettori, della ragione dell'incarico ¢ dell'ammontare crogato (ex art. 8, dlgs. n. 33/2013) Tut Unité ¢ dei Scttori Tutti i Dirigenti delle Unita ¢ dei Settori
Per ciascun titolare di incarico:
Art. 15, c. 1, lett, b), d.lgs. n. 1) curriculum vitae, redatto in conformita al vigente modello europeo Tempestivo Tutti Tutt i Dirigenti delle Tutti i Dirigenti ¢ Segretario generale
oy o . & P (exart. 8, d.gs. n. 33/2013) Unita e dei Settori & gretario &
?;;'zéf'ac' 1 Jett. ¢), d.lgs. . 2) dati relativi allo svolgimento di incarichi o alla titolarita di cariche in enti di diritto privato regolati o finanziati dalla pubblica amministrazione o allo Tempestivo T Tutti i Dirigenti delle Tutt § Ditigenti delle Unith e dei Settori
svolgimento di attivita professionali (exart. 8, dlgs. n. 33/2013) Unita e dei Settori 2
Consulenti ¢
Consulenti e Titolari di incarichi di
fone o rnona e DAl bblicare in tabelle) 3) compensi comunque denominati,relativi al rapporto i lavoro, di consulenza o di collaborazione (compresi quelli affidati con contratto di collaborazione Tempestivo Tt Tutti i Dirigenti delle Tutt § Ditigenti delle Unith e dei Settori
coordinata ¢ continuativay), con specifica evidenza delle eventuali componenti variabili o legate alla valutazione del risultato (exart. 8, dlgs. n. 33/2013) Unita ¢ dei Settori 2
Art. 15, ¢. 2, d.lgs. n. 332013 Tempesiivo Risorse umane, Dﬁ?ﬁ;’g‘;‘fﬁ"ﬁ;"'
Art 53, c. 14, dlgs. n. Tabelle relative agli elenchi dei consulenti con indicazione di oggetto, durata ¢ compenso dellincarico (comunicate alla Funzione pubblica) P organizzazione, Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione
(exart. 8, dlgs. n. 33/2013) Organizzazione
1652001 Tormazione
Formazione
Art. 53, c. 14, dIgs. n. Attestazione dell'avvenuta verifica dellinsussistenza di situszioni, anche potenziali, di conflitto di interesse Tempestivo Tutti Tutti i Dirigenti delle Tutti i Dirigenti delle Unita e dei Settori
165/2001 Unita e dei Settori
Per ciascun titolare di incarico: e Tutti i Dirigenti delle Unita e dei Settori
Risorse amane Dirigente Setiore
Art. 14, c. L, lett. a) e c. L-bis, Atto di conferimento, con l'indicazione della durata dellincarico Tempestiv organizzazione, Risorse umane Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione
d.lgs. n. 33/2013 > (exart. 8, d.lgs. n. 33/2013) fommo“e Organizzazione & e
Formazione
Risorse umane Dirigente Settore
2{;;2’_ 0331/211331'; b)ec. I-bis, Curriculum vitae, redatto in conformita al vigente modello curopeo (exart 8321“12 " :1 S32013) or%::riﬂzzzi::e, g;;ﬁz;’:ﬁ; Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione
Formazione




ALLEGATO n. 30 al PIAO 2025-2027 - sottosezione “ 2.4 “RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA”

ELENCO DEGLI OBBLIGHI E DET RESPONSABILI DELLE PUBBLICAZIONI — con aggiornamento della sottosezione “Bandi di gara e contratti” in conformita all’allegato 9 del PNA 2022, approvato con deliberazione

Denominazione
sotto-sezione livello 1
(Macrofamiglic)

ANAC n° 7 del 17/01/2023 e All. 1) Delibera ANAC 264 del 20.6.2023, come modificato con delibera 601 del 19 dicembre 2023 e in conformita alla Delibera ANAC 495 del 25.9.2024

Denominazione sotto-
sezione 2 livello (Tipologie
di dati)

Riferimento normativo

Denominazione del singolo obbligo

Contenuti dell'obbligo

Aggiornamento

Unita/Settore
competente

Responsabile
i dati

Responsabile della pubblicazione

Titolari di incarichi
dirigenziali amministrativi

Art. 14, c. 1, lett. ) e . 1-bis,
dllgs. n. 33/2013

Risorse umane,

Dirigente Settore

Compensi di qualsiasi natura connessi all'assunzione dell'incarico (con specifica evidenza delle eventuali componenti variabili o legate alla valutazione del Tempestivo e i Risorse umane Ditiaente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione
risultato) (exart. 8, d.lgs. n. 33/2013) %Ommzmone > Organizzazione & e nazi
Formazione

Importi di viaggi di servizio  missioni pagati con fondi pubblic

Tempestivo
(ex art. 8, dlgs. n. 33/2013)

Risorse umane,
organizzazione,
formazione

Dirigente Settore
Risorse umane
Organizzazione
Formazione

Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione

Risorse umane,

Dirigente Setiore

Art. 14, c. 1, lett. d) e c. 1-bis, P ) A, - . - A Tempestivo se um Risorse umane - : - ’
dles. 1. 332013 Dati relativi all'assunzione di altre cariche, presso enti pubblici o privati, e relativi compensi a qualsiasi titolo corrisposti (exart. 8, dlge . 332013) | OrEEnizazione, Organizsarione Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione
Formazione

Risorse umane,

Dirigente Settore

Art. 14, c. 1, lett. e) e c. 1-bis, . . s N N N PP " " N Tempestivo " N Risorse umane - N " N .
d.lgs. n. 332013 | Altri eventuali incarichi con oneri a carico della finanza pubblica e indicazione dei compensi spettanti (exart. 8, dgs. n. 33/2013) or%:l:;’zaz;f:'?:e, Organizzazione Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione
Formazione

Art. 14, c. 1, lett. f) e c. 1-bis,

Incarichi amministrativi di vertice

1) dichiarazione concernente diritti reali su beni immobili e su beni mobili iscritti in pubblici registri, titolarita di imprese, azioni di societa, quote di

Nessuno (va presentata una
sola volta entro 3 mesi dalla
elezione, dalla nomina o dal

Dirigente Setiore

rice d.lgs. n. 33/2013 Art. 2, c. 1, (da pubblicare in tabelle) partecipazione a societa, esercizio di funzioni di amministratore o di sindaco di societa, con I'apposizione della formula «sul mio onore affermo che la o ato ol nearien & }:“‘5:;? “":2:‘; Risorse umane Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione
punto 1, 1. n. 441/1982 dichiarazione corrisponde al vero» [Per il soggetto, il coniuge non separato ¢ i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando et rbblicata i otle P Organizzazione & g
eventualmente evidenza del mancato consenso) e riferita al momento dell'assunzione dell'incarico] p Formazione

Art. 14,c. 1, lett. f) e c. 1-bis,
d.lgs. n. 33/2013 Art. 2, c. 1,
punto 2, 1. n. 441/1982

Art. 14, c. 1, lett. f) e c. 1-bis,
d.lgs. n. 33/2013 Art. 3, 1. n.
441/1982

Art. 20, ¢. 3, d.Igs. n. 39/2013

Art. 20, c. 3, d.Igs. n. 39/2013

Art. 14, c. -ter, secondo
periodo, d.lgs. n. 33/2013

cessazione dell'incarico o del
mandato).

2) copia dell'ultima dichiarazione dei redditi soggetti all'imposta sui redditi delle persone fisiche [Per il soggetto, il coniuge non separato ¢ i parenti entro il
secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando eventualmente evidenza del mancato consenso)] (NB: & necessario limitare, con appositi accorgimenti
a cura dell's o della amministrazione, la pubblicazione dei dati sensibili)

Entro 3 mesi della nomina o
dal conferimento dell'incarico

Risorse umane,
organizzazione,
formazione

Dirigente Sctiore
Risorse umane
Organizzazione
Formazione

Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione

3) attestazione concernente le variazioni della situazione nellanno ¢ copia della di dei redditi [Per il soggetto,
il coniuge non separato e i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando eventualmente evidenza del mancato consenso)]

Annuale

Risorse umane,
organizzazione,
formazione

Dirigente Setiore
Risorse umane
Organizzazione
Formazione

Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione

Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di inconferibilita dell'incarico

Tempestivo
(art. 20, c. 1, d.Igs. n. 39/2013)

Risorse umane,
organizzazione,

Dirigentc Sctiore
Risorse umane
Organizzazione

Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione

Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di incompatibilita al conferimento dell'incarico

Annuale
(art. 20, c. 2, d.Igs. n. 39/2013)

Risorse umane,
organizzazione,
formazione

Dirigentc Sctiore
Risorse umane
Organizzazione

Formazione

Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione

degli i percepiti a carico della finanza pubblica

Annuale
(non oltre il 30 marzo)

Risorse umane,
organizzazione,
formazione

Dirigente Settore
Risorse umane
Organizzazione

Formazione

Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione

Art. 14, c. 1, lett. a) e c. 1-bis,
d.lgs. n. 33/2013

Art. 14, c. 1, lett. b) e c. 1-bis,
d.lgs. n. 33/2013

Per ciascun titolare di incarico:

Atto di conferimento, con I'indicazione della durata dell'incarico

Tempestivo
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Risorse umane,
organizzazione,
formazione

Dirigente Setiore
Risorse umane
Organizzazione
Formazione

Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione

Curriculum vitae, redatto in conformita al vigente modello europeo

‘empestivo
(ex art. 8, d.Igs. n. 33/2013)

Risorse umane,
organizzazione,
formazione

Dirigente Settore
Risorse umane
Organizzazione
Formazione

Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione

Risorse umane,

Dirigentc Sctiore

Compensi di qualsiasi natura connessi allassunzione dell'incarico (con specifica evidenza delle eventuali componenti variabili o legate alla valutazione del Tempestivo ot amane Risorse umane Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione
risultato) (exart. 8, d.lgs. n. 33/2013) §0mmzm0ne 4 Organizzazione & & mazi
Art. 14, ¢. 1, lett. ¢) e c. 1-bis, Formazione

d.lgs. n. 33/2013

Incarichi dirigenziali, a qualsiasi titolo
conferiti ivi inclusi anelli conferiti

Importi di viaggi di servizio ¢ missioni pagati con fondi pubblici

Tempestivo
(ex art. 8, d.Igs. n. 33/2013)

Risorse umane,
organizazione,
formazione

Dirigente Settore
Risorse umane
Organizzazione

Formazione

Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione
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ANAC n° 7 del 17/01/2023 e All. 1) Delibera ANAC 264 del 20.6.2023, come modificato con delibera 601 del 19 dicembre 2023 e in conformita alla Delibera ANAC 495 del 25.9.2024

Denominazione Denominazione sotto- a a
sotto-sezione livello 1| sezione 2 livello (Tipologie |  Riferimento normativo | Denominazione del singolo obbligo Contenuti dell'obbligo Aggiornamento Uiti/Setiore REITIETD Responsabile della pubblicazione
(Macrofamiglie) di dati) competente dati
. discrezionalmente dall'organo di . Risorse umane, Dirigente Settore
Q{;s_‘;’; 0331/23612 d)ec. 1-bis, :ﬂ:;‘ﬁ:}‘:epg“'st:{:;z:?ep;f;??: Dati relativi all'assunzione di altre cariche, presso enti pubblici o privati, e relativi compensi a qualsiasi itolo corrisposti . gfg_‘ﬂ;‘;‘gs 013) or%::nzzzi::e, g;;‘;‘:iz‘:;‘:‘; Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione
posizione con funzioni Formazione
dirigenziali ) Dirigente Setiore
Art. 14,¢. 1, lett. ¢) e c. 1-bis, Aliri eventuali incarichi con oneri a carico della finanza pubblica e indicazione dei compensi spettanti Tempestivo .’i‘;’.ﬁ?;':z':i'ﬁi Risorse umane Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione
dlgs. n. 33/2013 (dapubblicare i abel che (exart. 8, dlgs. n. 33/2013) Samzaniones Organizzazione & e
le seguenti situazioni Formazione
dirigenti, dirigenti individuati e "
discrezionalmente, titolari di posizione essuno (V*‘"P";”“ a una
Titolari di incarichi  |Art. 14, c. 1, lett. f) e c. 1-bis, organizzativa con funzioni 1) dichiarazione concernente diritti reali su beni immobili ¢ su beni mobili iscritti in pubblic registr, titolarita di imprese, azioni di societd, quote di ool odal | Risorse umane. Dirigente Settore
dirigenziali d.lgs. n. 332013 Art. 2, c. 1, irigenziali) a societd, esercizio di funzioni di amministratore o di sindaco di societa, con I'apposizione della formula «sul mio onore affermo che la Conlonmanto delimenicos | ongmissamone Risorse umane Dirigente Settore Risorse umane Organizzazianc Formazione
(dirigenti non generali) |punto 1, 1.n. 441/1982 dichiarazione corrisponde al vero» [Per il soggetto, il coniuge non separato e i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando 0 ziore, Organizzazione
eventualmente evidenza del mancato consenso) e riferita al momento dell'assunzione dell'incarico] resta pubblicata fino alla formazione Formazione
cessazione dellincarico o del
‘mandato)
Art. 14, c. 1, lett. f) e . 1-bis, 2) copia dell'ultima dichiarazione dei redditi soggetti all'imposta sui redditi delle persone fisiche [Per il soggetto, il coniuge non separato ¢ i parenti entro il Entro 3 mesi della nomina o | Risorse umane, D“.‘sg:r‘sf“ij;':e‘e
d.lgs. n. 332013 Art. 2, c. 1, secondo grado, ove gl stessi vi consentano (NB: dando eventualmente evidenza del mancato consenso)] (NB: & necessario limitare, con appositi accorgimenti | 170 3111 Gella Momina 0 | = organizazione, isoree umane | Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione
punto 2, 1. n. 441/1982 acura dell’ o della la dei dati sensibili) formazione o
) ) Dirigente Sctiore
2‘1';5_‘:’_ 33}2“;’;'; De S 1o 3) attestazione concernente le variazioni della situazione patri nell'ann ¢ copia della dichiarazione dei redditi [Per il soggetto, J— “:;:;;’;:z:z Risorse umane Dirigente Setore Risorse umane Organizazione Formaziane
PHTI -3,Ln. il coniuge non separato ¢ i parenti entro il secondo grado, ove gll stessi vi consentano (NB: dando eventuslmente evidenza del mancato consensa)] ganizzazione, Organizzazione
Formazione
) Risorse umane, Dirigente Setiore
Art. 20, c. 3, d.Igs. n. 39/2013 Dichiarazi lla insussistenza di una delle cause di inconferibilita dell'incarico Tempestivo organizzazione, sorse umane Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione
¢ 3, dlgs. n ichiarazione sul o . o "
(art. 20, c. 1, d.Igs. n. 39/2013) v Organizzazione
Risorse umane, |  Dirigente Setiore
—_— _— . . - ) i Annuale Risorse umane - . oo )
Art. 20, ¢. 3, d.lgs. n. 39/2013 Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di incompatibilita al conferimento dellincarico 20.c 0 diesn 30013)|  Creanizazione, Sisorse um Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione

Art. 14, c. l-ter, secondo
periodo, d.lgs. n. 33/2013

Art. 19, c. 1-bis, d.lgs. n.

plessivo degli i percepiti a carico della finanza pubblica

Annuale
(non oltre il 30 marzo)

Risorse umane,
organizzazione,
formazione

Risorse umane,

Dirigente Setiore
Risorse umane
Organizzazione

Formazione

Dirigentc Sctiore
Risorse umane

Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione

oS00t Posti di funzione disponibili Numero e tipologia dei posti di funzione che si rendono disponibili nella dotazione organica ¢ relativi criter di scelta Tempestivo organizzazione, Organissarione Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione
formazione —
Risorse umane Dirigente Scttore
Art. 1,c.7,dpr.n. 108/2004 |Ruolo dirigenti Ruolo dei dirigenti Annuale organizzazione, gf‘;:ﬁ;‘;i‘:; Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione
formazione Banizzazion
i Dirigente Setiore
Art. 14, c. 1, lett. ), d.lgs. n. - . . N - . isorse umane, Risorse umane - . N .
e 1 lett.2), dlgs. n. Atto di nomina o di proclamazione, con I'indicazione della durata dell'incarico o del mandato clettivo Nessuno organizzazione, e um: Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione
332013 - Organizzazione
- Dirigente Scttore
Risorse umane, .
Art. 14, c. 1, lett. b), d.Igs. n. Curriculum vitae Nessuno organizazione, sorse umane Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione
332013 F—— Organizzazione
Formazione
Risorse umane Dirigente Sctiore
Compensi di qualsiasi natura connessi all'assunzione della carica Nessuno organizzazione, gf:féz‘;“‘n“u‘:‘i Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione
formazione sanizza
Art. 14, c. 1, lett. c), d.lgs. n. Formazione
332013 Risorse umane, Dirigente Sctiore
Importi di viaggi di servizio e missioni pagati con fondi pubblici Nessuno organizzazione, g;;:f;z‘:;‘lz‘i Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione
Art. 14, c. 1, lett. d), d.lgs. n. Risorsc umane, | e Seore
o D piigenti cessati dal rapporto di lavoro| Dati relativi all'assunzione di altre cariche, presso enti pubblici o privati,  relativi compensi a qualsiasi titolo corrisposti Nessuno organizzazione, Organizsarione Dirigente Scttore Risorse umane Organizzazione Formazione
Dirigenti cessati (documenmzig,;e dabpubblicare sul formazione Formazione
sito web) - Dirigente Settore
Art. 14, c. 1, lett. ), dlgs. n. ) R - o . . Risorse umane, Risorse umane - ) oo .
he b g Altri eventuali incarichi con oneri a carico della finanza pubblica ¢ indicazione dei compensi spettanti Nessuno organizzazione, e um: Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione
332013 formazione Organizzazione
‘ormazione
Art 14,1 lett. D) dlgs. n. 1) copie delle dichiarazioni dei redditi iferiti al periodo dell'incarico; Risorse umane Dirigente Setiore
33013 AR 2. 6. 1 pato 2,1, 2) copia della dichiarazione dei redditi successiva al termine dell'incarico o carica, entro un mese dalla scadenza del termine di legge per la presentazione della Nessuno organissasione, Risorse umane Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione

n. 441/1982

dichairazione [Per il soggetto, il coniuge non separato ¢ i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando eventualmente evidenza del
mancato consenso)] (NB: & necessario limitare, con appositi i a cura dell' odella la dei dati sensibili)

formazione

Organizzazione
Formazione
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ANAC n° 7 del 17/01/2023 e All. 1) Delibera ANAC 264 del 20.6.2023, come modificato con delibera 601 del 19 dicembre 2023 e in conformita alla Delibera ANAC 495 del 25.9.2024

Denominazione Denominazione sotto- a
sotto-sezione livello 1| sezione 2 livello (Tipologie |  Riferimento normativo | Denominazione del singolo obbligo Contenuti dell'obbligo Aggiornamento [i“:lwsf'm" R“"“"d”:"' Responsabile della pubblicazione
(Macrofamiglic) di dati) ompetente Dl
Nessuno (va Dirigente Settore

Art. 14, c. 1, lett. ), dlgs. n.
33/2013 Art. 4, 1. n. 441/1982

3) dichiarazione concernente le variazioni della situazione dopo I'ultima [Per il soggetto, il coniuge non separato ¢ i
parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando eventualmente evidenza del mancato consenso)]

presentata una sola volta entro
3mesi dalla cessazione
dellincarico).

Risorse umane,
organizzazione,
formazione

Risorse umane
Organizzazione
Formazione

Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione

Sanzioni per mancata
comunicazione dei dati

Art. 47, c. 1, dgs. n. 33/2013

Sanzioni per mancata o i
comunicazione dei dati da parte dei
titolari di incarichi dirigenziali

i sanzionatori a carico del della mancata o incompleta comunicazione dei dati di cui allarticolo 14, concernenti la situazione
patnmonmle complessiva del titolare dell'incarico al momento dell'assunzione della carica, la itolarita di imprese, le partecipazioni azionarie proprie nonché
tutti i compensi cui dadiritto 'assuzione della carica

Tempestivo
(ex art. 8, d.Igs. n. 33/2013)

Risorse umane,
organizzazione,
formazione

Dirigente Settore
Risorse umane
Organizzazione
Formazione

Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione

Posizioni organizzative

Art. 14, c. 1-quinquies., d.Igs. n.

33/2013

Posizioni organizzative

Curricula dei titolari di posizioni organizzative redatti in conformita al vigente modello europeo

Tempestivo
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Risorse umane,
organizzazione,
formazione

Dirigente Settore
isorse umane

Organizzazione
Formazione

Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione

Dotazione organica

Art. 16, c. 1, dlgs. n. 33/2013

Conto annuale del personale

Conto annuale del personalc e relative spese sostenute, nell'ambito del quale sono rappresentati i dati relativi alla dotazione organica ¢ al personale
effettivamente in servizio e al relativo costo, con l'ndicazione della distribuzione tra le diverse qualifiche e arce professionali, con particolare riguardo al
personale assegnato agli uffici di diretta collaborazione con gli organi di indirizzo politico

Annuale
(art. 16, c. 1, d.Igs. n. 33/2013)

Risorse umane,
organizzazione,
formazione

Dirigente Settore
Risorse umane
Organizzazione

Formazione

Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione

Art. 16, c. 2, d.Igs. n. 33/2013

Costo personale tempo indeterminato

Costo complessivo del personale a tempo indeterminato in servizio, articolato per aree professionali, con particolare riguardo al personale assegnato agli uffici
di diretta collaborazione con gli organi di indirizzo politico

Annuale
(art. 16, c. 2, d.Igs. n. 33/2013)

Risorse umane,
organizzazione,
formazione

Dirigente Scttore
Risorse umane
Organizzazione
Formazione

Dirigente Scttore Risorse umane Organizzazione Formazione

Personale non a tempo

Art. 17, c. 1, dIgs. n. 33/2013

Personale non a tempo indeterminato

(da pubblicare in tabelle)

Personale con rapporto di lavoro non a tempo indeterminato, ivi compreso il personale assegnato agli uffici di dirctta collaborazione con gl organi di indirizzo
politico

Annuale
(art. 17, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)

Risorse umane,
organizzazione,
formazione

Dirigente Setiore
Risorse umane
Organizzazione
ormazione

Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione

Art. 17, . 2, dlgs. n. 33/2013

Costo del personale non a tempo
indeterminato

(da pubblicare in tabelle)

Costo complessivo del personale con rapporto di lavoro non a tempo indeterminato, con particolare riguardo al personale assegnato agli uffici di diretta
collaborazione con gli organi di indirizzo politico

Trimestrale
(art. 17, c. 2, d.Igs. n. 33/2013)

Risorse umane,
organizzazione,
formazione

Dirigente Scttore
Risorse umane
Organizzazione

Formazione

Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione

Tassi di assenza

Art. 16, c. 3, d.Igs. n. 33/2013

Tassi di assenza trimestrali

(da pubblicare in tabelle)

Tassi di assenza del personale distinti per uffici di livello dirigenziale

Trimestrale
(art. 16, c. 3, d.Igs. n. 33/2013)

Risorse umane,
organizzazione,
formazione

Dirigente Settore
Risorse umane
Organizzazione

Formazione

Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione

Incarichi conferiti ¢
autorizzati ai dipendenti
(dirigenti ¢ non dirigenti)

Art. 18, d.Igs. n. 33/2013
Art. 53, c. 14, d.lgs. n.
165/2001

Incarichi conferiti e autorizzati ai
dipendenti (dirigenti e non dirigenti)

(da pubblicare in tabelle)

Elenco degli incarichi conferiti o autorizzati a ciascun dipendente (dirigente ¢ non dirigente), con lindicazione dell'oggetto, della durata ¢ del compenso
spettante per ogni incarico

Tempestiv
(exart. 8, dlgs 332013

Risorse umane,
organizzazione,
formazione

Dirigente Setiore
Risorse umane
Organizzazione
Formazione

Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione

Contrattazione collettiva

Art. 21, c. 1, dgs. n. 33/2013
Art. 47, c. 8, d.Igs. n. 165/2001

Contrattazione collettiva

Riferimenti necessari per la consultazione dei contratti ¢ accordi collettivi nazionali ed eventuali interpretazioni autentiche

Tempestivo
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Risorse umane,
organizzazione,
formazione

Dirigente Settore
Risorse umane
Organizzazione
Formazione

Dirigente Scttore Risorse umane Organizzazione Formazione

Contrattazione integrativa

Art. 21, ¢. 2, d.Igs. n. 33/2013

Contratti integrativi

Contratti integrativi stipulati, con la relazione tecnico-finanziaria e quella illustrativa, certificate dagli organi di controllo (collegio dei revisori dei conti,
collegio sindacale, uffici centrali di bilancio o analoghi organi previsti dai rispettivi ordinamenti)

Tempestivo
(ex art. 8, dlgs. n. 33/2013)

Risorse umane,
organizzazione,
formazione

Dirigentc Sctiore
Risorse umane
Organizzazione

Formazione

Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione

Dirigente Settore

o

At 21 .2, dlgs. n. 332013 ifiche i i sui costi della integrativa, certificate dagli organi di controllo interno, trasmesse al Ministero dellEconomia ¢ delle Annuale Risorse umane, rigente Setor
21 e 2 dlas n 39013 | Costi contrat integrativi finanze, che predispone, allo scopo, uno specifico modello di rilevazione, dintesa con la Corte dei conti ¢ con Ia Presidenza del Consiglio dei Ministri - (art. 55, c. 4, dlgs. n. organizzazione, Sisorseumane | Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione
55, . 4dlgs.n. Dipartimento della funzione pubblica 150/2009) Tormazione g
Formazione
- Dirigente Settore
Art. 10, c. 8, lett. ¢, d.lgs. n. Tempestivo Risorse umane, Risorse umane

33/2013

Art. 10, c. 8, lett. ¢), d.Igs. n.
3312013

oIV

(da pubblicare in tabelle)

Par. 14.2, delib. CiVIT n.
1212013

Nominativi (exart. 8, dlgs. n. 332013) organizzazione, Organizzazione Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione
formazione
Formazione
. Dirigente Settore
Risorse umane, R
Curricula Tempestiv organizzazione, 1sorse umanc Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione
(exart. 8, d.lgs. n. 33/2013) A1one, Organizzazione
formazione !
Formazione
Dirigente Settore
; Risorse umane, ;
. Tempestivo Risorse umane - : N )
Compensi organizzazione, Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione

(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

fom)azmne

Organizzazione
Formazione

Bandi di concorso

Bandi di concorso per il reclutamento, a qualsiasi titolo, di personale presso I'amministrazione nonche' i criteri di valutazione della Commissione e le tracce

Risorse umane,

Dirigente Settore
Risorse umane

Tempestivo - . N .
Bandi di concorso Art. 19, d.lgs. n. 33/2013 o delle prove scritte (exart 8, dlgs. n. 33/2013) organizzazione, Organizaazione Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione
(da pubblicare in tabelle) formazione e
ormazione
Sistema di misurazione e by, 4 gelib, GiVIT n. Sistema di misurazione e valutazione Unita di Staff del

valutazione della
Performance

104/2010

della Performance

Sistema di mi; ione e della Performance (art. 7, d.Igs. n. 150/2009)

Tempestivo

Direttore generale

Direttore generale

Diretiore generale

Piano della Performance

Art. 10, c. 8, lett. b), d.lgs. n.

Piano della Performance/Piano
esccutivo di gestione

Piano della Performance (art. 10, d.lgs. 150/2009)
Piano esceutivo di gestione (per gli enti locali) (art. 169, c. 3-bis, d.lgs. n. 267/2000)

Tempestivo
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Unita di Staff del
Direttore generale

Dircttore generale

Dircttore generale




Denominazione

ALLEGATO n. 30 al PIAO 2025-2027 - sottosezione “ 2.4 “RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA”
ELENCO DEGLI OBBLIGHI E DEI RESPONSABILI DELLE PUBBLICAZIONI - con aggiornamento della sottosezione “Bandi di gara e contratti” in conformita all’allegato 9 del PNA 2022, approvato con deliberazione

ANAC n° 7 del 17/01/2023 e All. 1) Delibera ANAC 264 del 20.6.2023, come modificato con delibera 601 del 19 dicembre 2023 e in conformita alla Delibera ANAC 495 del 25.9.2024

Denominazione sotto-

sotto-sezione livello 1| sezione 2 livello (Tipologie del singolo obbligo Contenuti dell'obbligo Aggiornamento U“:]“f:ﬂ“;“ R“"".“;:":"' Responsabile della pubblicazione
(Macrofamiglic) di dati) competente
ot 332013 - ) Tempestivo Unita di Staft del ) ’
elazione sulla Performance Relazione sulla Performance Relazione sulla Performance (art. 10, d.lgs. 150/2009) xar B 32013) | Dirstons soneme | Ditetore generle Direttore generale
Amimontare complesivo di Ammontare complessivo dei premi | A ontare complessivo dei premi collegati alla performance stanziati xan ge:i“lg"’;‘ﬁs 2013) g’;ﬁo‘:‘ei‘;ﬂ;ﬁi Dircttore generale Direttore gencrale
b Art.20,c. 1, dlgs. n. 332013 LS ddenn, chore
premi A —— Tempestivo Unita di Staff del ’ )
da pubblicare in tabellc) Ammontare dei premi effettivamente distribuiti xar B 32013) | Do sonemae | Ditetore generle Direttore generale
Criteri definiti nei sistemi di misurazione ¢ della perl fone del accessorio xan ;efi“l";s‘:“"’ﬂ 013 ;‘:;:o‘i‘csgfggﬁi Direttore generale Direttore generale
Performance

Dati relativi ai premi

Art. 20, c. 2, d.Igs. n. 33/2013

Dati relativi ai premi

(da pubblicare in tabelle)

Distribuzione del trattamento accessorio, in forma aggregata, l fine di dare conto del livello di selettivita utlizzato nella distribuzione dei premi ¢ degli Tempestivo Unith di Staffdel | L e Diretiore generale
incentivi (exart. 8, d.lgs. n. 33/2013) | Direttore generale & &
Grado di differenziazione dell'utlizzo della premialita sia per i dirigenti sia per i dipendenti (xan ';e;“g';""u 2013 g‘:;‘:o‘:‘esg‘:gﬁi Direttore generale Direttore generale

Enti pubblici vigilati

Art. 22, c. 1, lett. a), d.lgs. n.
332013

Art. 22, c. 2, d.Igs. n. 33/2013

Enti pubblici vigilati

(da pubblicare in tabelle)

Elenco degli enti pubblici, comunque denominati, istituit, vigilati e finanziati dallamministrazione ovvero per i quali amministrazione abbia il potere di Anmuale Programmazione, | il
nomina degl; amministatordellente, con indicazione delle funzion atibuite  dell ativit svolte in favore dellamministrazione o dele atvit diservizio | . 25 o 1o 332013)|  conabilth irigente U1 Dirigente Ufficio aziende partecipate
pubblico affidate . 22,c.1,dlgs. n. . ari
Per ciascuno degli enti:
Programmazione, - )
) ) Annuale aZIone, | pyinivente Ufficio - o )
1) ragione sociale e g sspory| | conavtin | ZREEE Dirigente Ufficio aziende partecipate
Programmazione, . .
2) misura dell'eventuale partecipazione dell'amministrazione @2 f‘g‘:‘;’n S32013) contabilita a’z)i’c‘r"%:"“ Ufficio Dirigente Ufficio aziende partecipate
Programmazione, . )
. Annuale azione, | pirigente Ufficio . . )
3) durata dellimpegno e g n s3pory| ot | Dirigente Ufficio aziende partecipate
Programmazione, - )
4) onere complessivo a qualsiasi titolo gravante per Ianno sul bilancio dellamministrazione @2 ;";“;‘g’:‘n S3013) contabilita Dirigente Ufficio Dirigente Ufficio aziende partecipate
5) numero dei rappresentanti dell'amministrazione negli organi di governo ¢ trattamento economico complessivo a ciascuno di essi spettante (con l'esclusione Annuale Programmazione, | oo onte Utficio
numero dei rapp d contabilita i i Dirigente Ufficio aziende partecipate
dei rimborsi per vitto ¢ alloggio) (@rt. 22, . 1, dlgs. n. 332013) ) aria| @iende
Programmazione, - )
6) risultati di bilancio degli ultimi tre esercizi finanziari e ;“:‘;‘;‘en S32013) contabilita Dirigente Ufficio Dirigente Ufficio aziende partecipate

; .| aziende partecipate
cconomico-finanziaria

Programmazione,

7) incarichi di amministratore dell'ente ¢ relativo trattamento cconomico complessivo (con l'esclusione dei rimborsi per vitto e alloggio) . 22,c f‘g‘;‘g”s“n 332013) contabilita azDi::ffeme Ufficio Dirigente Ufficio aziende partecipate
e 1, dlgs. n. .
Tempestivo ogrammazione, | pyio e Ufficio
Art. 20, c. 3, dgs. n. 39/2013 Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di inconferibilita dell'incarico (ink al sito dellente) @t.20,c 1 algs m 392013) contabilita it Dirigente Ufficio aziende partecipate
.20, c. 1, dlgs. n. ; aria
grammazione, - )
Art. 20, ¢. 3, d.lgs. n. 39/2013 Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di incompatibilita al conferimento dell'incarico (/ink al sito dell'ente) @ 20.c. ?‘:’“i‘zslen 390013) contabilita ag:r‘ﬁz""‘ Ufficio Dirigente Ufficio aziende partecipate
Programmazione, - )
Art. 22, ¢. 3, d.Igs. n. 332013 Collegamento con i siti istituzionali degli enti pubblici vigilati @ f‘:;‘i‘;slen 130013) contabiliti ag:[‘ﬁ:“" Ufficio Dirigente Ufficio aziende partecipate
Elenco delle socicta di cui I detiene di quote di anche minoritaria, con I' dellentita, delle funzioni o ione.
Art. 22, ¢. 1, lett. b), d.Igs. n. attribuite e delle attivita svolte in favore dell'amministrazione o delle attivita di servizio pubblico affidate, ad esclusione delle societa, partecipate da Annuale grammazione, Dirigente Ufficio - - .
(. 22,c. 1, dlgs. n. 332013) contabilita Dirigente Ufficio aziende partecipate

33/2013

amministrazioni pubbliche, con azioni quotate in mercati regolamentati italiani o di altri paesi dell'Unione europea, e loro controllate. (art. 22, c. 6, d.Igs. n.
33/2013)

; .| aziende partecipate
cconomico-finanziaria




ELENCO DEGLI OBBLIGHI E DET RESPONSABILI DELLE PUBBLICAZIONI — con aggiornamento della sottosezione “Bandi di gara e contratti” in conformita all’allegato 9 del PNA 2022, approvato con deliberazione

ALLEGATO

. 30 al PIAO 2025-2027 - sottosezione “ 2.4 “RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA”

ANAC n° 7 del 17/01/2023 e All. 1) Delibera ANAC 264 del 20.6.2023, come modificato con delibera 601 del 19 dicembre 2023 e in conformita alla Delibera ANAC 495 del 25.9.2024

Denominazione Denominazione sotto- a a
sotto-sezione livello 1| sezione 2 livello (Tipologie |  Riferimento normativo | Denominazione del singolo obbligo Contenuti dell'obbligo Aggiornamento Uiti/Setiore REITIETD Responsabile della pubblicazione
Ve competente dati
(Macrofamiglic) di dati)
Programmazione. - ,
) - Annuale azione, | piriente Ufficio - o )
Per ciascuna delle societd: 22, dlgsn 3n0r| combila | Dirigente Ufficio aziende partecipate
Programmazione - .
. . Annual azione, | pirigente Ui - - .
1) ragione sociale .22, c. L‘:;f{'g“:n' 332013) contabilita Y aaio o pertetoat Dirigente Ufficio aziende partecipate
Programmazione. - .
) ) _ S Annuale azione. | pirigente Ufficio - - )
2) misura delleventuale partecipazione dell'amministrazione (22,01 dlgo n 330013 comabilia Drigene M Dirigente Ufficio aziende partecipate
Programmazione,
, Annual azione, | Dirigente Ui ‘ o .
3) durata dell'impegno @t 2, c. L’gf;‘g”s_‘n_ 330013 contabilita m‘e"‘lﬁ‘;" e Ufficio Dirigente Ufficio aziende partecipate
Programmazione. - .
o - . P, Annuale azione, | pirigente Ufficio - - )
Art. 22, ¢. 2, d.Jgs. n. 33/2013 Dati societi 4) onere aqualsiasi titolo gravante per I'anno sul bilancio dell'amministrazione (22,01, dlgs n 332013 | comabila e Dirigente Ufficio aziende partecipate
(da pubblicare in tabelle)
) T o ) o - Annuale Programmazione. | pirgente Ufficio - o )
5) numero dei rappresentanti dell'amministrazione negli organi di governo e trattamento economico complessivo a ciascuno di essi spettante (@t 22, . 1, dlgs. n. 332013) contabilita | aziende Dirigente Ufficio aziende partecipate
. . Programmazione. - )
arte D N Annual azIone, | pirigente Uffi - - )
Enti controllati | >0¢1° Partecipate 6) risultati di bilancio degli ultimi tre esercizi finanziari @2 1,?;::“. 33013 contabiliti Y azi’c'r"%;" e Utficio Dirigente Ufficio aziende partecipate
7) incarichi di amministratore della societa ¢ relativo trattamento cconomico complessivo Annuale hoiﬁ?ﬂaiz‘?“e’ Dirigente Ufficio Dirigente Ufficio aziende partecipate
P (art. 22, ¢. 1, dlgs. n. 33/2013) ! aria| @7iende & parteeip:
Art. 20, . 3, d.Igs. n. 39/2013 Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di inconferibilita dell'incarico (ink al sito dell'ente) Tempestivo ngm;giauzt?“e’ Dirigente Ufficio Dirigente Ufficio aziende partecipate
- 20. ¢ 3, dlgs. . = (art. 20, c. 1, d.Igs. n. 39/2013) ! aria| ziende i & tende partecip
Annuale Programmazione, |y e Utficio
Art. 20, c. 3, d.lgs. n. 39/2014 Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di i ibilita al dell'incarico (/iuk al sito dellente) (i 20,c. 2 s n. 392013)|  contabilta e Dirigente Ufficio aziende partecipate
art. 20, ¢. 2, dlgs. n. cconomico-finanziaria | 2A¢Nd€ partecipate
Programmazione. - .
T . - Annuale azione, | pirigente Ufficio - _— )
Art. 22, ¢. 3, d.Jgs. n. 33/2013 [ con i siti delle societa (o 22,01 dlgen 39201 | | combila | LR Dirigente Ufficio aziende partecipate
. i in materia di di societd a pubblica, acquisto di partecipazioni in societa gia costituite, gestione delle partecipazioni . Programmazione, . .
ol lett. d-bie, dIge. n. bbliche, ali di i sociali, di societ a controllo pubblico in mercati regolamentati ¢ razionalizzazione periodica delle (oxan Sempestive 013 contabilita Dirigente Ufficio Dirigente Ufficio aziende partecipate
partecipazioni pubbliche, previsti dal decreto Iegislativo adottato ai sensi dell'articolo 18 della legge 7 agosto 2015, n. 124 (art. 20 d.lgs 175/2016) xart. 8, dlgs. n. i jaria| 4
— . — ) T o - - Programmazione. - )
soc | ,
Provvedimenti con cui lc amministrazioni pubbliche socie fissano obiettivi specifici, annuali ¢ sul complesso delle spese di ivi Tempestiv s Dirigente Ufficio Dirigente Uicio aziend partscipaie

Art. 19, c. 7, d.Igs. n. 17512016

Provvedimenti

comprese quelle per il personale, delle societa controllate

(exart. 8, d.lgs. n. 33/2013)

economico-finanziaria

aziende partecipate

Art. 22, c. 1, lett. c), d.lgs. n.
332013

Art. 22, ¢. 2, d.Igs. n. 33/2013

Enti di diritto privato controllati

RPU . ) o ‘ o - Programmazione, . ,

Provvedimenti con cui le societa a controllo pubblico garantiscono il concreto perseguimento degli obiettivi specifici, annuali e pluriennali, sul complesso Tempestivo e g Dirigente Ufficio . P .

delle spese di funzionamento (exart. 8, dlgs. n. 33/2013) contabilits | aziende partci Dirigente Ufficio aziende partecipate
Programmazione,

Elenco degli enti di diritto privato, comunque i, in controllo dell con I'i delle funzioni attribuite e delle attivita svolte in

favore dell'amministrazione o delle attivita di servizio pubblico affidate

Annuale
(art. 22, c. 1, d.Igs. n. 33/2013)

contabilita

Dirigente Ufficio
aziende parteci

Dirigente Ufficio aziende partecipate

Programmazione, Dirigente Ufficio

Per ciascuno degli enti: contabilita Diriger Dirigente Ufficio aziende partecipate

; i
Programmazione, - )
one soci Annuale azione, | piioente Uficio . . )

1) ragione sociale e b d o syn0ry|  conabila | OEE Dirigente Ufficio aziende partecipate
Programmazione,

2) misura delleventuale partecipazione dell'amministrazione Annuale Dirigente Ufficio Dirigente Ufficio aziende partecipate

(art. 22, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)

contabilita

aziende

Programmazione,

Dirigente Ufficio

3) durata dellimpegno @2 f'g‘;‘g“;‘n s372013) contabilita e Dirigente Ufficio aziende partecipate
Annuale Programmazione. | piigente Utficio
4) onere complessivo a qualsiasi titolo gravante per 'anno sul bilancio dell'amministrazione 22, e s3ory)|  conabili et Dirigente Ufficio aziende partecipate




ALLEGATO n. 30 al PIAO 2025-2027 - sottosezione “ 2.4 “RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA”
ELENCO DEGLI OBBLIGHI E DEI RESPONSABILI DELLE PUBBLICAZIONI - con aggiornamento della sottosezione “Bandi di gara e contratti” in conformita all’allegato 9 del PNA 2022, approvato con deliberazione

ANAC n° 7 del 17/01/2023 e All. 1) Delibera ANAC 264 del 20.6.2023, come modificato con delibera 601 del 19 dicembre 2023 e in conformita alla Delibera ANAC 495 del 25.9.2024

Denominazione Denominazione sotto-

sotto-sezione livello 1| sezione 2 livello (Tipologie iferi i inazione del singolo obbligo Contenuti dell'obbligo Aggiornamento U“:]“f:ﬂ";“ R“"".“;:":"' Responsabile della pubblicazione
(Macrofamiglie) di dati) competente
ENt di difitto privato
controllati Programmazione, - )
(da pubblicare in tabelle) 5) numero dei rappresentanti dell'amministrazione negli organi di governo e trattamento economico complessivo a ciascuno di essi spettante @2 ;“g‘;‘g"s“n sa2013) contabilita ﬂg:“lﬁ*’e“‘e Ufficio Dirigente Ufficio aziende partecipate
Programmazione, . .
6) risultati di bilancio degli ultimi tre esercizi finanziari @2 ‘{*‘L“{'g“sl"’n 32013 contabilita ag’e‘l’]%:"‘e Ufficio Dirigente Ufficio aziende partecipate
Programmazione, - )
7) incarichi di amministratore dellente e relativo trattamento economico complessivo e ;“:i“;‘“slen S32013) contabilita ag:r‘lgd:"":r‘é‘g”::e Dirigente Ufficio aziende partecipate
8s. 1. economico-finanziaria partecip:
o N ) - . . ) Tempestivo Programmazione, Dirigente Ufficio - - .
Art. 20, c. 3, dlgs. n. 392013 Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di dellincarico (link al sito dellente) @ 20,0 ey Sonory| | contabilii Diriger Dirigente Ufficio aziende partecipate
Annuale Programmazione, | oo onte Utficio
Art. 20, c. 3, d.Jgs. n. 3912013 Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di incompatibilita al conferimento dellincarico (/i2k al sito dell'ente) art 20,5 iy 39013)|  eonabili irigente U1t Dirigente Ufficio aziende partecipate
. . . Annuale Programmazione, | i ente Utficio
Art.22,c. 3, dlgs. n. 332013 Collegamento con i sit istituzionali degli enti di diritto privato controllati (22, 1 ey 332013)|  conabili rigente U Dirigente Ufficio aziende partecipate
Rappresentazione arafica AT 22 € LIt Al dlgsn, [ e arafica Una o pitt ioni grafiche che evidenziano i rapporti tra I'amministrazione e gli enti pubblici vigilati, le societa partecipate, gli enti di diritto privato Annuale P“’f‘;‘;{‘;ﬁ‘ﬁf“e' Dirigente Ufficio Dirigente Ufficio aziende partecipate
'PP! lone g 332013 PP & controllati (art. 22, c. 1, d.Igs. n. 33/2013) ! aria| Ziende & partecip:

Per ciascuna tipologia di
Art 35, c. 1, ett. a), dJgs. n. ' L Tempestivo ) Tutti i Dirigenti delle I I
00 1) breve del con di tuti  iferimenti normativi utili xar B A oty Tutti i Dirigerti el Tutti i Dirigenti delle Unit ¢ dei Settori
Art.35,c. 1, lett. b), d.lgs. n. R I Tempestivo : Tutti i Dirigenti delle R I
et 2) unitd organizzative responsabili dell'istruttoria xar B oty Tutti i Dirigerti ol Tutti i Dirigenti delle Unit ¢ dei Settori
Art 35, c. 1, lett. o), dlgs. n. o . . T . o Tempestivo ) Tutti i Dirigenti delle I I
IRyt 3) lufficio del procedimento, unitamente ai recapiti telefonic ¢ alla casella di posta elettronica istituzionale xar B a3y Tutt i Dirigerti ol “Tutt  Dirigenti delle Unita ¢ dei Settori
Art 35, c. 1, lett. o), dlgs. n. 4) ove diverso, lufficio all'adozione del provvedimento finale, con indicazione del nome del ile dell'ufficio unif ai rispettivi Tempestivo ) Tutti i Dirigenti delle P I
332013 recapit telcfonic ¢ alla casella di posta clettronica istituzionale (exart. 8, dlgs. n. 33/2013) Tuti Unité ¢ dei Settori Tutti i Dirigenti delle Unita ¢ dei Settori
Art.35,c. 1, lett. ¢), dlgs. n. " - ) ) . T Tempestivo ) Tutti i Dirigenti delle P I
IpEa 5) modalita con le quali gli interessati possono ottenere le informazioni relative ai procedimenti in corso che li riguardino (oxar 8 a3 013) Tutti i Dirigert el “Tutt i Dirigenti delle Unita ¢ dei Settori
Art. 35, c. 1, lett. 1), d.lgs. n. 6) termine fissato in sede di disciplina normativa del procedimento per la conclusione con 'adozione di un provvedimento espresso ¢ ogni altro termine Tempestivo ) Tutti i Dirigenti delle P I
332013 procedimentale rilevante (exart. 8, dlgs. n. 33/2013) Tutti Unita e dei Settori Tutti i Dirigenti delle Unita e dei Settori
Art.35,c. 1, lett. @), d.lgs. n. 7) procedimenti pr i quali il provwedimento dellamministrazione pub essere sostiuito da una dichiarazione dell owero il procedimento pud Tempestivo ) Tutti i Dirigenti delle P I
332013 i con il sl dellamministrazi (exart. 8, dlgs. n. 33/2013) Tuuti Unité ¢ dei Settori Tutt i Dirigenti delle Unita e dei Settori
Art.35,c. 1, lett. ), dlgs. n.  |Tipologie di procedimento 8) strumenti di tutela ammini fut dalla legge in favore dellinteressato, nl corso del procedimento nei confronti del Tempestivo - Tuti i Dirigent delle Tutt § Ditieent delle Unit e dei Settori
Tipologie di 332013 provvedimento finale ovvero nei casidf adosions del provedimento olrs i fermine predeterminato per 13 sus conclusone ¢ i mod per atvarl (exart. 8, dlgs. n. 33/2013) Unita ¢ dei Settori 2
; da pubblicare in tabelle) : i Dirigenti
Attivita e Art.35,c. 1, lett. i), dlgs.n. |( S A o N o Tempestivo . Tutti i Dirigenti delle R o .
e oy 9) link di accesso al servizio on line, ove sia gia disponibile in rete, o tempi previsti per la sua attivazione xar 8o 3 013) Tuti i Dirigert el “Tutt i Dirigenti delle Unita ¢ dei Settori
T0) modalia per T dei pagamenti necessari, con 1 codici IBAN identificativi del conto di owero di
Art.35,c. 1, lett. ), dlgs. n. Versamento in Tesoreria, tramite i quali i soggett versanti possono effettuare | pagamenti mediante bonifico bancario o postale, ovvero gli identificativi del Tempestivo T Tuti i Dirigenti delle Tt § Divigenti delle Unith e def Settori
33/2013 conto corrente postale sul quale i soggetti versanti possono effettuare i pagamenti mediante bollettino postale, nonché i codici identificativi del pagamento da | (ex art. 8, d.Igs. n. 33/2013) Unita e dei Settori &
indicare obbligatoriamente per il
Art 35, c. 1, lett. m), dlgs. n. 11) nome del soggetto a cui & attribuito, in caso di inerzia, il potere sostitutivo, nonché modalita per attivare tale potere, con indicazione dei recapiti telefonici Tempestivo ) Tutti i Dirigenti delle o .
332013 ¢ delle caselle di posta elettronica istituzionale (exart. 8, dgs. n. 33/2013) Tutti Unita e dei Settori Tutti i Dirigenti delle Unita e dei Settori
Peri imenti ad istanza di parte:
Art 35, c. 1, ett. ), dlgs. n. ' ) . i ) - o Tempestivo ) Tutti i Dirigenti delle IR e
ons 1) atti ¢ documenti da allegare allistanza ¢ modulistica necessaria, compresi i fac-simile per le autocertificazioni xar 8 a0ty Tutti bt b Tutt i Dirigenti delle Unita ¢ dei Settori
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Denominazione Denominazione sotto-
sotto-sezione livello 1| sezione 2 livello (Tipologie
(Macrofamiglic) di dati)

Responsabile della pubblicazione

del singolo obbligo Contenuti dell'obbligo

Unita/Settore Responsabile
Aggiornamento Dei dati

competente

Art. 35, ¢. 1, lett. d), d.lgs. n.

2) uffici ai quali rivolgersi per informazioni, orari e modalita di accesso con indicazione degli indirizzi, recapiti telefonici ¢ caselle di posta elettronica Tempestivo Tutti i Dirigenti delle

ig@%ff Art.1,c.29,1 (stituzionale  cui presentare le istanze (ex art. 8, dlgs. n. 33/2013) Tutti Unita ¢ dei Settori Tutti i Dirigenti delle Unita ¢ dei Settori
! Tutti i Dirigenti delle )
Tutt ot Diigonti el Segretario generale

Dichiarazioni sostitutive ¢ Recapiti telefonici ¢ casella di posta cletironica isituzionale del ufficio responsabile per le afivita volic a gestire, garanfire e verificare Ia trasmissione Temestiva P
acquisizione dufficio dei  |Art. 35, . 3, d.lgs. n. 33/2013 |Recapiti dellufficio responsabile  |o l'ccesso diretto degli stessi da parte delle ammini § procedenti all alficio di dat ¢ allosvolgimerto dei contell sulle ichirazioni | (. {TPSNO Tuti i Dirfgenti dll Tutti i Dirigent delle Unita e dei Settori
dati i 8, dlgs.n.
proveediment oreani Art. 23, c. 1, dlgs. n. Prorvvedimenti organd indiriczo Elenco dei provvedi iferi imenti finali dei elta del contraente per Taffidamento di lavori, forniture e Unita di Staff del
Provvedimenti org 332013 /An. 1, co. 16 della 1. |P <ervizi,anch son iforimento ala modalit di selezione preseeht /nk alla Sotto-sezione "bandi i gara o conratiy: aetordstipulat dallammministazione con Segretario generale Segretario generale
inditizzo politico (@23 T i 332013 Segato gonerele

. 1902012 soggetti privati o con altre amministrazioni pubbliche.

Provvedimenti

Provvediment dirigenti
lamministrativi

Art. 23, c. 1, dlgs. n. Elenco dei p i on p iferi imenti finali dei imenti di: scelta del contraente per I'affidamento di lavori, forniture e
33/2013 /Art. 1, co. 16 della 1. servizi, anche con iforimento ala modalith di selezione prescelta (link alla sotto-sezione "bandi di gara e contratti"); accordi stipulati dall'amministrazione
n. 190/2012 con soggetti privati o con altre amministrazioni pubbliche.

Provvediment dirigenti Semestrale : i . e
inistrativi (art. 23, c. 1, d.Igs. n. 33/2013) Unité ¢ dei Scttori Tutti i Dirigenti delle Unita ¢ dei Settori

AllL 1) Delibera ANAC 264 del 20.6.2023, come modificato con delibera 601 del 19 dicembre 2023 ATTI E DOCUMENTI DA PUBBLICARE IN “AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE” SOTTOSEZIONE “BANDI DI GARA E CONTRATTI”
Ove gli atti e i documenti siano gia pubblicati sulle piattaforme di approvvigionamento digitale, ai sensi e nel rispetto dei termini e dei criteri di qualita delle informazioni stabiliti dal d.lgs. 33/2013 (artt. 6 e 8, co. 3), ¢ sufficiente che in
Amministrazione Trasparente venga indicato il link alla piattaforma in modo da consentire a chiunque la visione dei suddetti atti e documenti

ATTI E DOCUMENTI DI CARATTERE GENERALE RIFERITI A TUTTE LE PROCEDURE

‘Una tantum con
Elenco delle soluzioni tecnologiche adottate dalle SA ed enti concedenti per automatizzazione delle proprie attivita aggiornamento tempestivo in " " Dirigente del Settore Provveditorato ¢ Appalti (RASA)
caso di modifiche

Art. 30, comma 5, d.lgs Uso di procedure automatizzate nel
36/2023 ciclo di vita dei contrati pubblici
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Denominazione Denominazione sotto- a a
sotto-sezione livello 1| sezione 2 livello (Tipologie |  Riferimento normativo | Denominazione del singolo obbligo Contenuti dell'obbligo Aggiornamento Uiti/Setiore REITIETD Responsabile della pubblicazione
& live competente dati
acrofamiglic) di dati)
Bandi di gara ¢
contratti
Elementi per a programmazione dei. | VY150 finalizzato ad acquisire le manifestazioni di interesse degli operatori economici in ordine ai lavori di possibile completamento di opere incompiute
ALLEGATO 1.5 al d.lgs. l;’mi CP defmizi nonché alla gestione delle stesse Tuti  Diigeati delle
362023 o : NB: Ove l'avviso ¢ pubblicato nella apposita sczione del portale web del Ministero delle i ¢ di trasporti, la in AT & assicurata Tempestivo Tutti |1 Dirigenti dell Tutti i Dirigenti delle Unita ¢ dei Scttori
Schemi tipo (art. 4, co. 3) Ovell Unita ¢ dei Settori
mediante link al portale MIT
ALLEGATO L5 al dlgs. Elementi per la programmazione dei | Comunicazione circa la mancata redazione del programma triennale dei lavori pubblici, per assenza di lavori Tutt Dirigenti delle
3612023 lavori ¢ dei servizi Comunicazione circa la mancata redazione del programma triennale degli acquisti di forniture e servizi, per assenza di acquisti di forniture e servizi. Tempestivo Tutti utti § Dirigenti dell Tutti i Dirigenti delle Unita ¢ dei Settori
c d ) Unita e dei Settori
Schemi tipo (art. 5, co. 8; art. 7, co. 4)
Art, 168, dgs. 36/2023 Procedure di gara con sistemi di | At recanti norme, criteri ogettivi per il del sistema di e, Peventuale agei nto periodico dello stesso e durata, criteri Tempestivo Tt Tuti i Dirigenti delle Tt  Dirigenti delle Unita  dei Setori
qualificazione soggettivi (requisiti relativi alle capacita tecniche ¢ ) per iscrizione al Sistema. Unita ¢ dei Settori
Obbligo applicabile alle imprese pubbliche ¢ ai soggetti titolari di diritti speciali esclusivi
Procedure di gara regolamentate At eventualmente adottati recanti I'clencazione delle condotte che costituiscono gravi ) ) Tutti i Dirigenti delle o U
Art. 169, d lgs. 36/2023 Settori speciali illeciti professionali agli effetti degli artt. 95, co. 1, lettera ¢) ¢ 98 (cause di esclusione dalla Termpestivo Tutti Unitd e dei Settori Tutti i Dirigenti delle Unitd ¢ dei Setori
gara per gravi illeciti professionali).
Art. 11, co. 2-quaten, L n o ) Obbligo previsto per i sogetti ttolari di progetti di investimento pubblico o
312005, oot datt-ane 41, | Dati ¢ informazioni sui progettidi Elenco annuale dei progetti finanziati, con indicazione del CUP, importo totale del J— Tutti Tutti i Dirigenti delle Tut  Dirigentidelle Unith c dei Setori

co. 1, d.I. n. 76/2020

investimento pubblico

finanziamento, le fonti finanziarie, la data di avvio del progetto ¢ lo stato di attuazione
finanziario e procedurale

Unita e dei Settori

PER OGNI SINGOLA PROCEDURA DI AFFIDAMENTO INSERIRE IL LINK ALLA BDNCP CONTENENTE I DATI E LE INFORMAZIONI COMUNICATI DALLA S.A. E PUBBLICATI DA ANAC AI SENSI DELLA

DELIBERA N. 261/2023

PER CIASCUNA PROCEDURA SONO PUBBLICATI INOLTRE I SEGUENTI ATTI E DOCUMENTI
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Denominazione Denominazione sotto- a a
sotto-sezione livello 1| sezione 2 livello (Tipologie del singolo obbligo Contenuti dell'obbligo Aggiornamento Ii';‘;:’ff:ﬂ"}:e R“"".“;:":"' Responsabile della pubblicazione
(Macrofamiglic) di dati) P
.40, 00,30 0.5, dgs 1) Relazione sul progetto dellopera (art. 40, co. 3 codice ¢ art. 5, co. 1, lett. a) ¢ b) allegato) _
g 3 ¢ o 5 e 2) Relazione conclusiva redatta dal responsabile del dibattito (con i contenuti specificati dall’art 40, co. 5 codice e art. 7, co. 1 dell'allegato)
Dibattto publlco 3) Documento conclusivo redatto dalla SA sulla base della relazione conclusiva del responsabile (solo per il dibattito pubblico obbligatorio) ai sensi dellart. 7, Tempestivo Tt Tutt i Dirigenti delle Tut  Dirigentidelle Unith ¢ dei Setori
Alegato 1.6 a d.gs. 36/2023 co. 2 dellallegato Unita e dei Settori
Per il dibattito pubblico obbligatorio, la pubblicazione dei documenti di cui ai nn. 2 ¢ 3, & prevista sia per le SA sia per le amministrazioni locali interessate
dall"intervento
Pubblicazione
Documenti di gara. Che comprendono, almeno:
Delibera a contrarre
Documenti di gara Bando/avviso di gara/lettera di invito
At 82, dlg. 3615502336 12023 | Pubblicazione a livello nazionale (cf. Disciplinare di Tempestivo Tutti Tutti i Dirigenti dele Tutti i Dirigenti delle Unita e dei Settori
- 85, co. 4, dlgs. anche I'Allegato 11.7) Capitolato speciale
Condizioni contrattuali proposte
Art. 28, d.lgs. 36/2023 Trasparenza dei contratti pubblici  |C izione delle i e CV dei Tempestivo Tutti T{}l‘l‘“‘ﬁ“;ffg‘e‘lgf:e Tutti i Dirigenti delle Unita e dei Settori
Afidamento Art. 47, c0. 2, ¢ 9 4. 77/2021,
convertito con modificazioni
dalla 1. 108/2021 . . N N . .
2 Copia dell"ultimo rapporto sulla situazione del personale maschile ¢ femminile redatto .
P aﬁj’]‘_}ﬁgf;‘;ﬁ‘:ﬁfg 3 |pari opportunita ¢ inclusione dall’ operatore economico, tenuto alla sua redazione ai sensi dell’art, 46, decreto suc?easg:::;a;alla
vorive e parkopporuns | avorativa nei contati pubblict PNRR |legislativo 11 aprile 2006, n. 198 (operator economici che accupano olie S0 eEbliansione degl Tt Tutt i Dirigenti delle Tt  Dirigentidelle Unita ¢ dei Setori
o but opporun e PNC ¢ nei dipendenti). 11 documento & prodotto, a pena di esclusione, al momento della o el e Unit e dei Settori
sencrazionall € Gl 8enere, - contratti riservati presentazione della domanda di partecipazione o dell"offerta ¢l
nonché I'inclusione lavor procedure
el persone con disbii e
contratti riservati (art. 1, co.
allegato I1.3, d.lgs. 36/2023 )
1) deliberazione di istituzione del servizio pubblico locale (art. 10, co. 5);
2 relgione contenente I vluazion fnlizzata ala sl dela odalith di gestone
Art. 10, co. 5; art. 14, co. 3; art. (art. 14, co. 3);
17, co. 2; art. 24; $) Deliberazione di affidamento del servizio  societs i house (art. 17, co. 2)per
art 30,00, 23131, €0. 1025 [0 nto dei servigi | ATdamenti sopra soglia del servizio pubblico locale, compresi quelli nei sttori del Tutt § Dirigenti delle
D.lgs. 201/2022 ovbie ocalt trasporto pubblico locale ¢ dei servizi di distribuzione di energia elettrica e gas Tempestivo Tutii o “Tutti i Dirigenti delle Unita e dei Settori

Riordino della disciplina dei
servizi pubblici locali di
rilevanza economica

naturale;

4) contratto di servizio sottoscritto dalle parti che definisce gli obblighi di servizio
pubblico e le condizioni economiche del rapporto (artt. 24 ¢ 31 co. 2);

5) relazione periodica contenente le verifiche periodiche sulla situazione gestionale
(art. 30, co. 2)

Unita e dei Settori
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Atti di

33/2013

INR: & Fatt diviota di diffaciana di

2) importo del vantaggio economico corrisposto

(art, 26, c. 3, d.lgs. n. 33/2013)

Unita e dei Settori

Denominazione Denominazione sotto- a a
sotto-sezione livello 1| sezione 2 livello (Tipologie |  Riferimento normativo | Denominazione del singolo obbligo Contenuti dell'obbligo Aggiornamento Uiti/Setiore REITIETD Responsabile della pubblicazione
(Macrofamiglic) di dati) O d
Art 215 ¢ 55, ¢ AlL V.2, dlgs ) - Composizione del Collegio consultivo tecnici (nominativi) ) . Tutti i Dirigenti delle . e
e Collegio consultivo tecnico Pt Tempestivo Tutti uti { Dirigenti dell Tutt i Dirigenti delle Unita ¢ dei Settori
Esecutiva
Art. 47, co. 3, co. 3-bis, 0. 9, 1.
77/2021 convertito con
modificazioni dalla 1. 108/2021
Pari opportunit ¢ inclusione
[ovoretiva el contratt] pubblicd 1) Relazione di genere sulla situazione del personale maschile ¢ femminile consegnata, entro sei mesi dalla conclusione del contratto, alla stazione
PaRRe pari opportunit ¢ inclusione appaltante/ente concedente dagli operatori economici che occupano un numero pari o superiore a quindici dipendenti
) portun lusione 2) Certificazione di cui all'art, 17 della legge 12 marzo 1999, n. 68 ¢ della relazione relativa all'assolvimento degli obblighi di cui alla medesima legge ¢ alle ) . Tutt i Dirigenti delle RN e
DP.CM20giugno 2023 - lavorativa nel contratt pubblici PNRR| o\ eyl sanzions e provvedimenti dispostia carico dell"operatore cconomico nel triennio antccedente Ia data di scadenza della presentazione delle offetc ¢ Tempestivo Tutti Unita e dei Settori Tutti i Dirigenti delle Unita ¢ dei Settori
recante Lince guida volte & alla stazione entro sei mesi dalla conclusione del contratto (per gli operatori economici che occupano un numero pari o
ge“emim"“ . d‘?’ superiore a quindici Dipendenti)
nonché L'inclusione lavorativa
delle persone con disabilita nei
contratti riservati (art. 1, co. 8,
allegato 113, d.lgs. 36/2023)
di contratti di dilavori, servizi o foriture per importi
Sponsorizzazioni Contratti gratuiti e forme speciali di |superiori a quarantamila 40.000 euro: . . Tutti i Dirigenti delle Ty . o . .
Art. 134, co. 4, d.lgs. 3612023 partenariato 1) avviso con il quale si rende nota la ricerca di sponsor per specifici interventi, ovvero si comunica I'avvenuto ricevimento di una proposta di Tempestivo Tutth Unita ¢ dei Settori Tutti i Dirigenti delle Unita ¢ de Settori
1 i con sintetica indicazis del contenuto del contratto proposto.
1) verbale di somma urgenza e i con specifica i delle modalita della scelta ¢ delle motivazioni che non hanno
Procedure di én. 140, d.lgj 13;:50%3 F/?ni e documenti relativi agli ito il ric(f)_rso alle procedure ordinarie;

. ‘omunicato del Presidente affidamenti di somma urgenzaa  |2) perizia giustificativa; ) ) Tutti i Dirigenti delle o o )
somma urgenza ¢ i ANAC del 19 settembre prescindere dall'importo 3) elenco prezzi unitari, con indicazione di quelli concordati tra le parti ¢ di quelli dedotti da prezzari ufficiali; Tempestivo Tutti Unita ¢ dei Settori Tutti i Dirigenti delle Unita ¢ dei Settori
P 2023 di affidamento 4) verbale di consegna dei lavori o verbale di avvio dell'esccuzione del servizio/fornitura;

5) contratto, ove stipulato.
Finanza di progetto Art. 193, dlgs. 3612023 Procedura di Jusivo della procedura di valutazione della proposta del relativa alla realizzazione in di lavori o servizi Tempestivo Tutti e dete Tutti i Dirigenti delle Unita e dei Settori
. " . " Atti con i quali sono determinati  criteri ¢ le modalita cui le amministrazioni devono attenersi per la concessione di sovvenzioni, contributi, sussidi ed ausili Tempestivo . Tuti i Dirigent delle - e
Criteri ¢ modalita Art. 26, c. 1, d.lgs. n. 33/2013 - |Criteri ¢ modalita finanziari e 'ttribuzione di vantaggi economici di qualunque genere a persone ed enti pubblici e privati (exart. 8, dlgs. n. 33/2013) Tutti Unita e dei Settori Tutti i Dirigenti delle Unita e dei Settori
Atti di concessione di sovvenzioni, contributi, sussidi ed ausili finanziari ale imprese ¢ comunque di vantaggi economici di qualunque genere a persone ed
enti pubblic ¢ privati di importo superiore a mille curo Temnestivo Tuti§ Difieenti dele
Art. 26, .2, dJgs. n. 332013 260 e 013 Tui i Dirigent el “Tutt i Dirigenti delle Unita ¢ dei Settori
Obbligo ulteriore previsto dalla Sezione IT - T del PTPCT : dell'obbligo di pubblicazione agli atti di concessione come | (@ 26 3, d-lgs. .
sopra definiti anche per importo inferiore o uguale a mille curo
Atti di concessione
Si ioni, . .
co..::nvl:::,z;.';sm (da pubblicare in tabelle creando un [Per ciascun atto:
u di, legamento con la pagina nella quale ; T Direent
vantaggi economici Art. 27, c. 1, lett. a), d.lgs.n. | n 1 1a pagina netla g " Ny - s . P Tempestivo . Tutti i Dirigenti delle O~ - .
T o pora o ,gmv, 1) nome dellimpresa o dellente e i rispettivi dati fiscali o il nome di altro soggetto beneficiario i 26.e 5 e 330013) Tuti oti Dirigenti dell “Tutt i Dirigenti delle Unita ¢ dei Settori
b nali - L e el o
Art.27,c. 1, et b), digs. . Tempestivo Tt Tutt | Dirigenti delle Tt  Dirigont delle Unith e def Settrt
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economico-

Denominazione Denominazione sotto- a
sotto-sezione livello 1| sezione 2 livello (Tipologie |  Riferimento normativo | Denominazione del singolo obbligo Contenuti dell'obbligo Aggiornamento ULt/ etiore REITIETD Responsabile della pubblicazione
" competente Dei dati
(Macrofamiglic) di dati)
A 27, 1Tt o) Ies. . | s g ot o povotoe remvare - B Tempestivo - “Tutt | Dirigenti delle PR e
T i possibilereavare 3) norma o tolo a base dellatribuzione L 26.e 5 e 330013) Tuti ti Dirigent dell “Tutt i Dirigenti delle Unita ¢ dei Settori
Art. 27, c. 1, lett. d), d.Igs. n. salute ¢ alla situazione di disagio i 20 o diris " Tempestivo 1 Tutti i Dirigenti delle i i Dirigenti ita ¢ dei i
ol e |4 uffcio e o dirigente del relativo (26,0 y2013) Tutti T Dirigerti Il Tutt i Dirigenti delle Unita ¢ dei Settori
Art.27,c. 1 1ot ), dlgs.n._| come previsto dallart. 26, c. 4, del IO — Tempestivo - Tuti | Dirigent delle PR T
e phdartyird 5) modalita seguita per lindividuazione del beneficiario L 26.e 5 e 33013) Tutt uiti Dirigenti dell Tutt  Dirigenti delle Unita ¢ dei Settori
Art.27,c. 1, et D), digs. . - - Tempestivo - Tutt i Dirigenti delle PR e
T 6) link al progetto selezionato 260 5 e 330013) Tuti oii Dirigenti el “Tutt i Dirigenti delle Unita ¢ dei Settori
Art.27,c. 1, et ), digs. . ) - - — Tempestivo - Tutt | Dirigenti delle P e
33013 7) link al curriculum vitae del soggetto incaricato (art. 26, c. 3, d.Igs. n. 33/2013) Tutti Unité ¢ dei Settori ‘Tutti i Dirigenti delle Unita ¢ dei Settori
Elenco (in formato tabellare aperto) dei soggetti beneficiari degli att di concessione di sovvenzioni, contributi, sussidi ed ausili finanziari alle imprese ¢ di ‘Annuale - Tuti § Dirigent delle PR e
Art. 27, ¢. 2, d.Jgs. n. 332013 attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere a persone ed enti pubblici e privati di importo superiore a mille euro (art. 27, c. 2, d.lgs. n. 33/2013) Tuti Unita e dei Settori Tutti i Dirigenti delle Unita e dei Settori
Dirigente Setiore
Art.29, c. 1, dlgs. n. 332013 Documenti ¢ allegati del bilancio preventivo, nonché dati relativi al bilancio di previsione di ciascun anno in forma sintetica, aggregata ¢ semplificata, anche Tempestiv Programmazione, | Programmazione, Dirigente Settore Programmazione, contabilita economico-
Art 5,c. 1, dp.c.m. 26 aprile ume anc contabilita contabiliti on
con il ricorso a rappresentazioni grafiche (exart 8, d g, n. 33/2013) ) - ! inanziaria
2011 economico-finanziaria|  economico-
finanziaria
Bilancio p
Dirigente Settore
- ’ o 29, O 1Dis, 4gS. . ati relativi alle entrate e alla spesa dei bilanci preventivi in formato tabellare aperto in modo da consentire I'esportazione, il trattamento e il ‘empestive azione, azione, irigente Settore Programmazione, contabilita economico-
Art. 29, c. 1-bis, dlgs. n Dat relativ al. " et bil « el oda ; ) ) . Programmazione, | Programmazione, Dirigente Settore P i
Mhacppezmins (00335 B e o R Sy | S| Sl
finanziaria
Dirigente Setore
Bilanci Art.29, ¢ 1, dlgs. n. 332013 Documenti ¢ allegati del bilancio consuntivo, nonché dati relativi al bilancio consuntivo di ciascun anno in forma sintetica, aggregata ¢ semplificata, anche Tempestivo Programmazione, | Programmazione, Dirigente Settore Programmazione, contabilita economico-
Art. 5, c. 1, d.p.c.m. 26 aprile . L contabilita contabilita iy
o con il ricorso a rappresentazioni grafiche (exart 8, dlgs.n. 332013) | conabilia | contabilih finanziaria
Bilancio b
Art. 29, c. 1-bis, dlgs. n. Dati relativi alle entrate e alla spesa dei bilanci consuntivi in formato tabellare aperto in modo da consentire lesportazione, il trattamento e il Tempestiv Programmazione, | - Programmazione, Dirigente Settore Programmazione, contabilith economico-
332013 ¢ d.p.c.m. 29 aprile Datrelat oxar b o3y contabilita contabilita mmazione
2016 - 8 economico-finanziaria

Piano degli indicatori e dei
risultati attesi di bilancio

Art. 29, c. 2, d.lgs. n. 33/2013 -
Art. 19 ¢ 22 del digs n. 91/2011
- Art. 18-is del digs
n.118/2011

Piano degli indicatori e dei risultati
attesi di bilancio

Piano degli indicatori ¢ nsuhan attesi di bilancio, con I'integrazione delle risultanze osservate in termini di raggiungimento dei risultati attesi ¢ le motivazioni
degli eventuali gli in i ogni nuovo esercizio di bilancio, sia tramite la specificazione di nuovi obicttivi ¢
indicatori, sia attraverso 1" aggmmamemo dei valori obiettivo ¢ la soppressione di obiettivi gia raggiunti oppure oggetto di ripianificazione

Tempestivo
(ex art. 8, dlgs. n. 33/2013)

Programmazione,
contabilita
cconomico-finanziaria

Dirigente Settore
Programmazione,
contabilita
cconomico-
finanziaria

Dirigente Settore Programmazione, contabilita cconomico-
inanziaria

Beni immobili e
gestione patrimonio

Patrimonio immobiliare

Art. 30, d.lgs. n. 33/2013

Patrimonio i

degli immobili posseduti ¢ detenuti

Tempesti

Patrimonio-Abitativi

Dirigente Settore
Ambiente Patrimonio

Dirigente Settore Ambiente Patrimonio

Canoni di locazione o affitto

Art. 30, d.Igs. n. 33/2013

Canoni di locazione o affitto

Canoni di locazione o di affitto versati o percepiti

ive
(exart. 8, d.Igs. n. 33/2013)

‘empestive
(exart. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Patrimonio-Abitativi

Dirigente Settore
Ambiente Patrimonio

Dirigente Settore Ambiente Patrimonio

Controlli e rilievi
Sull'amministrazio
ne

Organismi indipendenti di
valutazione, nuclei di
valutazione o altri
organismi con funzioni
analoghe con indicazione
del link al documento o
alla sotto-sezione di
secondo livello di AT
“Organismi indipendenti
di valutazione, nuclei di
valutazione 0 altri
organismi con funzioni
analoghe” ex art. 31 ove i
dati sono altresi pubblicati.

Art. 31, d.Igs. n. 33/2013

revisione
istrativa e contabile

Corte dei conti

Attestazione dell'OIV o di altra struttura analoga nell'assolvimento degli obblighi di pubblicazione

Annuale e in relazione a

Unita di Staff del

Segretario generale

Segretario generale

delibere AN.AC. Segretario generale
. Dirigente Settore
Risorse umane, Risorse umane
Documento dell'OIV di validazione della Relazione sulla Performance (art. 14, c. 4, lett. ¢), d.Igs. n. 150/2009) Tempestivo organizzazione, Organizaasione Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione
Atti degli Organismi indipendenti di formazione [
valutazione, nuclei di valutazione o
altri ismi con funzioni
analoghe
Risorse umane. Dirigente Settore
Relazione dell'OIV sul funzionamento complessivo del Sistema di valutazione, trasparenza e integrith dei controlli interni (art. 14, c. 4, lett. ), d.Igs. I : s¢ umane, Risorse umane - : N )
Y ‘empestivo organizzazione, Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione

n. 150/2009;

formazione

Organizzazione
Formazione

Alri atti degli , nuclei di o altri i con funzioni analoghe, procedendo all'indicazione in

Risorse umane,

Dirigente Settore
Risorse umane

i di Tempestivo se um - : - )
forma anonima dei dati personall eventualmente presenti (exart. 8, d.lgs. n. 33/2013) °‘%:;"Mmo‘::e' Organizzazione Dirigente Settore Risorse umane Organizzazione Formazione
Formazione
Birigente-Scttore
Relazioni degli organi di revisione | Relazioni degli organi di revisione amministrativa  contabile al bilancio di previsione o budget, alle relative variazioni ¢ al conto consuntivo o Tempestivo P“’g:';‘gﬁ;‘;’“e’ P“’i;‘;‘;‘;g“e' Dirigente Settore Programmazione, contabilita economico-
amministrativa e contabile bilancio di esercizio (exart 8, dlgs.n.332013) | o oo e finanziaria

economico-

Rilievi Corte dei conti

e l'attivita delle i stesse e dei loro uffici

Tutti i rilievi della Corte dei conti ancorché non recepiti ri il

Tempestiv
(exart. 8, dlgs 332013

Programmazione,
contabilita
economico-finanziaria

5
Programmazione,
contabilita
cconomico-

Dirigente Settore Programmazione, contabilita economico-
finanziaria




ALLEGATO

. 30 al PIAO 2025-2027 - sottosezione “ 2.4 “RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA”

ELENCO DEGLI OBBLIGHI E DET RESPONSABILI DELLE PUBBLICAZIONI — con aggiornamento della sottosezione “Bandi di gara e contratti” in conformita all’allegato 9 del PNA 2022, approvato con deliberazione

ANAC n° 7 del 17/01/2023 e All. 1) Delibera ANAC 264 del 20.6.2023, come modificato con delibera 601 del 19 dicembre 2023 e in conformita alla Delibera ANAC 495 del 25.9.2024

Denominazione Denominazione sotto- a a
sotto-sezione livello 1| sezione 2 livello (Tipologie |  Riferimento normativo | Denominazione del singolo obbligo Contenuti dell'obbligo Aggiornamento Uiti/Setiore REITIETD Responsabile della pubblicazione
(Macrofamiglic) di dati competente dati
ig] )
Carta dei servizi ¢ standard — - — - - Tempestivo ) “Tutt | Dirigenti delle PR e
K Art.32,c. 1, dJgs. n. 33/2013 |Carta dei servizi ¢ standard di qualita |Carta dei servizi o documento contenente gli standard di qualita dei servizi pubblici exar & 3 p013) Tuti ti Dirigent dell “Tutt i Dirigenti delle Unita ¢ dei Settori
1.2, digs . 1952000 Notizia del ricorso in giudizio proposto dai ttolar di mieressi giuridicamente rilevanti ed omogenei nei confronti delle amminisirazioni e dei concessionart i Tempestive Tt Tt i Dirigenti dele Tt  Dirigont delle Units e de Settrt
servizio pubblico al fine di ripristinare il corretto della funzione o la corretta diun servizio Unité ¢ dei Settori
Class action Art. 4, . 2, d.lgs. n. 198/2009  |Class action Sentenza di definizione del giudizio Tempestivo Tutti Tutti i Dirigenti delle Tutti i Dirigenti delle Unita e dei Settori
Unith ¢ dei Settori
Art. 4, c. 6, d.Igs. n. 198/2000 Misure adottate in ottemperanza alla sentenza Tempestivo Tutti Tuuti i Dirigenti delle Tutti i Dirigenti delle Unita e dei Settori

Servizi erogati

Unita e dei Settori

Costi contabilizzati

Art. 32, ¢. 2, lett. a), d.lgs. n.
332013
Art. 10, c. 5, d.lgs. n. 33/2013

Costi contabilizzati

(da pubblicare in tabelle)

Costi contabilizzati dei servizi erogati agli utenti, sia finali che intermedi ¢ il relativo andamento nel tempo

Annuale
(art. 10, c. 5, d.Igs. n. 33/2013)

Liste di attesa

Art. 41, c. 6, d.Igs. n. 33/2013

Listc di attesa (obbligo di
pubblicazione a carico di enti, aziende
¢ strutture pubbliche ¢ private che
rogano prestazioni per conto del
servizio sanitario)

(da pubblicare in tabelle)

Criteri di formazione delle liste di attesa, tempi i attesa previsti ¢ tempi medi effettivi di attesa per ciascuna tipologia di prestazione erogata

Tempestiv
(exart. 8, dlg. n 33/2013)

Art. 7 co. 3 d.Igs. 82/2005

Risultati delle indagini sulla

Risultati

lle rilevazioni sulla soddisfazione da parte degli

itenti rispetto alla qualita dei servizi in rete resi all’utente, anche in termini di fruibilita,

Servizi in rete modificato dall’art. 8 co. 1 del  [soddisfazione da parte degli utenti accessibilita e tempestivita, statistiche di utilizzo dei servizi in rete. Tempestivo
d.lgs. 179/16 rispetto alla qualita dei serviz
statistiche di utilizzo dei servi
Dati sui propri pagamenti in relazione all'ambito categoria di spesa (uscite correnti e uscite in conto rale
apit

Dati sui pagamenti

Art. 4-bis, c. 2, dlgs n. 33/2013

Dati sui pagamenti
(da pubblicare in tabelle)

di (an
tale), tipologia di spesa (Valori possibili per la categoria “uscite correnti” Atquhm @ beni, Contributi in conto esercizio, Interessi passivi, Altre spese per
finanziarie, Altre spese correnti; Valori possibili per la categoria “uscite in conto capitale”: Investimenti in beni materiali, Investimenti in beni immateriali ,

(in fase d| pnma attuazione

Programmazione,
contabilitd
economico-finanziaria

ogrammazione,
contabilita

Dirigente Sctore

Programmazione,
contabil
cconomico-
finanziaria

Programmazione,
contabilita

in attivita finanziarie, Contributi in conto capitale, Altre spese in conto capitale), importo e

Dati sui pagamenti del
servizio sanitario nazionale

Art. 41, c. 1-bis, d.Igs. n.
33/2013

Dati sui pagamenti in forma sintetica
c aggregata
(da pubblicare in tabelle)

Dati relativi a tutte le spese e a tutti i pagamenti effettuati, distinti per tipologia di lavoro,
bene o servizio in relazione alla tipologia di spesa sostenuta, all’ambito temporale di riferimento e ai beneficiari

Trimestrale
(in fase di prima attuazione
semestrale)

Dirigente Settore

Dirigente Settore Programmazione, contabilita economico-
finanziaria

Dirigente Settore Programmazione, contabilita cconomico-
inanziaria

Indicatore dei tempi medi di pagamento relativi agli acquisti di beni, servizi, prestazioni professionali ¢ forniture (indicatore annuale di tempestivita dei Annuale Programmazione, | Programmazione, Dirigente Settore Programmazione, contabilita economico-
agamenti) (art. 33, c. 1, d.lgs. n. 332013)|  conabilid contabilith finanziaris
pag -33 ¢ 1, dlgs. . economico-finanziaria|  economico-
finanziaria
Indicatore di i dei
pagamenti
Dirigente Settore
Indicatore di tempestivita Programmazione, | Programmazione, . ) . .
el pagament Art. 33, d.lgs. n. 332013 Indicatore trimestrale di tempestivith dei pagamenti 3 Jrmestrale oiy)| | contablita contabilita Dirigente Settore Programmazione, contabilith economico
556 1, dlgs. . economico-finanziaria|  economico- nanz
finanziaria
Dirigente Settore
Programmazione, | Programmazione, » ) - )
dei debiti ivo dei debiti ¢ il numero delle imprese creditrici Annuale contabilita contabilita Dirigente Settore Programmazione, contabilita economico-
P P (art. 33, c. 1, d.lgs. n. 33/2013) ; - ! finanziaria
-3¢ 1, dlgs. n. cconomico-finanziaria|  economico-
finanziaria
Nelle richieste di i codici IBAN i i del conto di ovvero di i del in Tesoreria, tramite i quali i Programmazione. l?f;“%:’;“fﬂf;:'o‘;‘:
IBAN e pagamenti  |Art. 36, d.Igs. n. 332013 - . Sogget versanipossono eettuae | pagumeni medint banifco bancario o osiale.oviero gl dentfictiv el coto corente postl sl gule sogget Tempestivo grammazione, grammazione, Dirigente Settore Programmazione, contabilita economico-
! im IBAN ¢ pagamenti informatici contabilita contabilita on
informatici Art. 5, c. 1, dlgs. n. 82/2005 Versanti possono cffettuarc i pagamenti mediante bollettino postale, nonché i codic da indicare peril (exart. 8, dlgs. n. 332013) i ! finanziaria
ersant] pos cconomico-finanziara | conorico-
inanziaria

Opere pubbliche

Nuclei di valutazione ¢
verifica degli investimenti
pubblici

Art. 38, c. 1, d.Igs. n. 33/2013

Informazioni realtive ai nuclei di
valutazione ¢ verifica

degli investimenti pubblici

(art. 1, 1. n. 144/1999)

Informazioni relative ai nuclei di valutazione e verifica degli investimenti pubblici, incluse le funzioni ¢ i compiti specifici ad essi attribuiti, le procedure e i
critert di i dei iciloro i (obbligo previsto per le amministrazioni centrali ¢ regionali)

Tempestivo
(ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Dirigenti Settori
facenti capo all'Area
Servizi al Territorio,
ognuno per gli atti di
propria competenza

Dirigenti Scttori
facenti capo all'Area
Servizi al Territorio,
ognuno per gli atti di
propria competenza

Dirigente Area Sviluppo del territorio

At di programmazione
delle opere pubbliche

Art. 38, ¢. 2 ¢ 2 bis d.Igs. n.
33/2013

Art. 21 co.7 d.Igs. n. 50/2016
Art. 29 d.Igs. n. 50/2016

At di programmazione delle opere
pubbliche

Atti di programmazione delle opere pubbliche (/ink alla sotto-sezione "bandi di gara ¢ contrati").
A titolo esemplificativo:
- Programma triennale dei lavori pubblici, nonché i relativi aggiornamenti annuali, ai sensi art. 21 d.lgs. n 502016
- Documento pluriennale di pianificazione ai sensi dell’art. 2 del d.lgs. n. 228/2011, (per i Ministeri)

Tempestivo
(art8, c. 1, d.Igs. n. 33/2013)

Dirigenti Scttori
facenti capo all'Arca
Servizi al Territorio,
ognuno per gli atti di
propria

Dirigenti Settori
facenti capo all'Area
Servizi al Territorio,
ognuno per gli atti di
propria

Dirigente Area Sviluppo del territorio

Tempi costi ¢ indicatori di
raali

Art. 38, c. 2, d.Igs. n. 33/2013

Tempi, costi unitari e indicatori di
realizzazione delle opere pubbliche in
corso o completate.

a inar in tahalla enlla haca

Informazioni relative ai tempi ¢ agli indicatori di realizzazione dellc opere pubbliche in corso o completate

Tempestivo
(art. 38, c. 1, d.lgs. n. 33/2013)

Dirigenti Settori
facenti capo all'Arca
Servizi al Territorio,
ognuno per gli atti di
propria competenza

Dirigenti Settori
facenti capo all'Arca
Servizi al Territorio,
ognuno per gli ati di
propria competenza

Dirigente Arca Sviluppo del territorio




ALLEGATO n. 30 al PIAO 2025-2027 - sottosezione “ 2.4 “RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA”

ELENCO DEGLI OBBLIGHI E DET RESPONSABILI DELLE PUBBLICAZIONI — con aggiornamento della sottosezione “Bandi di gara e contratti” in conformita all’allegato 9 del PNA 2022, approvato con deliberazione

ANAC n° 7 del 17/01/2023 e All. 1) Delibera ANAC 264 del 20.6.2023, come modificato con delibera 601 del 19 dicembre 2023 e in conformita alla Delibera ANAC 495 del 25.9.2024

Denominazione Denominazione sotto- a a
sotto-sezione livello 1| sezione 2 livello (Tipologie |  Riferimento normativo | Denominazione del singolo obbligo Contenuti dell'obbligo Aggiornamento Uiti/Setiore REITIETD Responsabile della pubblicazione
Ve competente dati
(Macrofamiglie) di dati)
o e ——
pubbliche dello schema tipo redatto dal Dirigenti Settori Dirigenti Settori

Art. 38, c. 2, d.Igs. n. 33/2013

Ministero dell'economia ¢ della
finanza d'intesa con I'Autorita
nazionale anticorruzione )

Informazioni relative ai costi unitari di realizzazione delle opere pubbliche in corso o completate

Tempestivo
(art. 38, c. 1, d.Igs. n. 33/2013)

facenti capo all'Area
Servizi al Territorio,
ognuno per gli atti di
propria competenza

facenti capo all'Arca
Servizi al Territorio,
ognuno per gli ati di
propria competenza

Dirigente Arca Sviluppo del territorio

Art. 39, c. 1, lett. a), d.lgs. n.

Atti di governo del territorio quali, tra gli altri, piani territoriali, piani di coordinamento, piani paesistici, strumenti urbanistici, generali ¢ di attuazione, nonché

Tempestivo

Dirigente Settore

332013 I loro varianti (art. 39, c. 1, dlgs.n. 33/2013)|  Urbanistica Urbanistica Dirigente Settore Urbanistica
Pianificazione ¢ Pianificazione ¢ govero del territorio
governo del
territorio (da pubblicare in tabelle)
Documentazione relativa a ciascun delle proposedi rsormasion utanistic i nstiva privat o pubica
Art. 39, c. 2, d.lgs. n. 33/2013 in variante allo strumento urbanistico generale wmunque dcnommato vigente nonché delle proposte di trasformazione urbanistica di iniziativa privata Tempestivo Urbanistica Dirigente Settore Dirigente Settore Urbanistica
-39, 0.2, dlgs.n. pubblica in attuazione dellostrumento urbanistico genérale vigente che comportino premialis edficatoric a ronte delfimpegno dei privat:allarealzzazione | (ex art, 8, dgs n. 33/2013) Urbanistica &
di opere di urbanizzazione extra oneri o della cessione di aree o volumetrie per finalita di pubblico interesse
Tempestivo Ambiente ¢ Dirigente Setiore
Informazioni ambientali Informazioni ambientali che le amministrazioni detengono ai fini delle proprie attivita istituzionali: biente Ambiente ¢ Dirigente Settore Ambiente ¢ Patrimonio
(exart. 8, d.lgs. n. 33/2013) Patrimonio Ambiente ¢
) 1) Stato degli elementi dell'ambiente, quali 'aria, Iatmosfera, acqua, il suolo, il erritorio, i siti naturali, compresi gli igrotopi, le zone costiere e marine, la Tempestivo Ambiente ¢ Dirigente Setiore - ) o
Stato dellambiente ) Stato degli elementi dell > quali laria, fera, l'acqua, il suolo, , i iti naturali, igrotopi, le zo d g biente Ambiente ¢ Dirigente Settore Ambiente ¢ Patrimonio
diversita biologica ed i suoi elementi costitutivi, compresi gli organismi geneticamente modificati, e, inoltre, le interazion tra questi elementi (exart. 8, d.lgs. n. 33/2013) Patrimonio Ambiente ¢
PR 2) Fattori quali le sostanze, I'energia, il rumore, le radiazioni od i rifiuti, anche quelli radioattivi, le emissioni, gli scarichi ed altri rilasci nell'ambiente, che Tempestivo Ambiente ¢ Dirigente Settore - . A
Fattori inquinanti o stanze, fenergla, 1' rumore, ‘e ra g d g d blente Ambiente e Dirigente Settore Ambiente e Patrimonio
incidono o possono incidere sugli elementi del ambiente (exart. 8, d.lgs. n. 33/2013) Patrimonio Ambiente ¢
Misure icident sullambionte o 3) Misure, anche amministrative, quali e politiche, Ie disposizioni legislative, 1 piani, i programmi, gli accordi ambientali ¢ ogat altro atto, anche di natura Temeiva b e Dirigente Setiore
ure incidenti s amministativa, nonché le ativi ehe incidono o posson incidere sugli elementi e s fatori dellambiente ed analisi costi-benefici ed alre analis ed ipotesi biente Ambiente ¢ Dirigente Settore Ambiente ¢ Patrimonio
relative analisi di impatto ) (exart. 8, dlgs. n. 332013) Patrimonio b
usate nell'imbito delle stesse Patrimonio
Misure a protezione dell'ambiente e ) - ) : ) : N ) T ) ) Tempestivo Ambiente ¢ Dirigente Settore - : -
Informazioni At 40, .2 dlgs.n. 3372013 | sure a protezion 4) Misure o attivita finalizzate a proteggere i suddetti elementi ed analisi costi-benefici d altre analisi ed ipotesi economiche usate nell'ambito delle stesse pompestive 013 Ambiente Ambiente ¢ Dirigente Setiore Ambiente ¢ Patrimonio
ambientali . 40,c. 2, dlgs. n. relative analisi di impatto (exart. 8, dlgs. n. ) atrimonio Ambiente ¢
T " - Dirigente Setiore
Relazioni sullatiazione della 5) Relazioni sull'attuazione della legislazione ambientale Tempestivo Ambiente ¢ Ambiente ¢ Dirigente Settore Ambiente ¢ Patrimonio
egislazione (exart. 8, d.lgs. n. 33/2013) Patrimonio Ambiente
atrimonio
. y . . - . . P . . Dirigente Settore
Stato della salute ¢ della sicurezza 6) Stato della salute ¢ della sicurezza umana, compresa la contaminazione della catena alimentare, le condizioni della vita umana, il pacsaggio, i siti ¢ gli Tempestivo Ambiente ¢ . " PR
Stato d " pr ; lla catena a i : ana. Diente Ambiente e Dirigente Settore Ambiente ¢ Patrimonio
umana edifici diinteresse culturale, per quanto influenzabili dallo stato degli elementi dell'ambiente, attraverso tali element, da qualsiasi fattore (exart 8, dlgs. n. 33/2013) Patrimonio Ambiente ¢

Relazione sullo stato dell'ambiente del
Ministero dell'’Ambiente ¢ della tutela
del territorio

Relazione sullo stato dell'ambiente redatta dal Ministero dell'’Ambiente ¢ della tutela del territorio

Tempestivo
(exart. 8, d.lgs. n. 33/2013)

Strutture sanitarie
private accreditate

Art. 41, c. 4, d.Igs. n. 33/2013

Strutture sanitarie private accreditate

(da pubblicare in tabelle)

Elenco delle strutture sanitarie private accreditate

Annuale
(art. 41, c. 4, d.lgs. n. 33/2013)

Accordi intercorsi con le strutture private accreditate

Annuale
(art. 41, c. 4, d.Igs. n. 33/2013)

Art. 42, c. 1, lett. a), d.lgs. . i adottati i gli interventi iedi che deroghe alla vigente, con l'indi espressa Tempestivo Tutt Tutti i Dirigenti delle Tutt  Dirigenti delle Unita e dei Settori
) 332013 . o delle norme di legge derogate ¢ dei motivi della deroga, nonché con I ione di eventuali atti amministrativi o giuri i intervenuti (exart. 8, d.Igs. n. 33/2013) ut Unita e dei Settori ut gentt 5 '
Interventt At 42,c. 1, et b), digs. .| merventd edi Tempestivo Tuti | Dirigent delle
straordinari e di Sotdehall s Termini temporali eventualmente fissati per l'esercizio dei poteri di adozione dei provvedimenti straordinari Tutti Tutti i Dirigenti delle Unita e dei Settori
332013 " S (ex art. 8, dlgs. n. 33/2013) Unita e dei Settori
emergenza Art. 42, c. 1, Ieft. o), dlgs. . pubblicare in tabelle) Tempestivo Tutti i Dirigenti dellc
332013 Costo previsto degli interventi e costo effettivo sostenuto dall'amministrazione (ex art, 8, dulgs. n. 33/2013) Tutti Unita ¢ dei Settori Tutti i Dirigenti delle Unita e dei Settori
At 10,c.8, lett.a), dlgs. 0. |Piano triennale per a prevenzione dPI?FO |1_1e|;nalle perla prevensio della edella e suoi allegati, le misure integrative di prevenzione della corruzione individuate ai sensi - Unid disuffael | ) l s ) .
3312013 della corruzione ¢ della trasparenza  |3¢11 articolo 1.comma 2-bis della nnuale Scgretario generale | Scgretario generale egretario generale
legge n. 190 del 2012, (MOG 231)
Art. 1, c. 8, L n. 1902012, Art. Responsabile della prevenzione della ! Unita di Staff del ; )
v, 1 dlgs m. 3312013 " della pr della e della Tempestivo Searetario generale | S¢gietrio generale Segretario generale
Regolamenn per la prevenzmne cla o
della i per la prevenzione e la della ¢ dellillegalita (laddove adottati) Tempestivo comith di StafT e\ | Segretario generale Segretario generale
dell'illegalita gretario g
Altri contenuti P"é""‘"““” della Relazione del responsabile della Annuale Unith i Stafr del
orruzione Art. 1,c.14,1.n. 1902012 |prevenzione della corruzione ¢ della ~ |Relazione del dellap della recante i risultati dell’attivita svolta (entro il 15 dicembre di ogni anno) (exart. I,c. 14, L. n. Segretario generale | Segretario generale Segretario generale
190/2012)
Provvedimenti adottati dall A.N.AC. Unita di Staff del
Art. 1, c. 3, 1 n. 1902012 ed atti di adeguamento a tali Provvedimenti adottati dall’A.N.AC. ed atti di adeguamento a tali provvedimenti in materia di vigilanza ¢ controllo nell'anticorruzione Tempestivo Segretario generale | Segretario generale Segretario generale
provvedimenti
. o - - AT - Unita di Staff del - )
Art. 18, ¢. 5, d.lgs. n. 39/2013  |Atti di accertamento delle violazioni  |Atti di accertamento delle violazioni delle disposizioni di cui al d.lgs. n. 39/2013 Tempestivo Segretario generale Segretario generale

Segretario generale




Denominazione

ALLEGATO

. 30 al PIAO 2025-2027 - sottosezione “ 2.4 “RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA”
ELENCO DEGLI OBBLIGHI E DET RESPONSABILI DELLE PUBBLICAZIONI — con aggiornamento della sottosezione “Bandi di gara e contratti” in conformita all’allegato 9 del PNA 2022, approvato con deliberazione

ANAC n° 7 del 17/01/2023 e All. 1) Delibera ANAC 264 del 20.6.2023, come modificato con delibera 601 del 19 dicembre 2023 e in conformita alla Delibera ANAC 495 del 25.9.2024

Denominazione sotto-

sotto-sezione livello 1| sezione 2 livello (Tipologie |  Riferimento normativo | Denominazione del singolo obbligo Contenuti dell'obbligo Aggiornamento U“::]“f:ﬂ"}“ R“"“.";:":“' Responsabile della pubblicazione
(Macrofamiglic) di dati) competente
ArLS.c. 1 dlgs.n 332013/ |Accesso civieo "semplice Nome del della cui & presentata la richiesta di accesso civico, nonché modalita per lesercizio di Unita di Staff del
¢ b dles 0, dati, documenti ¢ informazion tale diritto, con indicazione dei recapiti le]efomcl e delle caselle m posta clettronica istituzionale ¢ nome del titolare del potere sostituivo, attivabile nei casi di Tempestivo ! Segretario generale Segretario generale
Art. 2, c. 9-bis, 1. 241/90 ; < int R Segretario generale
Soggetti a pubblicazione obbligatoria  |ritardo o mancata risposta, con indicazione dei recapiti telefonici e delle caselle di posta elettronica istituzionale
A 5,02, dlgs.n 332013 |Aceesso civico "generalizzato” Nomi Uffici competenti cui & presentata la richiesta di accesso civico, nonchd modalita per esercizio di tale diritto, con indicazione dei recapii telefonici ¢ Tempestivo Unite i ST del | coorte Segretario generale
Altri contenuti Accesso civico i e document ulteriori |delle caselle di posta elettronica i Segretario generale
Lince guida Anac FOIA (del. . ) ) Elenco delle richieste di accesso (atti, civico ¢ generalizzato) con indicazione dell’oggetto e della data della richiesta nonché del relativo esito con la data della Unita di Staff del ) )
Registro degli accessi ne Semestrale ! Segretario gencrale Segretario gencrale
1309/2016) decisione Segretario generale
A 53, C. 1 bis, dlgs. 8272005 [ 0L edatie defle | Ctalogo dei dati, dei metadati definitivi ¢ delle relative banche dati in possesso delle amministrazioni, da pubblicare anche tramite link al Repertorio Settore Informatico | Dirigente Settore
modificato dall'art. 43 del d.lgs. 80 dei dati, nazionale dei dati territoriali (www.mdt.gov.it), al catalogo dei dati della PA ¢ delle banche dati www.dati.gov.it e ¢ http://basidati.agid.gov.it/catalogo Tempestivo gt Dirigente Settore Informatico comunale
banche dati gesit da AGID Comunale Informatico comunale
Accessibilita e Catalogo dei
Altri contenuti | dati, metadati e banche
dati i -
Art. 53, ¢. 1, bis, d.Igs. 82/2005|Regolamenti Regolamenti che disciplinano l'esercizio della facoli di accesso telematico e il riutilizzo dei dati, fatti salvi i dati presenti in Anagrafe tributaria Annuale Settore Informatico | Dirigente Setiore Dirigente Settore Informatico comunale
Comunale Informatico comunale
A9, c.7 dLn 1702012 | Obicttivi di accessibilita
ito con modificazioni Obiettivi di accessibilita dei soggetti disabili agli strumenti informatici per I'anno corrente (entro il 31 marzo di ogni anno) ¢ lo stato di attuazione del "piano Annuale Settore Informatico | Dirigente Settore - .
; secondo le indicazioni 3 (exart. 9,¢. 7, D.L.n. ! Dirigente Settore Informatico comunale
dalla L. 17 dicembre 2012, n. e it per lutilizzo del telelavoro” nella propria organizzazione 250 Comunale Informatico comunale
21 contenute nella circolare de ‘Agenzia )
per Italia digitale n. 1/2016 e s.m.i.)
Dati, informazioni ¢ documenti ulteriori che le pubbliche amministrazioni non hanno 'obbligo di pubblicare ai sensi della normativa vigente e che non sono
riconducibili alle sottosezion indicate
Dati ulteriori A decorrere dal PTPCT 2019/2021 & previsto, quale ulteriore obbligo di pubblicazione rispetto a quanto stabilito dal D.Lgs 33/2013, il seguente:
1) risultati del monitoraggio periodico concernente il rispetto dei tempi procedimentali;
Art. 7-bis. . 3. dlgs. n (NB: nel caso di pubblicazione di dati
Mo C S e non previsti da norme di legge si deve | A decorrere dal P'l'PCT 202012022 & previsto, quale ulteriore obbligo di pubblicazione rispetto a quanto stabilito dal D.Lgs 33/2013,anche il seguente: Tutti i Dirfaenti delle
Altri contenuti Dati ulteriori procedere alla dei  [2)atti di ontributi, sussidi ed ausili finanziari alle imprese e comunque di vantaggi economici di qualunque genere a persone ed tempestivo Tutt u gentt Tutti i Dirigenti delle Unita ¢ dei Scttori
Art. 1, c. 9, lett. ), L n. I 1 | hiie m o Py Unita ¢ dei Settori
19072012 ti personali eventualmente presenti, [enti pubblici e privati di importo inferiore o uguale a mille euro

in virti di quanto disposto dall'art. 4,
c. 3, del d.lgs. n. 33/2013-
ABROGATO dal D.Lgs 97/2016)

A decorrere dal PTPCT 2021/2023 &
3) provvedimenti degli organi di ind

revisto, quale ulteriore obbligo di pubblicazione rispetto a quanto stabilito dal D.Lgs 33/2013,anche il seguente:
politico (Giunta e Consiglio comunali)

A decorrere dal PTPCT 2022/2024 & previsto, quale ulteriore obbligo di pubblicazione rispetto a quanto stabilito dal D.Lgs 33/2013, anche il seguente:
4) regolamenti comunali




Allegato 31 al PIAO 2025-2027 - sottosezione “ 2.4 “RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA”

Disciplina del procedimento per la tutela del whistleblower all’interno dell’Ente
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PREMESSA

La disciplina del Whistleblowing del Comune di Vicenza risponde all’esigenza di fornire adeguate misure di tutela a coloro che, nellambito del
contesto lavorativo del’Ente, vengano a conoscenza di comportamenti, atti od omissioni illeciti e decidano di segnalarli al Responsabile della
Prevenzione della Corruzione e Trasparenza o di denunciarli alle Autoritad competenti.

In Italia, il whistleblowing gia da anni & stato introdotto e disciplinato a livello normativo quale misura generale di prevenzione della corruzione. In
particolare, l'istituto del whistleblowing, o segnalazione di un presunto illecito, & un sistema di prevenzione della corruzione introdotto dalla legge 6
novembre 2012, n. 190 “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e dellillegalita nella Pubblica Amministrazione” che ha
previsto un nuovo articolo nell'ambito del d.Igs. n. 165 del 2001, I'art. 54-bis, rubricato "Tutela del dipendente pubblico che segnala illeciti", il c.d.
whistleblower.

In seguito, la disciplina dell’istituto del whistleblowing & stata parzialmente modificata con legge 30 novembre 2017, n. 179, recante “Disposizioni
per la tutela degli autori di segnalazioni di reati o irregolarita di cui siano venuti a conoscenza nell'ambito di un rapporto di lavoro pubblico o privato”
con la quale é stata rafforzata la tutela del dipendente pubblico che, nellinteresse dell’integrita della Pubblica Amministrazione, segnala al
Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza o all’Autoritad Nazionale Anticorruzione (ANAC) o denuncia all’Autorita giudiziaria
ordinaria o a quella contabile, condotte illecite di cui sia venuto a conoscenza in ragione del proprio rapporto di lavoro.

Il mutamento piu sostanziale & giunto tuttavia con il recepimento della direttiva (UE) 2019/1937 per mezzo del d.Igs. 24/2023, entrato in vigore il 30
marzo 2023 che, dopo avere abrogato I'articolo 54-bis sopra menzionato, in sua sostituzione raccoglie in un unico testo normativo l'intera disciplina
dei canali di segnalazione e delle tutele riconosciute ai segnalanti (sia del settore pubblico che privato), disciplinando listituto in maniera organica e
uniforme al fine di garantire una maggiore tutela del whistleblower, incentivandolo all'effettuazione di segnalazioni di illeciti nei limiti e con le modalita
indicate nel decreto.

L’Autoritd nazionale anticorruzione (ANAC), con delibera n. 311 del 12 luglio 2023, ha emanato le nuove Linee guida (“Linee guida in materia di
protezione delle persone che segnalano violazioni del diritto del’Unione e protezione delle persone che segnalano violazioni delle disposizioni
normative nazionali. Procedure per la presentazione e gestione delle segnalazioni esterne”) che, pur fornendo principalmente indicazioni per la
presentazione e gestione delle segnalazioni effettuate nellambito del canale di segnalazione esterna, gestito dalla stessa ANAC, recano altresi
principi di cui le altre pubbliche amministrazioni possono tener conto ai fini della strutturazione dei propri canali di segnalazione interni.

Nonostante i principi e gli aspetti fondamentali dellistituto del whistleblowing siano rimasti immutati, le nuove disposizioni prevedono comunque

numerose modifiche nei dettagli. A titolo esemplificativo, & stato esteso 'ambito di applicazione soggettivo delle misure di protezione, in modo da
ricomprendervi ulteriori categorie di persone fisiche e finanche giuridiche. Sono state inoltre disciplinate in modo piu preciso le caratteristiche e
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condizioni per I'utilizzo dei diversi canali di segnalazione, cosi come vari profili di natura procedurale, dettando anche prescrizioni in materia di tutela
dei dati personali e con riguardo alle misure di protezione.

Questa disciplina procedimentale, infine, viene adottata ai sensi degli artt. 4 e 5, d.Igs. 24/2023, ove dispongono che tutte le amministrazioni
pubbliche di cui all'articolo 1, comma 2, del d.lgs. 165/2001, compresi gli Enti locali, sono tenute ad attivare i canali di segnalazione previsti e a
mettere a disposizione informazioni chiare sui canali, sulle procedure e sui presupposti per effettuare le segnalazioni.

DEFINIZIONI

* whistleblowing: la segnalazione, intesa come comunicazione scritta od orale di informazioni, relativa a comportamenti, atti od omissioni che
ledono l'interesse pubblico o l'integrita del’amministrazione pubblica con cui la persona segnalante intrattiene un rapporto giuridico e che
consistono in:
- illeciti amministrativi, contabili, civili o penali;
- condotte illecite rilevanti ai sensi del decreto legislativo 231/2001, o violazioni dei modelli di organizzazione e gestione ivi previsti;
- illeciti che rientrano nell’ambito di applicazione degli atti del’Unione europea o nazionali relativi ai seguenti settori: appalti pubblici; servizi,
prodotti e mercati finanziari e prevenzione del riciclaggio e del finanziamento del terrorismo; sicurezza e conformita dei prodotti; sicurezza dei
trasporti; tutela del’ambiente; radioprotezione e sicurezza nucleare; sicurezza degli alimenti e dei mangimi e salute e benessere degli animali;
salute pubblica; protezione dei consumatori; tutela della vita privata e protezione dei dati personali e sicurezza delle reti e dei sistemi
informativi;
- atti od omissioni che ledono gli interessi finanziari dell’'Unione;
- atti od omissioni riguardanti il mercato interno;
- atti o comportamenti che vanificano I'oggetto o la finalita delle disposizioni di cui agli atti dell’Unione;
*  ‘“whistleblower” (art. 2 comma 1, lett.g d.Igs. 24/2023): la persona fisica che effettua la segnalazione o la divulgazione pubblica di informazioni
sulle violazioni acquisite nell'ambito del proprio contesto lavorativo;
* tutela del whistleblower: la garanzia accordata al whistleblower di tutela e/o protezione, contro ogni forma di discriminazione o ritorsione che
potrebbe derivare direttamente e/o indirettamente dalla segnalazione presentata, ivi compreso il diritto alla riservatezza.
«  “facilitatore” (art. 2 comma 1, lett. h d.Igs. 24/2023): una persona fisica che assiste una persona segnalante nel processo di segnalazione,
operante all'interno del medesimo contesto lavorativo e la cui assistenza deve essere mantenuta riservata.
RPCT: Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza.
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AMBITO DI APPLICAZIONE SOGGETTIVO - SOGGETTI LEGITTIMATI ALLA PRESENTAZIONE DI UNA SEGNALAZIONE

Sono considerati whistleblowers, quindi possono effettuare la segnalazione con la particolare tutela concessa dalla normativa:

* i dipendenti del Comune anche se in servizio presso altre Pubbliche Amministrazioni in posizione di comando, distacco (o situazioni
analoghe);

«  altri soggetti, in quanto legati al’amministrazione da relazioni qualificate, quali i lavoratori autonomi, i contraenti, i subappaltatori e i fornitori
del Comune, i dipendenti o collaboratori delle imprese fornitrici di beni o servizi e che realizzano opere in favore del Comune, i lavoratori assunti
con contratti atipici, compresi i lavoratori a tempo parziale e i lavoratori con contratti a tempo determinato e per tutte le persone che hanno un
contratto di lavoro o un rapporto di lavoro con un’agenzia interinale, volontari e i tirocinanti (retribuiti e non retribuiti);

» gli altri soggetti identificati dall’art. 3 del d.lgs. 24/2023 in quanto applicabili al Comune (quali ad esempio i dipendenti delle societa in house,
degli organismi di diritto pubblico o dei concessionari di pubblico servizio, nonché i dipendenti di societa ed enti di diritto privato sottoposto a
controllo pubblico da parte del Comune, limitatamente a violazioni che coinvolgono il Comune; persone con funzioni di amministrazione, direzione,
controllo, vigilanza o rappresentanza presso il Comune o di altri soggetti del settore pubblico, limitatamente a violazioni che coinvolgono il
Comune).

L'art. 3 comma 4 del d.Igs. 24/2023 specifica che la tutela delle persone segnalanti si applica anche qualora la segnalazione avvenga nei seguenti
casi:

* quando il rapporto giuridico di cui al comma 3 non & ancora iniziato, se le informazioni sulle violazioni sono state acquisite durante il processo

di selezione o in altre fasi precontrattuali;

e durante il periodo di prova;

* successivamente allo scioglimento del rapporto giuridico se le informazioni sulle violazioni sono state acquisite nel corso del rapporto stesso.

La nuova disciplina ha esteso notevolmente I'ambito di applicazione soggettivo delle misure di protezione; pertanto, ad oggi, risultano destinatari di

tali misure anche i soggetti indicati al comma 5 dell’art. 3 del d.lgs. 24/2023. Tale estensione prevede la protezione, tra gli altri, dei cosiddetti
facilitatori, ovvero coloro che, operanti nel medesimo contesto lavorativo del segnalante, lo coadiuvano nel processo di segnalazione.

DESTINATARIO DELLE SEGNALAZIONI

Le informazioni sulle violazioni di cui i segnalanti sono venuti a conoscenza nell’ambito del contesto lavorativo vanno trasmesse alla Responsabile
della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (RPCT) con le modalita che verranno di seguito indicate. Il RPCT & l'unico soggetto
legittimato, per legge, a trattare i dati personali del segnalante e a conoscerne, eventualmente, I'identita.
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I RPCT, al quale compete la gestione dei canali di segnalazione interna ai sensi dellart. 4, comma 5, del d.lgs. 24/2023, oltre ad essere
destinatario delle segnalazioni, deve porre in essere gli atti necessari a una prima attivita di verifica e di analisi di quanto ricevuto. |l compito del
RPCT non si estende in alcun caso all’'accertamento di responsabilita individuali né allo svolgimento di controlli, di legittimita o di merito, prodromici a
tale accertamento; a questi &€ demandato unicamente lo svolgimento dell’attivita istruttoria necessaria a stabilire I'eventuale sussistenza di un
sospetto di fondatezza circa la violazione segnalata. In particolare il RPCT deve operare un giudizio sommario in ordine alla verosimiglianza della
violazione segnalata. In caso di valutazione positiva, egli procede alla trasmissione degli atti all’ Autorita competente.

OGGETTO DELLA SEGNALAZIONE

Possono formare oggetto di segnalazione tutte le informazioni sulle violazioni elencate all’articolo 2, comma 1, lett. a) del d.Igs. 10 marzo 2023, n.
24. Le informazioni sulle violazioni possono riguardare anche le violazioni non ancora commesse che il whistleblower, ragionevolmente, ritiene
potrebbero esserlo sulla base di elementi concreti. Tali elementi possono essere anche irregolarita e anomalie (indici sintomatici) che il segnalante
ritiene possano dar luogo ad una delle violazioni previste dal decreto.

Nello specifico, per “violazioni” si intendono i comportamenti, gli atti o le omissioni che ledono l'interesse pubblico o I'integrita del’lamministrazione
comunale e che consistono in:

a) illeciti amministrativi, contabili, civili o penali;

b) altri atti od omissioni, rientranti nei numeri 2), 3), 4), 5) e 6) dell’'articolo 2, comma 1, lett. a) del d.Igs. 10 marzo 2023, n. 24.

Costituiscono “informazioni sulle violazioni” le informazioni, compresi i fondati sospetti, riguardanti violazioni commesse o che, sulla base di
elementi concreti, potrebbero essere commesse nellamministrazione comunale, nonché gli elementi riguardanti condotte volte ad occultare tali
violazioni.

E necessario che la segnalazione sia il pitl possibile circostanziata al fine di consentire la valutazione dei fatti da parte del RPCT.

CARATTERISTICHE DELLA SEGNALAZIONE

La segnalazione deve essere il piu chiara e circostanziata possibile e offrire il maggior numero di elementi fattuali idonei a consentire al RPCT di
effettuare le dovute verifiche e valutazioni. In particolare, € necessario che la segnalazione contenga i seguenti elementi:

* una compiuta descrizione del fatto oggetto di segnalazione;

* le circostanze di tempo e di luogo in cui il fatto si € verificato;

* gli elementi identificativi (preferibilmente, le generalita) del soggetto cui attribuire il fatto segnalato;
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* l'indicazione del rapporto intercorrente tra il segnalante e il Comune di Vicenza all’epoca del fatto segnalato.

Nell'inoltrare la segnalazione & necessario specificare che si tratta di una segnalazione per la quale si intende mantenere riservata la propria
identita e beneficiare delle tutele previste nel caso di eventuali ritorsioni.

ESCLUSIONI

Non possono essere oggetto di segnalazione o denuncia e, quindi, non sono protetti dalla disciplina del whistleblowing:

. le contestazioni, rivendicazioni o richieste legate ad un interesse di carattere personale della persona segnalante che attengono
esclusivamente ai propri rapporti individuali di lavoro o di impiego pubblico, ovvero inerenti ai propri rapporti di lavoro o di impiego pubblico con le
figure gerarchicamente sovraordinate;

. le segnalazioni di violazione gia disciplinate in via obbligatoria da altre discipline specifiche UE e nazionali (quali ad esempio le procedure di
segnalazione di abusi di mercati, segnalazioni in materia di sicurezza nazionale e di appalti relativi ad aspetti di difesa o sicurezza nazionale...).

CANALI DI SEGNALAZIONE

La normativa introdotta nel 2023 ha previsto diversi canali di segnalazione, innovando rispetto alla previgente disciplina. Oggi, quindi, la
segnalazione si puo effettuare attraverso il canale interno e i canali esterni.

Non sono metodi alternativi, in particolare i canali esterni possono essere attivati solo a particolari condizioni, essendo il canale interno il metodo
principale e generale di segnalazione.

CANALI INTERNI DI SEGNALAZIONE

Le segnalazioni di informazioni su violazioni possono essere effettuate in forma scritta oppure orale, utilizzando uno dei canali di segnalazione
interna di seguito specificati.

» tramite I'applicativo reso disponibile all’indirizzo web https://comunedivicenza.whistleblowing.it/;

. della linea telefonica dedicata;

» della possibilita di richiedere un incontro diretto con il RPCT;

« della possibilita di trasmettere una segnalazione cartacea (consegnandola personalmente al RPCT o facendola pervenire allo stesso tramite

posta).
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PROCEDURA PER LA SEGNALAZIONE INTERNA

1) invio tramite applicativo di gestione delle segnalazioni

Il segnalante accede alla piattaforma whistleblowing predisposta dal Comune di Vicenza raggiungibile al seguente indirizzo:
https://servizi2.comune.vicenza.it/amministrazione/trasparente/cmsammtrasparente.php/altri_contenuti/corruzione/
whistleblowing_segnalazioni_condotte_illecite o seguendo il percorso Citta di Vicenza / Amministrazione trasparente / Altri contenuti / Prevenzione
della corruzione / Whistleblowing (Segnalazioni condotte illecite).

La segnalazione viene fatta attraverso la compilazione di un questionario e pud essere inviata in forma anonima. Se anonima, sara presa in carico

solo se adeguatamente circostanziata, fermo restando che il trattamento delle segnalazioni anonime avviene attraverso canali distinti da quelli attivati
per le segnalazioni oggetto della presente disciplina.
La segnalazione viene ricevuta dal Responsabile per la Prevenzione della Corruzione e Trasparenza (RPCT) e da lui gestita mantenendo il dovere di
confidenzialita nei confronti del segnalante. Nel momento dell’invio della segnalazione, il segnalante riceve un codice numerico di 16 cifre che deve
conservare per poter accedere nuovamente alla segnalazione, verificare la risposta del RPCT e dialogare rispondendo a richieste di chiarimenti o
approfondimenti. La segnalazione pud essere fatta da qualsiasi dispositivo digitale (pc, tablet, smartphone) sia dall'interno dell’ente che dal suo
esterno. La tutela dell’anonimato & garantita in ogni circostanza.

La gestione e la verifica sulla fondatezza delle circostanze rappresentate nella segnalazione sono affidate al Responsabile per la prevenzione
della corruzione, che vi provvede nel rispetto dei principi di imparzialita e riservatezza, effettuando ogni attivita ritenuta opportuna, inclusa 'audizione
personale del segnalante e di eventuali altri soggetti che possono riferire sui fatti segnalati
2) trasmissione tramite linea telefonica

Tramite il centralino con segreteria telefonica automatizzata al numero 0444-221760 il segnalante, dopo essere stato informato che il trattamento
dei dati personali avverra con strumenti idonei a garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi, pud procedere con la segnalazione che verra

registrata e resa disponibile in modo esclusivo al Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza del Comune di Vicenza.

3) richiesta di incontro diretto con il RPCT

Il segnalante pud in ogni caso richiedere un incontro diretto con il RPCT.
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4) invio tramite lettera

Il segnalante inoltra la propria segnalazione anche tramite posta ordinaria. Al fine di consentire che la segnalazione sia protocollata in modalita
riservata, la stessa dovra essere trasmessa all'interno di due buste chiuse: la prima contenente i dati identificativi del segnalante unitamente alla
fotocopia del documento di riconoscimento; la seconda con la segnalazione, in modo da separare i dati identificativi del segnalante dalla
segnalazione. Entrambe dovranno poi essere inserite in una terza busta chiusa che rechi allesterno la dicitura “riservata” al gestore della
segnalazione (ad es. “riservata al RPCT”).

Procedimento (artt. 4 e 5 d.Igs. 24/2023)

I RPCT riceve la segnalazione e la prende in carico. Entro sette giorni dalla sua ricezione, il RPCT rilascia avviso di ricevimento della
segnalazione al recapito fornito dal segnalante.

I RPCT svolge una prima attivita istruttoria mirata ad accertare la sussistenza dei fatti o delle condotte oggetto della segnalazione. Per lo
svolgimento dell’istruttoria pud essere avviato un dialogo con il whistleblower, chiedendo allo stesso chiarimenti documenti e informazioni ulteriori,
sempre tramite il canale a ciod dedicato nelle piattaforme informatiche o anche di persona. Ove necessario, pud anche acquisire atti e documenti da
altri uffici del’lamministrazione, avvalersi del loro supporto, coinvolgere terze persone tramite audizioni e altre richieste.

Entro il termine di tre mesi, il RPCT & tenuto ad un riscontro che pud consistere
. nell’archiviazione;

. nell’avvio di un’inchiesta interna;

* nell’adozione dei provvedimenti per affrontare la questione sollevata;

* nelrinvio all’autoritd competente per ulteriori indagini.

Si precisa che alla segnalazione non viene dato seguito e, quindi, viene archiviata, quando & presentata da un soggetto non rientrante nelle
specifiche categorie elencate dall’art. 3 co. 3 d.lgs. 24/2023, quando € manifestamente infondata per 'assenza di elementi di fatto idonei a giustificare
accertamenti, quando il suo contenuto & generico e tale da non consentire la comprensione dei fatti ovvero la documentazione allegata &
inappropriata o inconferente e in tutti gli altri casi che esulano dal perimetro tracciato dal d.lgs. 24/2023. La segnalazione viene archiviata anche
quando si fonda su una contestazione, rivendicazione o richiesta legata ad un interesse di carattere personale del segnalante.

Il riscontro pud essere anche meramente interlocutorio, in quanto possono essere comunicate le informazioni relative alle attivita che si intendono
intraprendere e lo stato di avanzamento dell'istruttoria, terminata la quale gli esiti dovranno comunque essere comunicati alla persona segnalante.
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CANALE ESTERNO (ANAC)

L'Autorita Nazionale Anticorruzione (ANAC) attiva un canale di segnalazione esterna come previsto all’art. 6 del d. Igs n. 24/2023; la segnalazione
puo essere effettuata direttamente ad ANAC (soggetto esterno al’amministrazione) solamente ed esclusivamente qualora ricorrano i seguenti casi:

* non é prevista l'attivazione obbligatoria del canale di segnalazione interna; oppure questo canale non & attivo o non € conforme a quanto

previsto dall’art. 4 del d.Igs. 24/2023;

* il segnalante ha gia effettuato una segnalazione interna che non ha avuto seguito;

* il segnalante ha fondati motivi di ritenere che, se effettuasse una segnalazione interna, a questa non sarebbe dato efficace seguito, oppure
che la segnalazione possa determinare rischio di ritorsione;

* il segnalante ha fondato motivo di ritenere che la violazione possa costituire un pericolo imminente o palese per il pubblico interesse (articolo

6 d.lgs. 24/2023).

La stessa Autorita mette a disposizione sul proprio sito web https://www.anticorruzione.it/-/whistleblowing le indicazioni e le modalita da seguire per
utilizzare tale canale.
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PROCEDURA DI GESTIONE DELLE SEGNALAZIONI

SEGNALANTE ‘ Invio della segnalazione di whistleblowing

modalita 1) applicativo
2) linea telefonica

3) incontro con RPCT

4) |lettera o mail

RPCT ‘ trasmissione dell’avviso di ricevimento e presa in carico della segnalazione

4

entro 7 giorni dalla ricezione rilascio avviso di ricevimento della segnalazione

4

esame preliminare della segnalazione ai fini della valutazione di ammissibilita

4

istruttoria

4

ESITI

1) archiviazione;
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2) avvio di un’inchiesta interna;
3) adozione dei provvedimenti per affrontare la questione sollevata;
4) rinvio all’autorita competente per ulteriori indagini.

ALTRI CANALI: DIVULGAZIONE PUBBLICA E RICORSO ALL'AUTORITA’ GIUDIZIARIA

Il d.gs. n. 24/2023 introduce un’ulteriore modalita di segnalazione consistente nella divulgazione pubblica (art. 15 d.lgs. 24/2023). Con la
divulgazione pubblica le informazioni sulle violazioni sono rese di pubblico dominio tramite la stampa o mezzi elettronici o comunque attraverso mezzi
di diffusione in grado di raggiungere un numero elevato di persone.

La persona segnalante che effettua una divulgazione pubblica beneficia della protezione prevista dal citato decreto se, al momento della
divulgazione pubblica, ricorre una delle seguenti condizioni:

a) la persona segnalante ha previamente effettuato una segnalazione interna ed esterna ovvero ha effettuato direttamente una segnalazione
esterna, alle condizioni e con le modalita previste dagli articoli 4 e 7 e non & stato dato riscontro nei termini previsti dagli articoli 5 e 8 del
medesimo decreto in merito alle misure previste o adottate per dare seguito alle segnalazioni;

b) la persona segnalante ha fondato motivo di ritenere che la violazione possa costituire un pericolo imminente o palese per il pubblico interesse;
c) la persona segnalante ha fondato motivo di ritenere che la segnalazione esterna possa comportare il rischio di ritorsioni o possa non avere
efficace seguito in ragione delle specifiche circostanze del caso concreto, come quelle in cui possano essere occultate o distrutte prove oppure in
cui vi sia fondato timore che chi ha ricevuto la segnalazione possa essere colluso con I'autore della violazione o coinvolto nella violazione stessa.

Il decreto, in conformita alla precedente disciplina, riconosce ai soggetti tutelati anche la possibilita di rivolgersi alle Autorita giudiziarie, per
inoltrare una denuncia di condotte illecite di cui siano venuti a conoscenza in un contesto lavorativo.

TUTELA DEL SEGNALANTE

La persona segnalante che abbia effettuato una segnalazione di informazioni su violazioni, beneficia delle misure di protezione previste nel capo
[ll del d.Igs. 10 marzo 2023, n. 24, quando ricorrono le seguenti condizioni:

« al momento della segnalazione, la persona segnalante aveva fondato motivo di ritenere che le informazioni sulle violazioni segnalate fossero
vere e rientrassero nell’ambito di applicazione oggettivo del d.Igs. 10 marzo 2023, n. 24;

* la segnalazione ¢ stata effettuata sulla base di quanto previsto dal capo Il del d.Igs. 10 marzo 2023, n. 24. Le tutele che il d.Igs. 10 marzo
2023, n. 24, accorda alle persone segnalanti, consistono nelle seguenti misure di protezione:
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a) il divieto di ritorsione e la protezione dalle ritorsioni (articoli 17 e 19)

b) misure di sostegno (articolo 18)

c) limitazioni della responsabilita (articolo 20)

d) sanzioni (articolo 21)

e) particolari condizioni ai fini della validita di rinunce e transazioni che abbiano ad oggetto i diritti € le tutele previsti (articolo 22).

La nozione di “ritorsione” comprende qualsiasi comportamento, atto od omissione, anche solo tentato o minacciato, posto in essere in ragione
della segnalazione e che provoca o pud provocare alla persona segnalante, in via diretta o indiretta, un danno ingiusto. L'articolo 17, comma 4, del
d.lgs. 10 marzo 2023, n. 24, contiene un elenco esemplificativo di fattispecie che possono costituire ritorsioni, ad esempio:

- il licenziamento, la sospensione o misure equivalenti;

- il mutamento di funzioni, il cambiamento del luogo di lavoro, la riduzione dello stipendio, la modifica dell’'orario di lavoro;

- 'adozione di misure disciplinari o di altra sanzione, anche pecuniaria;

- la coercizione, I'intimidazione, le molestie o I'ostracismo;

- la discriminazione o comunque il trattamento sfavorevole;

- la conclusione anticipata o I'annullamento del contratto di fornitura di beni o servizi.

L'adozione di misure ritenute ritorsive nei confronti del segnalante € comunicata dall'interessato esclusivamente ad ANAC. ANAC informa il
Dipartimento della funzione pubblica della Presidenza del Consiglio dei Ministri o gli altri organismi di garanzia o di disciplina per le attivita e gl
eventuali provvedimenti di competenza. Nel caso la comunicazione di misure ritorsive pervenga, per errore, ad un soggetto diverso da ANAC (ad
esempio al RPCT) costui, garantendo la necessaria riservatezza, provvede a trasmetterla tempestivamente ad ANAC, dandone contestuale
comunicazione al soggetto che ha effettuato la comunicazione.

Gli eventuali atti ritorsivi assunti in violazione dell'articolo 17 sono nulli. Le persone di cui all'articolo 3 del decreto legislativo n. 24 del 2023 che
siano state licenziate a causa della segnalazione, della divulgazione pubblica o della denuncia all'autorita giudiziaria o contabile hanno diritto a
essere reintegrate nel posto di lavoro, ai sensi dell'articolo 18 della legge 20 maggio 1970, n. 300 o dell'articolo 2 del decreto legislativo 4 marzo
2015, n. 23, in ragione della specifica disciplina applicabile al lavoratore (articolo 19, comma 3, d.lgs. 24/2023) L'autorita giudiziaria adita adotta tutte
le misure, anche provvisorie, necessarie ad assicurare la tutela alla situazione giuridica soggettiva azionata, ivi compresi il risarcimento del danno, la
reintegrazione nel posto di lavoro, I'ordine di cessazione della condotta posta in essere in violazione dell'articolo 17 e la dichiarazione di nullita' degli
atti adottati in violazione del medesimo articolo (articolo 19 comma 4 d.Igs. n. 24/2023)

Le tutele del segnalante non sono garantite quando & accertata, anche con sentenza di primo grado, la responsabilita penale del segnalante per i
reati di calunnia o diffamazione o comunque per i medesimi reati commessi con la denuncia all’autorita giudiziaria o contabile di cui all’art. 16 co. 3
del d. Igs n, 24/2023 ovvero la sua responsabilita civile, per lo stesso titolo, nei casi di dolo o colpa grave.
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OBBLIGO DI RISERVATEZZA

Le segnalazioni non possono essere utilizzate oltre quanto necessario per dare adeguato seguito alle stesse (art. 12 d.lgs. 24/2023). Tutti i
soggetti che a qualunque titolo fossero coinvolti nella gestione delle segnalazioni sono tenuti a mantenere il massimo riserbo sull'identita della
persona segnalante e su ogni altro dato o informazione che la possa rivelare anche indirettamente. La violazione di detti obblighi & sanzionabile dal
punto di vista disciplinare, ferme restando le altre forme di responsabilita previste dall’ordinamento.

Il whistleblower & in facolta di conferire o0 meno i propri dati identificativi affinché questi possano essere trattati nella procedura d’istruttoria della
segnalazione. Lidentita del whistleblower non pud essere in nessun caso rivelata. La segnalazione € inoltre sottratta al diritto di accesso ai sensi
della legge 241/1990, del d.lgs. 33/2013 e del Reg. (UE) 2016/679 ai sensi e per gli effetti del d.Igs. 24/2023, art. 12, comma 8, e del d.Igs.196/2003,
art. 2-undecies, comma 1, lett. f). La tutela dell'identita delle persone coinvolte e delle persone menzionate nella segnalazione € garantita fino alla
conclusione dei procedimenti avviati in ragione della segnalazione (art. 12, comma 7, d.lgs. 24/2023).

Nellambito di procedimenti giudiziari o amministrativi o comunque di controversie stragiudiziali aventi ad oggetto l'accertamento dei
comportamenti, atti o omissioni vietati ai sensi dell’art. 17, commi 1, 2, 3 e 4, del d.Igs. 24/2023, si presume che gli stessi siano stati posti in essere a
causa della segnalazione, della divulgazione pubblica o della denuncia all’autorita giudiziaria o contabile. L'onere di provare che gli atti posti in essere
nei confronti del segnalante sono motivati da ragioni estranee alla segnalazione, alla divulgazione pubblica o alla denuncia, & a carico di chi li ha posti
in essere (art. 17, comma 2, d.Igs. 24/2023).

Nell'ambito del procedimento penale, l'identita della persona segnalante & coperta dal segreto nei modi e nei limiti di cui allart. 329 c.p.p..
Nell'ambito del procedimento dinanzi alla Corte dei conti, l'identita della persona segnalante non pud essere rivelata fino alla chiusura della fase
istruttoria.

Nellambito del procedimento disciplinare eventualmente instaurato in seguito alla segnalazione, l'identita della persona segnalante pud essere
rivelata solo nel caso in cui ricorrano cumulativamente le seguenti condizioni:

- la contestazione dell’addebito disciplinare € fondata, in tutto o in parte, sulla segnalazione;

- la conoscenza dell’identita della persona segnalante risulta indispensabile per la difesa dell'incolpato;

- vi & il consenso espresso della persona segnalante alla rivelazione della sua identita.

Alla persona segnalante & dato avviso, mediante comunicazione scritta, delle ragioni della rivelazione dei dati riservati, sia nellipotesi appena
descritta, sia nelle procedure di segnalazione quando la rivelazione dell'identita della persona segnalante e delle informazioni da cui pud evincersi
tale identita & indispensabile anche ai fini della difesa della persona coinvolta.

Infine, la tutela della riservatezza va garantita anche al facilitatore che assiste il segnalante e a soggetti diversi dal segnalante menzionati o
coinvolti nella segnalazione, quali il soggetto segnalato e persone indicate come testimoni, fino alla conclusione dei procedimenti avviati in ragione
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della segnalazione e nel rispetto delle medesime garanzie, salvo il caso in cui le segnalazioni siano oggetto di denuncia alle Autorita Giudiziarie e alla
corte dei Conti. A tal proposito, si evidenzia che si dovranno adottare particolari cautele al fine di evitare l'indebita circolazione di informazioni
personali sia all’esterno che all’interno degli uffici del’lamministrazione/ente.

SEGNALAZIONI ANONIME

Le segnalazioni dalle quali non & possibile ricavare lidentita del segnalante sono considerate anonime. Le segnalazioni anonime, ove
circostanziate, sono equiparabili a segnalazioni ordinarie. In ogni caso, il segnalante o il denunciante anonimo, successivamente identificato, che ha
comunicato di aver subito ritorsioni pud beneficiare della tutela che il decreto 24/2023 garantisce a fronte di misure ritorsive.

CONSERVAZIONE DELLA DOCUMENTAZIONE

Le segnalazioni interne, anche se anonime, e la relativa documentazione sono conservate per il tempo necessario al trattamento della
segnalazione e comunque non oltre cinque anni decorrenti dalla comunicazione dell’esito finale della procedura di segnalazione (art. 14, comma 1,
d.Igs. 24/2023).
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