
Curriculum Vitae 

INFORMAZIONI PERSONALI
Nome Saugo Monica

Amministrazione Comune di Vicenza

TITOLO DI STUDIO

MARZO 1995 Laurea quinquennale Ingegneria elettronica indirizzo Informatico, conseguita 
presso l’Università degli Studi di Padova

ALTRI TITOLI DI STUDIO PROFESSIONALE

NOVEMBRE 1995 Abilitazione all'esercizio della professione di ingegnere 

01/06/1987 -28/02/1988 Corso di “Analista Programmatore” della Regione Veneto

1986 Diploma di ragioniere-perito programmatore presso l’Istituto Tecnico 
Commerciale Statale “A.Fusinieri” 

ESPERIENZA PROFESSIONALI

 01/11/2022 AD OGGI: Funzionario informatico con incarico di Elevata Qualificazione /Posizione 
Organizzativa per il “Servizio Informatico Comunale”
c/o Comune di Vicenza

Gestione Progetti
- Direzione esecutiva di progetti complessi in ambito ICT, inclusi i progetti 
finanziati con fondi europei, in particolare nei progetti PNRR:  Misura 1.4.1. 
“Esperienza del Cittadino nei servizi pubblici” e Misura 1.4.3 Adozione 
Piattaforma PagoPa.
- Pianificazione, gestione e monitoraggio delle attività progettuali al fine di 
garantire il rispetto dei tempi, del budget, della qualità prevista.
- Coordinamento dei team tecnici assegnati ai progetti e cura del rapporto con i 
fornitori.
- Stesura di capitolati tecnici per gare d’appalto e acquisizioni di servizi e beni 
ICT.
-Partecipazione al team di progetto per la realizzazione della misura 1.5 
“Cybersicurezza”.

Coordinamento tecnico servizio informatico
 - Organizzazione, gestione, manutenzione e sviluppo dei servizi informatici 
dell’ente
- Adozione e messa in produzione di nuovi strumenti per la gestione più efficiente 
degli assett informatici e per l’assistenza al personale dei settori dell’ente
- Sviluppo dell’integrazione e cooperazione applicativa 
- Componente nelle commissioni di concorso per la selezioni di tecnici ICT 

Trasformazione Digitale e all’applicazione del Codice dell’Amministrazione 
Digitale
-Supporto alla Direzione per l’adozione delle linee guide dettate da AgID e dagli 
altri enti normativi, con particolare attenzione all’implementazione del Piano 
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Triennale per l’Informatica nella PA e del Codice dell’Amministrazione Digitale
- Digitalizzazione dei processi amministrativi e sviluppo di nuovi servizi digitali per 
i cittadini e di nuovi servizi di back-office per i settori dell’Ente
- Introduzione e diffusione dell’uso delle piattaforme abilitanti come fattore di forte 
innovazione nei processi dell’Ente dove possibile utilizzando le diverse forme di 
finanziamento

06/11/ 2015 - 30/10/2022 Funzionario informatico “Servizio Informatico Comunale”
c/o Comune di Vicenza
Affiacamento alla direzione nella transizione al digitale e innovazione e 
reingegnerizzazione dei processi dell’ente, l’implemetazione di nuovi software e 
nuove tecnologie, l’avvio di portali di servizi on-line e di piattaforme abilitanti

0/01/2009 - 05/11/2015 Funzionario informatico posizione organizzativa “Servizio Informativo Comunale”
c/o Comune di Vicenza 
Organizzazione e gestione dei servizi informatici dell’ente  
con funzioni di coordinamento delle attività e del personale, in collaborazione con 
la dirigenza, per il raggiungimento degli obiettivo del settore

09/03/1998 -  31/12/2008 Funzionario analista di procedure  “Servizio Informatici e Telematici”
c/o Comune di Vicenza 
Affiacamento alla direzione per la reingegnerizzazione di sistemi informativi di 
diversi settori dell’ente, di dematerializzazione di processi, di digitalizzazione 
archivi cartacei, di gestione di progetti di e-government per la realizzazione del 
primo portale di servizi on-line del Comune 

01/10/1995 -28/02/1998 Analista-programmatore di procedure software
c/o Software House CWS srl di Vicenza
Analisi e sviluppo di software applicativo per aziende bancarie ed assicurative

01/04/1995 – 30/09/1995 Programmatore di procedure software
c/o Azienda Necsy Spa di Padova
sviluppo di applicazioni tecnologiche per il settore delle telecomunicazioni

02/05/1988 –  0/11/1989 Programmatore di procedure software
c/o Azienda  Studio Synthesis di Vicenza
programmazione e sviluppo di applicazioni per la gestione di Database in 
ambiente Oracle

01/03/1988 –30/04//1988 Programmatore di procedure software 
c/o Software house S.T.S. srl di Altavilla Vicentina
programmatrice di applicazioni gestionali in linguaggio COBOL in ambiente Unix, 
DOS

LINGUE ESTERE

Inglese

CAPACITÀ USO TECNOLOGIE

Buono utilizzo degli strumenti di produttività individuale.
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CORSI DI FORMAZIONE

Partecipazione a vari corsi su tematiche inerenti l’uso dell’ITC nella PA, con 
particolare attenzione agli aspetti dettagliati nel Piano Triennale per l’informatica 
nella PA e nell’Agenda Digitale Europea e Italia, la transizione al digitale, la 
sicurezza informatica

2015-2016:  Corso “Documenti informatico e gestione documentale”

2015 Corso Codice degli appalti

NOVEMBRE 2007 Corso Cisel “La Pubblica Amministrazione Digitale” 

MAGGIO 2007: Corso FSE “La Qualità nei servizi della Pubblica Amministrazione” – 28 ore

GIUGNO – LUGLIO 2007 Corso FSE “La Qualità nell’organizzazione dell’ente pubblico ” – 35 ore

SETTEMBRE 2007 Corso FSE “La comunicazione e la rete” – 28 ore

2005 Corso di Campus Cantieri del Dipartimento della Funzione Pubblica  - 80 ore 

2004 Corso Università Bocconi “Il sistema informativo dell’ente Locale”

Vicenza, 04/02/2025

f.to digitalmente Monica Saugo
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