
ELENCO DEI PROCEDIMENTI ART. 35 d.Lgs n. 33/2013 e ss.mm.ii.

IN CASO DI INERZIA ISTANZA  DI  PARTE

Struttura 

organizzativa 

responsabile 

dell'istruttoria 

Denominazione 

procedimento (breve 

descrizione)

Riferimenti 

normativi

Dirigente 

dell'Ufficio 

responsabile 

del 

procedimento

Recapito 

telefonico 

dell'Ufficio 

responsabile 

del 

procedimento

Account di posta elettronica 

dell'Ufficio responsabile del 

procedimento

Responsabilit

à 

dell'adozione 

del 

provvediment

o ove diverso 

dall'Ufficio 

Responsabile 

(Organo di 

vertice/ 

Segretario 

generale) 

Modalità con le quali gli 

interessati possono 

ottenere le informazioni 

relative ai procedimenti in 

corso che li riguardino

Tempi di 

conclusione 

del 

procediment

o 

Il procedimento per il 

quale il 

provvedimento 

dell’amministrazione 

può essere sostituito 

da una dichiarazione 

dell'interessato, 

ovvero il 

procedimento può 

concludersi con il 

silenzio assenso 

dell'amministrazione 

Strumenti di 

tutela, 

amministrativa 

e 

giurisdizionale 

a favore 

dell'interessat

o 

Indicare l'eventuale  link di accesso al 

Settore online, ove sia già disponibile in 

rete, o necessità di attivarlo 

Modalità per l'effettuazione dei pagamenti 

eventualmente necessari (codici IBAN identificativi 

del conto di pagamento, ovvero di imputazione del 

versamento in Tesoreria, ovvero gli identificativi del 

conto corrente postale, nonchè i codici identificativi 

del pagamento da indicare obbligatoriamente per il 

versamento).

  Il nome del 

soggetto, ove 

disponibile,  

a cui è 

attribuito in 

caso di 

inerzia il 

potere 

sostitutivo

modalità per 

attivare tale 

potere

recapiti 

telefonici 

casella di posta 

elettronica 

istituzionale 

Istanza di 

parte 

Modulistica 

prevista per la 

presentazione 

dell'istanza di 

parte 

Denominazione 

Ufficio cui 

inoltrare la 

richiesta di 

informazioni orari modalità indirizzo

recapito 

telefonico account

1

Settore 

Urbanistica 

Certificazioni 

urbanistiche e di 

conformità, pareri 

urbanistici

Piano di Assetto del 

Territorio (PAT)- 

Piano degli 

Interventi (PI) L.R. 

11/2004, L. 241/90

Direttore del 

Settore 

Urbanistica

0444 221428 – 

221480 urbanistica@comune.vicenza.it  

Sito internet, mail, contatto 

telefonico, di persona 30 NO

Ricorso 

autotutela art. 

21 octies e 

nonies L. 

241/1990; 

ricorso al TAR; 

ricorso al Capo 

dello Stato

Versamento sul c/c postale n. 12114369 “Diritti di 

segreteria Legge 19/03/93 n. 68”, se dovuti

 Direttore 

Generale  (ex 

art. 2 c. 9bis 

della L. 

241/90)

Istanza di parte 

digitale o 

cartacea 0444 221145

vicenza@cert.com

une.vicenza.it Sì No

Settore 

Urbanistica

Lunedì 10.00 – 

12,30  e giovedì 

16,30 – 18.00 

solo su 

appuntamento 

da prenotare 

online

cartacea o 

informatica

Settore 

Urbanisti

ca – 

Palazzo 

degli 

Uffici – 

Piazza 

Biade, 26 

– Vicenza

0444 

221428 – 

221480

urbanistica@com

une.vicenza.it 

2

Settore 

Urbanistica 

Istruttorie a 

piani/progetti strategici 

di enti terzi e 

assistenza a organi 

istituzionali

D.P.R. 327/2001 - 

D.Lgs. 36/2023 - 

L.R. 11/2004  

Direttore del 

Settore 

Urbanistica

0444 221428 – 

221480 urbanistica@comune.vicenza.it  

per progetti 

strategici 

Giunta 

Comunale o 

Consiglio 

Comunale

Sito internet 

www.vicenzaforumcenter.it  – 

Mail - Contatto telefonico – Di 

Persona - Appuntamento

Non 

quantificabile NO

Ricorso 

autotutela art. 

21 octies e 

nonies L. 

241/1990; 

ricorso al TAR; 

ricorso al Capo 

dello Stato

Per progetti strategici che comportano 

l'approvazione da parte della Giunta 

Comunale o del Consiglio Comunale sito 

istituzionale del Comune di Vicenza – 

Amministrazione Trasparente Non è previsto alcun pagamento

 Direttore 

Generale  (ex 

art. 2 c. 9bis 

della L. 

241/90)

Istanza di parte 

digitale o 

cartacea 0444 221145

vicenza@cert.com

une.vicenza.it No

3

Settore 

Urbanistica 

Piani Urbanistici 

Attuativi – PUA e loro 

varianti

Piano di Assetto del 

Territorio (PAT)- 

Piano degli 

Interventi (PI) L.R. 

11/2004 e smi

Direttore del 

Settore 

Urbanistica

0444 221428 - 

221480 urbanistica@comune.vicenza.it  

Giunta 

Comunale - 

Consiglio 

Comunale

Sito internet, mail, contatto 

telefonico, di persona

185 giorni 

(escluse le 

sospensioni 

tecniche per 

integrazioni e 

adeguamento 

elaborati)

Il procedimento non 

può essere sostituito 

da una dichiarazione 

dell'interessato. Il 

procedimento può 

concludersi con il 

silenzio assenso ai 

sensi dell'art. 20 c. 

4bis della L.R. 

11/2004

Ricorso 

autotutela art. 

21 octies e 

nonies L. 

241/1990; 

ricorso al TAR; 

ricorso al Capo 

dello Stato www.forumcenter.it

Versamento sul c/c postale n. 12114369 “Diritti di 

segreteria Legge 19/03/93 n. 68” 

 Direttore 

Generale  (ex 

art. 2 c. 9bis 

della L. 

241/90)

Istanza di parte 

digitale o 

cartacea 0444 221145

vicenza@cert.com

une.vicenza.it Sì

Consultabile al 

sito 

www.vicenzaforu

mcenter.it

Settore 

Urbanistica

Lunedì 10.00 – 

12,30  e giovedì 

16,30 – 18.00 

solo su 

appuntamento 

da prenotare 

online

Portale telematico  

http://www.impres

ainungiorno.gov.it 

Settore 

Urbanisti

ca – 

Palazzo 

degli 

Uffici – 

Piazza 

Biade, 26 

– Vicenza

0444 

221428 n- 

221480

urbanistica@com

une.vicenza.it

4

Settore 

Urbanistica 

Attività di 

formazione/variazione 

degli strumenti 

urbanistici territoriali 

(PAT – PATI) - Attività 

di 

formazione/variazione 

degli strumenti di 

pianificazione 

urbanistica (PI) - 

Attività di variazione del 

Piano degli Interventi e 

per la valorizzazione 

del Patrimonio 

comunale – Variante 

art. 58 L. 133/2008 e 

L.R. 11/2004

L.R. 11/2004  e smi- 

L.R. 4/2015 – L.R. 

14/2017 – L.R. 

14/2019 -  art. 58 L. 

133/2008 

Direttore del 

Settore 

Urbanistica

0444 221428 - 

221480 urbanistica@comune.vicenza.it  

Consiglio 

Comunale

Sito internet 

www.vicenzaforumcenter.it  – 

Mail - Contatto telefonico – Di 

Persona - Appuntamento

I termini per la 

formazione e 

variazione non 

sono 

disciplinati 

dalla L.R. 

sono invece 

determinati 

dopo 

l'adozione 

(art. 14 e art. 

18 L.R. 

11/2004) NO

Ricorso 

autotutela art. 

21 octies e 

nonies L. 

241/1990; 

ricorso al TAR; 

ricorso al Capo 

dello Stato www.vicenzaforumcenter.it Non è previsto alcun pagamento

 Direttore 

Generale  (ex 

art. 2 c. 9bis 

della L. 

241/90)

Istanza di parte 

digitale o 

cartacea 0444 221145

vicenza@cert.com

une.vicenza.it Sì 

www.vicenzaforu

mcenter.it/modulis

tica

Settore 

Urbanistica

Lunedì 10.00 – 

12,30  e giovedì 

16,30 – 18.00 

solo su 

appuntamento 

da prenotare 

online cartacea o digitale

Settore 

Urbanisti

ca – 

Palazzo 

degli 

Uffici – 

Piazza 

Biade, 26 

– Vicenza

0444 

221428 – 

221480

urbanistica@com

une.vicenza.it

5

Settore 

Urbanistica 

Accordi pubblico/privati 

art. 6 L.R. 11/2004

L.R. 11/2004 e smi 

– L. 241/90

Direttore del 

Settore 

Urbanistica

0444 221428 – 

221480  urbanistica@comune.vicenza.it

Consiglio 

Comunale

Sito internet 

www.vicenzaforumcenter.it  – 

Mail - Contatto telefonico – Di 

Persona - Appuntamento

I termini per la 

formazione 

dell'Accordo 

non sono 

disciplinati 

dalla L.R. 

sono invece 

determinati in 

caso di 

variante al PI 

dopo 

l'adozione 

(art. 18 L.R. 

11/2004) NO

Ricorso 

autotutela art. 

21 octies e 

nonies L. 

241/1990; 

ricorso al TAR; 

ricorso al Capo 

dello Stato www.vicenzaforumcenter.it

Versamento sul c/c postale n. 12114369 “Diritti di 

segreteria Legge 19/03/93 n. 68”

 Direttore 

Generale  (ex 

art. 2 c. 9bis 

della L. 

241/90)

Istanza di parte 

digitale o 

cartacea 0444 221145

vicenza@cert.com

une.vicenza.it Sì

www.vicenzaforu

mcenter.it/modulis

tica

Settore 

Urbanistica

Lunedì 10.00 – 

12,30  e giovedì 

16,30 – 18.00 

solo su 

appuntamento 

da prenotare 

online

Non esiste 

modulistica

Settore 

Urbanisti

ca – 

Palazzo 

degli 

Uffici – 

Piazza 

Biade, 26 

– Vicenza

0444 

221428 – 

221480

urbanistica@com

une.vicenza.it

6

Settore 

Urbanistica 

Accordi di Programma 

art. 7 L.R. 11/2004 – 

D.Lgs. 267/2000

L.R. 11/2004 e smi 

D.Lgs. 267/2000

Direttore del 

Settore 

Urbanistica

0444 221428 -

221480 urbanistica@comune.vicenza.it

Consiglio 

Comunale

Sito internet 

www.vicenzaforumcenter.it  – 

Mail - Contatto telefonico – Di 

Persona - Appuntamento

I termini per la 

formazione 

dell'Accordo 

non sono 

disciplinati 

dalla L.R. 

sono invece 

determinati in 

caso di 

variante al 

PAT/PI dopo 

l'adozione 

(artt. 14 e  18 

L.R. 11/2004) NO

Ricorso 

autotutela art. 

21 octies e 

nonies L. 

241/1990; 

ricorso al TAR; 

ricorso al Capo 

dello Stato www.vicenzaforumcenter.it Non è previsto alcun pagamento

 Direttore 

Generale  (ex 

art. 2 c. 9bis 

della L. 

241/90)

Istanza di parte 

digitale o 

cartacea 0444 221145

vicenza@cert.com

une.vicenza.it Sì

Non esiste 

modulistica

Settore 

Urbanistica

Lunedì 10.00 – 

12,30  e giovedì 

16,30 – 18.00 

solo su 

appuntamento 

da prenotare 

online cartacea o digitale

Settore 

Urbanisti

ca – 

Palazzo 

degli 

Uffici – 

Piazza 

Biade, 26 

– Vicenza

0444 

221428 -

221463

urbanistica@com

une.vicenza.it



ELENCO DEI PROCEDIMENTI ART. 35 d.Lgs n. 33/2013 e ss.mm.ii.

IN CASO DI INERZIA ISTANZA  DI  PARTE

Struttura 

organizzativa 

responsabile 

dell'istruttoria 

Denominazione 

procedimento (breve 

descrizione)

Riferimenti 

normativi

Dirigente 

dell'Ufficio 

responsabile 

del 

procedimento

Recapito 

telefonico 

dell'Ufficio 

responsabile 

del 

procedimento

Account di posta elettronica 

dell'Ufficio responsabile del 

procedimento

Responsabilit

à 

dell'adozione 

del 

provvediment

o ove diverso 

dall'Ufficio 

Responsabile 

(Organo di 

vertice/ 

Segretario 

generale) 

Modalità con le quali gli 

interessati possono 

ottenere le informazioni 

relative ai procedimenti in 

corso che li riguardino

Tempi di 

conclusione 

del 

procediment

o 

Il procedimento per il 

quale il 

provvedimento 

dell’amministrazione 

può essere sostituito 

da una dichiarazione 

dell'interessato, 

ovvero il 

procedimento può 

concludersi con il 

silenzio assenso 

dell'amministrazione 

Strumenti di 

tutela, 

amministrativa 

e 

giurisdizionale 

a favore 

dell'interessat

o 

Indicare l'eventuale  link di accesso al 

Settore online, ove sia già disponibile in 

rete, o necessità di attivarlo 

Modalità per l'effettuazione dei pagamenti 

eventualmente necessari (codici IBAN identificativi 

del conto di pagamento, ovvero di imputazione del 

versamento in Tesoreria, ovvero gli identificativi del 

conto corrente postale, nonchè i codici identificativi 

del pagamento da indicare obbligatoriamente per il 

versamento).

  Il nome del 

soggetto, ove 

disponibile,  

a cui è 

attribuito in 

caso di 

inerzia il 

potere 

sostitutivo

modalità per 

attivare tale 

potere

recapiti 

telefonici 

casella di posta 

elettronica 

istituzionale 

Istanza di 

parte 

Modulistica 

prevista per la 

presentazione 

dell'istanza di 

parte 

Denominazione 

Ufficio cui 

inoltrare la 

richiesta di 

informazioni orari modalità indirizzo

recapito 

telefonico account

7

Settore 

Urbanistica 

Accordi di Programma 

art. 32 L.R. 35/2001 L.R. 35/2001

Direttore del 

Settore 

Urbanistica

0444 221428 -

221480 urbanistica@comune.vicenza.it

Consiglio 

Comunale

Sito internet 

www.vicenzaforumcenter.it  – 

Mail - Contatto telefonico – Di 

Persona - Appuntamento

I termini per la 

formazione 

dell'Accordo 

non sono 

disciplinati 

dalla L.R. 

sono invece 

determinati in 

caso di 

variante al 

PAT/PI dopo 

l'adozione 

(artt. 14 e  18 

L.R. 11/2004) NO

Ricorso 

autotutela art. 

21 octies e 

nonies L. 

241/1990; 

ricorso al TAR; 

ricorso al Capo 

dello Stato www.vicenzaforumcenter.it Non è previsto alcun pagamento

 Direttore 

Generale  (ex 

art. 2 c. 9bis 

della L. 

241/90)

Istanza di parte 

digitale o 

cartacea 0444 221145

vicenza@cert.com

une.vicenza.it Sì

Non esiste 

modulistica

Settore 

Urbanistica

Lunedì 10.00 – 

12,30  e giovedì 

16,30 – 18.00 

solo su 

appuntamento 

da prenotare 

online cartacea o digitale

Settore 

Urbanisti

ca – 

Palazzo 

degli 

Uffici – 

Piazza 

Biade, 26 

– Vicenza

0444 

221428 - 

221480

urbanistica@com

une.vicenza.it

8

Settore 

Urbanistica 

Affidamento di servizi 

fino a € 40.000,00 - 

sopra tale importo il 

Settore si avvale del 

Servizio Appalti 

(Procedimento 

trasversale)

D Lgs. 36/2023 - 

D.Lgs 50/2016 e 

s.mi.  – 

Regolamento per la 

disciplina dei 

contratti del 

Comune di Vicenza

Direttore del 

Settore 

Urbanistica

 0444 221428 - 

221480 urbanistica@comune.vicenza.it  

Sito internet Comune di 

Vicenza  – Mail - Contatto 

telefonico – Di Persona - 

Appuntamento

Tempi previsti 

dalla 

procedura di 

affidamento NO

Per gli atti 

amministrativa: 

Ricorso 

autotutela art. 

21 octies e 

nonies L. 

241/1990; 

ricorso al TAR; 

ricorso al Capo 

dello Stato. Per 

i contratti 

ricorso al GO 

(Tribunale 

Civile) www.comune.vicenza.it/albo/servizi.php Non è previsto alcun pagamento

Direttore 

Generale (ex 

art. 2 c. 9bis 

della L. 

241/90) 

Istanza di parte 

digitale o 

cartacea 0444 221145

vicenza@cert.com

une.vicenza.it No

9

Settore 

Urbanistica 

Accesso agli atti - 

Procedimento 

trasversale 

comprendente: 

l'accesso 

amministrativo; 

l'accesso civico 

semplice, l'accesso 

civico generalizzato e 

l'accesso da parte dei 

Consiglieri Comunali.

L. 241/90 Capo V, 

D.Lgs. 33/2013 art. 

5 c. 1 e 2,  D.Lgs 

267/2000 art. 43, 

Regolamento 

comunale del 

Consiglio Comunale

Direttore del 

Settore 

Urbanistica

0444 221428 – 

221480 urbanistica@comune.vicenza.it  

Sito internet Comune di 

Vicenza  – Mail - Contatto 

telefonico – Di Persona - 

Appuntamento

 30 giorni – 

Per i 

Consiglieri 

Comunali 

evasione 

tempestiva 

salvo casi da 

concordare 

direttamente 

con i 

richiedenti NO

Ricorso al TAR - 

Ricorso al 

Responsabile 

Prevenzione 

Corruzione –– 

www.vicenzaforumcenter.it  -  

https://www.vicenzaforumcenter.it/file/1391-

accessocivicogeneralizzato_edit.pdf - 

https://www.comune.vicenza.it/file/75538-

richiestaaccessoatti.pdf  - 

https://www.comune.vicenza.it/utilita/documen

to.php/167514 - 

https://www.comune.vicenza.it/utilita/documen

to.php/243678

Direttore 

Generale (ex 

art. 2 c. 9bis 

della L. 

241/90) 

Istanza di parte 

digitale o 

cartacea 0444 221145

vicenza@cert.com

une.vicenza.it Sì

www.vicenzaforun

center.it/modulistic

a

Settore 

Urbanistica

Lunedì 10.00 – 

12,30  e giovedì 

16,30 – 18.00 

solo su 

appuntamento 

da prenotare 

online

cartacea o 

informatica

Settore 

Urbanisti

ca – 

Palazzo 

degli 

Uffici – 

Piazza 

Biade, 26 

– Vicenza

0444 

221428 – 

221463

urbanistica@com

une.vicenza.it


