
Pagina 1

ALLEGATO A OBIETTIVI DEI SERVIZI E UNITA' DI STAFF

MODIFICHE OBIETTIVI OPERATIVI E INDICATORI DI PERFORMANCE 2020

Ufficio AREA STRATEGICA obiettivo strategico obiettivo operativo obiettivo operativo target minimo target atteso

PASSARIN MAURO 2.1_0011 Grandi Mostre Basilica Palladiana No Sì NO SI CONFERMATO

PASSARIN MAURO No Sì No Sì CONFERMATO

PASSARIN MAURO No Sì NO SI CONFERMATO

TRIBUTI BELLESIA MAURO +15% +20% 9% 14% CONFERMATO

VERZA GABRIELE 80,00 % 100% 80,00% 100% CONFERMATO

CARRUCCIU GIANLUIGI No Sì No Sì CONFERMATO

PROVVEDITORATO CASTAGNARO MICAELA 60% 80% REALIZZAZIONE ATTIVITA' NO SI

CONFERMATO

PATRIMONIO TIRAPELLE MAURIZIO No Sì

POLIZIA LOCALE PAROLIN MASSIMO No Sì No Sì CONFERMATO

CASTAGNARO MICAELA 1/12/2020 1/11/2020 NO SI

CONFERMATO

SERVIZI SOCIALI CASTAGNARO MICAELA 3.1_0004 Adozione della Carta dei Servizi Sociali Proposta di delibera No Sì REALIZZAZIONE ATTIVITA' NO SI CONFERMATO

VERZA GABRIELE CONFERMATO

GABBI PAOLO

3.3. TUTELA DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE

31.07.20 30.06.20 31/07/20 28/02/20 CONFERMATO

OBIETTIVI OPERATIVI E INDICATORI PERFORMANCE 2020 approvati con delibera G.C. 
n. 52 del 29/4/2020

dirigente responsabile 
obiettivo

indicatore 
obiettivo 
operativo

target 
minimo

target 
atteso

indicatore obiettivo 
operativo

NUCLEO DI 
VALUTAZIONE

ATTIVITA' 
CULTURALI E 
MUSEALI

2. VICENZA 
ATTRATTIVA E 
COMPETITIVA

2.1 EFFICIENTAMENTO
DI CULTURA E TURISMO E
MARKETING TERRITORIALE 

Programmazione e 
stipula convenzione RIAPERTURA MUSEI E MONUMENTI IN 

SICUREZZA

PROGRAMMAZIONE E 
REALIZZAZIONE 

RIAPERTURA SITI

ATTIVITA' 
CULTURALI E 
MUSEALI

2. VICENZA 
ATTRATTIVA E 
COMPETITIVA

2.1 EFFICIENTAMENTO
DI CULTURA E TURISMO E
MARKETING TERRITORIALE 2.1_0012 Grandi eventi al Teatro Olimpico 

(Festival Jazz, Classici)
Programmazione e 
stipula convenzione 

2.1_0012 GRANDI EVENTI AL TEATRO 
OLIMPICO (CLASSICI, CONCERTI DI JAZZ, 
MUSICA CLASSICA E D'AUTORE) 

Programmazione e stipula 
convenzione

ISTITUZIONE 
BIBLIOTECA CIVICA 
BERTOLIANA

2. VICENZA 
ATTRATTIVA E 
COMPETITIVA

2.1 EFFICIENTAMENTO DI CULTURA E 
TURISMO E MARKETING TERRITORIALE   

2.1_0014 Miglioramento dell'accessibilità e 
valorizzazione delle raccolte documentarie

Realizzazione di 
attività per la 
gestione, 
ricollocazione e 
valorizzazione delle 
raccolte

RIAPERTURA IN SICUREZZA DELL'ATTIVITA' DI 
PRESTITO LOCALE E IN SEGUITO DELLE SALE 
AL PUBBLICO

RIAPERTURA DEL SERVIZIO IN 
SICUREZZA

2. VICENZA 
ATTRATTIVA E 
COMPETITIVA

2.2  SVILUPPO 
DEI SERVIZI  PER I CITTADINI E PER LE 
IMPRESE

2.2_0032 Potenziare attività accertativa tributi 
comunali

Aumento del 15% 
degli avvisi di 
accertamento 2019 

2.2_0032 Potenziare attività accertativa tributi 
comunali 

AUMENTO DEL 9% DEGLI 
AVVISI DI ACCERTAMENTO 
2019

UNITA' DI STAFF DEL 
DIRETTORE 
GENERALE

2. VICENZA 
ATTRATTIVA E 
COMPETITIVA

2.3 EFFICIENTAMENTO
 DELLA STRUTTURA AMMINISTRATIVA  E 
ORGANIZZATIVA DEL COMUNE

2.3_0044 Migliorare il rispetto dei tempi degli 
adempimenti connessi al rispetto degli obiettivi di 
finanza locale e pubblica da parte degli Uffici di 
Staff del Direttore Generale e dell'Unità

Redazione ed 
esecuzione del piano

2.3_0044 MIGLIORARE IL RISPETTO DEI TEMPI 
DEGLI ADEMPIMENTI CONNESSI AL RISPETTO 
DEGLI OBIETTIVI DI FINANZA LOCALE E 
PUBBLICA DA PARTE DEGLI UFFICI DI STAFF 
DEL DIRETTORE GENERALE E DELL'UNITA' DI 
STAFF DEL SINDACO

N. SCADENZE RISPETTATE/N. 
SCADENZE DA RISPETTARE

SUAP-EDILIZIA 
PRIVATA, TURISMO, 
MANIFESTAZIONI 
(COMMERCIO) 

2. VICENZA 
ATTRATTIVA E 
COMPETITIVA

2.3 EFFICIENTAMENTO
 DELLA STRUTTURA AMMINISTRATIVA  E 
ORGANIZZATIVA DEL COMUNE

2.3_0062 Regolamento per l’applicazione dei 
canoni di occupazione e regolamento istituzione 
mercati contadini e Regolamento per la gestione 
degli stessi 

Regolamento e 
rendicontazione del 
monitoraggio

2.3_0062 REGOLAMENTO PER L'ISTITUZIONE 
DEI MERCATI CONTADINI

PROPOSTA DI 
DELIBERAZIONE

2. VICENZA 
ATTRATTIVA E 
COMPETITIVA

2.3 EFFICIENTAMENTO
 DELLA STRUTTURA AMMINISTRATIVA  E 
ORGANIZZATIVA DEL COMUNE

2.3_0072 Aggiornamento del personale di altri 
settori in materia di mercato elettronico della P.A. 
a seguito emanazione del regolamento di 
attuazione Codice dei Contratti D. Lgs. 50/2016

Livello di 
soddisfazione dei 
partecipanti agli 
incontri 

ACQUISIZIONE E DISTRIBUZIONE PRESIDI 
SANITARI A TUTELA INCOLUMITA' DIPENDENTI

2. VICENZA 
ATTRATTIVA E 
COMPETITIVA

2.3 EFFICIENTAMENTO  DELLA STRUTTURA 
AMMINISTRATIVA  E ORGANIZZATIVA DEL 
COMUNE

2.3_0081 Nuovo regolamento alienazioni 
adeguato ai principi generali dell'ordinamento 
giuridico-contabile assicurando criteri di 
trasparenza e adeguate forme di pubblicità per 
acquisire e valutare concorrenti proposte di 
acquisto

Predisposizione 
regolamento

ELIMINAZIONE OBIETTIVO *a seguito crollo nel 
primo semestre 2020 delle compravendite 
immobiliari in Italia rispetto allo stesso periodo 
dell'anno scorso, quale conseguenza della crisi 
provocata dall'emergenza coronavirus sul 
comparto immobiliare, proposta di rinvio 
dell'obiettivo a quando si manifesteranno le 
condizioni economiche di appetibilità degli immobili 
comunali nel mercato immobiliare 

NON ACCOLTO in quanto il 
crollo delle compravendite 
immobiliari in Italia rispetto 
allo stesso periodo dell'anno 
scorso, non costituisce causa 
esogena rispetto alla 
condizione che il Comune di 
Vicenza sia dotato di un 
regolamento delle alienazioni 
adeguato ai principi generali 
dell'ordinamento 

2. VICENZA 
ATTRATTIVA E 
COMPETITIVA

2.3 EFFICIENTAMENTO  DELLA STRUTTURA 
AMMINISTRATIVA  E ORGANIZZATIVA DEL 
COMUNE

2.3_0082 Distaccamento di Polizia Locale a 
Campo Marzo

Implementato il 
distaccamento con 
personale

2.3_0082 Distaccamento di Polizia Locale a 
Campo Marzo

ATTVIITA' PROPEDEUTICHE 
ALLA CONSEGNA DELLA SEDE

ANAGRAFE STATO 
CIVILE

2. VICENZA 
ATTRATTIVA E 
COMPETITIVA

2.3 EFFICIENTAMENTO
 DELLA STRUTTURA AMMINISTRATIVA  E 
ORGANIZZATIVA DEL COMUNE

2.3_0083 Utilizzo ANPR (Anagrafe Nazionale 
Popolazione Residente)

Dichiarazione di 
subentro e avvenuto 
collegamento con 
banche di ANPR

2.3_0083 Utilizzo ANPR (Anagrafe Nazionale 
Popolazione Residente)

Dichiarazione di subentro e 
avvenuto collegamento con 
banche di ANPR

3. VICENZA 
INCLUSIVA E 
SOSTENIBILE

3.1 SVILUPPO DELLA 
PROGRAMMAZIONE SOCIALE 

STRATEGIA DI FRONTEGGIAMENTO 
DELL'EMERGENZA COVID-19 E SOSTEGNO 
ALLA POPOLAZIONE

UFFICIO 
COORDINAMENTO 
ATTVIITA' 
PROGETTUALI 
INNOVATIVE E 
FORMAZIONE 
PROFESSIONALE

3. 
VICENZA 

INCLUSIVA E 
SOSTENIBILE

3.2 SVILUPPO DELLE  POLITICHE PER IL 
CITTADINO

3.2_005 Ottimizzare le procedure di acquisizione 
delle attività formative di Cercando il lavoro

Nuova modalità di 
acquisizione delle 
attività formative 
avviata

Avvio della 
procedura di 
gara 

Attivazione 
del nuovo 
servizio 

3.2_005 Ottimizzare le procedure di acquisizione 
delle attività formative di Cercando il lavoro

Nuova modalità di acquisizione 
delle attività formative avviata

ANALISI DEL 
CONTENUTO 

TECNICO-
FORMATIVO PER 
LA REDAZIONE 

DEL CAPITOLATO

Avvio della 
procedura di gara

MOBILITA' E 
TRASPORTI

3.  VICENZA 
INCLUSIVA E 
SOSTENIBILE 3.3_0026 Permessi ZTL: implementare nuova tipologia 

semplificata per rinnovo e rilascio del permesso ZTL

emissione in tempo 
reale del permesso 
contestualmente alla 
domanda di rinnovo

3.3_0026 Permessi ZTL: implementare nuova tipologia 
semplificata per rinnovo e rilascio del permesso ZTL

emissione in tempo reale del 
permesso contestualmente alla 
domanda di rinnovo


