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COMUNE DI VICENZA

GIUNTA COMUNALE

Verbale di deliberazione n. 137 del 28/10/2020

OGGETTO: VARIAZIONE OBIETTIVI PIANO DELLA PERFORMANCE 2020-2022

L’anno duemilaventi addì ventotto del mese di Ottobre alle ore 09:09 nella sede municipale si è 
riunita la Giunta comunale.
Alla trattazione della deliberazione in oggetto risultano:

NOMINATIVO PRESENTI ASSENTI

RUCCO FRANCESCO SINDACO P
TOSETTO MATTEO VICESINDACO P
CELEBRON MATTEO ASSESSORE P
GIOVINE SILVIO ASSESSORE P
IERARDI MATTIA ASSESSORE P
LUNARDI MARCO ASSESSORE P
MAINO SILVIA ASSESSORE A
PORELLI VALERIA ASSESSORE A
SIOTTO SIMONA ASSESSORE P
TOLIO CRISTINA ASSESSORE A

Presenti: 7 - Assenti: 3

Il Segretario generale, dott.ssa Stefania Di Cindio, assiste alla seduta.
Il Direttore generale, dott. Gabriele Verza, partecipa alla seduta di Giunta collegato in 
videoconferenza.
Presiede il Sindaco Francesco Rucco.
Gli assessori Matteo Celebron, Silvio Giovine, Mattia Ierardi, Marco Lunardi e Simona Siotto 
partecipano alla seduta di Giunta collegati in videoconferenza.
Il Segretario generale, con la sottoscrizione del verbale in oggetto, attesta la sussistenza di tutte le 
condizioni di cui all'art. 5, comma 3 del Regolamento della Giunta comunale.
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La Giunta Comunale
 
preso atto di quanto di seguito riportato:

“Premesso che con delibera n. 52 del 29/4/2020 la Giunta Comunale ha approvato gli obiettivi del 
Piano della Performance 2020-2022 del Comune di Vicenza come previsto dall'articolo 10 comma 1, 
lettera a) del Decreto Legislativo 27 ottobre 2009 n. 150 e che con delibera n. 55 del 13/5/2020 ha 
disposto di incrementare il Fondo Risorse Decentrate dell'anno 2020, ai sensi dell'art. 67, comma 4, 
del CCNL 21/5/2018 e dell'art. 16 c. 2 del C.D.I. 2019/2021, della componente variabile pari all'1,2% 
del monte salari dell'anno 1997 corrispondente a € 219.213,36 e di integrare il Fondo Risorse 
Decentrate dell'anno 2020, ai sensi dell'art. 67, comma 5 lett. b), del CCNL 21/5/2018, della 
componente variabile corrispondente alle risorse stanziate per € 493.000,00 da destinare ai progetti 
definiti nel Piano della Performance;

Tenuto conto che la funzione fondamentale che viene assicurata dal Piano della Performance 
nell'ambito del ciclo della performance è la coerente traduzione delle linee programmatiche 
contenute nel Mandato, nel DUP e nel Piano Esecutivo di gestione, in obiettivi sostenibili, in base 
alle risorse umane e alle risorse finanziarie e di bilancio;

Atteso che la predetta pianificazione contenuta nel Piano della Performance concorre, altresì, a 
consentire il controllo di gestione di cui al combinato disposto degli artt. 147 e 197 del D. Lgs. n. 
267/2000;

Premesso che il sistema di valutazione vigente prevede che in corso d'anno possono essere proposte 
modifiche agli obiettivi per cause esogene/endogene non imputabili ai servizi che potranno 
comportare un aggiornamento finanziario, gestionale o modifiche di PEG settoriali;

Visto che in sede di monitoraggio infrannuale alcuni dirigenti hanno evidenziato le seguenti cause 
esogene/endogene che richiedono di apportare modifiche agli obiettivi non imputabili al centro di 
responsabilità, così come succintamente evidenziate per ciascun obiettivo:

SERVIZIO ATTIVITA' CULTURALI E MUSEALI

• per l'obiettivo “2.1_0011 Grandi Mostre Basilica Palladiana” si evidenzia che:

- a seguito del D.P.C.M. 8/3/2020 è stata disposta la chiusura di tutti i musei civici della città e della 
mostra “Ritratto di donna” in Basilica Palladiana e alla fine del mese di maggio l'amministrazione 
comunale ha deciso di rinviare a dicembre 2021 l'altra mostra in Basilica Palladiana prevista per 
l'anno 2020, a causa della situazione di emergenza sanitaria mondiale che non consente la 
pianificazione di una grande mostra con certezza.

Si propone quindi di sostituire l'obiettivo “Grandi mostre in Basilica Palladiana” con l'obiettivo 
“Riapertura musei e monumenti in sicurezza” con indicatore “Programmazione e realizzazione 
riapertura siti”;

• per l'obiettivo “2.1_0012 Grandi eventi al Teatro Olimpico (Festival Jazz, Classici” si 
evidenzia che:

- si deve modificare la dicitura in “Grandi eventi al Teatro Olimpico (Classici, concerti di Jazz, 
musica classica e d'autore)”, in quanto a seguito dell'emergenza epidemiologica da Covid-19 il 
programma originale dei due festival è stato ridotto e il programma di spettacoli si è ampliato con 
un'offerta diversa, maggiormente indirizzata al periodo estivo e al Teatro olimpico e negli spazi 
esterni sono stati organizzati vari concerti e spettacoli dal vivo;

SERVIZIO “ISTITUZIONE BIBLITECA CIVICA BERTOLIANA”
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• per l'obiettivo “2.1_0014 Miglioramento dell'accessibilità e valorizzazione delle raccolte 
documentarie” si evidenzia che:

- con provvedimento n. 121 del 17/7/2020 è stato affidato l'incarico al professionista per le verifiche 
e la progettazione dei lavori di adeguamento dell'impianto antincendio e antintrusione della ex 
scuola media Giuriolo, destinata a ospitare le raccolte documentarie da ricollocare, oggetto delle 
attività dell'obiettivo della Biblioteca Bertoliana. Inoltre, a seguito di quanto disposto dal D.P.C.M. 
8/3/2020 il personale della biblioteca ha garantito in presenza solo i servizi essenziali, essendo per 
la gran parte in smart working, rendendo difficoltosi i collegamenti con gli altri settori e lo 
svolgimento delle attività previste dall'obiettivo.

Si propone di sostituire l'obiettivo con “Riapertura in sicurezza dell'attività di prestito locale e in 
seguito delle sale al pubblico” con relativo indicatore, in aderenza alle norme imposte 
dall'emergenza Covid 19 e in particolare dalle linee guida emesse dall'istituto Centrale per la 
patologia degli archivi e del libro del 29/5/2020;

SERVIZIO TRIBUTI

• per l'obiettivo “2.2_0032 Potenziare attività accertativa tributi comunali” si evidenzia che:
- a seguito dell'emergenza epidemiologica da Covid-19, la normativa statale ha imposto il blocco 
degli avvisi di accertamento (ai sensi dell'art. 67, comma 1, del D.L. 18/2020, del D.L. 34/2020 e 
della risoluzione MEF n. 6/DF del 15/6/2020). Tale sospensione ha rallentato l'attività di 
accertamento dei tributi comunali dovuti per gli anni pregressi dall'anno impositivo 2015 all'anno 
impositivo 2019.

Si propone quindi di riallineare l'indicatore dell'obiettivo operativo dall'aumento del 15% degli 
avvisi di accertamento rispetto al 2019 all'aumento del 9% ;

UNITA' DI STAFF DEL DIRETTORE GENERALE

• per l'obiettivo “2.3_0044 Migliorare il rispetto dei tempi degli adempimenti connessi al 
rispetto degli obiettivi di finanza locale e pubblica da  parte degli Uffici del'Unità di Staff 
del Direttore Generale e dell'Unità” si evidenzia che:

- a causa di refuso si deve modificare la dicitura dell'obiettivo in “Migliorare il rispetto dei tempi 
degli adempimenti connessi al rispetto degli obiettivi di finanza locale e pubblica da parte degli 
Uffici dell'Unità di Staff del Direttore Generale e dell'Unità di Staff del Sindaco” e dell'indicatore in 
“n. scadenze rispettate/n. scadenze da rispettare”;

SERVIZIO SUAP – EDILIZIA PRIVATA, TURISMO, MANIFESTAZIONI

• per l'obiettivo “2.3_0062 Regolamento per l'applicazione dei canoni di occupazione e 
regolamento situazione mercati contadini e regolamento per la gestione degli stessi” si 
evidenzia che:

- a causa di refuso, in quanto il regolamento per l'applicazione dei canoni di occupazione è già stato 
adottato dal Consiglio Comunale, si deve modificare la dicitura dell'obiettivo in “Regolamento per 
l'istituzione dei mercati contadini” e dell'indicatore in “proposta di regolamento”;

SERVIZIO PROVVEDITORATO

• per l'obiettivo “2.3_0072 Aggiornamento del personale di altri settori in materia di mercato 
Elettronico della P.A. a seguito emanazione del Regolamento di attuazione Codice dei 
Contratti D. Lgs. 50/2016” si evidenzia che:

- per cause esogene non vi è più la certezza che si manifestava ad inizio 2020 circa l'emanazione del 
nuovo “Regolamento di attuazione del Codice dei Contratti”, incertezza anche di carattere tecnico 
in quanto il Codice stesso ha subito nel corso dei primi due quadrimestri 2020 continui correttivi.
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Si propone di sostituire il succitato obiettivo con “Acquisizione e distribuzione presidi sanitari a 
tutela dell'incolumità di tutti i dipendenti” con relativo indicatore, attività di cui si è fatto carico il 
Servizio Provveditorato in seguito all'emergenza sanitaria Covid 19;

SERVIZIO PATRIMONIO-ABITATIVI

• per l'obiettivo “2.3_0081 Nuovo regolamento alienazioni adeguato ai principi generali 
dell'ordinamento giuridico-contabile assicurando criteri di trasparenza e adeguate forme di 
pubblicità per acquisire e valutare concorrenti proposte di acquisto” si evidenzia che:

- considerato che in Italia, nel primo semestre del 2020, si è registrato un crollo del 29,2% delle 
compravendite immobiliari, rispetto allo stesso periodo dell'anno scorso, quale conseguenza della 
crisi provocata dall'emergenza coronavirus sul mercato immobiliare, si propone di rinviare 
l'obiettivo a quando si manifesteranno le condizioni economiche di appetibilità degli immobili 
comunali nel mercato immobiliare;

SERVIZIO POLIZIA LOCALE

• per l'obiettivo “2.3_0082 Distaccamento Polizia Locale a Campo Marzo” si evidenzia che:

- con relazione PGN 116738 del 10/8/2020 il direttore del Servizio Lavori Pubblici e Manutenzioni 
evidenzia tempi di consegna dei locali non compatibili con l'avvio del servizio entro la fine del 
2020.

Si propone la modifica dell'indicatore dell'obiettivo nel seguente “Attività propedeutiche alla 
consegna della sede distaccata: effettuate/non effettuate” e delle conseguenti attività operative;

SERVIZIO ANAGRAFE, STATO CIVILE, ELETTORALE-UFFICIO STATISTICA

• per l'obiettivo “2.3_0083 Utilizzo ANPR (Anagrafe Nazionale Popolazione Residente” si 
evidenzia che:

- considerato che l'obiettivo prevede l'attività in due step: il primo di bonifiche errori ed 
allineamento dati per archivio anagrafico e gestionali ANPR e il secondo delle attività di subentro 
in gestionali ANPR ed utilizzo ANPR, la situazione di restrizione legata alla situazione 
emergenziale sanitaria per Covid 19 ha di fatto impedito di procedere alle convocazioni dei cittadini 
e quindi procedere alle rettifiche dati per quelle tipologie che prevedono la convocazione degli 
interessati con notifica del procedimento. A seguito di monitoraggio, dal gestionale è stato rilevato 
un allineamento per circa il 50% dei disallineamenti, ma non sufficienti al subentro in ANPR.

Si propone di modificare la tempistica relativa ai target dell'indicatore dell'obiettivo (prevista al 
1/11/2020 come target atteso e al 1/12/2020 come target minimo), dando la possibilità di effettuare 
gli allineamenti e relativo subentro a tutto il 2020 (realizzazione si/no anno 2020);

SERVIZI SOCIALI

• per l'obiettivo “3.1_0004 Adozione della Carta dei Servizi Sociali” si evidenzia che:
- il raggiungimento dell'obiettivo operativo secondo la declinazione delle attività operative previste, 
ha incontrato oggettive difficoltà di realizzazione a causa dell'intervenuta emergenza 
epidemiologica da Coronavirus 19. L'attività di costruzione della Carta dei Servizi prevede 
l'individuazione e la consultazione degli stakeholders, per identificare e condividere gli indicatori 
qualitativi di processo e di esito, necessari per la redazione della Carta. Per realizzare tale finalità è 
necessaria la consultazione di numerosi soggetti, sia istituzionali che del privato sociale, da 
realizzare in incontri che richiedono la presenza fisica dei partecipanti; tale modalità non è 
compatibile con il divieto di assembramento previsto dalle norme anti-Covid 19 e la complessità 
dell'azione di condivisione con gli stakeolders non permette l'uso prevalente di forme di 
comunicazione alternative.
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Si propone la sostituzione del succitato obiettivo con “Strategia di fronteggiamento dell'emergenza 
Covid-19 e sostegno alla popolazione” e relativo indicatore di realizzazione;

UNITA' DI STAFF DEL DIRETTORE GENERALE

• per l'obiettivo “3.2_005 Ottimizzare le procedure di acquisizione delle attività formative di 
Cercando il Lavoro” si evidenzia che:

- a causa dell'emergenza epidemiologica da Covid-19 non è stato possibile acquisire compitamente 
le esigenze formative espresse dal territorio e conseguentemente completare in tempo utile l'analisi 
delle possibili modalità di acquisizione del servizio formativo.

Si propone di rivedere il target minimo da “avvio della procedura di gara” a “analisi del contenuto 
tecnico-formativo per la redazione del capitolato” e il target atteso da “attivazione del nuovo 
servizio” a “avvio della procedura di gara”;

SERVIZIO MOBILITA' E TRASPORTI

• per l'obiettivo “3.3_0026 Permessi ZTL: implementazione nuova tipologia semplificata per 
rinnovo e rilascio dei permessi ZTL”, si evidenzia che:

- l'obiettivo prevede la consegna di tagliandi per permessi ZTL contestuali alla domanda di rinnovo 
ad ogni data di scadenza prevista per ciascuna tipologia di permesso. A seguito dell'emergenza 
Covid-19 il target atteso dell'obiettivo con riferimento alle attività, previsto al 30/6/2020 non è 
misurabile. Quale indicatore misurabile si propone il 28/2/2020 (antecedente al blocco delle attività 
a seguito emergenza Covid 19);

DIRETTORE GENERALE

• per l'obiettivo n. 1 del Direttore Generale, con riferimento all'indicatore “Procedura di 
valutazione della convenienza di una società in house – redatta” si evidenzia che:

- a seguito dell'emergenza epidemiologica da Covid-19 - Fase 1 non è stato possibile conferire 
l'incarico al consulente che assiste l'ente nella procedura finale di valutazione della convenienza di 
costituzione di una Società in house per lo svolgimento di alcuni servizi strumentali in capo ad AIM.  
Con l'avvio della Fase 2 di progressiva riduzione delle misure di contenimento della fase 1 (la fase 
epidemica) vi sono state le condizioni per poter procedere all'affidamento previsto e conseguente 
redazione della valutazione della convenienza.

Si propone quindi di rivedere il target atteso dell'indicatore dal 30 giugno al 31 ottobre e il target 
minimo dal 31 luglio al 30 novembre;

• per l'obiettivo n. 3 del Direttore Generale, con riferimento all'indicatore “”Nuovo servizio 
di acquisizione delle attività formative – attivato” si evidenzia che:

- a seguito dell'emergenza epidemiologica da Covid-19 non è stato possibile acquisire 
compiutamente le esigenze formative espresse dal territorio e conseguentemente completare in 
tempo utile l'analisi delle possibili modalità di acquisizione del servizio formativo. Con il 
proseguimento delle successive fasi di riduzione delle misure di contenimento vi sono le condizioni 
per poter realizzare l'obiettivo.

Si propone quindi di rivedere l'indicatore di raggiungimento dell'obiettivo in “Procedura di gara per 
l'acquisizione delle attività formative – avviata” e conseguentemente il target atteso dal 30 
novembre al 15 dicembre rimanendo inalterato il target minimo.

Considerato che le modifiche proposte dai dirigenti sono state sottoposte al Nucleo di Valutazione, 
che nel corso della seduta del 14 ottobre 2020 si è espresso come segue:

- per l'obiettivo “2.1_0011 Grandi Mostre Basilica Palladiana”, accoglie la proposta di modifica;
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- per l'obiettivo “2.1_0012 Grandi eventi al Teatro Olimpico (Festival Jazz, Classici)”, accoglie la 
proposta di modifica;

- per l'obiettivo “2.1_0014 Miglioramento dell'accessibilità e valorizzazione delle raccolte 
documentarie”, accoglie la proposta di modifica;

- per l'obiettivo “2.2_0032 Potenziare attività accertativa tributi comunali”, accoglie la proposta di 
modifica;

- per l'obiettivo “2.3_0044 Migliorare il rispetto dei tempi degli adempimenti connessi al rispetto 
degli obiettivi di finanza locale e pubblica da  parte degli Uffici del'Unità di Staff del Direttore 
Generale e dell'Unità”, accoglie la proposta di modifica;

- per l'obiettivo “2.3_0062 Regolamento per l'applicazione dei canoni di occupazione e regolamento 
situazione mercati contadini e regolamento per la gestione degli stessi”, accoglie la proposta di 
modifica;

- per l'obiettivo “2.3_0072 Aggiornamento del personale di altri settori in materia di mercato 
Elettronico della P.A. a seguito emanazione del Regolamento di attuazione Codice dei Contratti D. 
Lgs. 50/2016”, accoglie la proposta di modifica;

- per l'obiettivo “2.3_0062 Regolamento per l'applicazione dei canoni di occupazione e regolamento 
situazione mercati contadini e regolamento per la gestione degli stessi”, accoglie la proposta di 
modifica;

- per l'obiettivo “2.3_0081 Nuovo regolamento alienazioni adeguato ai principi generali 
dell'ordinamento giuridico-contabile assicurando criteri di trasparenza e adeguate forme di 
pubblicità per acquisire e valutare concorrenti proposte di acquisto”, non accoglie la proposta di 
modifica in quanto il crollo delle compravendite immobiliari in Italia rispetto allo stesso periodo 
dell'anno scorso, non costituisce causa esogena rispetto alla condizione che il Comune di Vicenza 
sia dotato di un regolamento delle alienazioni adeguato ai principi generali dell'ordinamento;

- per l'obiettivo “2.3_0082 Distaccamento Polizia Locale a Campo Marzo”, accoglie la proposta di 
modifica;

- per l'obiettivo “2.3_0083 Utilizzo ANPR (Anagrafe Nazionale Popolazione Residente”, accoglie 
la proposta di modifica;

- per l'obiettivo “3.1_0004 Adozione della Carta dei Servizi Sociali”, accoglie la proposta di 
modifica;

- per l'obiettivo “3.2_005 Ottimizzare le procedure di acquisizione delle attività formative di 
Cercando il Lavoro”, accoglie la proposta di modifica;

- per l'obiettivo “3.3_0026 Permessi ZTL: implementazione nuova tipologia semplificata per 
rinnovo e rilascio dei permessi ZTL”, accoglie la proposta di modifica;

- per l'obiettivo n. 1 del Direttore Generale, con riferimento all'indicatore “Procedura di valutazione 
della convenienza di una società in hosue – redatta”, accoglie la proposta di modifica;

- per l'obiettivo n. 3 del Direttore Generale, con riferimento all'indicatore “”Nuovo servizio di 
acquisizione delle attività formative – attivato”, accoglie la proposta di modifica;

Visti gli allegati A (obiettivi dei Servizi e Unità di Staff) e B (obiettivi individuali Direttore 
Generale) che riportano gli obiettivi attuali e le relative modifiche da apportare;

Tenuto conto dei pareri sopra enunciati dal Nucleo di Valutazione;

Ritenuto pertanto di procedere all'adeguamento degli obiettivi come indicato negli allegati A e B 
soprarichiamati e che costituiscono parte integrante del presente provvedimento;
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Dato atto che le variazioni agli obiettivi operativi sopradefiniti non comportano alcuna modifica ai 
pesi attribuiti a ciascun obiettivo strategico, così come definito nell'allegato B alla delibera n. 52 del 
29/4/2020 con la quale la Giunta Comunale ha approvato gli obiettivi del Piano della Performance 
2020-2022.”

Tutto ciò premesso;

Visto lo Statuto comunale;

Visto il D.Lgs. 18.8.2000 n.267;

Visto il D.Lgs. 30.03.2001, n.165;

Vista la deliberazione del Consiglio Comunale n. 76 del 15.12.2010 PGN 86099 di approvazione 
dei criteri generali relativi al sistema di misurazione e valutazione della performance;

Visto il vigente Sistema di valutazione approvato con delibera di Giunta Comunale n. 355 del 
07/12/2011;

Visto il Regolamento per la costituzione e la disciplina delle attività del Nucleo di Valutazione 
approvato con deliberazione della Giunta Comunale n. 177 del 09.09.2014;

Visto l’atto Sindacale PGN 747 del 3 gennaio 2019 di nomina dei componenti del Nucleo di 
Valutazione;

Vista la deliberazione di Giunta Comunale n. 52 del 29/4/2020 che approva il Piano della 
Performance 2020-2022;

Visto l'art. 20 del Contratto Collettivo Integrativo per il personale del comparto 2019-2021 
sottoscritto in data 25/10/2019;

Vista la deliberazione del Consiglio comunale n. 75/196841 del 11 dicembre 2019 che approva il 
Bilancio di Previsione 2020/2022, e successive variazioni;

Vista la delibera di Giunta comunale n. 4 del  5 gennaio 2020 che approva il Piano Esecutivo di 
Gestione Finanziario 2020/2022 (PEG), e successive variazioni;

Visti gli allegati pareri espressi ai sensi degli articoli 49 e 147 bis del D. Lgs. 267/2000 e del 
vigente Regolamento in materia di controlli interni;

Con voti unanimi, espressi nei modi e nelle forme di legge

D E L I B E R A

1)  di dare atto che le premesse formano parte integrante e sostanziale del presente 
provvedimento;

2) di apportare, per i motivi illustrati in premessa, le modifiche agli obiettivi approvate dal 
Nucleo di Valutazione come risultanti dagli allegati A (obiettivi dei Servizi e Unità di Staff) 
e B (obiettivi individuali Direttore Generale) al presente provvedimento, di cui formano 
parte integrante e che riportano gli obiettivi attuali e gli obiettivi variati;

3) di trasmettere per opportuna informazione, il presente provvedimento alle organizzazioni 
sindacali sia del comparto che della dirigenza;
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4) di dare atto che il presente provvedimento non comporta spese, minori entrate, né altri riflessi 
diretti o indiretti sulla situazione economico-finanziaria o sul patrimonio del Comune ai sensi 
dell'art. 49 del Tuel, D. Lgs. 267/00, come modificato dall'art. 3 del DL 10/10/12, n. 174.

La presente deliberazione, attesa l'urgenza di provvedere alla variazione degli obiettivi, viene 
dichiarata, con successiva votazione palese e con voti unanimi, immediatamente eseguibile ai 
sensi dell'art. 134, comma 4, del D. Lgs 267/2000.
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OGGETTO: VARIAZIONE OBIETTIVI PIANO DELLA PERFORMANCE 2020-2022

il Sindaco
 Francesco Rucco

Documento firmato digitalmente
(artt. 20-21-24 D. Lgs. 7/03/2005 n. 82 e s.m.i.)

Il Segretario generale
 dott.ssa Stefania Di Cindio  

Documento firmato digitalmente
(artt. 20-21-24 D. Lgs. 7/03/2005 n. 82 e s.m.i.)


