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                                                              IL   DIRIGENTE 
Premesso quanto segue 
Il Settore Innovazione e Digitalizzazione ha tra i suoi compiti la promozione, governo e coordinamento del 
processo di digitalizzazione dell’Amministrazione comunale; 
Vista la richiesta della Direzione Generale con la quale si evidenzia la necessità strategica di avviare la 
progettazione e lo sviluppo di un ecosistema di soluzioni basate sull'Intelligenza Artificiale, da implementare 
in modo intelligente, responsabile e pienamente coerente con i processi operativi del Comune di Vicenza; 
Dato atto che l'introduzione di tali tecnologie è finalizzata a ottimizzare l'efficienza interna dell'Ente, a snellire 
le procedure burocratiche e a migliorare la qualità, l'accessibilità e la tempestività dei servizi erogati al cittadino 
e alle imprese, riducendo i tempi di attesa e i carichi di lavoro antropici sui compiti ripetitivi; 
Rilevata l'importanza di garantire che lo sviluppo del suddetto progetto avvenga nel pieno rispetto dei principi 
di etica digitale, trasparenza, non discriminazione e centralità dell'utente, in linea con il Regolamento Europeo 
sull'Intelligenza Artificiale (AI Act) e i relativi decreti nazionali di adeguamento e attuazione, con le vigenti 
linee guida dell'Agenzia per l'Italia Digitale (AgID) e con la normativa in materia di protezione dei dati 
personali (GDPR - Regolamento UE 2016/679); 
Ritenuto pertanto necessario procedere all'affidamento di un servizio per l'acquisizione di un piano strategico 
per l'adozione sostenibile di soluzioni basate su IA; 
Precisato che: 

• la prestazione si qualifica come servizio di natura intellettuale, in quanto non si sostanzia nella 
fornitura di soluzioni standardizzate o "chiavi in mano", bensì in un'attività di consulenza ad alto 
contenuto professionale, finalizzata all’acaquisizione di un progetto strategico non quantificabile ex 
ante in termini di meri costi d'opera. Il servizio richiede lo sviluppo di una strategia d'azione 
personalizzata, elaborata sulla base del contesto organizzativo, tecnologico e normativo specifico del 
Comune di Vicenza; 

• la forte personalizzazione delle linee guida, l'analisi predittiva dell'impatto etico-sostenibile e la 
prevalenza del fattore tecnologico-strategico rispetto a quello puramente esecutivo conferiscono 
all'affidamento i caratteri propri della prestazione d'opera intellettuale; 

• il servizio in oggetto porterà all’acquisizione di un  piano strategico, di linee guida e di uno studio di 
fattibilità che porteranno utilità pluriennali e diventeranno un bene patrimoniale intangibile dell'ente. 

Preso atto che non sono risultate attive convenzioni Consip, ai sensi dell’articolo 26, L. 23 dicembre 1999 n. 
488 e s.m.i., aventi ad oggetto servizi comparabili a quelli relativi alla presente procedura di 
approvvigionamento; 
Accertato che le prestazioni in oggetto non rivestono un interesse transfrontaliero certo, secondo quanto 
previsto dall’articolo 48, comma 2, del D. Lgs. 36/2023, per la specificità della prestazione richiesta e per il 
valore ridotto della stessa, inferiore alle soglie di rilevanza europea; 
Rilevata l’assenza di rischi da interferenza nell’esecuzione dell’affidamento in oggetto, come disciplinato 
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dall’art. 26, comma 5 del D. Lgs. n. 81/2008 e s.m.i. e successiva determinazione n° 3 del 05/03/2008 
“Sicurezza nell’esecuzione degli appalti relativi a servizi e fornitura”, formulata dalla fu Autorità di Vigilanza 
sui Contratti pubblici di lavori, servizi e forniture e rilevato altresì che, trattandosi di servizi di natura 
intellettuale, non sono stati previsti costi relativi alla sicurezza; 
Appurato che: 

• l'art. 50 comma 1 lettera b) del D.Lgs. 36/2023 prevede che le stazioni appaltanti possano procedere 
agli affidamenti per servizi e forniture di importo inferiore ad Euro 140.000,00 mediante affidamento 
diretto anche senza consultazione di più operatori economici, assicurando che siano scelti soggetti in 
possesso di documentate esperienze pregresse idonee all'esecuzione delle prestazioni contrattuali, 
anche individuati tra gli iscritti in elenchi o albi istituiti dalla stazione appaltante; 

• l’Allegato I.1 al Decreto Legislativo 36/2023 definisce, all’articolo 3, comma 1, lettera d), 
l’affidamento diretto come “l’affidamento del contratto senza una procedura di gara, nel quale, anche 
nel caso di previo interpello di più operatori economici, la scelta è operata discrezionalmente dalla 
stazione appaltante o dall’ente concedente, nel rispetto dei criteri qualitativi e quantitativi di cui 
all’articolo 50, comma 1 lettere a) e b), del codice e dei requisiti generali o speciali previsti dal 
medesimo codice”; 

• ai sensi dell’art. 58 del D. Lgs. 36/2023, l’appalto, peraltro già accessibile dato l’esiguo importo, non 
è ulteriormente suddivisibile in lotti per sua specifica natura; 

• in tema di imposta di bollo in materia di contratti pubblici, si rende applicabile quanto disposto 
all’allegato I.4 del D.Lgs. 36/2023 e integrato da quanto previsto dalla circolare n. 22 del 28 luglio 
2023 dell'Agenzia delle Entrate; 

Dato atto che, l’art. 17, comma 2, del D.Lgs. 36/2023 prevede che, in caso di affidamento diretto, la decisione 
a contrarre individua l’oggetto, l’importo e il contraente, unitamente alle ragioni della sua scelta, ai requisiti 
di carattere generale e, se necessari, a quelli inerenti alla capacità economico-finanziaria e tecnico 
professionale; 
Precisato che, ai sensi del citato art. 17 e dell’art. 192 del TUEL: 

1. con l’esecuzione del contratto si intende realizzare il seguente fine: promozione, governo e 
coordinamento del processo di digitalizzazione dell’Amministrazione comunale; 

2. l’oggetto del contratto è il seguente: acquisizione di un piano strategico  per l'adozione sostenibile di 
soluzioni basate su IA; 

3. le clausole negoziali ritenute essenziali sono contenute nella documentazione della procedura di 
affidamento mediante Trattativa Diretta in Mepa, in particolare nel Foglio Patti e Condizioni, e sono 
da intendersi qui integralmente richiamate; 

4. la scelta del contraente viene effettuata mediante affidamento diretto ai sensi dell’art. 50, comma 1, 
lett. b) del D. Lgs. 36/2023 e s.m.i.; 

5. il contratto verrà stipulato per mezzo di scambio di corrispondenza secondo l’uso del commercio, in 
applicazione dell’art. 18, comma 1, del D. Lgs. 36/2023 e s.m.i. e dell’art. 23 del vigente Regolamento 
Comunale per la disciplina dei contratti. 
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Verificato che i servizi da acquisire sono presenti sul mercato elettrionico della pubblica amministrazione e 
pertanto è possibile procedere all’attivazione di una trattativa diretta; 
Rilevato che a seguito di ricerca di mercato si è individuata la Società Pragma4business S.r.l. che eroga il 
servizio richiesto; 
Dato atto che, conseguentemente, in data 28/07/2026 è stata pubblicata la trattativa diretta nel Mercato 
Elettronico della Pubblica Amministrazione (MePA) n. 6497149 con importo a base d’affidamento di € 
39.000,00 IVA esclusa indirizzata alla Società Pragma4business S.r.l. con sede legale in Via Guido Reni, 42 
00196 Roma, C.F. e P.IVA 17181711007; 
Rilevato che, alla data di scadenza della trattativa diretta in MePA, fissata al 03/08/2026, la Società 
Pragma4business S.r.l. ha prodotto la documentazione richiesta; 
Verificata la completezza e la conformità della documentazione amministrativa presentata in sede di offerta e 
le relative dichiarazioni, correttamente compilate e sottoscritte digitalmente dal legale rappresentante della 
società; 
Accertato che, sono stati eseguiti sul fascicolo virtuale dell’operatore economico “FVOE” i controlli, effettuati 
ai sensi degli artt. 94 e segg. del D.Lgs. 36/2023 relativamente al possesso dei requisiti generali, già 
autocertificati dalla società  Pragma4business S.r.l., che hanno dato esito positivo, nonché sono state ottenute 
idonee dichiarazioni al fine di verificare il possesso di documentate pregresse esperienze; 
Dato atto che la Società Pragma4business S.r.l. ha presentato l’offerta, di seguito dettagliata: 
- Servizio per l’acquisizione di un Piano strategico per l’adozione sostenibile di soluzioni 
basate sull’Intelligenza Artificiale della durata di un anno  per la spesa di € 37.830,00 oltre IVA 22% 
Accertata la regolarità dell’offerta presentata dalla Società Pragma4business S.r.l., ritenuta dal RUP congrua 
e conveniente per l’Amministrazione, in quanto in linea con i prezzi medi praticati nel mercato per analoghe 
tipologie di servizio; 
Dato atto che è stato rispettato il principio di rotazione degli affidamenti; 
Ritenuto di procedere all’affidamento diretto, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b) del D.Lgs. 36/2023, alla 
Società Pragma4business S.r.l. con sede legale in Via Guido Reni, 42 00196 Roma, C.F. e P.IVA 
17181711007, del servizio per l'acquisizione di un piano strategico per l'adozione sostenibile di soluzioni 
basate su IA della durata di un anno per la spesa di € 37.830,00 oltre IVA 22%, in quanto l’offerta risulta 
adeguata rispetto alle finalità perseguite dalla stazione appaltante e l’operatore economico risulta in possesso 
di documentate esperienze pregresse idonee all’esecuzione delle prestazioni contrattuali; 
Precisato che il contratto con la società sopraindicata sarà concluso sulla piattaforma MEPA per mezzo di 
corrispondenza secondo l’uso commerciale ai sensi dell’art. 18 del D.Lgs. 36/2023 e che la medesima società 
assume, con l’accettazione delle clausole contrattuali, tutti gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di 
cui all’art. 3 della Legge 13 agosto 2010 n. 136 e successive modifiche, impegnandosi a dare immediata 
comunicazione alla Stazione Appaltante ed alla Prefettura-Ufficio Territoriale del Governo della Provincia di 
Vicenza della notizia dell’inadempimento della propria controparte (subappaltatore/subcontraente); 
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Dato atto che la Stazione Appaltante non ha ritenuto necessaria la costituzione di una garanzia definitiva da 
parte dell’aggiudicatario, ai sensi dell’art. 53, comma 4 del D.Lgs. 36/2023, vista la scarsa rilevanza economica 
dell’affidamento; 
Dato atto che il Dirigente nonché RUP del servizio, con la sottoscrizione del presente provvedimento attesta il 
rispetto di quanto previsto dall’art. 16 del D. Lgs. 36/2023 in tema di conflitto di interesse anche potenziale e 
di incompatibilità, dall'art. 6 bis della L. 241/1990 in tema di conflitto di interessi, dalla Linea Guida ANAC 
n°15 relativa alla “Individuazione e gestione dei conflitti di interesse nelle procedure di affidamento dei 
contratti pubblici”, dall'art. 35-bis del D. Lgs. 165/20001, dall'art. 51 del Codice di Procedura Civile e dal 
vigente Piano di Prevenzione della Corruzione e Trasparenza del Comune di Vicenza; 
Richiamate le disposizioni di cui all’art. 53, ultimo comma, del D. Lgs. n. 165/2001, la cui violazione 
costituisce causa di risoluzione del contratto; 

Tutto ciò premesso; 

Visto il Regolamento Comunale per la disciplina dei Contratti approvato con deliberazione del Consiglio 
Comunale n. 23 del 23 aprile 2024; 

Visto il D. Lgs. n. 36/2023 e s.m.i.; 

Vista la deliberazione del  Consiglio comunale n. 137 del 22/12/2025 ad oggetto “Bilancio – Approvazione 
del Bilancio di Previsione 2026/2028 e della Nota di aggiornamento al Documento Unico di Programmazione 
(DUP) 2026/2028 e allegati”; 

Visto il documento programmatico triennale denominato “Piano Integrato di Attività e  Organizzazione 
P.I.A.O.” per il triennio 2026/2028, approvato con deliberazione di Giunta comunale n. 59 del 26/3/2026, che 
adotta, tra gli altri, gli obiettivi strategici ed operativi di gestione affidati ai Dirigenti; 

Vista la deliberazione di Giunta comunale n. 15 del 30/01/2026 che approva il Piano Esecutivo di Gestione 
2026/2028 (P.E.G.) (e successive variazioni); 

Visto l’art. 107, comma 3, lett. d) del D. Lgs. 18/8/2000, n. 267 che attribuisce ai dirigenti la competenza ad 
assumere impegni di spesa ed i principi contabili di cui all’art. 151 del medesimo D. Lgs. 267/00 e al D. Lgs. 
118/11; 

Visto l’art. 3 della L. 136/2010 ed i conseguenti obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari; 

Visto il Regolamento di Contabilità del Comune di Vicenza approvato con delibera di Consiglio comunale n. 
11 del 14/2/13 e successive modificazioni; 
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DETERMINA 
 

1. di dare atto che quanto specificato in premessa è parte integrante del dispositivo del presente atto; 

2. di affidare, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b) del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i., per le motivazioni espresse 
in premessa, il servizio per l'acquisizione di un piano strategico per l'adozione sostenibile di soluzioni 
basate su IA della durata di un anno, a seguito della trattativa diretta in Mepa n. 6497149, per la spesa 
di € 37.830,00 oltre IVA 22% per un importo totale di € 46.152,60, alla Società Pragma4business 
S.r.l. con sede legale in Via Guido Reni, 42 00196 Roma, C.F. e P.IVA 17181711007 –  CIG 
BCA1C00485; 

3. di impegnare la spesa di € 46.152,60 IVA inclusa al cap. n. 1400902 “INTERVENTI DI 
DIGITALIZZAZIONE E INNOVAZIONE” del Bilancio di previsione 2026/2028, dove esiste 
l’occorrente disponibilità; 

4. di attestare che il il dott. Lorenzo Beggiato, Dirigente del Settore Innovazione e Digitalizzazione, è il 
Responsabile unico del progetto, ai sensi dell'art. 15 del Dlgs. 36/2023 e s.m.i.; 

5. di dare atto che il direttore, dr. Lorenzo Beggiato, in qualità di RUP, ai sensi dell'art. 15 del Dlgs. 36/2023 
e s.m.i., con la sottoscrizione del presente atto dichiara, sotto la propria responsabilità e in piena 
conoscenza della responsabilità penale prevista per le false dichiarazioni ex art. 76 del D.P.R. n. 
445/2000, dalle disposizioni del Codice penale e dalle leggi speciali in materia, ai sensi degli articoli 
46 e 47 del D.P.R. 445/2000, il rispetto di quanto previsto dagli artt. 16 e 93 del D.Lgs. 36/2023 in tema 
di conflitto di interesse, anche potenziale, e incompatibilità, dall'art. 6 bis della L. 241/1190 in tema di 
conflitto di interessi, dalla Linea Guida ANAC n°15 relativa alla “individuazione e gestione dei conflitti 
di interesse nelle procedure di affidamento dei contratti pubblici”, dall'art. 35-bis del D.Lgs. 165/20001, 
dall'art. 51 del Codice di procedura civile e dal vigente Piano di Prevenzione della Corruzione e 
Trasparenza del Comune di Vicenza"; 

6. di dare atto che non sussistono oneri relativi alla sicurezza per rischio da interferenza, per i motivi 
evidenziati nelle premesse; 

7. di attestare che, oltre a quanto indicato nel dispositivo della presente determina, non vi sono altri riflessi 
diretti ed indiretti sulla situazione economico-finanziaria o sul patrimonio del Comune, ai sensi degli 
articoli 147-bis, comma 1, 147-quinquies del Tuel, D. Lgs. n. 267/2000 e dei principi contabili;   

8. di accertare che i pagamenti conseguenti al presente provvedimento sono compatibili con gli 
stanziamenti indicati nel Bilancio preventivo - P.E.G. e con i vincoli di finanza pubblica, ai sensi 
dell’art. 9 del D.L. 1/7/2009 n. 78 convertito nella Legge 3/8/2009 n. 102; 

9. di approvare l’allegato cronoprogramma di spesa e/o entrata sulla base delle norme e dei principi 
contabili di cui al D.Lgs. 23 giugno 2011, n. 118 (Armonizzazione sistemi contabili) e successive 
modificazioni; 

10. di attestare il rispetto delle norme vigenti in materia di acquisto di beni e servizi e, in particolare, dell'art. 
1 del DL 6/7/12, n. 95, conv. nella L.7/8/12, n. 135 (procedure Consip Spa) e quindi è legittimo 
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DETERMINA N. 2221 DEL 20/08/2026  
 

RESPONSABILE DEL SETTORE:  Beggiato Lorenzo;   
SETTORE PROPONENTE: SETTORE INNOVAZIONE E DIGITALIZZAZIONE 
 
OGGETTO:  AFFIDAMENTO DIRETTO AI SENSI DELL'ART. 50 COMMA 1 LETT. B) DEL D.LGS. 36/2023 
PER L'ACQUISIZIONE DI UN PIANO STRATEGICO PER L'ADOZIONE SOSTENIBILE DI SOLUZIONI 
BASATE SU IA MEDIANTE INDIZIONE DI TRATTATIVA DIRETTA IN MEPA – CIG BCA1C00485.  
CPV 72222000-7 SERVIZI DI REVISIONE STRATEGICA E PROGRAMMAZIONE DI SISTEMI O 
TECNOLOGIE DELL'INFORMAZIONE 
 

“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce il documento 
cartaceo e la firma autografa; il documento informatico e’ memorizzato digitalmente ed e’ rintracciabile sul sito internet per il periodo della pubblicazione: 
http://https://servizionline.comune.vicenza.it:4438/publishing/AP/index.do?org=vicenza/ . 
L’accesso agli atti viene garantito tramite l’Ufficio URP ed i singoli responsabili del procedimento al quale l’atto si riferisce, ai sensi e con le modalità di cui alla 
L. 241/90, come modificata dalla L. 15/2005, nonché al regolamento per l’accesso agli atti della Citta' di Vicenza” 

procedere all'acquisto oggetto della presente determinazione; 
11. di stabilire che il contratto con la Società Pragma4business S.r.l. verrà stipulato sulla piattaforma 

MEPA di Consip per mezzo di corrispondenza, secondo l’uso del commercio, in applicazione dell’art. 
23 del Regolamento Comunale per la disciplina dei Contratti del Comune di Vicenza; 

12. di dare atto che, con l'accettazione delle clausole contrattuali, l'impresa assume tutti gli obblighi di 
tracciabilità dei flussi finanziari di cui all’art. 3 della L. 13 agosto 2010 n. 136 e successive modifiche, 
impegnandosi a dare immediata comunicazione alla stazione appaltante e alla Prefettura-Ufficio 
Territoriale del Governo territorialmente competente della notizia dell’inadempimento della propria 
controparte (subappaltatore/subcontraente) agli obblighi di tracciabilità finanziaria; 

13. di dare atto che, al presente affidamento si applicano, per quanto compatibili, le norme del DPR 
62/2013 relative al “Regolamento recante codice di comportamento dei dipendenti pubblici a norma 
dell'art. 54 del D.Lgs. 165/2001”, così come modificato con DPR 81/2023, e le più specifiche 
disposizioni del Codice di comportamento approvato dal Comune di Vicenza con delibera di Giunta 
Comunale n. 16 del 28/01/2014 e che in caso di violazione il contratto è risolto di diritto; 

14. di disporre che il presente provvedimento venga pubblicato ai sensi degli articoli 27-28 del del D.Lgs. 
n. 36/2023 e art. 37 D.Lgs. 33/2013 e s.m.i.. 
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IL  DIRIGENTE RESPONSABILE DEL SETTORE Lorenzo Beggiato / ArubaPEC S.p.A. 

 Documento firmato digitalmente 
(artt. 20-21-24 D. Lgs. 7/03/2005 n. 82 e s.m.i.) 

 
                                              


