
 

 

 
 

Proposta N. 1873 
 

DETERMINA 

N. 1735 DEL 25/06/2026 

 

 

RESPONSABILE DEL SETTORE:  Castagnaro Micaela 
SETTORE PROPONENTE: SETTORE SERVIZI SOCIALI, PARTECIPAZIONE, LAVORO E PARI OPPORTUNITA' 
INCARICATO ALLA REDAZIONE:  Paccagnella Casari Giorgia 
TIPO DETERMINA: SENZA IMPEGNI O ACC. 
DA INSERIRE NELL’ELENCO CONSULENTI E COLLABORATORI ART. 15 D.LGS. 33/2013 -  ex art. 34 DL 223/06 NO 
L'ATTO VA FIRMATO DA UNA EQ DI SETTORE ? SI 
 
OGGETTO: 
SETTORE SERVIZI SOCIALI, PARTECIPAZIONE, LAVORO E PARI OPPORTUNITÀ: INTEGRAZIONE 
DELLA DETERMINA  N. 129 DEL 21/05/2026 CHE DISPONE LA DECISIONE DI CONTRARRE AVENTE 
AD OGGETTO  PROCEDURA NEGOZIATA SENZA BANDO AI SENSI DELL'ART. 50, CO. 1, LETT. E), 
D.LGS. N. 36/2023 E S.M.I. PER L'AFFIDAMENTO DI UN SERVIZIO DI SUPERVISIONE 
PROFESSIONALE PER IL PERSONALE DEL SERVIZIO SOCIALE DELL'ATS VEN_06-VICENZA (DGR 
858/2025) 
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 IL   DIRIGENTE 
 
Premesso che con determinazione a contrarre n. 129 del 21/05/2026 si è proceduto ad indire una 
procedura negoziata senza bando prevista dall’art. 50 del D.Lgs. n. 36/2023 e s.m.i. per l’affidamento 
del servizio di supervisione professionale per il personale del servizio sociale dell’ATS VEN_06-
Vicenza, di durata annuale; 

 
Dato atto che a seguito dell’analisi della documentazione da parte dell’ufficio appalti è 
emersa la necessità di una parziale integrazione della determina sopra richiamata; 
 
Valutato pertanto di integrare la documentazione di gara nei modi e nei termini che seguono: 

 
1) eliminare il riferimento al CUP B61H25000160001 riportato, per mero errore materiale, 
nel testo della determina succitata; si conferma come da richiesta di indizione della procedura 
(PGN. 90549/2026) che la procedura in oggetto è CUP esente; 
2) dare atto che per l’affidamento del servizio si procederà tramite ME.PA. di Consip S.p.a.; 
3) integrare i criteri di aggiudicazione relativi all’offerta tecnica secondo la seguente tabella: 

Progr ELEMENTO/SUB-ELEMENTO DI VALUTAZIONE PUNTEGGIO   Tipo di 
criterio 

A 

CARATTERISTICHE STRUTTURALI DEL SERVIZIO 
La Commissione attribuirà il massimo punteggio al modello che 
descriverà in modo completo l’organizzazione del servizio, 
mettendo in evidenza le metodologie impiegate per l’attività di 
supervisione. 
Max due cartelle – font: Arial grandezza 11 interlinea singola. 

 
45 

da suddividere 
nei seguenti 
sub-elementi 

 

A1 

Coerenza del modello teorico-metodologico: Chiarezza e 
adeguatezza dell'approccio di supervisione proposto (es. 
orientamento sistemico, psico-sociale, focus sulla supervisione 
organizzativa o clinica) in relazione ai bisogni specifici del 

20 
 

D 
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servizio sociale dell'ATS quali: integrazione del lavoro sociale in 
vista dello sviluppo di un nuovo ATS, lavoro interprofessionale e 
di gruppo, caratteristiche del territorio (35 Comuni, compresenza 
di personale a tempo indeterminato e personale di servizi in 
affidamento) 

A2 
    

Articolazione operativa e flessibilità: Modalità di organizzazione 
degli incontri (frequenza, durata, dimensionamento dei gruppi) e 
flessibilità nel concordare il calendario, garantendo la 
conciliazione con le attività ordinarie del personale, articolazione 
del programma di supervisine nei moduli autorizzati: 
I. supervisione di gruppo monoprofessionale degli assistenti 
sociali; 
II. supervisione organizzativa di equipe interprofessionale; 
III. supervisione organizzativa di equipe interprofessionale. 

15 
 

D 

A3 

Gestione delle criticità e prevenzione del burnout: Strategie 
specifiche proposte per affrontare situazioni di forte stress 
professionale, conflitti d'equipe o casi ad alta complessità 
multiprofessionale. 

10    D 

B 

ESPERIENZA E QUALIFICA DEL TEAM DI 
SUPERVISORI: La commissione attribuirà il massimo 
punteggio alla proposta che certificherò la migliore competenza 
del personale che svolgerà effettivamente l’attività 
Max due cartelle – font: Arial grandezza 11 interlinea singola. 

   30  

B1 

Esperienza specifica in contesti simili: Anni di esperienza e 
numero di incarichi di supervisione già svolti dai professionisti a 
favore di assistenti sociali e coordinatori presso ATS, Comuni, 
Ambiti Territoriali Sociali o ASL     

      15 Q 

B2 
Continuità del servizio: Garanzia di mantenere lo stesso 
supervisore per l'intera durata del percorso di un gruppo 
d'equipe, per favorire il clima di fiducia e l'efficacia del processo. 

15 D 
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C 

PROGRAMMA DI MONITORAGGIO DEL SERVIZIO: 
modalità di rendicontazione, di reportistica e di valutazione 
dell’impatto dell’intervento sui destinatari a breve e medio 
termine. 
La Commissione attribuirà il massimo punteggio a chi fornirà il 
programma di monitoraggio più esauriente, con particolare 
riguardo all’individuazione di indicatori idonei a: 
 
Max una cartella – font: Arial grandezza 11 interlinea singola. 

 
   

18 
 

 
 
 

D 
              

 
I) far emergere la valutazione dei partecipanti ed eventuali 
elementi di criticità; 
 

 10 D 

 II) raccogliere dati utili per la formulazione di proposte 
migliorative del progetto. 8 D 

D 

ELEMENTI MIGLIORATIVI 
La Commissione attribuirà il massimo punteggio a chi fornirà 
senza costi extra per l’Amministrazione prestazioni aggiuntive 
Max una cartella – font: Arial grandezza 11 interlinea singola. 

  5  

D1 

Interventi straordinari di emergenza: Disponibilità di un 
pacchetto di ore aggiuntive attivabili tempestivamente in caso di 
eventi traumatici o criticità acute (es. aggressioni al personale, 
decessi di utenti, casi mediatici)     

   3    D 

D2 
Materiali e supporti didattici: Fornitura di dispense, Linee Guida, 
bibliografie ragionate o accesso a banche dati utili 
all'aggiornamento dei professionisti. 

2 D 

E 
Possesso della certificazione della parità di genere di cui 
all’art. 46 bis del D.Lgs. 11 aprile 2006, n. 198 

2 
 

T 

 Totale punteggio massimo offerta tecnica 100  
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4)  individuare il CPV prevalente nel codice 85320000-8 e individuare i seguenti CPV secondari: 
• CPV: 80590000-6 — Servizi di tutorato (ideale per l'attività di affiancamento tipica della 

supervisione di gruppo o individuale). 
• CPV: 85312320-8 — Servizi di consulenza (orientato al counseling e al supporto professionale) 

5)  integrare il Capitolato Speciale d’Appalto, allegato alla presente come parte integrante e 
sostanziale in sostituzione di quello approvato con la determina n. 129/2026, come segue: 

• art. 6: eliminazione della clausola sociale al punto 6.2; specificazione delle modalità di 
attestazione della mancanza di condanne penali a carico del personale impiegato; 

• art. 11: specificazione del massimale delle polizze assicurative richieste all’operatore 
economico; 

• art. 16: aggiornamento del valore delle penali ai sensi dell’art. 126 del Codice appalti e 
indicazione esemplificativa delle circostanze determinanti l’applicazione delle stesse; 

6) con riferimento al quadro economico si specifica quanto segue: 
• il servizio in oggetto può essere offerto da operatori economici soggetti a diversi regimi IVA; 
• l’importo netto contrattuale di € 41.822,91 indicato nel Quadro economico che segue è stimato 

prudenzialmente sull’ipotesi di offerta presentata da operatore economico soggetto al regime IVA 
più gravoso (22%); 

 
Descrizione servizi Importo 

Importo Servizio 

Totale importo a base di gara al netto dell’IVA al 22% € 41.822,91 

Costi per la sicurezza € 0,00 

Totale servizio € 41.822,91 

Somme a disposizione 

IVA al 22% € 9.201,04 

Revisione Prezzi - art. 60 Codice Appalti  € 669,17 

Contributo ANAC          € 250,00 

Totale somme a disposizione € 10.120,21 
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• è confermato che il costo della manodopera costituisce il 90% rispetto all’importo a base di gara; 
• è confermato che è prevista un’opzione di  cd. “quinto d’obbligo”, a norma dell’art. 120, comma 9 

del Codice; 
• è confermato che è prevista un’opzione di proroga del contratto, a norma dell’art. 120, comma 10 

del Codice, della durata di un anno e, alla scadenza di tale periodo, l’ulteriore opzione di proroga 
di un anno, tenuto conto del fatto che l’assegnazione con cadenza annuale del contributo regionale 
impone di valutare di anno in anno l’effettiva disponibilità delle risorse finanziare per la 
continuazione delle attività affidate; 

• è confermato che è prevista un’opzione di proroga cd. “tecnica” ai sensi dell’art. 120, comma 11 del 
Codice, di massimo 6 mesi; 

• di conseguenza, l’importo massimo stimato dell’appalto ai sensi dell’art. 14, comma 4 del Codice è 
pari a € 154.744,77, come di seguito illustrato: 

 
Descrizione servizi Importo 

Importo Servizio 

Totale importo a base di gara esente IVA € 41.822,91 

Opzione di c.d. quinto d’obbligo – art. 120, co. 9 Codice appalti € 8.364,58 

Opzione di proroga per 1 anno + 1 anno – art. 120, co. 10 Codice appalti € 83.645,82 

Opzione di proroga c.d. tecnica per massimo 6 mesi – art. 120, co. 11 
Codice appalti € 20.911,46 

Importo massimo stimato ai sensi dell’art. 14, co. 4 Codice appalti € 154.744,77 

 
7) stabilire, in riforma del punto 15 del dispositivo della determina n. 129/2026, che il contratto sarà 
stipulato attraverso scambio di corrispondenza secondo l’uso commerciale. 
 
Tutto ciò premesso;     
 
Vista la deliberazione del  Consiglio comunale n. 137 del 22/12/2025 ad oggetto “Bilancio – 
Approvazione del Bilancio di Previsione 2026/2028 e della Nota di aggiornamento al Documento 
Unico di Programmazione (DUP) 2026/2028 e allegati”; 
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Visto il documento programmatico triennale denominato “Piano Integrato di Attività e  
Organizzazione P.I.A.O.” per il triennio 2026/2028, approvato con deliberazione di Giunta 
comunale n. 59 del 26/3/2026, che adotta, tra gli altri, gli obiettivi strategici ed operativi di gestione 
affidati ai Dirigenti; 
 
Vista la deliberazione di Giunta comunale n. 15 del 30/01/2026 che approva il Piano Esecutivo di 
Gestione 2026/2028 (P.E.G.) (e successive variazioni); 
 
Visto l’art. 107, comma 3, lett. d) del D. Lgs. 18/8/2000, n. 267 che attribuisce ai dirigenti la 
competenza ad assumere impegni di spesa ed i principi contabili di cui all’art. 151 del medesimo D. 
Lgs. 267/00 e al D. Lgs. 118/11; 
 
Visto l’art. 3 della L. 136/2010 ed i conseguenti obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari; 
 
Visto il Regolamento di Contabilità del Comune di Vicenza approvato con delibera di Consiglio 
comunale n. 11 del 14/2/13 e successive modificazioni; 
 

DETERMINA 
 

1) di integrare la determina n. 129/2026 come indicato nelle premesse, che si intendono qui richiamate 
ed approvate quale parte sostanziale e integrante del presente provvedimento; 
 
2) di stabilire che il quadro economico della procedura e la tabella di calcolo del valore 
dell’affidamento ai sensi dell’art. 14, comma 4 del Codice appalti indicati nella determina n. 129/2026 
si intendono integralmente sostituiti dai seguenti: 

Descrizione servizi Importo 

Importo Servizio 

Totale importo a base di gara al netto dell’IVA al 22% € 41.822,91 

Costi per la sicurezza € 0,00 

Totale servizio € 41.822,91 
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Somme a disposizione 

IVA al 22% € 9.201,04 

Revisione Prezzi - art. 60 Codice Appalti  € 669,17 

Contributo ANAC          € 250,00 

Totale somme a disposizione € 10.120,21 

 
Descrizione servizi Importo 

Importo Servizio 

Totale importo a base di gara esente IVA € 41.822,91 

Opzione di c.d. quinto d’obbligo – art. 120, co. 9 Codice appalti € 8.364,58 

Opzione di proroga per 1 anno + 1 anno – art. 120, co. 10 Codice appalti € 83.645,82 

Opzione di proroga c.d. tecnica per massimo 6 mesi – art. 120, co. 11 
Codice appalti € 20.911,46 

Importo massimo stimato ai sensi dell’art. 14, co. 4 Codice appalti € 154.744,77 

 
3) di dare atto dei seguenti dati identificativi del servizio oggetto del presente provvedimento: 
- CUP: procedura esente; 
- CPV principale: 85320000-8 
- CPV secondari: 80590000-6 e 85312320-8 
- CCNL applicabile: Cooperative Sociali (codice T151); 
- codice ATECO: 85.59.20 

 
4) di approvare il Capitolato speciale d’appalto integrato come da premesse, allegato e parte 
sostanziale e integrante del presente provvedimento; 
 
5) di attestare che per tutto quanto non modificato o integrato dal presente atto, rimane valida la 
determina n. 129/2026; 
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DETERMINA N. 1735 DEL 25/06/2026  
 

RESPONSABILE DEL SETTORE:  Castagnaro Micaela;   
SETTORE PROPONENTE: SETTORE SERVIZI SOCIALI, PARTECIPAZIONE, LAVORO E PARI 
OPPORTUNITA' 
 
OGGETTO:  SETTORE SERVIZI SOCIALI, PARTECIPAZIONE, LAVORO E PARI OPPORTUNITÀ: 
INTEGRAZIONE DELLA DETERMINA  N. 129 DEL 21/05/2026 CHE DISPONE LA DECISIONE DI 
CONTRARRE AVENTE AD OGGETTO  PROCEDURA NEGOZIATA SENZA BANDO AI SENSI DELL'ART. 
50, CO. 1, LETT. E), D.LGS. N. 36/2023 E S.M.I. PER L'AFFIDAMENTO DI UN SERVIZIO DI 
SUPERVISIONE PROFESSIONALE PER IL PERSONALE DEL SERVIZIO SOCIALE DELL'ATS VEN_06-
VICENZA (DGR 858/2025) 
 

“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce il documento 
cartaceo e la firma autografa; il documento informatico e’ memorizzato digitalmente ed e’ rintracciabile sul sito internet per il periodo della pubblicazione: 
http://https://servizionline.comune.vicenza.it:4438/publishing/AP/index.do?org=vicenza/ . 
L’accesso agli atti viene garantito tramite l’Ufficio URP ed i singoli responsabili del procedimento al quale l’atto si riferisce, ai sensi e con le modalità di cui alla 
L. 241/90, come modificata dalla L. 15/2005, nonché al regolamento per l’accesso agli atti della Citta' di Vicenza” 

6) di dare atto che il presente provvedimento non comporta spese,  minori entrate, né altri riflessi 
diretti o indiretti  sulla situazione economico-finanziaria o sul patrimonio del Comune; 
 
7) di dare atto che la pubblicazione del presente provvedimento avviene in applicazione delle 
disposizioni di cui agli articoli 27, 28 del D. Lgs. 36/2023 e s.m.i. e del D.Lgs. 14/3/2013 n. 33 e 
s.m.i. sul sito del Comune di Vicenza.           
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}PARERE TECNICO ESPRESSO DALLA PO/AP AI SENSI DELL'ART. 4 comma 5 del 
Regolamento dei Controlli Interni del Comune di Vicenza. Il parere e' stato apposto in data 
25/06/2026 da Paola Baglioni con parere favorevole. 
Eventuali motivazioni:. 
 
 
 
 
 

 

IL  DIRIGENTE RESPONSABILE DEL SETTORE MICAELA CASTAGNARO / ArubaPEC S.p.A. 

 Documento firmato digitalmente 
(artt. 20-21-24 D. Lgs. 7/03/2005 n. 82 e s.m.i.) 

 
                                              


