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1. Ente appaltante

Comune di Vicenza - Corso Andrea Palladio n.98 – 36100 Vicenza - codice fiscale e partita IVA 00516890241
–  Servizio  Informatico  Comunale  -  tel.  0444/221349  -  fax  0444/221329  -  e-mail:
sistemi_informativi@comune.vicenza.it – pec: vicenza@cert.comune.vicenza.it .

2. Oggetto dell’appalto, importo a base d’asta, durata e luogo di esecuzione del Servizio

a) Oggetto:  il  presente  appalto  ha  ad  oggetto  il  servizio  triennale  di  connettività  mediante
collegamento in fibra ottica Lambda Wave a 10 Gb punto a punto fra la sede istituzionale di Palazzo
Trissino, situata in Corso Palladio 98 a Vicenza e la sede di Pasubio Tecnologia situata in via XXIX
Aprile, 6 a Schio, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b) del D.Lgs. 36/2023 con indizione di Trattativa
diretta sul Mepa.

b) Importo a base d’asta complessivo : euro 27.000,00 oltre IVA 22%, soggetto a ribasso, articolato in
3 canoni annuali da euro 9.000,00 oltre IVA 22%.

c) Durata:  il servizio avrà durata triennale a partire dalla data del verbale di collaudo positivo, con
l’eventuale proroga tecnica di 6 mesi

d) Luogo  di  esecuzione:  Il  collegamento  in  fibra  sussiste  fra  la  sede  istituzionale  del  Comune  di
Vicenza, Palazzo Trissino, Corso A. Palladio n. 98 – 36100 Vicenza  e la sede di Pasubio Tecnologia
situata in via XXIX Aprile, 6 a Schio.

L’importo a base di affidamento è da intendersi comprensivo di tutti i servizi, le provviste, le prestazioni, le
spese accessorie e qualsiasi altro onere, espresso e non dal presente Foglio patti e condizioni, inerente e
conseguente all'esecuzione del servizio di cui trattasi.

Non sono ammesse offerte in aumento all’importo base definito.

Non sono stati riscontrati rischi da interferenze trattandosi  di servizi attestati su infrastruttura già esistente.
Non sono previsti costi per oneri di sicurezza.

3. Caratteristiche generali del servizio

Il servizio di connettività si attesta su un collegamento in fibra ottica punto a punto già esistente  basato
sull’impiego della tecnologia DWDM (Dense Wavelenght Division Multiplexing)  prolungando l’interfaccia
equipaggiata sul trasponder in centrale fino alla sede cliente, tramite una coppia di fibre ottiche attestate
alla MOC della sede cliente, senza ricorrere ad una coppia di apparati OADM dedicati per la multiplazione
dei canali in quanto il modulo ottico SFP è già predisposto.

4. Servizio di manutenzione ed assistenza

Il Fornitore deve prevedere e offrire un servizio di manutenzione che assicuri il mantenimento nel
tempo delle caratteristiche tecniche e funzionali così come certificate in fase di collaudo ed
accettazione della fornitura e deve garantire altresì la completa, efficiente e totale disponibilità del
servizio.
Il Fornitore è tenuto ad effettuare tutte le attività di manutenzione ordinaria e straordinaria al fine
di garantire il rispetto dei livelli di servizio e le caratteristiche di performance durante tutta la
vigenza del contratto.
Il servizio deve essere attivo 24x7x365.
La ditta deve prevedere un servizio di assistenza cui segnalare gli eventuali guasti. Le modalità di
segnalazione di guasti devono prevedere almeno una delle seguenti modalità: contatto telefonico,

Pag. 3 di 13

mailto:vicenza@cert.comune.vicenza.it
mailto:sistemi_informativi@comune.vicenza.it


Comune di Vicenza, Affidamento diretto del servizio triennale di connettività in fibra ottica spenta 10 gb fra le sede istituzionale di Palazzo Trissino
(Vicenza) e Pasubio Tecnologia (Schio), ai sensi dell’art. art. 50, comma 1, lett. b) del D.Lgs. 36/2023,  mediante trattativa diretta sul Mepa – CIG
B2661DF260  FOGLIO PATTI E CONDIZIONI

help-desk on line ed e-mail di servizio.

5. Modalità di presentazione dell'offerta

La trattativa avviene su Me.Pa., Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione, come previsto dall'art. 
1 del DL. 95/2012 convertito dalla L. 135/2012.
All’offerta dovrà essere allegata la documentazione prescritta.
Tutti gli elementi utili per la formulazione dell'offerta sono contenuti nel presente Foglio patti e
condizioni e negli eventuali allegati richiesti e nelle risposte ad eventuali chiarimenti che potranno
essere formulati tramite piattaforma Me.Pa.
L'offerta deve essere composta dai seguenti documenti:

a) Documentazione amministrativa
La documentazione amministrativa si compone di:
• Il presente documento controfirmato digitalmente per accettazione
• la dichiarazione sostitutiva di partecipazione compilata e firmata digitalmente

b) Offerta economica
- Offerta economica proposta dal sistema Mepa
- Allegato A – Offerta economica con prezzi offerti in dettaglio.

6. Termine di presentazione dell’offerta

L'offerta ed i documenti di cui sopra dovranno essere presentati tramite piattaforma Me.Pa. entro
il termine previsto nella Trattativa diretta .

7. Direttore dell’esecuzione del contratto

L’amministrazione  prima  dell’esecuzione  del  contratto  provvederà  a  nominare  un  direttore
dell’esecuzione del contratto, con il  compito di  monitorare il  regolare andamento dell’esecuzione del
contratto.

Il nominativo del direttore dell’esecuzione del contratto verrà comunicato tempestivamente all’impresa
aggiudicataria.

8. L’attestazione di regolare esecuzione

La stazione appaltante si  riserva la  facoltà di  sostituire la  verifica di  conformità con l’attestazione di
regolare esecuzione emessa dal responsabile del progetto.
L’attestazione di regolare esecuzione è emessa non oltre 30 giorni dalla ultimazione dell’esecuzione e
contiene i seguenti elementi:

• gli estremi del contratto e degli eventuali atti aggiuntivi;
• l’indicazione dell’esecutore;
• il nominativo del responsabile del progetto;
• il tempo prescritto per l’esecuzione delle prestazioni e le date delle attività di effettiva esecuzione 

delle prestazioni;
• l’importo totale da pagare all’esecutore;
• il verbale di collaudo
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9. Varianti introdotte dalla stazione appaltante

La stazione appaltante può introdurre variazioni al contratto, oltre che nelle ipotesi previste dall’art. 120
del codice dei contratti, nei seguenti casi:

• per esigenze derivanti da sopravvenute disposizioni legislative e regolamentari;
• per cause impreviste e imprevedibili, accertate dal responsabile del progetto o per 

l’intervenuta possibilità di utilizzare materiali, componenti e tecnologie non esistenti al 
momento in cui ha avuto inizio la procedura di selezione del contraente, che possono 
determinare, senza aumento di costo, significativi miglioramenti nella qualità delle 
prestazioni eseguite;

• per la presenza di eventi inerenti alla natura e alla specificità dei beni o dei luoghi sui quali 
si interviene, verificatisi nel corso di esecuzione del contratto;

• nell’esclusivo interesse della stazione appaltante, le varianti, in aumento o in diminuzione, 
finalizzate al miglioramento o alla migliore funzionalità delle prestazioni oggetto del 
contratto.

Inoltre,  l’esecutore  ha  l’obbligo  di  eseguire  tutte  quelle  variazioni  di  carattere  non  sostanziale,  non
comportanti maggiori oneri per l’esecutore e che siano ritenute opportune dalla stazione appaltante.

10. Variazioni entro il 20 per cento

La stazione appaltante, qualora in corso di esecuzione si renda necessario un aumento o una diminuzione
delle  prestazioni  fino  a  concorrenza  del  quinto  dell’importo  del  contratto,  si  riserva  di  imporre
all’appaltatore l’esecuzione alle stesse condizioni previste nel contratto originario. In tal caso l’appaltatore
non potrà far valere il diritto alla risoluzione del contratto.

11. Livelli di servizio attesi (SLA)  e relative penali

I livelli minimi di servizio sono indicati nella tabella sottoriportata; in caso di inadempimento
contrattuale, l’Amministrazione sarà legittimata ad applicare, a proprio insindacabile giudizio e in
riferimento alle prestazioni contrattuali dettagliate le seguenti penali:

LIVELLO DI SERVIZIO MODALITA’ DI MISURAZIONE
DEL SERVIZIO

PENALE

Disponibilità del collegamento: 99,9% 
su base annuale

numero di ore in uptime / numero
di ore complessive di servizio
(uptime+downtime)

1 % del valore del canone
annuo per ogni 0,1% di
riduzione della disponibilità

Tempi di ripristino guasti su 
infrastruttura in fibra ottica: max 14 h

Numero di ore oltre le 14 h previste 
come valore target

0,5 % del valore del canone
annuo per ogni ora supplementare di 
mancato ripristino

Tempi di ripristino guasto di apparato:
max  4h 30’

Numero di ore oltre le 4h 30’ previste 
come valore target

0,5 % del valore del canone
annuo per ogni ora supplementare di 
mancato ripristino
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L’intervento si intende risolto quando si è provveduto all’eliminazione di quanto necessario
affinché il servizio torni completamente disponibile.
In caso di inadempimento contrattuale, l’Amministrazione sarà legittimata ad applicare le penali di
cui sopra, fino alla soglia massima del 10% dell’importo netto del contratto.
Il ritardo nei tempi di ripristino del servizio o interruzioni dello stesso, considerate di rilevanza
essenziale, potranno costituire causa per l'immediata risoluzione del contratto.
L’eventuale applicazione delle  penali  non esime la  ditta appaltatrice dalle  eventuali  responsabilità  per
danni  a  cose  o  persone dovuta  a  cattiva qualità  dei  prodotti forniti.  Il  responsabile  del  progetto o  il
direttore dell’esecuzione, con nota indirizzata al dirigente, propone l’applicazione delle suddette penali
specificandone  l’importo.  L’applicazione  delle  penali  sarà  preceduta  da  regolare  contestazione  scritta
dell’inadempienza,  a  firma  del  dirigente,  avverso  la  quale  la  ditta  avrà  facoltà  di  presentare  le  sue
controdeduzioni entro 3 (tre) giorni dal ricevimento della contestazione stessa.
Resta, in ogni caso, ferma la facoltà della stazione appaltante, in caso di gravi violazioni, di sospendere
immediatamente il servizio alla ditta appaltatrice e di affidarlo anche provvisoriamente ad altra ditta, con
costi a carico della parte inadempiente ed immediata escussione della garanzia definitiva.

Il pagamento della penale dovrà essere effettuato entro 15 (quindici) giorni dalla notifica o dalla ricezione
della comunicazione di applicazione. Decorso tale termine la stazione appaltante si rivarrà trattenendo la
penale sul corrispettivo della prima fattura utile ovvero sulla garanzia definitiva. In tale ultimo caso la ditta
è tenuta a ripristinare il deposito cauzionale entro 10 (dieci) giorni dalla comunicazione del suo utilizzo
pena la risoluzione del contratto.

12. Risoluzione del contratto

La stazione appaltante può risolvere il contratto, oltre che nei casi contemplati dall’art. 122 del d.lgs. n.
36/2023, anche nelle ipotesi di seguito elencate.
In tutti i casi di risoluzione del contratto l’appaltatore ha diritto soltanto al pagamento delle prestazioni
relative ai servizi e alle forniture regolarmente eseguiti.

Nelle ipotesi successivamente elencate, ogni inadempienza agli obblighi contrattuali sarà specificamente
contestata a mezzo di comunicazione scritta, inoltrata via PEC al domicilio eletto dall’aggiudicatario. Nella
contestazione  sarà  prefissato  un  termine  non  inferiore  a  5  giorni  lavorativi  per  la  presentazione  di
eventuali  osservazioni;  decorso  il  suddetto termine,  l’amministrazione,  qualora  non ritenga valide  le
giustificazioni addotte, ha facoltà di risolvere il contratto nei seguenti casi:

• frode nella esecuzione dell’appalto;
• mancato inizio dell’esecuzione dell’appalto nei termini stabiliti dal presente Foglio patti e 

condizioni;
• manifesta incapacità nell’esecuzione del servizio appaltato;
• inadempienza accertata alle norme di legge sulla prevenzione degli infortuni e la sicurezza sul 

lavoro;
• interruzione totale del servizio verificatasi, senza giustificati motivi, per 2 giorni anche non 

consecutivi nel corso dell’anno di durata del contratto;
• reiterate e gravi violazioni delle norme di legge e/o delle clausole contrattuali, tali da 

compromettere la regolarità e la continuità dell’appalto;
• cessione del contratto, al di fuori delle ipotesi previste;
• utilizzo del personale non adeguato alla peculiarità dell’appalto;
• concordato preventivo, fallimento, stato di moratoria e conseguenti atti di sequestro o di 

pignoramento a carico dell’aggiudicatario;
• inottemperanza agli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla legge 13 agosto 2010, n. 
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136;
• ogni altro inadempimento che renda impossibile la prosecuzione dell’appalto, ai sensi dell’art. 

1453 del codice civile.

Ove si  verifichino deficienze e inadempienze tali  da incidere sulla regolarità e continuità del servizio,
l’amministrazione potrà provvedere d’ufficio ad assicurare direttamente, a spese dell’aggiudicatario, il
regolare  funzionamento  del  servizio.  Qualora  si  addivenga  alla  risoluzione  del  contratto,  per  le
motivazioni sopra riportate, l’aggiudicatario, oltre alla immediata perdita della cauzione, sarà tenuto al
risarcimento  di  tutti  i  danni,  diretti  ed  indiretti,  ed  alla  corresponsione  delle  maggiori  spese  che
l’amministrazione dovrà sostenere per il rimanente periodo contrattuale.

Nelle procedure di  affidamento di  cui  all’articolo 50, comma 1, lettera b) del  codice dei  contratti, di
importo inferiore a 40.000 euro, gli operatori economici sono ammessi ad attestare con dichiarazione
sostitutiva di atto di notorietà il possesso dei requisiti di partecipazione e di qualificazione richiesti. La
stazione  appaltante  si  riserva  di  verificare  le  dichiarazioni,  anche  previo  sorteggio  di  un  campione
individuato  con  modalità  predeterminate  ogni  anno.  Quando  in  conseguenza  della  verifica  non  sia
confermato il possesso dei requisiti generali o speciali dichiarati, la stazione appaltante procederà alla
risoluzione del contratto, all’escussione della eventuale garanzia definitiva, alla comunicazione all’ANAC e
alla sospensione dell’operatore economico dalla partecipazione alle procedure di affidamento indette
dalla medesima stazione appaltante per un periodo da uno a 12 dodici mesi decorrenti dall’adozione del
provvedimento.

13. Recesso

L’amministrazione si riserva la facoltà, in caso di sopravvenute esigenze d’interesse pubblico, di recedere
in  ogni  momento  dal  contratto,  con  preavviso  di  almeno  20  (venti)  giorni  solari  da  notificarsi
all’aggiudicatario  tramite  PEC.  In  caso  di  recesso  l’aggiudicatario  ha  diritto  al  pagamento  da  parte
dell’amministrazione  delle  sole  prestazioni  eseguite,  oltre  al  decimo  delle  prestazioni  non  eseguite,
secondo quanto previsto dall’art. 123 del d.lgs. n. 36/2023 e del relativo allegato II.14.

14. Revisione dei prezzi

È ammessa la revisione del prezzo d’appalto.
La revisione si attiva al verificarsi di particolari condizioni di natura oggettiva, non prevedibili al momento
della formulazione dell’offerta, che determinano una variazione del costo dell’opera, della fornitura o del
servizio, in aumento o in diminuzione, superiore al 5 per cento dell’importo complessivo e operano nella
misura  dell’80  per  cento  della  variazione  stessa,  in  relazione  alle  prestazioni  da  eseguire  in  maniera
prevalente.
La  richiesta  di  revisione  del  prezzo  dovrà  essere  formulata  dall’operatore  economico  aggiudicatario
dell’appalto e sarà oggetto di riscontro entro il termine di giorni ………… decorrenti dalla richiesta medesima,
con apposito provvedimento che,  a seguito della predetta istruttoria,  potrà disporre il  motivato rigetto
dell’istanza  o  il  suo  accoglimento,  con  la  conseguente  determinazione  dell’incremento  di  prezzo  da
corrispondere.
Ai  fini  della  determinazione  della  variazione  dei  costi  e  dei  prezzi,  si  utilizzano  gli  indici  dei  prezzi  al
consumo, dei  prezzi  alla produzione dell’industria e dei  servizi  e gli  indici  delle retribuzioni contrattuali
orarie.
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15. Soggetti ammessi e requisiti di ordine generale

Ai sensi della vigente normativa possono presentare offerta i soggetti di cui all’art. 65 del D.Lgs. 36/2023
operanti del settore merceologico oggetto dell'appalto e iscritti nel Mercato Elettronico della P.A. al bando:
SERVIZI -“Servizi di telefonia e connettività” - CPV 64210000-1 Servizi telefonici e di trasmissione dati.

I concorrenti devono essere in possesso, a pena di esclusione, dei requisiti di ordine generale previsti dal
Codice nonché degli ulteriori requisiti indicati nel presente articolo.

Le circostanze di cui all’articolo 94 del Codice sono cause di esclusione automatica. La sussistenza delle
circostanze di cui all’articolo 95 del Codice è accertata previo contraddittorio con l’operatore economico.

Sono esclusi gli operatori economici che abbiano affidato incarichi in violazione dell’articolo 53, comma 16-
ter, del decreto legislativo del 2001 n. 165 a soggetti che hanno esercitato, in qualità di dipendenti, poteri
autoritativi o negoziali presso l’amministrazione affidante negli ultimi tre anni. 

16. Modalità di presentazione dell'offerta

La trattativa avviene sul Me.Pa., Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione gestito da Consip Spa,
come previsto dall'art. 1 del DL. 95/2012 convertito dalla L. 135/2012. 
All’offerta dovrà essere allegata la documentazione prescritta.
Tutti gli elementi utili per la formulazione dell'offerta sono contenuti nel presente Foglio patti e condizioni e
negli  eventuali  allegati richiesti e nelle risposte ad eventuali  chiarimenti che potranno essere formulati
tramite piattaforma Me.Pa.

L'offerta deve essere composta dai seguenti documenti:

a) Documentazione amministrativa
La documentazione amministrativa si compone di:

• Il presente documento controfirmato digitalmente per accettazione
• la dichiarazione sostitutiva di partecipazione compilata e firmata digitalmente

b) Offerta economica
- Offerta economica proposta dal sistema Mepa.
- Allegato A – Offerta economica con prezzi offerti in dettaglio. 

17. Termine di presentazione dell’offerta

L'offerta ed i documenti di cui sopra dovranno essere presentati tramite piattaforma Me.Pa. entro il termine
previsto nella   Trattativa diretta  .   

18. Stipula del contratto

Ai sensi dell’art. 18, comma 1, secondo periodo, del D.Lgs. n. 36/2023, trattandosi di affidamento ai sensi
dell’art.  50  del  medesimo  decreto,  il  contratto  verrà  stipulato  mediante  corrispondenza  secondo  l’uso
commerciale,  anche  tramite  posta  elettronica  certificata  o  sistemi  elettronici  di  recapito  certificato
qualificato ai sensi del regolamento UE n. 910/2014 del Parlamento europeo e del Consiglio del 23 luglio
2014. 

L'imposta di  bollo,  se dovuta,  è a carico dell'appaltatore che deve adempiere secondo quanto previsto
dall'Allegato I.4 del D.Lgs. 36/2023.
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19. Intervenuta disponibilità di Convenzioni Consip

In conformità a quanto disposto dall’art. 1, comma 7 del d.l. n. 95/2012, convertito in l. n. 135/2012, la
stazione appaltante si riserva di recedere in qualsiasi tempo dal contratto qualora l’impresa affidataria del
contratto non sia disposta ad una revisione del  prezzo d’appalto,  allineandolo con quanto previsto da
nuove  convenzioni  Consip  rese  disponibili  durante  lo  svolgimento  del  rapporto  contrattuale.
L’amministrazione  eserciterà  il  diritto  di  recesso  solo  dopo  aver  inviato  preventiva  comunicazione,  e
fissando un preavviso non inferiore ai 15 giorni.

In  caso  di  recesso  l’amministrazione  provvederà  a  corrispondere  all’appaltatore  il  corrispettivo per  le
prestazioni già eseguite ed il 10 pe cento di quelle ancora da eseguire.

20. Garanzia definitiva

Prima della  stipula del  contratto,  l’aggiudicatario è tenuto a costituire apposita garanzia definitiva,  a
norma dell’art.  53 del  d.lgs.  n.  36/2023.  La garanzia può essere costituita mediante cauzione,  come
precisato  nell’art.  106  del  codice  dei  contratti,  al  quale  si  formula  espresso  rinvio,  o  con  garanzia
fideiussoria, anche in questo caso, con le modalità specificate dal citato articolo 106, purché contenga la
rinuncia all’eccezione di cui all’art. 1957, comma 2 del codice civile, preveda espressamente la rinuncia al
beneficio della preventiva escussione del  debitore principale,  preveda l’operatività entro 15 giorni,  a
semplice richiesta della stazione appaltante.

Non verrà accettata altra forma di costituzione della garanzia definitiva.

Tutte le spese inerenti e conseguenti al contratto sono a carico dell’appaltatore.

La spesa per l’imposta di bollo è a carico esclusivo dell’operatore contraente, il quale dovrà corrispondere
l’importo  in  conformità  alla  tabella  di  cui  all’Allegato  I.4  del  d.lgs.  36/2023.  L’importo  esatto  verrà
quantificato e comunicato solo dopo l’aggiudicazione dell’appalto.

La corresponsione dell’imposta dovrà avvenire secondo le modalità che verranno rese note. 

21. Pagamenti

I pagamenti sono disposti dopo accertamento della regolarità della prestazione effettuata in
termini di qualità e quantità, rispetto alle prescrizioni previste nei documenti contrattuali.
I corrispettivi relativi ai servizi a canone verranno fatturati con cadenza bimestrale e pagati
dall’Amministrazione al netto di eventuali importi detratti per penali.

Il termine di pagamento potrà essere sospeso dall’amministrazione qualora difficoltà tecniche, attribuibili
alla  piattaforma  informatica  degli  enti  previdenziali  e  non  attribuibili  all’amministrazione  medesima,
impediscano l’acquisizione del DURC.

La fattura dovrà essere emessa e trasmessa secondo quanto previsto dalla corrente normativa a:
Comune di Vicenza, Servizio Informatico Comunale, Corso A. Palladio 98 – 36100 Vicenza – P.IVA e
C.F. 00516890241. 
Codice IPA: RJ45YI. 
CIG B2661DF260.
Riferimenti da citare obbligatoriamente in fattura: numero della determinazione dirigenziale che sarà 
comunicata in seguito all’aggiudicazione.
L’Amministrazione provvederà ai pagamenti nei termini di legge che s’intenderanno interrotti in
caso di richiesta di chiarimenti e/o integrazioni relative alla documentazione necessaria al
pagamento.

Pag. 9 di 13



Comune di Vicenza, Affidamento diretto del servizio triennale di connettività in fibra ottica spenta 10 gb fra le sede istituzionale di Palazzo Trissino
(Vicenza) e Pasubio Tecnologia (Schio), ai sensi dell’art. art. 50, comma 1, lett. b) del D.Lgs. 36/2023,  mediante trattativa diretta sul Mepa – CIG
B2661DF260  FOGLIO PATTI E CONDIZIONI

Tutti i pagamenti saranno effettuati a mezzo di bonifico bancario sul c/c dedicato del fornitore ai
sensi dell’art. 3 della L. 136 del 13/08/2010 e s.m.i.

22. Tracciabilità dei flussi finanziari

L’appaltatore si assume tutti gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui all’art. 3 della legge 13
agosto 2010 n. 136 e successive modifiche.

L’appaltatore si assume inoltre l’obbligo di dare immediata comunicazione alla stazione appaltante ed alla
prefettura – Ufficio Territoriale del Governo della provincia di Vicenza della notizia dell’inadempimento della
propria controparte (subappaltatore/subcontraente) agli obblighi di tracciabilità finanziaria.

Il mancato utilizzo del bonifico bancario o postale ovvero degli altri strumenti idonei a consentire la piena
tracciabilità delle operazioni determina la risoluzione di diritto del contratto.

Il  codice CIG da inserire in ogni  transazione di  pagamento relativamente all’affidamento in oggetto è il
seguente: B2661DF260.

23. Spese contrattuali

Tutte le spese, imposte tasse, nessuna eccettuata, inerenti e conseguenti alla gara ed alla stipula ed alla
registrazione del contratto di affidamento del servizio sono a carico dell’aggiudicatario.

24. Responsabilità ed obblighi dell'appaltatore

La ditta affidataria: 
1. esonera totalmente il Comune di Vicenza da ogni responsabilità diretta o indiretta, ed assume tutti

gli obblighi verso i propri dipendenti in base alle disposizioni legislative e regolamentari vigenti in
materia di lavoro ed assicurazioni sociali, con tutti gli oneri relativi.

2. assume in proprio ogni responsabilità in caso di infortuni e/o danni arrecati a persone o a cose sia
del  Comune  di  Vicenza  che  di  terzi,  in  dipendenza  di  manchevolezza  o  di  trascuratezza
nell’esecuzione della fornitura. Il Comune di Vicenza è  esonerato da ogni responsabilità per danni,
infortuni od altro che dovessero accadere al personale della ditta affidataria o che dovessero essere
arrecati a terzi dal personale stesso nell’esecuzione della fornitura.

3. si impegna all’applicazione delle norme contrattuali vigenti in materia di lavoro ed ad assicurare ai
lavoratori dipendenti il trattamento economico previsto dal contratto collettivo nazionale di lavoro
per i lavoratori del settore, l’affidatario si obbliga altresì ad osservare le disposizioni concernenti
l’assicurazione  obbligatoria  previdenziale  ed  i  regolari  versamenti  contributivi  a  favore  dei
dipendenti impegnati, secondo le modalità stabilite dalla vigente normativa.

25. Subappalto e cessione del contratto

Il subappalto è ammesso a condizione che la ditta concorrente indichi in offerta le parti dell’appalto che
intende eventualmente subappaltare a terzi nei limiti e secondo le modalità previste dall’art. 119 del D.Lgs.
36/2023.

E’ vietata all’Appaltatore la cessione del contratto, a pena di nullità. In caso di inosservanza di tale obbligo,
l’Amministrazione procederà con la risoluzione del contratto con l’incameramento del deposito cauzionale e
l’addebito  della  maggior  spesa  per  l’affidamento  a  terzi  dell’esecuzione  della  parte  residuale  delle
prestazioni contrattuali con riferimento alla durata dell’appalto.
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26. Codice di comportamento

Ai sensi del combinato disposto dell'art. 2, comma 3, del D.P.R. n. 62/2013 “Regolamento recante codice di
comportamento dei dipendenti pubblici, a norma dell'articolo 54 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n.
165” e dell'art. 1 del Codice di comportamento del Comune di Vicenza, adottato con deliberazione della
Giunta Comunale n. 16 del 28/01/2014, l'appaltatore e, per suo tramite, i suoi dipendenti e/o collaboratori
a  qualsiasi  titolo  si  impegnano,  pena la  risoluzione del  contratto,  al  rispetto degli  obblighi  di  condotta
previsti dai sopracitati codici, per quanto compatibili, codici che – pur non venendo materialmente allegati
al presente contratto – sono pubblicati e consultabili sul sito internet del Comune di Vicenza ai seguenti link:
http://servizi2.comune.vicenza.it/file/100686-codicecomportamento.pdf 

27. Protocollo di legalità

L’Appaltatore si impegna a rispettare tutte le clausole pattizie di cui al Protocollo di legalità sottoscritto dalla
Regione del Veneto in data 17 settembre 2019, approvato con delibera della Giunta comunale n. 170 del 6
novembre 2019, ai fini della prevenzione dei tentativi d’infiltrazione della criminalità organizzata nel settore
dei  contratti  pubblici  di  lavori,  servizi  e  forniture  (consultabile  al  link:
https://www.regione.veneto.it/web/lavori-pubblici/protocollo-di-legalita) applicabili in via transitoria, nelle
more del  suo rinnovo e  conseguente  recepimento,  compatibili  con la  tipologia  del  presente  contratto,
consultabili  sul  sito  del  Comune  di  Vicenza  al  link:
https://servizi2.comune.vicenza.it/utilita/documento.php/369058 e  di  accettarne  incondizionatamente  il
contenuto e gli effetti.

28. Controversie

Per qualunque controversia dovesse sorgere tra il Comune e la Ditta aggiudicataria in ordine alla fornitura
oggetto del presente foglio patti e condizioni sarà competente esclusivamente il Foro di Vicenza.
E’ espressamente escluso il ricorso ad arbitrato.

29. Riserva di non aggiudicazione

La Stazione Appaltante si riserva di non procedere all’aggiudicazione se l’offerta non risulti conveniente o
idonea in relazione all’oggetto del contratto.

Tale facoltà è qui espressamente indicata ai sensi dell’art. 108 comma 10 del D.Lgs. 36/2023 e potrà essere
esercitata non oltre il termine di trenta giorni dalla conclusione delle valutazioni delle offerte.

30. Informativa ai sensi del D.Lgs. n. 2003/196 e s.m.i. e Regolam. UE n.2016/679 (GDPR)

Il Comune di Vicenza (in seguito “Comune”), nella persona del titolare (in seguito, “Titolare”), informa ai
sensi dell’art. 13 D.Lgs. 30.6.2003 n. 196 e ss.mm.ii. (in seguito, “Codice Privacy”) e dell’art. 13 Regolamento
UE n. 2016/679 (in seguito, “GDPR”) che:
1. Titolarità del trattamento – Responsabile della Protezione dei dati - Delegato al trattamento
Il Titolare del Trattamento è il Sindaco pro tempore del Comune di Vicenza con sede in Corso A. Palladio 98,
36100 Vicenza.
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2. Finalità del trattamento e durata del trattamento
I dati personali sono utilizzati dal Comune nell'ambito del procedimento di cui trattasi e saranno conservati
a norma di legge.
I dati saranno trattati con l'utilizzo di procedure anche informatizzate, nei modi e nei limiti necessari per
perseguire le predette finalità, anche in caso di eventuale comunicazione a terzi. Il conferimento di tali dati
è necessario per la stipula del contratto.
3. Modalità del trattamento
I dati saranno trattati con strumenti cartacei e/o informatici, nel rispetto dei principi del D.Lgs. 196/2003 e
s.m.i. e del Regolamento UE 2016/679 e con l'adozione di misure di sicurezza idonee a ridurre al minimo i
rischi di distruzione, perdita, accesso non autorizzato o trattamento non consentito o non conforme alle
finalità del trattamento stesso in server ubicati all’interno dell’Unione Europea del Titolare e/o di società
terze incaricate e debitamente nominate quali Responsabili del trattamento. I dati non saranno oggetto di
trasferimento al di fuori dell’Unione Europea.
4. Ambito di comunicazione
I dati potranno essere comunicati a Organismi di vigilanza, Autorità giudiziarie nonché a tutti gli altri soggetti
ai quali la comunicazione sia obbligatoria per legge per l’espletamento delle finalità inerenti e conseguenti
al  procedimento al  quale  si  riferiscono.  I  dati saranno diffusi  esclusivamente per  quanto previsto dalla
normativa in tema di trasparenza (D. Lgs. 14 marzo 2013, n. 33 ”Riordino della disciplina riguardante gli
obblighi di pubblicità, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni”, e
ss.mm.ii).
5. Modalità di esercizio dei diritti dell'interessato
All'interessato  è  riconosciuto  il  diritto  di  accesso  ai  propri  dati  personali,  di  chiederne  la  rettifica,
l'aggiornamento e la cancellazione, se incompleti, erronei o raccolti in violazione della legge, nonché di
opporsi al loro trattamento per motivi legittimi rivolgendo le richieste al Servizio Informatico Comunale del
Comune di Vicenza (Corso Palladio, 98 - 36100 Vicenza).
6. Dati di contatto del Responsabile della Protezione dei Dati
dpo@comune.vicenza.it

31. Designazione a responsabile trattamento dati personali (art. 28 Reg. UE 2016/67)

La stazione appaltante, titolare del trattamento dei dati personali, si avvarrà dell’appaltatore in qualità di
responsabile  del  trattamento  ai  sensi  dell’art.  28  del  Regolamento  UE  2016/679,  in  relazione  ai  dati
personali che saranno da esso trattati per l’espletamento del servizio.
L’appaltatore è tenuto a conoscere e rispettare tutti gli obblighi previsti dalla vigente normativa a carico del
responsabile  del  trattamento,  impegnandosi  a  vigilare  sull’operato  dei  soggetti  da  esso  autorizzati  al
trattamento e di eventuali propri sub-responsabili del trattamento.
E’  fatto  divieto  all’appaltatore  ed  al  personale  da  esso  impiegato  di  utilizzare  le  informazioni  assunte
nell’espletamento della  attività  per  fini  diversi  da quelli  inerenti l’attività  stessa.  Il  trattamento dei  dati
personali dovrà avvenire nel rispetto delle norme vigenti ed in particolare del Regolamento UE 2016/679 e
del D.Lgs. 196/2003.
Il  trattamento dei  dati da parte  dell’appaltatore in  qualità  di  responsabile  del  trattamento rappresenta
condizione imprescindibile per l’espletamento del contratto. In caso di mancata accettazione la stazione
appaltante,  constata l’impossibilità di  affidare il  servizio all’operatore selezionato,  procederà ad affidare
l’appalto al soggetto nella successiva posizione nella graduatoria
di aggiudicazione.

32. Responsabile unico del Progetto (RUP)

Il  Responsabile  unico  del  Progetto, ai  sensi  dell’art.  15 del  D.Lgs.  36/2023,  è  il  Direttore  del  Servizio
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Informatico Comunale, dr. Lorenzo Beggiato.
(email: sistemi_informativi@comune.vicenza.it  tel 0444 221357). 

IL DIRETTORE
Servizio Informatico Comunale

dr. Lorenzo Beggiato
(firmato digitalmente ai sensi del 
d.lgs.7 marzo 2005, n. 82 e s.m.i.)
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