
ALLEGATO C 

PROTOCOLLO OPERATIVO 

INTESTAZIONE 
(Indirizzo, sede Comando ed altri estremi per 
intestazione Verbali e Provvedimenti 
amministrativi e relativi atti)  

Modalità operative notifica Verbali e 
Provvedimenti amministrativi a 
mezzo PEC 

(modalità e tempi operativi) 

Relate di notifica e attestazioni di 
conformità  

(modalità e tempi operativi) 

Gestione Mancati Recapiti Pec (modalità, tempi, importi spese) 

Aggiornamento indirizzi PEC (modalità e tempi operativi) 

Luogo Consegna Ricevute di ritorno 
raccomandate 

(luogo) 

Tipologie Bollettini ed estremi c.c.p. (tipo, estremi aut, ecc) 

Indirizzo mail info …@... 

Tipologia verbali articoli e commi: A,N,P,V, ecc 

Modalità accettazione distinte (modalità e tempi operativi) 

Tempi Per La Spedizione delle 
tipologie dei verbali 

(modalità e tempi operativi) 

Numeri di registrazione progressivi (verbali, ricorsi, ecc.) 



Modalita' Di Pagamento: (modalità e tempi operativi) 

Motivi Mancata Contestazione: (elenco) 

Spese postali e procedurali (elenco) 

Responsabile Procedimento: (nominativo) 

Qualifiche (personale) 

Vie e località (elenco) 

Causali Di Archiviazione: (Elenco) 

Incongruenze visure (modalità e tempi operativi) 

DTT (intestatari, Locazioni, Visure) (modalità e tempi operativi) 

Elaborazioni ruoli e attribuzione 
sanzione e spese 

(modalità e tempi operativi) 

Condizioni di attesa verbali prima 
della spedizione 

(modalità e tempi operativi) 

Gestione Mancati Recapiti  (modalità e tempi operativi) 



Riproposizione Termini (modalità e tempi operativi) 

Gestione Verbali ExtraCds (modalità e tempi operativi)  

Verbali Ex Artt. 126 Bis E 180 C.8: (modalità e tempi operativi) 

Decurtazione patente a punti (modalità e tempi operativi).  

Verifica verbali in attesa (modalità e tempi operativi) 

Gestione verbali indirizzati estero (modalità e tempi operativi) 

Front office (modalità e tempi operativi) 

Presa in carico ticketing (modalità e tempi operativi) 

 

 

        L’Aggiudicatario     Il Direttore dell’esecuzione 

_________________________ ______________________________ 


