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 IL DIRIGENTE 
 
Premesso quanto segue: 
- con deliberazione n. 40/2021 la Giunta comunale ha approvato la Convenzione tra il Comune di 
Vicenza e il Consorzio “Vicenza E’ – Convention & Visitors Bureau”, per la gestione del servizio di 
informazione e accoglienza turistica Iat e Infopoint Vicenza; 
- all’art 9 della citata Convenzione, si prevedeva la durata della stessa fino al 31.12.2023, poi 
prorogata con delibera n. 239/2023 fino al 30.6.2024; 
- con determinazioni successive, al fine di non causare interruzioni del servizio, la Convenzione è 
stata nuovamente prorogata fino al 31.07.2026, nelle more della trasformazione del Consorzio 
“Vicenza E’ – Convention & Visitors Bureau” in società consortile a responsabilità limitata, per 
consentire la gestione dei servizi culturali e turistici del Comune di Vicenza con affidamenti in house 
providing, come previsto dalla deliberazione di Consiglio comunale n. 112 del 18.11.2025 e quindi 
dal DUP, di cui alla deliberazione di Giunta comunale n. 26/2025; 
 
Dato atto che, come dettagliato nella citata deliberazione di Consiglio comunale n. 112 del 
18.11.2025, il servizio di informazione e accoglienza turistica rientra tra i servizi di interesse generale 
ex art. 4, c. 2 lett. a) del D.Lgs. 175/2016 (TUSP) e tra i servizi di interesse economico generale di 
livello locale, ex art. 10 e 14 del D.Lgs. 201/2022 (TUSPL); 
 
Dato atto che, sempre la citata deliberazione di Consiglio comunale n. 112 del 18.11.2025, ante 
trasformazione societaria e per le motivazioni in essa addotte, riportava altresì la decisione di 
contrarre, ex art. 7 c. 1 del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i., del servizio in argomento alla nascente società in 
house, allegando la bozza di capitolato speciale, nonché ipotesi di offerta economica preliminare già 
presentata dal Consorzio, con una valutazione annuale del servizio, con dettaglio del vantaggio per la 
collettività di un affidamento in autoproduzione; 
 
Visto l’art. 7, c. 2 del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i., secondo cui: le stazioni appaltanti e gli enti concedenti 
possono affidare direttamente a società in house lavori, servizi o forniture [...], Le stazioni appaltanti 
e gli enti concedenti adottano per ciascun affidamento un provvedimento motivato in cui danno conto 
dei vantaggi per la collettività, delle connesse esternalità e della congruità economica della 
prestazione, anche in relazione al perseguimento di obiettivi di universalità, socialità, efficacia, 
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economicità, qualità della prestazione, celerità del procedimento e razionale impiego di risorse 
pubbliche; 
 
Richiamata la “Relazione generale illustrativa”, allegato 7 alla deliberazione di Consiglio comunale 
n. 112 del 18.11.2025, e segnatamente punti 3.1 e 3.2 in relazione alla rilevanza strategica del servizio 
e il punto 4 in merito a convenienza e congruità economica, nonché il testo della medesima 
deliberazione per compatibilità con i principi di efficienza, di efficacia e di economicità dell’azione 
amministrativa e per la qualità della prestazione e razionale impiego di risorse pubbliche, 
deliberazione e allegato 7 riportati come parte integrante e sostanziale della presente determinazione; 
 
Preso atto della conformità del nuovo soggetto giuridico in forma di società in house, come 
dettagliato e motivato sempre in  deliberazione di Consiglio comunale n. 112 del 18.11.2025 e suoi 
allegati; 
 
Dato atto che non sono attive le convenzioni Consip di cui all’art. 26, comma 1, della legge 488/1999 
e s.m.i. aventi ad oggetto servizi comparabili con quelli relativi alla presente procedura di affidamento 
in house; 
 
Dato atto che l’art. 17, comma 2, del D.Lgs. 36/2023 prevede che, in caso di affidamento diretto, la 
decisione di contrarre individua l’oggetto, l’importo e il contraente, unitamente alle ragioni della sua 
scelta, ai requisiti di carattere generale e, se necessari, a quelli inerenti alla capacità economico-
finanziaria e tecnico-professionale; 
 
Dato atto, ai sensi del citato art. 17 e dell’art. 192 del TUEL, che il presente procedimento è 
finalizzato alla stipulazione di un contratto per l’affidamento di che trattasi, le cui caratteristiche 
essenziali sono qui riassunte: 
• oggetto dell’affidamento in house è il servizio di informazione e accoglienza turistica Iat e Infopoint 
Vicenza; 
• importo del contratto a base di affidamento è di € 876.000,00 (IVA esclusa), per quattro anni; 
• forma del contratto: ai sensi dell’art. 18, comma 1, secondo periodo, del D.Lgs. n. 36/2023, 
trattandosi di affidamento ai sensi dell’art. 7 del medesimo decreto, mediante corrispondenza secondo 
l’uso commerciale, anche tramite posta elettronica certificata o sistemi elettronici di recapito 
certificato qualificato ai sensi del regolamento UE n. 910/2014 del Parlamento europeo e del 
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Consiglio del 23 luglio 2014; 
• modalità di scelta del contraente: affidamento diretto in house ai sensi dell’art. 7 del D.Lgs. 36/2023 
e s.m.i., da effettuarsi tramite piattaforma di approvvigionamento digitale (P.A.D.); 
• clausole ritenute essenziali: quelle contenute nella documentazione che viene caricata nella 
piattaforma di approvvigionamento digitale (P.A.D.) per la procedura di affidamento. 
 
Rilevato che sono stati condotti accertamenti volti ad appurare l’assenza di rischi da interferenza 
nell’esecuzione dell’appalto in oggetto e che non sono stati riscontrati tali rischi, pertanto non è stato 
necessario provvedere alla redazione del D.U.V.R.I; 
 
Atteso, preliminarmente, come le prestazioni di cui in oggetto non possano rivestire un interesse 
transfrontaliero certo, secondo quanto previsto dall’articolo 48, comma 2, del Decreto Legislativo 
36/2023, perché affidamento di un servizio in house; 
 
Appurato: 
• ai sensi dell’art. 58 del D. Lgs. 36/2023 e s.m.i., che l’appalto non è ulteriormente suddivisibile in 
lotti in quanto ciò comporterebbe una notevole dilatazione dei tempi e duplicazione di attività 
amministrativa, con evidente violazione del principio del risultato di cui all’art. 1 del D.Lgs. n. 
36/2023 e s.m.i.; 
• ai sensi dell’art. 54, comma 1, secondo periodo, del D. Lgs. 36/2023 e s.m.i., che agli affidamenti 
diretti non è applicabile quanto disposto in ordine all’esclusione automatica delle offerte anomale; 
• che, in tema di imposta di bollo in materia di contratti pubblici, si rende applicabile quanto disposto 
all’allegato I.4 del D. Lgs. 36/2023 così come integrato dalla Circolare n. 22 del 28 luglio 2023 
dell'Agenzia delle Entrate; 
 
In considerazione dell’art. 7 del DLgs 36/23 e s.m.i., in cui le stazioni appaltanti e gli enti concedenti 
possono affidare direttamente a società in house lavori, servizi o forniture, nel rispetto dei principi di 
cui agli artt. 1, 2 e 3 del medesimo decreto. Inoltre si precisa che: Le stazioni appaltanti e gli enti 
concedenti adottano per ciascun affidamento un provvedimento motivato in cui danno conto dei 
vantaggi per la collettività, delle connesse esternalità e della congruità economica della prestazione, 
anche in relazione al perseguimento di obiettivi di universalità, socialità, efficacia, economicità, 
qualità della prestazione, celerità del procedimento e razionale impiego di risorse pubbliche. In caso 
di prestazioni strumentali, il provvedimento si intende sufficientemente motivato qualora dia conto 
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dei vantaggi in termini di economicità, di celerità o di perseguimento di interessi strategici. A tal fine 
a questo provvedimento è allegata quale parte integrante la relazione generale illustrativa e di 
valutazione della congruità tecnico-economica, approvata con deliberazione di Consiglio comunale 
n. 112 del 18.11.25; 
 
Precisato che: 

• in conformità a quanto disposto dall’art. 53, comma 1, del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i., con riferimento 
all’affidamento in oggetto non viene richiesta la garanzia provvisoria di cui all’articolo 106; 

• secondo quanto disposto dall’art. 53, comma 4, del D.Lgs. 36/2023, si ritiene di non richiedere la 
garanzia definitiva per l’esecuzione delle prestazioni in oggetto, essendo l’affidamento in house; 

• ai sensi dell’art. 1 comma 4 della delibera ANAC n. 524 del 22.12.2025, il contributo ANAC per gli 
affidamenti in house providing è dovuto unicamente dalla Stazione Appaltante; 
 
Richiamate le previsioni di cui all’art. 49 del D. Lgs. 36/2023 e s.m.i., in ordine al principio di 
rotazione negli affidamenti; 
 
Dato atto che per detto servizio, in data 25/06/2026 con lettera di invito pgn 107670, è stata avviata 
sulla Piattaforma telematica “Appalti & Contratti e Procurement” in uso al Comune di Vicenza, la 
procedura di affidamento in house identificata con il codice G00908, con Vicenza Turismo e Cultura 
Societa’ Consortile a Responsabilita’ Limitata, con sede legale in via Montale n. 25 a Vicenza, C.F. 
e P.IVA 02222540243; 
 
Considerato che entro il termine previsto (le ore 12:00 del giorno 1 luglio 2026) è pervenuta l’offerta 
di Vicenza Turismo e Cultura Societa’ Consortile a Responsabilita’ Limitata, la quale ha presentato 
i seguenti documenti amministrativi, tutti compilati (ove previsto) e debitamente sottoscritti per 
accettazione: 
- dichiarazione sostitutiva di atto di notorietà, ai sensi del D.P.R. 445/2000 e s.m.i., resa dal sig. 
Vallortigara Valmarana Giulio, in qualità di Amministratore Unico di Vicenza Turismo e Cultura 
Societa’ Consortile a Responsabilita’ Limitata, con sede legale in via Montale n. 25 a Vicenza, C.F. 
e P.IVA 02222540243, attestante il possesso dei requisiti di carattere generale di cui agli artt. 94 e 
segg. del D.Lgs. n. 36/2023, nella quale, secondo quanto previsto dall’articolo 11, comma 2 del 
D.Lgs. 36/2023, è stato indicato che il Contratto Collettivo Nazionale dei Lavoratori applicato ai 
dipendenti e COMMERCIO e tale contratto, in relazione alle tutele a favore dei lavoratori impiegati 
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nell’appalto, risulta essere adeguato; 
- capitolato speciale; 
 
Rilevato che l’offerta economica presentata da Vicenza Turismo e Cultura Societa’ Consortile a 
Responsabilita’ Limitata, con sede legale in via M n. 25 a Vicenza, C.F. e P.IVA 02222540243, risulta 
essere la seguente: 
 

DESCRIZIONE PREZZO TOTALE OFFERTO 
IVA ESCLUSA 

SERVIZIO DI INFORMAZIONE E ACCOGLIENZA 
TURISTICA – I.A.T E INFOPOINT VICENZA, DAL 1 
AGOSTO 2026 AL 31 LUGLIO 2030 
 

 

N.B. il totale dell’offerta dovrà risultare pari o inferiore 
all'importo posto a base di gara 

(€ 876.000 IVA ESCLUSA) 
€ 876.000,00 

 
Atteso che la suddetta offerta di euro 876.00,00 è ritenuta congrua ed in linea con i prezzi 
generalmente applicati sul mercato in tale settore merceologico; 

 

Accertato che sono stati eseguiti sul fascicolo virtuale dell’operatore economico “FVOE” i controlli, 
effettuati ai sensi degli artt. 94 e segg. del D.Lgs. 36/2023 s.m.i. relativamente al possesso dei requisiti 
generali, già autocertificati da Vicenza Turismo e Cultura Societa’ Consortile a Responsabilita’ 
Limitata, che hanno dato esito positivo, tra cui la regolarità del DURC con scadenza 28.07.26; 

 

Considerato che per la deliberazione di Consiglio Comunale n. 112 del 18.11.25 è prevista la 
pubblicazione per 60 gg sul sito dell’ANAC e durante tale periodo non è possibile stipulare, ai sensi 
dell’art. 17 commi 8 e 9 e dell’art. 50 comma 6, si procederà alla esecuzione anticipata in via 
d’urgenza del servizio, nelle more del perfezionamento della stipula del relativo contratto, a decorrere 
dal 1 agosto 2026; 
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Tutto ciò premesso: 
 
 Vista la deliberazione del Consiglio comunale n. 137 del 22/12/2025 ad oggetto “Bilancio – 
Approvazione del Bilancio di Previsione 2026/2028 e della Nota di aggiornamento al Documento 
Unico di Programmazione (DUP) 2026/2028 e allegati”; 
  
 Visto il documento programmatico triennale denominato “Piano Integrato di Attività e 
Organizzazione P.I.A.O.” per il triennio 2026/2028, approvato con deliberazione di Giunta comunale 
n. 59 del 26.3.26, che adotta, tra gli altri, gli obiettivi strategici ed operativi di gestione affidati ai 
Dirigenti; 
 
 Vista la deliberazione di Giunta comunale n. 15 del 30/01/2026 che approva il Piano Esecutivo di 
Gestione 2026/2028 (P.E.G.) (e successive variazioni); 
 
 Visto l’art. 107, comma 3, lett. d) del D.Lgs. 18/8/2000, n. 267 che attribuisce ai dirigenti la 
competenza ad assumere impegni di spesa ed i principi contabili di cui all’art. 151 del medesimo 
D.Lgs. 267/00 e al D.Lgs. 118/11; 
 
 Visto il D.Lgs. 31 marzo 2023 n. 36 e s.m.i.; 
  
 Visto il Regolamento per la disciplina dei contratti del Comune di Vicenza, approvato con 
deliberazione del Consiglio Comunale n. 23 del 23 aprile 2024; 
  
 Visto l’art. 183, comma 6, del TUEL 267/2000; 
  
 Visto l’art. 3 della L. 136/2010 ed i conseguenti obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari; 
  
 Visto il Regolamento di Contabilità del Comune di Vicenza approvato con delibera C.C. n. 11 del 
14/2/13 e successive modificazioni; 
 

DETERMINA 
 

1. di affidare il servizio in oggetto, mediante affidamento diretto in house, sulla Piattaforma 
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telematica “Appalti & Contratti e Procurement” in uso al Comune di Vicenza, espletata la procedura 
identificata con il codice G00908, a Vicenza Turismo e Cultura Societa’ Consortile a Responsabilita’ 
Limitata, con sede legale in via Montale n. 25 a Vicenza, C.F. e P.IVA 02222540243 [CIG. 
BC43D111F4], per l’importo come segue: 
 
SERVIZIO DI INFORMAZIONE E 
ACCOGLIENZA TURISTICA – I.A.T E 
INFOPOINT VICENZA, DAL 1 AGOSTO 2026 
AL 31 LUGLIO 2030 

€ 876.000,00 

 
IVA 22% € 192.720,00 

  
TOTALE COMPLESSIVO € 1.068.720,00 

 
2. di dare atto che la spesa complessiva di  € 1.068.720,00 (IVA inclusa) troverà copertura al 
capitolo n. 1382500 denominato “Gestione Servizio Iat In House (Finanziati Con Imposta Di 
Soggiorno)” del bilancio comunale; 
 
3. di impegnare la spesa complessiva di € 645.685,00 (IVA inclusa) al capitolo n. 1382500 
denominato “Gestione Servizio Iat In House (Finanziati Con Imposta Di Soggiorno)” – del bilancio 
di previsione 2026/2028, dove le somme risultano disponibili, come di seguito riportato: 
- € 111.325,00 per l’anno 2026; 
- € 267.180,00 per l’anno 2027 
- € 267.180,00 per l’anno 2028 

 
4. di dare atto che i rimanenti € 423.035,00 (IVA inclusa) saranno impegnati al capitolo n. 1382500 
denominato “Gestione Servizio Iat In House (Finanziati Con Imposta Di Soggiorno)” nei successivi 
bilanci, come di seguito specificato: 
- € 267.180,00 per l’anno 2029; 
- € 155.855,00 per l’anno 2030; 
 
5. di dare atto che l’importo complessivo del contributo in favore dell’Autorità Nazionale 
Anticorruzione pari ad € 410,00, trova copertura al capitolo n. 1382500 denominato “Gestione 
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Servizio Iat In House (Finanziati Con Imposta Di Soggiorno)”, del bilancio di previsione 2026, dove 
esiste l’occorrente disponibilità; 
 
6. di attestare che, oltre a quanto indicato nel dispositivo della presente determina, non vi sono altri 
riflessi diretti ed indiretti sulla situazione economico-finanziaria o sul patrimonio del Comune, ai 
sensi degli articoli 147-bis, comma 1, 147-quinquies del Tuel, D. Lgs. n. 267/2000 e dei principi 
contabili; 
 
7. di accertare che i pagamenti conseguenti al presente provvedimento sono compatibili con gli 
stanziamenti indicati nel Bilancio preventivo - P.E.G. e con i vincoli di finanza pubblica, ai sensi 
dell’art. 9 del D.L. 1/7/2009 n. 78 convertito nella Legge 3/8/2009 n. 102; 
 
8. di approvare l’allegato cronoprogramma di spesa e/o entrata sulla base delle norme e dei principi 
contabili di cui al D.Lgs. 23 giugno 2011, n. 118 (Armonizzazione sistemi contabili) e successive 
modificazioni; 
 
9. di nominare Responsabile Unico del Progetto, ai sensi dell’art. 15 del D.Lgs. 31 marzo 2023, n. 
36 e s.m.i., la dott.ssa Marianna Pasin, Funzionario Amministrativo – Contabile, E.Q. del Settore 
Attività culturali, Turismo e Politiche giovanili; 
 
10. di prendere atto che la Responsabile del procedimento,  dott.ssa Pasin Marianna, Funzionario 
E.Q. del Settore Attività Culturali, Turismo e Politiche Giovanili del Comune di Vicenza ed il 
Direttore del medesimo Settore, dott.ssa Mattea Gazzola, con la sottoscrizione del presente 
provvedimento, dichiarano sotto la propria responsabilità e in piena conoscenza della responsabilità 
penale prevista per le false dichiarazioni ex art. 76 del DPR 445/2000, dalle disposizioni del Codice 
penale e dalle leggi speciali in materia, ai sensi degli artt. 46 e 47 del DPR 445/2000, il rispetto di 
quanto previsto in tema di conflitto di interesse anche potenziale e di incompatibilità, dall'art. 6 bis 
della L. 241/1990, dall'art. 35-bis del D.Lgs. 165/2001, dall'art. 51 del Codice di procedura civile e 
dal vigente Piano di Prevenzione della Corruzione e Trasparenza del Comune di Vicenza e del DLgs 
36/23 e s.m.i; 
 
11. di attestare il rispetto delle norme vigenti in materia di acquisto di beni e servizi e, in particolare, 
dell'art. 1 del DL 6/7/12, n. 95, conv. nella L.7/8/12, n. 135 (procedure Consip spa) e quindi è legittimo 
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procedere all'acquisto oggetto della presente determina; 
 
12. di disporre che il presente provvedimento venga pubblicato ai sensi degli articoli 27, 28 del D. 
Lgs. 36/2023 e dell'art. 37 del D. Lgs. 33/2013 e s.m.i., anche sul sito dell’ANAC. 

   
   



        Pagina 11 di 11    
                        
Proposta N. 1964  

DETERMINA N. 1891 DEL 14/07/2026  
 

RESPONSABILE DEL SETTORE:  Gazzola Mattea;   
SETTORE PROPONENTE: SETTORE  ATTIVITA' CULTURALI, TURISMO E POLITICHE GIOVANILI 
 
OGGETTO:  SETTORE ATTIVITA' CULTURALI, TURISMO, POLITICHE GIOVANILI – AGGIUDICAZIONE 
PROCEDURA DI AFFIDAMENTO DIRETTO IN HOUSE PROVIDING  TRAMITE LA PIATTAFORMA 
TELEMATICA APPALTI & CONTRATTI MAGGIOLI, AI SENSI DELL’ART. 7  DEL D.LGS. 36/2023 E S.M.I., 
DEL  SERVIZIO DI INFORMAZIONE E ACCOGLIENZA TURISTICA (IAT), DAL 1 AGOSTO 2026 A 31 
LUGLIO 2030, A VICENZA TURISMO E CULTURA SOCIETA' CONSORTILE A RESPONSABILITA' 
LIMITATA, CPV  63513000-8, CUP B39I25006350004, CIG BC43D111F4 
 

“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce il documento 
cartaceo e la firma autografa; il documento informatico e’ memorizzato digitalmente ed e’ rintracciabile sul sito internet per il periodo della pubblicazione: 
http://https://servizionline.comune.vicenza.it:4438/publishing/AP/index.do?org=vicenza/ . 
L’accesso agli atti viene garantito tramite l’Ufficio URP ed i singoli responsabili del procedimento al quale l’atto si riferisce, ai sensi e con le modalità di cui alla 
L. 241/90, come modificata dalla L. 15/2005, nonché al regolamento per l’accesso agli atti della Citta' di Vicenza” 

 
 
  
 
 
 
 
 

 

IL  DIRIGENTE RESPONSABILE DEL SETTORE MATTEA GAZZOLA / ArubaPEC S.p.A. 

 Documento firmato digitalmente 
(artt. 20-21-24 D. Lgs. 7/03/2005 n. 82 e s.m.i.) 

 
                                              


