
Emporio solidale Vicentino

ACCORDO DI COLLABORAZIONE

tra
il COMUNE DI VICENZA, con sede legale in Vicenza, Corso A. Palladio 98, C.F. 00516890241,
rappresentato dal Sindaco dott. Giacomo Possamai

                      di seguito, il Comune
e

CROCE ROSSA ITALIANA – COMITATO DI VICENZA – ODV,  con sede in Vicenza, Contrà
Torretti n. 9 (CAP 36100), C.F. 03863420240, iscritta al RUNTS con rep. 52756 , in persona del
Presidente legale rappresentante dott. Pierandrea Turchetti,

di seguito, Croce Rossa di Vicenza

di seguito, congiuntamente, le Parti
* * *

Premesso che
-  con  delibera  di  Giunta  comunale  n.  62  del  21/04/2021  è  stato  accettato  il  contributo  della
Fondazione Cariverona destinato al progetto “Emporio Solidale Vicentino” per gli anni 2021-2023;
- con determinazione dirigenziale n. 716 del 14/04/2021 “Servizi sociali procedura ad evidenza
pubblica di co-progettazione per l’attivazione di un partenariato con Enti del Terzo Settore per la
realizzazione del progetto Emporio Solidale Vicentino…” è divenuta efficace l’aggiudicazione per
l’attivazione di un partenariato riferito al progetto “Emporio Solidale Vicentino” in favore della
Croce Rossa Italiana – Comitato di Vicenza - OdV;
- con determinazione dirigenziale n. 1005 del 20/05/2021 “Progetto Emporio Solidale Vicentino
impegno di spesa” è stato approvato il piano esecutivo del progetto Emporio Solidale Vicentino
nell’ambito del programma Welfare di Comunità;
-  Croce  Rossa  di  Vicenza  è  articolazione  dell’Associazione  della  Croce  Rossa  Italiana,
organizzazione  volontaria  di  soccorso  ed  assistenza,  ausiliaria  dei  poteri  pubblici  in  campo
umanitario, in conformità alle Convenzioni di Ginevra;
- Croce Rossa di Vicenza è Organizzazione di Volontariato, senza scopo di lucro, che ha tra i propri
obiettivi statutari, quello di prevenire e di alleviare la sofferenza contribuendo al mantenimento e
alla promozione della dignità umana;
-  Croce  Rossa di  Vicenza  per  raggiungere  l’obiettivo  di  cui  sopra si  propone in  particolare  di
operare  nel  campo  dei  servizi  alla  persona  assicurando  ai  soggetti  e  alle  famiglie  un  sistema
integrato di interventi attraverso la promozione di azioni per garantire la qualità della vita e per
prevenire,  eliminare  o  ridurre  le  condizioni  di  bisogno  individuale  e  familiare  derivanti  da
inadeguatezza di reddito, difficoltà sociali ovvero condizioni di non autonomia.

Dato atto che
- il progetto Emporio Solidale Vicentino è stato realizzato grazie al partenariato con Croce Rossa di
Vicenza e l’Associazione Diakonia Onlus;
- Croce Rossa di Vicenza ha gestito lo spazio dedicato presso il Mercato Ortofrutticolo in forza
dell’atto di concessione n. 184552 del 26/11/2021;



Rilevato che l’iniziativa sopra descritta ha avuto esito positivo e, nello specifico:

• l’Emporio Solidale Vicentino risponde in maniera adeguata alle richieste di sostegno alimentare:
dal  1  dicembre  2022 al  20  maggio  2023 sono stati  erogati  alle  famiglie  in  difficoltà  socio-
economica 2.208 carrelli, per un valore totale di circa € 191.672,52 e un valore medio per carrello
di € 86,80. Nel periodo di riferimento sono stati assistiti con la spesa mensile 490 nuclei per un
totale di 1.505 persone, con 80 nuove attivazioni; ciò dimostra che l’iniziativa costituisce un utile
strumento per far fronte al complessivo incremento della richiesta di aiuto, dovuta non solo alla
crisi sanitaria, ma anche alla nascita di nuove forme di povertà;

• l’Emporio Solidale Vicentino riesce anche a rispondere alle richieste di fornitura di beni da parte
delle  associazioni  del  territorio  che  si  occupano  di  persone  senza  fissa  dimora,  grazie  alla
realizzazione  di  uno  specifico  modulo  di  richiesta  e  di  una  procedura  concordata,  nonché
all’acquisto mirato di prodotti - principalmente di vestiario e igiene personale - adatti a questo
tipo di utenza;

• il consolidamento del servizio consente di arricchire l’offerta con altre progettualità e favorisce
l’accesso  alla  rete  dei  servizi  pubblici  e  del  privato  sociale  delle  famiglie  e  dei  singoli  in
condizione di disagio sociale e povertà;

Considerata l’intenzione dell’Amministrazione Comunale di proseguire nella collaborazione con
Croce Rossa di Vicenza per garantire il sostegno alimentare e l’accesso ai beni essenziali delle
persone in carico al sistema dei servizi sociali;

Visti
- l’art. 118, quarto comma, della Costituzione;
- la legge n. 328/2000 e ss. mm.;
- il D.P.C.M. 30 marzo 2001;
- la legge n. 136/2010 e ss. mm.;
- le Linee Guida dell’ANAC in materia di affidamento di servizi sociali;
- la legge n. 106/2016;
- il d. lgs. n. 117/2017 e ss. mm.;
- il d.lgs. n. 178/2012 e ss.mm.;
- la legge n. 241/1990 e ss. mm.;
- il D. Lgs. n. 267/2000 e ss. mm.;
- la legge n.166/2016 e ss. mm.;
- la L.R. 26 maggio 2011 n. 11;
- la D.G.R. Veneto n. 155 del 24/12/2014;
- il Regolamento di Contabilità del Comune di Vicenza;
- il Regolamento delle prestazioni e dei servizi sociali del Comune di Vicenza;

per tutto quanto previsto nelle premesse, che costituisce parte integrante del presente accordo,

SI CONVIENE QUANTO SEGUE

Art. 1 - Oggetto



Il presente accordo è finalizzato a fissare gli impegni fondamentali delle Parti per la più proficua
collaborazione  nella  attuazione  del  servizio  Emporio  Solidale  Vicentino  (di  seguito  anche solo
Emporio o Emporio Solidale).

Art. 2 - Obiettivi
Il presente accordo mira a:
- definire le risorse messe a disposizione dalle Parti per la realizzazione del servizio di Emporio
Solidale a favore dei singoli e delle famiglie in carico al sistema dei servizi sociali;
- definire gli ambiti e le modalità di collaborazione per l’incremento delle risorse a disposizione
dell’Emporio;
- definire gli ambiti e le modalità di collaborazione per la definizione di progetti personalizzati e di
comunità per il superamento delle condizioni di disagio sociale e povertà.

Art. 3 – Impegni delle parti
3.1 - Per realizzare gli obiettivi del presente Accordo Croce Rossa di Vicenza mette a disposizione
le risorse  strumentali (attrezzature e mezzi),  umane proprie (volontari,  personale dipendente e/o
prestatori d’opera intellettuale e/o di servizio, etc., operanti a qualunque titolo), e  finanziarie per
garantire  il  funzionamento  dell’Emporio  Solidale  in  continuità  con  le  prestazioni  svolte
nell’omonimo progetto di cui alle premesse.
Più specificamente, Croce Rossa di Vicenza si impegna a:
- garantire l’apertura dell’Emporio per almeno 4 giorni alla settimana;
- collaborare strettamente con i servizi sociali del Comune per garantire l’accesso all’Emporio alle
persone bisognose di aiuto segnalate dai servizi stessi, secondo le modalità concordate (invio scheda
di  segnalazione)  e,  se  del  caso,  di  collaborare  con  gli  stessi  per  la  definizione  di  progetti
personalizzati;
- garantire la distribuzione dei materiali a magazzino anche a favore delle altre associazioni del
territorio  che  aderiscono  al  Tavolo  per  la  Grave  Marginalità  coordinato  dal  Comune  per  la
distribuzione di beni di prima necessità alle persone senza fissa dimora e/o per le eventuali necessità
che dovessero emergere;
-  utilizzare  un  sistema  gestionale  atto  a  tracciare  le  informazioni  sui  beneficiari  finali  fruitori
dell’Emporio, rendendo disponibili i dati raccolti al Comune;
-  attivare  protocolli  di  collaborazione  per  il  recupero  delle  eccedenze  alimentari  con il  tessuto
produttivo del territorio;
- attivare collaborazioni con gli esercenti della Grande Distribuzione e del territorio per garantire
donazioni  di  beni  essenziali  per  garantire  un  costante  approvvigionamento  dei  magazzini
dell’Emporio Solidale;
-  far  svolgere specifiche mansioni  presso l’Emporio ai  soggetti  segnalati  dai servizi  sociali  per
progetti di utilità collettiva (PUC);
- far svolgere specifiche mansioni, presso l’Emporio, ai soggetti indagati o imputati “messi alla
prova” ex Legge 67/2014 e ss.mm.
- orientare, i  fruitori dell’Emporio Solidale, alla rete dei servizi sociali  e facilitare l’accesso ai
servizi sociali Comunali, allo sportello sociale della Croce Rossa, allo sportello Caritas, ai punti
salute  e  agli  ambulatori  sociali,  ai  servizi  sociosanitari,  ecc  anche  collaborando  con  altre
associazioni e realtà del territorio;
- promuovere iniziative di fund raising e raccolte alimentari e di beni di prima necessità.



3.2 - Per la realizzazione degli obiettivi del presente Accordo, il Comune metterà a disposizione di
Croce Rossa di Vicenza le seguenti risorse:
- l’uso gratuito dei locali identificati con i numeri nn. 8, 9 e 10 (per un totale di 660 mq su due
piani, terra e primo) situati all’interno del Mercato Ortofrutticolo di Vicenza, mediante rinnovo della
concessione  n.  184552  del  26/11/2021,  in  scadenza  il  31/12/2024,  per  un  periodo  di  tre  anni,
ulteriormente rinnovabile;
- la condivisione delle procedure per la segnalazione dei singoli e delle famiglie che necessitano di
accedere  all’Emporio  a  cui  sarà  riconosciuto  un  contributo  massimo  di  €  50,00  per  12  mesi,
parametrato  al  numero  di  componenti  familiari  e  ai  mesi  di  autorizzazione  per  l’accesso.  La
disponibilità per i contributi alle famiglie non potrà essere superiore a complessivi € 52.500,00 nei
tre  anni  di  durata  della  rinnovanda  concessione  d’uso  degli  spazi  (indicativamente  periodo
compreso tra il 01/01/2025 e il 31/12/2027) e sarà individuata nelle risorse della Quota Servizio
Fondo Povertà 2021, già nella disponibilità dell’amministrazione;
- la disponibilità di  contributi  derivati  da progetti  specifici  per l’acquisto di beni essenziali  che
dovessero rendersi disponibili (ad es: finanziamenti a valersi su fondi I FEAD o altri finanziamenti
regionali, statali, europei o di istituzioni private);
- la collaborazione nella promozione di iniziative di fund raising e raccolte alimentari.
 
Art. 4 - Costi
Fatto salvo quanto stabilito all’art.  3,  il  presente Accordo non prevede ulteriori  spese o minori
entrate per il Comune.

Art. 5 – Durata
Il presente Accordo è efficacie dal momento della sottoscrizione delle Parti per tutta la durata della
concessione  d’uso  dei  locali  (la  cui  scadenza  è  prevista  per  il  giorno  31/12/2027).  Il  presente
Accordo è rinnovabile.

Art. 6 - Trattamento dei dati personali
Le Parti si impegnano a trattare i dati personali di cui vengano a conoscenza per l’attuazione del
presente Accordo nel rispetto del D. Lgs. n. 196/2003 come modificato dal D. Lgs. n. 101/2018, che
adegua la normativa nazionale al GDPR UE 2016/679.
L’Informativa  Privacy  del  Comune  di  Vicenza  è  consultabile  al  seguente  link:
https://www.comune.vicenza.it/utilita/privacycontraente.php
L’Informativa Privacy della Croce Rossa Italiana – Comitato di Vicenza – OdV è consultabile al
seguente link: https://www.crivicenza.org/tutela-privacy/

Art. 7  - Controversie
Qualunque contestazione o vertenza dovesse insorgere tra le parti sarà rimessa alla giurisdizione del
giudice competente. Foro competente è il Foro di Vicenza.

Vicenza, lì _______

Per il COMUNE DI VICENZA
il Sindaco
dott. Giacomo Possamai

https://www.comune.vicenza.it/utilita/privacycontraente.php


_____________________________________

Per CROCE ROSSA ITALIANA – COMITATO DI VICENZA - ODV
il Presidente
dott.  Pierandrea Turchetti

______________________________________


