
C O M U N E   D I   V I C E N Z A
Proposta N. 975

DETERMINA
N. 822 DEL 13/04/2022

INCARICATO ALLA REDAZIONE:  Cantele Gabriella

RESPONSABILE DEL SERVIZIO: Castagnaro Micaela

DA INSERIRE NELL’ELENCO CONSULENTI E COLLABORATORI ART. 15 D.LGS. 33/2013 - ex art. 34 DL 223/06 NO

TIPO DETERMINA: CON IMPEGNI O ACC. ANCHE DI ALTRI DIRIGENTI

SETTORE PROPONENTE: SERVIZIO SISTEMA INFORMATICO COMUNALE

L'ATTO VA FIRMATO DA UNA PO/AP DI SETTORE ? SI

OGGETTO:
DETERMINAZIONE A CONTRARRE PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI INTEGRAZIONE DEL 
SOFTWARE GESTIONALE WELFAREGOV IN COOPERAZIONE APPLICATIVA CON LA BANCA DATI 
ISEE DELL’INPS TRAMITE IL CIRCUITO REGIONALE CRESCI, NELL’AMBITO DEL PROGETTO POR 
FESR 2014-2020 - ASSE 2 – AZIONE 2.2.3, APPROVATO CON DELIBERA DELLA GIUNTA REGIONALE 
DEL VENETO N. 557/2020 BANDO “AGIRE PER LA CITTADINANZA DIGITALE”, DENOMINATO “VI-PA”, 
MEDIANTE PROCEDURA NEGOZIATA SENZA PREVIA PUBBLICAZIONE DI UN BANDO, AI SENSI 
DELL'ART. 63 COMMA 2 LETT. B) DEL D.LGS. 50/2016 E S.M.I., CON INDIZIONE DI TRATTATIVA 
DIRETTA IN MEPA - CUP F53D20000190006  – SMART CIG Z8935FDD4C
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                                                             IL   DIRIGENTE
PREMESSO CHE:
la Regione Veneto, con deliberazione della Giunta Regionale n. 557 del 05 maggio 2020, ha 
autorizzato l’avvio del Bando pubblico “Agire per la cittadinanza digitale” per lo sviluppo di 
progettualità integrate (quali la razionalizzazione di data center comunali, l'espansione di servizi 
digitali, l'aumento del livello di interoperabilità dei sistemi degli Enti Locali) aventi come obiettivo la 
digitalizzazione dei processi amministrativi, in attuazione del Programma Operativo POR FESR 
2014-2020, Asse 2 (Azioni 2.2.1, 2.2.2 e 2.2.3), approvato dalla Commissione europea con 
decisione (CE) C (2015) 5903 finale del 17/08/2015 e successivamente modificato con decisione 
di esecuzione (CE) C (2018) 4873 finale del 19/07/2018 e C (2019) 4061 finale del 05/06/2019;
l’obiettivo della digitalizzazione dei processi amministrativi viene perseguito mediante la 
realizzazione delle seguenti tre azioni:

• Azione 2.2.1: razionalizzazione dei data center (per la quale è stata presentata  domanda 
in data 15/07/2020, con  ID n. 10286383), che si propone di consolidare i data center 
pubblici e creare un Hub regionale;

• Azione 2.2.2: soluzioni tecnologiche per lo sviluppo e la diffusione di servizi digitali di e-
Governement (LEDD) per cittadini e imprese (per la quale è stata presentata  domanda in 
data 15/07/2020, con  ID 10286397);

• Azione 2.2.3: interventi per assicurare l’interoperabilità dei sistemi degli enti locali (per la 
quale è stata presentata  domanda in data 15/07/2020 con  ID n. 10286385);

con deliberazione della Giunta regionale n. 226 del 28/02/2017 "Programma Operativo Regionale 
(POR) Fondo Europeo di Sviluppo Regionale (FESR) 2014 - 2020: individuazione di AVEPA quale 
Organismo Intermedio (OI), ai sensi dell'art. 123 par. 7 del Regolamento (UE) n. 1303/2013" è 
stata attribuita ad AVEPA la competenza delle attività ivi previste, compresa l'attività istruttoria di 
selezione dei progetti e di erogazione del contributo a favore dei soggetti beneficiari;

DATO ATTO CHE:
la Regione del Veneto con DGR 1058/2019 ha avviato un’indagine esplorativa finalizzata 
all’individuazione di Soggetti aggregatori Territoriali per il Digitale (SAD) e con Decreto n. 117 del 
4/11/2019 della Direzione ICT e Agenda Digitale ha approvato l’elenco di tali Soggetti (SAD), tra 
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cui il SAD-VI costituito dalla Provincia di Vicenza, in qualità di Ente Capofila, dal Comune di 
Vicenza e da Pasubio Tecnologia S.r.l.;

il Comune di Vicenza:
- con propria Decisione di Giunta n. 293 del 29 settembre 2019 ha dato parere favorevole alla 
presentazione della propria candidatura insieme con Provincia di Vicenza e Pasubio Tecnologia 
per costituire un SAD unico per il territorio provinciale;
- con Delibera di Giunta n. 70 del 17/06/2020 ha approvato la partecipazione in forma associata al 
Bando pubblico “Agire per la cittadinanza digitale” di cui alla DGRV n. 557/2020;
- con Delibera del Consiglio Comunale n. 12 del 11/02/2021 ha approvato lo schema di 
convenzione per la definizione dei rapporti tra gli Enti coinvolti nella realizzazione del Progetto “VI-
PA” ammesso a contributo del Bando succittato;
- in data 16/03/2021,  pgn. 42838/2021, ha sottoscritto la Convenzione, stipulata tra il Comune di 
Vicenza e altri 52 Enti Locali della Provincia di Vicenza, cui il Comune di Schio è Ente Capofila, 
finalizzata all’attuazione del Progetto “VI-PA” che è risultato ammesso al bando sopra citato con 
Decreto Avepa n. 383/2020;

A seguito del Decreto AVEPA n. 383 del 11/11/2020, prot. 218467/2020, è stata approvata la 
graduatoria regionale delle domande di sostegno ritenute ammissibili determinando l’importo dei 
contributi assegnati all’aggregazione, costituita come segue:

- Euro 1.000.000,00.= per l’Azione 2.2.1
- Euro 714.000,00 per l’Azione 2.2.2

- Euro 140.000,00 per l’Azione 2.2.3.

SPECIFICATO CHE:
L’azione 2.2.3 prevede la realizzazione, a favore degli enti dell’aggregazione, di interventi volti ad 
assicurare l’interoperabilità delle banche dati pubbliche; gli interventi comprendono prioritariamente 
le grandi banche pubbliche – eventualmente anche nuove basi dati, nonché quelle realizzate 
attraverso la gestione associata delle funzioni ICT, in particolare nei Comuni, ricorrendo, ove 
opportuno, a soluzioni cloud. L’azione prevede l'inserimento degli enti associati nel circuito 
regionale “CReSCI” (Centro Regionale Servizi di Cooperazione e Interoperabilità) per lo sviluppo di 
sistemi di interoperabilità verso SdICO (Sistema di intermediazione verso la conservazione) e al 
circuito ZTLnetwork – sviluppo integrazione tra applicativi di back office che gestiscono le 
autorizzazioni e la piattaforma regionale ZTL network.
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In generale essa prevede lo sviluppo e la messa a disposizione dei comuni del SAD dei connettori 
verso tutte le banche dati regionali, inclusi il portale degli Open Data - https://dati.veneto.it/ e l’IDT , 
Infrastruttura Dati Territoriali - https://idt2.regione.veneto.it/

La responsabilità di implementazione dell’Azione 2.2.3 è stata affidata al Comune di Vicenza che 
sosterrà le spese di fornitura dei servizi indicati nella domanda di finanziamento e dell’acquisizione 
di hardware e software necessari per il raggiungimento degli obiettivi di progetto relativi all’azione 
in esame.

Preso atto che, con Delibera del Consiglio Comunale n. 12 del 11/02/2021 sono stati demandati al 
direttore del Servizio Informatico Comunale gli adempimenti connessi all’attuazione di quanto 
previsto per la realizzazione del Progetto “VI-PA” – Azione 2.2.3  e si è provveduto ad accertare il 
contributo previsto al capitolo in entrata 61500 “F.C. - FONDI COMUNITARI A FINANZIAMENTO 
PROGETTI” per euro 140.000,00 (accertamento 98326) e impegnare la spesa in corrispondenza 
al capitolo 1386401 “F.C. - FONDI COMUNITARI A FINANZIAMENTO PROGETTI” (impegno 
139028).

Atteso che la spesa per la realizzazione del Progetto “VI-PA” – Azione 2.2.3 - di euro 140.000,00 è 
stata inserita nel Programma biennale degli acquisti di forniture e servizi 2022-2023 con codice 
S00516890241202200007 e CPV 48000000-8: pacchetti software e sistemi di informazione.

CONSIDERATO CHE:
Il piano triennale per l’informatica nella PA prevede, tra i propri obiettivi, l’aumento del numero di 
basi dati di interesse nazionale che espongono API coerenti con il modello di interoperabilità e con 
i modelli di riferimento di dati nazionali ed europei e in generale l’aumento del numero di dataset 
resi disponibili.
L’interoperabilità permette la collaborazione e l'interazione telematica tra pubbliche 
amministrazioni, cittadini e imprese, favorendo l’attuazione del principio once only e recependo le 
indicazioni dell'European Interoperability Framework.
La Banca dati ISEE, costituita e gestita da INPS, consente all’Ente erogatore e censito nei sistemi 
informatici dell'Istituto, come previsto dalla Circolare INPS n. 73 del 10/04/2015, di verificare il 
possesso dei requisiti in capo al richiedente per il riconoscimento di prestazioni sociali agevolate.

VERIFICATO CHE:

https://dati.veneto.it/
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- il Comune di Vicenza, con determinazione dirigenziale n. 2603 del 03/12/2021 dei Servizi Sociali, 
ha adottato il servizio erogato in modalità SaaS dalla ditta Clesius srl di Trento sulla piattaforma 
WelfareGOV (moduli servizio sociale professionale e procedimenti amministrativi);
- i Comuni dell’aggregazione che utilizzano attualmente la piattaforma WelfareGOV sono 37 e 
sono i seguenti: Arsiero, Brendola, Caltrano, Calvene, Chiuppano, Cogollo del Cengio, Creazzo, 
Fara Vicentino, Gambellara, Grisignano di Zocco, Isola Vicentina, Laghi, Longare, Malo, Monte di 
Malo, Montecchio Maggiore, Montegalda, Montegaldella, Noventa Vicentina, Orgiano, Piovene 
Rocchette, Posina, Quinto Vicentino, San Vito di Leguzzano, Sarcedo, Schio, Sossano, Tonezza 
del Cimone, Thiene, Torrebelvicino, Valdagno, Valdastico, Valli del Pasubio, Velo d'Astico, 
Vicenza, Zanè, Zugliano;
- WelfareGOV, nel concretizzare il colloquio applicativo con la Banca dati ISEE, utilizza 
l’infrastruttura regionale denominata CreSCI di cui ai punti precedenti, che costituisce lo snodo 
strategico dei servizi online del Centro Regionale Servizi di Cooperazione e Interoperabilità attivato 
all'interno della U.C. e-Government e Società dell'Informazione della Direzione Sistema 
Informatico di Regione del Veneto;

RITENUTO CHE:
- Integrare il software gestionale WelfareGOV in cooperazione applicativa con la banca dati ISEE 
gestita dall’INPS attraverso l’infrastruttura regionale denominata CreSCI, possa agevolare in modo 
considerevole l’attività amministrativa degli enti erogatori nella verifica del possesso dei requisiti in 
capo al richiedente, oltreché attuare gli obiettivi del Piano Triennale dell’Informatica, ai sensi del 
CAD;
- tale attività abbia tutti i requisiti per rientrare pienamente tra le attività finanziabili previste dal 
Bando “Agire per la cittadinanza digitale”, sviluppando i meccanismi di interoperabilità con banche 
dati nazionali attraverso l’infrastruttura regionale CreSCI;
- sia necessario pertanto attivare la procedura per l’affidamento del servizio di cui trattasi, 
verificando successivamente nell’ambito dell’attività programmata dal SAD di Vicenza, quali 
comuni aderiranno all’iniziativa.

Atteso che non sono presenti convenzioni Consip, ai sensi dell’articolo 26, Legge 23 
dicembre 1999 n. 488 e s.m.i. e dell’articolo 58, Legge 23 dicembre 2000 n. 388, paragonabili alle 
necessità succitate o che prevedano servizi analoghi e quelli succitati;

Sono stati condotti accertamenti volti ad appurare l’assenza di rischi da interferenza 
nell’esecuzione dell’appalto in oggetto, trattandosi di servizi di natura intellettuale, come 
disciplinato dall’art. 26 comma 5 del D. Lgs. 81/2008 e successiva determinazione n° 3 del 
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05/03/2008 “sicurezza nell’esecuzione degli appalti relativi a servizi e fornitura” formulata dalla 
Autorità di Vigilanza sui Contratti pubblici di lavori, servizi e forniture.

 Atteso che l’articolo 1, comma 450, della legge 296/2006  come modificato da ultimo dalla 
legge 145/2018 dispone che: “Fermi restando gli obblighi e le facoltà previsti al comma 449 del 
presente articolo, le altre amministrazioni pubbliche di cui all'articolo 1 del decreto legislativo 30 
marzo 2001, n. 165, per gli acquisti di beni e servizi di importo pari o superiore a € 5.000,00 e di 
importo inferiore alla soglia di rilievo comunitario sono tenute a fare ricorso al mercato elettronico 
della pubblica amministrazione ovvero ad altri mercati elettronici istituiti ai sensi del medesimo 
articolo 328 ovvero al sistema telematico messo a disposizione dalla centrale regionale di 
riferimento per lo svolgimento delle relative procedure […] ”; 

Viste le Linee Guida n. 8, di attuazione del D. Lgs. 18 aprile 2016, n. 50, recanti “Ricorso a 
procedure negoziate senza previa pubblicazione di un bando nel caso di forniture e servizi ritenuti 
infungibili” approvate dal Consiglio dell’Autorità Nazionale Anticorruzione con Delibera numero 950 
del 13/09/2017;

Dato atto che la ditta Clesius S.r.l. detiene la proprietà intellettuale del software gestionale 
WelfareGOV e che è l’unico operatore economico, disponendo in modo esclusivo del codice 
sorgente, in grado di poter realizzare il connettore;

Contattata, la ditta Clesius S.r.l. si è resa disponibile alla realizzazione del progetto, 
fornendo un preventivo acquisito al Pgn. 43726/2022, e di seguito dettagliato:
- sviluppo e configurazione del connettore per la cooperazione applicativa ISEE - costo per singolo 
Comune Euro 220,00 oltre IVA 22%.
La cooperazione applicativa con la banca dati ISEE gestita dall’INPS, consentirà agli Enti di:

• automatizzare il processo di ricerca e importazione dei dati contenuti nelle attestazioni 
ISEE / dichiarazioni sostitutive uniche, digitando una semplice anagrafica all’interno di 
WelfareGOV

• automatizzare il processo di ricerca e importazione di attestazioni ISEE / dichiarazioni 
sostitutive uniche

• automatizzare il processo di creazione di schede anagrafiche riferite a un soggetto e ai 
componenti del suo nucleo familiare, precompilando le informazioni contenute nella cartella 
del cittadino e nella cartella sociale di WelfareGOV

• automatizzare il calcolo di tariffe e contributi nell’ambito dei procedimenti amministrativi 
sviluppati in WelfareGOV (famiglie fragili, contributi economici, sad, mensa, asilo nido… 
età).
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DETERMINA N. 822 DEL 13/04/2022 

INCARICATO ALLA REDAZIONE:    Cantele Gabriella;
RESPONSABILE DEL SERVIZIO:  Castagnaro Micaela;  
DA INSERIRE NELL’ELENCO CONSULENTI E COLLABORATORI ART. 15 D.LGS. 33/2013 -  ex art. 34 DL 223/06  NO 
TIPO DETERMINA: CON IMPEGNI O ACC. ANCHE DI ALTRI DIRIGENTI
L'ATTO VA FIRMATO DA UNA PO/AP DI SETTORE ?      SI  
OGGETTO:  DETERMINAZIONE A CONTRARRE PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI 
INTEGRAZIONE DEL SOFTWARE GESTIONALE WELFAREGOV IN COOPERAZIONE APPLICATIVA 
CON LA BANCA DATI ISEE DELL’INPS TRAMITE IL CIRCUITO REGIONALE CRESCI, NELL’AMBITO 
DEL PROGETTO POR FESR 2014-2020 - ASSE 2 – AZIONE 2.2.3, APPROVATO CON DELIBERA DELLA 
GIUNTA REGIONALE DEL VENETO N. 557/2020 BANDO “AGIRE PER LA CITTADINANZA DIGITALE”, 
DENOMINATO “VI-PA”, MEDIANTE PROCEDURA NEGOZIATA SENZA PREVIA PUBBLICAZIONE DI UN 
BANDO, AI SENSI DELL'ART. 63 COMMA 2 LETT. B) DEL D.LGS. 50/2016 E S.M.I., CON INDIZIONE DI 
TRATTATIVA DIRETTA IN MEPA - CUP F53D20000190006  – SMART CIG Z8935FDD4C

“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce il documento 
cartaceo e la firma autografa; il documento informatico e’ memorizzato digitalmente ed e’ rintracciabile sul sito internet per il periodo della pubblicazione: 
http://https://servizionline.comune.vicenza.it:4438/publishing/AP/index.do?org=vicenza/ .
L’accesso agli atti viene garantito tramite l’Ufficio URP ed i singoli responsabili del procedimento al quale l’atto si riferisce, ai sensi e con le modalità di cui alla 
L. 241/90, come modificata dalla L. 15/2005, nonché al regolamento per l’accesso agli atti della Citta' di Vicenza”

Dato atto che l’offerta economica, riferita anche ai prezzi correnti e di mercato, è da ritenersi 
congrua, equa e conveniente per l’Amministrazione, specificatamente in relazione a:
- giornate previste per l’attività di implementazione, configurazione, avvio e affiancamento in 
considerazione della complessità del servizio erogato con riferimento alle giornate previste e ai 
costi medi generalmente sostenuti per attività sistemistiche in processi analoghi;

- inclusione nel costo complessivo di sviluppo e configurazione, dei costi di manutenzione annua 
per complessivi 5 anni in relazione a servizi manutentivi attualmente attivi per il comune di Vicenza 
su piattaforme analoghe.

Ritenuto pertanto di provvedere all’affidamento del servizio di integrazione del software 
gestionale WelfareGOV in cooperazione applicativa con la banca dati ISEE gestita dall’INPS tramite 
il circuito regionale CReSCI, come sopra dettagliato, mediante procedura senza previa 
pubblicazione di un bando ai sensi dell'art. 63 comma 2 lett. b) del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. con 
stipula del contratto con ricorso alla trattativa diretta sul mepa rivolta alla Ditta Clesius S.r.l.
Tutto ciò premesso;
Visto il Regolamento Comunale per la disciplina dei Contratti approvato con deliberazione del 
Consiglio Comunale n. 6 (pgn. 20796) del 7 febbraio 2019;
Visto il D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.;
Vista la deliberazione del  Consiglio comunale n. 90 del 16/12/2021  che approva il Bilancio di 
Previsione 2022/2024;
Visto il documento programmatico triennale denominato “Piano della Performance” per il triennio 
2021/2023, e successive variazioni, che adotta, altresì, gli obiettivi strategici ed operativi di 
gestione affidati ai Dirigenti, approvato con deliberazione di Giunta comunale n. 99 del 9/6/2021;
Vista la deliberazione di Giunta comunale n. 116 del 7/7/2021 che approva il Piano Esecutivo di 
Gestione Finanziario 2021/2023 (P.E.G.) (e successive variazioni);
Visto l’art. 107, comma 3, lett. d) del D. Lgs. 18/8/2000, n. 267 che attribuisce ai dirigenti la 
competenza ad assumere impegni di spesa ed i principi contabili di cui all’art. 151 del medesimo 
D. Lgs. 267/00 e al D. Lgs. 118/11;
Visto l’art. 3 della L. 136/2010 ed i conseguenti obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari;
Visto il Regolamento di Contabilità del Comune di Vicenza approvato con delibera di Consiglio 
comunale n. 11 del 14/2/13 e successive modificazioni;

DETERMINA
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1. di approvare la premessa quale parte integrante e sostanziale del presente 
provvedimento;

2. di approvare, per le motivazioni espresse in premessa, la spesa di Euro 8.140,00 oltre 
IVA 22% per un importo totale di Euro 9.930,80 per l’affidamento del servizio di 
integrazione del software WelfareGOV, destinato ai 37 Comuni dell’aggregazione che 
utilizzano il gestionale, in cooperazione applicativa con la banca dati ISEE gestita 
dall’INPS, dettagliato in premessa, nell’ambito del Progetto POR FESR 2014-2020 - Asse 
2 – Azione 2.2.3, approvato con Delibera della Giunta Regionale del Veneto n. 557/2020 
bando “Agire per la cittadinanza digitale”, denominato “VI-PA”, CUP F53D20000190006, 
mediante procedura negoziata senza previa pubblicazione di un bando, ai sensi dell'art. 63 
comma 2 lett. b) del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i., con indizione di trattativa diretta in Mepa, alla 
Ditta CLESIUS S.R.L. - Sede legale: Via Kufstein, 5 - 38121 Trento – P.IVA e C.F. 
01469760225 – CIG Z8935FDD4C;

3. di approvare il Foglio Patti e Condizioni allegato, facente parte integrante del presente 
provvedimento;

4. di dare atto che la spesa complessiva di euro 9.930,80 IVA inclusa trova copertura 
nell’impegno n. 139028 al cap. di spesa in corrispondenza n. 1386401 “F.C. - FONDI 
COMUNITARI A FINANZIAMENTO PROGETTI” del Bilancio di previsione 2022/2024, di 
cui alla Delibera di Consiglio Comunale n. 12 del 11/02/2021;

5. di dare atto che il Responsabile unico del Procedimento, ai sensi dell'art. 31 del D.Lgs. 
50/2016 e s.m.i., è il Dr. Lorenzo Beggiato;

6. di attestare che, oltre a quanto indicato nel dispositivo della presente determina, non vi 
sono altri riflessi diretti ed indiretti sulla situazione economico-finanziaria o sul patrimonio 
del Comune, ai sensi dell'art. 49 del Tuel, D. Lgs. 267/00, come modificato dall'art. 3 del 
DL 10/10/12, n. 174;  

7. di accertare che i pagamenti conseguenti al presente provvedimento sono compatibili con 
gli stanziamenti indicati nel Bilancio preventivo - P.E.G. e con i vincoli di finanza pubblica, 
ai sensi dell’art. 9 del D.L. 1/7/2009 n. 78 convertito nella Legge 3/8/2009 n. 102;

8.  di approvare l’allegato cronoprogramma di spesa e/o entrata sulla base delle norme e dei 
principi contabili di cui al D.Lgs. 23 giugno 2011, n. 118 (Armonizzazione sistemi contabili) 
e successive modificazioni;

9.  di attestare il rispetto delle norme vigenti in materia di acquisto di beni e servizi e, in 
particolare, dell'art. 1 del DL 6/7/12, n. 95, conv. nella L.7/8/12, n. 135 (procedure Consip 
Spa) e quindi è legittimo procedere all'acquisto oggetto della presente determinazione.
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}PARERE TECNICO ESPRESSO DALLA PO/AP AI SENSI DELL'ART. 4 comma 5 del 
Regolamento dei Controlli Interni del Comune di Vicenza. Il parere e' stato apposto in data 
13/04/2022 da Lorenzo Beggiato con parere favorevole.
Eventuali motivazioni:.

IL  DIRIGENTE RESPONSABILE DEL SERVIZIO MICAELA CASTAGNARO / ArubaPEC S.p.A.

Documento firmato digitalmente
(artt. 20-21-24 D. Lgs. 7/03/2005 n. 82 e s.m.i.)

                                             


