
Protocollo operativo per i servizi di accoglienza invernale 2021/2022 
 

PREMESSO CHE:  

 

Con decisione n. 174 del 30 giugno 2021 la Giunta del Comune di Vicenza ha espresso parere favorevole 
alla seguente programmazione nel breve/medio periodo dei servizi di accoglienza delle persone senza 
dimora : 

 proseguire nell’ex studentato di Contrà San Marco, concesso dalla Curia di Vicenza , all’accoglienza 
delle persone autorizzate all’accesso all’Albergo Cittadino, incluse quelle che necessitano di 
permanenza durante il giorno 

 destinare l’immobile di via Giordano all’emergenza freddo del prossimo autunno/inverno 
2021/2022 al fine di garantire l’ accoglienza delle persone senza dimora anche non residenti nel 
Comune 

Il periodo dell’accoglienza invernale è compreso tra il 1 novembre 2021 e il 31 marzo 2022 salvo necessità 
di proroghe per emergenze climatiche o sanitarie. 

LE PARTI CONCORDANO 

sulla base dell’esperienza maturata e di quanto realizzato nel corso dell’emergenza freddo 2020/2021, 
l’opportunità di definire specifiche procedure atte a garantire il miglior servizio possibile alle persone senza 
dimora e senza tetto nel periodo invernale e a garantire un effettivo e funzionale coordinamento delle 
attività da ciascuno espletate nel rispetto delle specifiche competenze e servizi. 

In particolare, come condiviso nell’ambito del Tavolo “Grave Marginalità”, i posti di accoglienza che i 
soggetti pubblici e privati garantiranno nelle sedi a disposizione sono i seguenti:  

struttura  di Via Giordano 5: 

30 ospiti (uomini) eventualmente estendibili a 34 con accoglienza dalle ore 18,30 alle ore 8,30, con la 
somministrazione di cena e colazione; 

struttura di Contrà  San Marco: 

accoglienza notturna per  donne (4/5 posti) ;   

dormitorio Casa San Martino: 

38 posti (incluse le persone già accolte) con accoglienza notturna;  

Capanna di Betlemme: 

6 posti con accoglienza notturna. 

Nell’ambito delle attività da rendere verranno, inoltre, garantite le seguenti azioni trasversali: 

- sportello di accreditamento unico, garantito dall’ente gestore del servizio accoglienza invernale con 
apertura giornaliera 

- servizio tamponi per tutti gli ospiti in ingresso e con periodicità concordata per quelli non ancora 
vaccinati 



Tutto ciò evidenziato 

 

TRA 

Comune di Vicenza rappresentato dal Dirigente dei Servizi Sociali Dott.ssa Micaela Castagnaro; 

e 

Associazione Diakonia Onlus, ente operativo di Caritas Diocesana Vicentina rappresentata dal Presidente 
Sante Marcante;  

Associazione Ozanam Onlus rappresentata dal Presidente Michele Carotta;  

Croce Rossa Italiana rappresentata dal Presidente Pier Andrea Turchetti 

SI CONVIENE E SI SOTTOSCRIVE quanto segue 

L’Associazione Ozanam Onlus si rende disponibile a predisporre le colazioni per gli ospiti della struttura di 
via Giordano che saranno consegnate attraverso personale incaricato dall’Associazione Diakonia Onlus; 

L’Associazione Diakonia Onlus si rende disponibile a erogare i pasti per le persone accolte nella struttura di 
via Giordano che saranno consumati direttamente nella sede indicata da Diakonia e secondo le modalità 
dalla stessa definite 

L’Associazione Diakonia Onlus si rende disponibile a provvedere ad eventuale acquisto di beni essenziali 
qualora ciò si rendesse necessario. 

Croce Rossa Italiana-Comitato di Vicenza garantisce il punto tamponi presso la struttura di via Giordano a 
favore di tutte le persone senza dimora accolte dalle quattro strutture sopra richiamate secondo 
l’organizzazione concordata che al momento prevede tre giorni alla settimana. 

Il Comune di Vicenza garantisce alle associazioni sopra richiamate contributi economici a parziale copertura 
della spesa (sino al 70%) nell’ambito delle risorse disponibili per l’emergenza Covid. 

 Il contributo sarà erogato nelle seguenti modalità: 

70% alla sottoscrizione del presente accordo 

30% a rendicontazione delle attività 

Il presente accordo ha validità dal 1 novembre 2021 al 31 marzo 2022 salvo necessità di proroga 
dell’accoglienza.  

 

 

Letto, firmato e sottoscritto  

 

Comune di Vicenza 

 

Associazione Diakonia Onlus con Caritas Diocesana Vicentina 

  

luccarda_f
Evidenziato



Associazione Ozanam Onlus 

 

Croce Rossa Italiana Comitato di Vicenza 

 

 

 

Vicenza,  


