
C O M U N E   D I   V I C E N Z A
Proposta N. 317 

DETERMINA 
N. 252 DEL 11/02/2021

INCARICATO ALLA REDAZIONE:  Cantele Gabriella

RESPONSABILE DEL SERVIZIO: Castagnaro Micaela

DA INSERIRE NELL’ELENCO CONSULENTI E COLLABORATORI ART. 15 D.LGS. 33/2013 -  ex art. 34 DL 223/06  NO

TIPO DETERMINA: CON IMPEGNI O ACC. DEL PROPRIO PEG

SETTORE PROPONENTE: SERVIZIO SISTEMA INFORMATICO COMUNALE

L'ATTO VA FIRMATO DA UNA PO/AP DI SETTORE ?       SI

OGGETTO:
REVOCA DELLA DETERMINA N.  2368 DEL 10/12/2020 E DETERMINAZIONE A CONTRARRE PER 
L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI MANUTENZIONE ORDINARIA DEI SITI WEB, GESTIONE DEI DOMINI 
E CASELLE DI POSTA ELETTRONICA E SVILUPPO E MANUTENZIONE EVOLUTIVA DI SOFTWARE 
AD HOC, MEDIANTE RDO APERTA SUL MEPA, PER LA DURATA DI TRE ANNI, EVENTUALMENTE 
RINNOVABILI PER ULTERIORI DUE, AI SENSI DELL’ART. 36, COMMA 2, LETT. B) DEL D.LGS. 50/2016 
E  SMI  CON  COMPETENZA  DELLA  GARA  ALLA  S.U.A.  DELLA  PROVINCIA  DI  VICENZA  CIG 
85425352E4
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                                                             IL   DIRIGENTE
Premesso quanto segue

Con determinazione a  contrarre n. 2368/2020 è  stata approvata la spesa per l’indizione di 
una procedura negoziata sotto soglia,  ai sensi dell’art. 36, comma 2, lett. b) del D.Lgs. 50/2016 e 
s.m.i., per l’affidamento dei servizi di manutenzione ordinaria dei siti web, gestione dei domini e 
delle caselle di posta elettronica e sviluppo e manutenzione evolutiva di software ad hoc per la 
durata di tre anni, rinnovabile per ulteriori due anni, con  indizione di RDO aperta sul mepa,  con 
base d’asta di euro 72.000,00 oltre IVA 22% per un totale di euro 87.840,00, da aggiudicarsi con 
criterio dell'offerta economicamente più vantaggiosa ai sensi dell'art.  95 comma 2 del D.Lgs. n. 
50/2016 e s.m.i., con assegnazione della competenza della gara alla Stazione Unica Appaltante della 
Provincia di Vicenza;

Considerato che:

- da un confronto con la Stazione Unica Appaltante e da un’analisi dei documenti di gara, è emersa 
l’esigenza  di  integrare  gli  stessi,  ridefinendo i  Requisiti  di  idoneità  professionale,  capacità 
economico finanziaria e idoneità tecnico – professionale

-  è emersa altresì l’esigenza di  integrare e meglio specificare i criteri di valutazione dell’offerta 
tecnica

- è necessario rettificare, per un errore formale,  il valore massimo stimato dell’appalto

- si ritiene di modificare il metodo di calcolo dei punteggi assegnati all’offerta economica, a fronte 
di una nuova valutazione;

Alla  luce  di  quanto  sopra  esposto,  si  ritiene  di  revocare  le  disposizioni  di  cui  alla 
determinazione  a contrarre n. 2368 del 10/12/2020, ai sensi dell’art. 21 quinquies legge 7 agosto 
1990 n. 241, che vengono sostituite integralmente dalla presente determinazione; 

Considerato che è necessario garantire, a norma di legge, il funzionamento regolare e senza 
interruzioni del sito istituzionale, della intranet e dei servizi online al cittadino e alle imprese,  la 
gestione dei domini  istituzionali  e delle relative caselle di posta, si ritiene di attivare le procedure 
per l’acquisizione dei servizi  oggetto del presente provvedimento,  con un affidamento unico per 
garantire  la  necessaria  gestione coordinata  dei  servizi  al  fine di  mantenerne elevati  standard di 
qualità;
“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce il documento  
cartaceo e la firma autografa; il documento informatico e’ memorizzato digitalmente ed e’ rintracciabile sul sito internet per il periodo della pubblicazione:  
http://https://servizionline.comune.vicenza.it:4438/publishing/AP/index.do?org=vicenza/ .
L’accesso agli atti viene garantito tramite l’Ufficio URP ed i singoli responsabili del procedimento al quale l’atto si riferisce, ai sensi e con le modalità di cui  
alla L. 241/90, come modificata dalla L. 15/2005, nonché al regolamento per l’accesso agli atti della Citta' di Vicenza”
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Dato atto che il servizio oggetto del presente provvedimento è stato inserito e previsto nel 
“Programma  Biennale  degli  acquisti  di  forniture  e  servizi  2020/2021”  per  un  importo  di  euro 
75.000,00 (IVA esclusa) per la durata di tre anni; 

Dato atto che non sono attive convenzioni Consip di cui all’art. 26, comma 1, della legge 
488/1999  aventi  ad  oggetto  servizi  comparabili  con  quelli  relativi  alla  presente  procedura  di 
approvvigionamento;

Verificato che è attivo il Contratto Quadro SPC-Cloud lotto 4, avente ad oggetto: Servizi di 
realizzazione  e  gestione  di  Portali  e  Servizi  on line  ‐ che  prevede  il  servizio  di  manutenzione 
correttiva / adeguativa di siti web, portali, applicazioni web e app ( L4.S5), che non è riconducibile 
al servizio richiesto nella sua totalità;

Sono  stati  condotti  accertamenti  volti  ad  appurare  l’assenza  di  rischi  da  interferenza 
nell’esecuzione  dell’appalto  in  oggetto,  trattandosi  di  servizi  di  natura  intellettuale,  come 
disciplinato  dall’art.  26  comma  5  del  D.  Lgs.  81/2008  e  successiva  determinazione  n°  3  del 
05/03/2008 “sicurezza nell’esecuzione degli appalti relativi a servizi e fornitura” formulata dalla 
Autorità di Vigilanza sui Contratti pubblici di lavori, servizi e forniture, per cui si evidenzia che non 
vi sono costi della sicurezza derivanti dai rischi di natura interferenziale;

 Ritenuto pertanto di attivare la procedura per l’affidamento dei servizi di  manutenzione 
ordinaria  dei  siti  web,  gestione  dei  domini  e  delle  caselle  di  posta  elettronica  e  sviluppo  e 
manutenzione  evolutiva di  software ad hoc  con indizione  di  RDO sul  mepa,  aperta  a qualsiasi 
fornitore  del  Mercato  Elettronico  abilitato  al  bando  “SERVIZI/Servizi  per  l'Information  & 
Communication Technology” e importo a base d’asta di euro 72.000,00 oltre IVA 22%;

Per l’espletamento  della  procedura negoziata  il  Comune intende avvalersi  della  Stazione 
Unica Appaltante, S.U.A., istituita presso la Provincia di Vicenza, giusta convenzione tra Comune e 
Provincia approvata con delibera di Consiglio Comunale n. 56 del 25/11/2019 e sottoscritta in data 
27/12/2019 Pgn. 205004/2019;

Precisato, ai sensi dell’art. 192 del d.lgs. n. 267/2000, che:

1. con l’esecuzione del contratto si intende realizzare il seguente fine: regolare funzionamento, 
ai sensi della vigente normativa, del sito istituzionale, degli altri siti comunali e dei servizi 
online al cittadino e alle imprese;

2. Il contratto che si intende stipulare ha ad oggetto l’affidamento dei servizi di manutenzione 
ordinaria dei siti web, gestione dei domini e delle caselle di posta elettronica e sviluppo e 

“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce il documento  
cartaceo e la firma autografa; il documento informatico e’ memorizzato digitalmente ed e’ rintracciabile sul sito internet per il periodo della pubblicazione:  
http://https://servizionline.comune.vicenza.it:4438/publishing/AP/index.do?org=vicenza/ .
L’accesso agli atti viene garantito tramite l’Ufficio URP ed i singoli responsabili del procedimento al quale l’atto si riferisce, ai sensi e con le modalità di cui  
alla L. 241/90, come modificata dalla L. 15/2005, nonché al regolamento per l’accesso agli atti della Citta' di Vicenza”
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manutenzione  evolutiva  di  software  ad  hoc per  la  durata  di  tre  anni  eventualmente 
prorogabili di ulteriori due;

3. il  contratto  verrà  stipulato  nella  forma  di  scrittura  privata  non autenticata  e  secondo le 
modalità elettroniche di cui al D.Lgs. 82/2005 e s.m.i.;

4. le clausole negoziali  essenziali  sono contenute  nel presente provvedimento,  negli allegati 
previsti nella procedura di gara e nel capitolato tecnico allegato facente parte integrante del 
presente provvedimento;

5. la scelta del contraente viene effettuata mediante procedura negoziata sotto soglia ai sensi 
dell’art. 36, comma 2, lett. b) del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i., da aggiudicarsi secondo il metodo 
dell'offerta  economicamente più vantaggiosa ai  sensi dell'art.  95 comma 2 del D.Lgs. n. 
50/2016 e s.m.i.;

Ritenuto quindi:

- di determinare, ai fini dell'art. 35, comma 4, del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i., il valore massimo stimato 
dell'appalto in euro 132.000,00 al netto di IVA e/o di altre imposte e contributi di legge, con opzioni 
di modifiche previste dall'art. 106, del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i., inserite nel capitolato tecnico;

- di stabilire che gli operatori economici,  di cui all'art.  45 del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i.,  debbano 
essere in possesso, a pena di esclusione, oltre che dei requisiti  generali di partecipazione di cui  
all'art. 80 del D.Lgs.50/2016 e s.m.i., dei seguenti requisiti:

1. Requisiti di idoneità professionale, art. 83, co. 1, lett.a) e co. 3, D.Lgs.50/2016 e s.m.i.:

Iscrizione nel  registro tenuto  dalla  Camera  di  commercio  industria,  artigianato  e  agricoltura 
oppure nel registro delle commissioni provinciali per l’artigianato per attività coerenti con quelle 
oggetto della presente procedura di gara.

Il concorrente non stabilito in Italia ma in altro Stato Membro o in uno dei Paesi di cui all’art. 83, 
comma 3 del Codice, dovrà presentare dichiarazione giurata o secondo le modalità vigenti nello 
Stato nel quale è stabilito.

2. Requisiti di capacità economico finanziaria, art. 83, co. 1, lett. b) e co. 4, D.Lgs. 50/2016 e s.m.i.:

Fatturato specifico minimo annuo nel settore di attività oggetto dell’appalto riferito agli ultimi 
tre esercizi finanziari disponibili non inferiore ad euro 48.000,00 IVA esclusa. 

Il settore di attività è identificato dai CPV seguenti: 72400000-4 servizi di internet; 72410000-7 
servizi di provider; 72413000-8 servizi di progettazione di siti per il world wide web. 

“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce il documento  
cartaceo e la firma autografa; il documento informatico e’ memorizzato digitalmente ed e’ rintracciabile sul sito internet per il periodo della pubblicazione:  
http://https://servizionline.comune.vicenza.it:4438/publishing/AP/index.do?org=vicenza/ .
L’accesso agli atti viene garantito tramite l’Ufficio URP ed i singoli responsabili del procedimento al quale l’atto si riferisce, ai sensi e con le modalità di cui  
alla L. 241/90, come modificata dalla L. 15/2005, nonché al regolamento per l’accesso agli atti della Citta' di Vicenza”
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Tale requisito è richiesto a prova della solidità della ditta concorrente, considerati il valore, la 
complessità e la natura dei servizi oggetto d'appalto.

La comprova del requisito è fornita, ai sensi dell’art. 86, comma 4 e all. XVII parte I, del Codice, 
mediante:

- i bilanci approvati alla data di scadenza del termine per la presentazione delle offerte corredati 
della nota integrativa;
-  per  gli  operatori  economici  costituiti  in  forma  d’impresa  individuale  ovvero  di  società  di 
persone mediante il Modello Unico o la Dichiarazione IVA;

3. Requisiti di capacità tecnica e professionale, art.83, co. 1, lett. c) e co. 6 D.Lgs.50/2016 e s.m.i.:

Esecuzione negli ultimi tre anni di servizi analoghi a quelli di cui al capitolato della gara 
per un importo complessivo minimo pari a euro 120.000,00 IVA esclusa.
La comprova del requisito, è fornita secondo le disposizioni di cui all’art. 86 e all’allegato XVII, 
parte II, del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i. mediante le seguenti modalità: elenco dettagliato dei servizi  
erogati con l’indicazione degli importi,  date e destinatari,  pubblici o privati,  da inserire nella 
dichiarazione sostitutiva di partecipazione.

Possesso  dei  seguenti  titoli  di  studio  e/o  professionali  da  parte  del  prestatore  di 
servizio/imprenditore  e/o  dei  componenti  della  struttura  tecnico  -  operativa  /gruppi  di 
lavoro:

Project manager
Requisiti Minimi:

- Almeno 8 anni di esperienza in attività di project management e possesso di ottima conoscenza 
dei seguenti punti:

- Accessibilità da parte dei soggetti disabili: legge n. 4 del 9 gennaio 2004 e s.m.i.
-  Normativa  CAD (Codice  dell’Amministrazione  Digitale,  Decreto  legislativo  n.235/2010)  e 
s.m.i.
- Metodologie di sviluppo (sistemi gestionale, siti web/sistemi conoscitivi) e di test (funzionali, 
integrazione, sicurezza, usabilità, accessibilità, di carico)
- Tematiche applicative gestionali portali web

“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce il documento  
cartaceo e la firma autografa; il documento informatico e’ memorizzato digitalmente ed e’ rintracciabile sul sito internet per il periodo della pubblicazione:  
http://https://servizionline.comune.vicenza.it:4438/publishing/AP/index.do?org=vicenza/ .
L’accesso agli atti viene garantito tramite l’Ufficio URP ed i singoli responsabili del procedimento al quale l’atto si riferisce, ai sensi e con le modalità di cui  
alla L. 241/90, come modificata dalla L. 15/2005, nonché al regolamento per l’accesso agli atti della Citta' di Vicenza”
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- Strategie di comunicazione web e approccio web 2.0
- Tematiche  Opensource;  particolare  attenzione  relativamente  a  sistemi  operativi,  application 
server, web server, db server, cms, strumenti di portale, prodotti per statistiche
Attività  di  analisi  e  progettazione  maturata  attraverso  la  partecipazione  a  progetti  per  la 
realizzazione di siti web e portali, anche complessi
-  Applicazione  delle  regole  per  l’accessibilità  dei  siti  web  della  pubblica  Amministrazione 
(almeno cinque anni di esperienza).

Programmatore
Requisiti Minimi:
- almeno 5 anni di esperienza in attività di produzione software in linguaggio PHP e C++
- conoscenza approfondita (almeno 3 anni) di:

- HTML, XHTML, XML, CSS, SQL
- metodologie di predisposizione di siti internet/portali
- server web Apache
- sistemi operativi Linux e/o Windows
- RDBMS Postgres.

Amministratore di sistema
Requisiti minimi:
- almeno 4 anni di esperienza in attività di System Admnistrator
- esperienza nella gestione e configurazione della piattaforma web oriented
- esperienza nel setup di sistemi LINUX DEBIAN e configurazione web
- esecuzione dell’upgrade di piattaforme.

La comprova del requisito è fornita mediante curriculum vitae.

-  di  stabilire  che  l’appalto  è  aggiudicato  in  base  al  criterio  dell’offerta  economicamente  più 
vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo, ai sensi dell’art. 95, comma 
2 del Codice.

La valutazione dell’offerta tecnica e dell’offerta economica sarà effettuata in base ai seguenti 
punteggi:

“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce il documento  
cartaceo e la firma autografa; il documento informatico e’ memorizzato digitalmente ed e’ rintracciabile sul sito internet per il periodo della pubblicazione:  
http://https://servizionline.comune.vicenza.it:4438/publishing/AP/index.do?org=vicenza/ .
L’accesso agli atti viene garantito tramite l’Ufficio URP ed i singoli responsabili del procedimento al quale l’atto si riferisce, ai sensi e con le modalità di cui  
alla L. 241/90, come modificata dalla L. 15/2005, nonché al regolamento per l’accesso agli atti della Citta' di Vicenza”
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ULTERIORI DUE, AI SENSI DELL’ART. 36, COMMA 2, LETT. B) DEL D.LGS. 50/2016 E SMI CON
COMPETENZA DELLA GARA ALLA S.U.A. DELLA PROVINCIA DI VICENZA CIG 85425352E4

PUNTEGGIO MASSIMO

Offerta tecnica 70
Offerta economica 30

TOTALE 100

A) OFFERTA TECNICA max 70 PUNTI
Il  punteggio  dell'offerta  tecnica  è  attribuito  sulla  base  dei  criteri  di  valutazione  elencati  nella 
sottostante tabella con la relativa ripartizione dei punteggi.

NR. CRITERIO DI VALUTAZIONE PUNTEGGIO 
MASSIMO

T1

Modalità e strumenti per l’erogazione del Servizio di 
Helpdesk tecnico Saranno premiate le proposte che descrivono 
adeguatamente l’iter procedurale di gestione delle richieste di 
supporto, le risorse coinvolte e le modalità di interazione con gli 
eventuali provider esterni dei servizi 

15

T2

Modalità  e  strumenti  per  il  servizio  di  monitoring  e 
reporting e per la valutazione dei livelli di servizio Saranno 
premiate  le  soluzioni  che:  -  descrivono  con  chiarezza  gli 
strumenti  e  le  modalità  di  raccolta  dei  dati  -  privilegiano  la 
semplicità  di  utilizzo  e  di  configurabilità  del  sistema  di 
reportistica; - risultano complete anche per la misura dei livelli 
di servizio 

10

T3

Metodologia  di  lavoro:  Saranno  premiate  le  proposte  che 
prevedono una metodologia di lavoro che garantisca lo sviluppo 
di  servizi  accessibili,  pienamente  integrati  nel  sito  web, 
eventualmente  integrabili  con le  piattaforme abilitanti  SPID e 
PagoPA e con l’App IO compliant rispetto alle normative e alle 
linee guida in materia

15

“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce il documento  
cartaceo e la firma autografa; il documento informatico e’ memorizzato digitalmente ed e’ rintracciabile sul sito internet per il periodo della pubblicazione:  
http://https://servizionline.comune.vicenza.it:4438/publishing/AP/index.do?org=vicenza/ .
L’accesso agli atti viene garantito tramite l’Ufficio URP ed i singoli responsabili del procedimento al quale l’atto si riferisce, ai sensi e con le modalità di cui  
alla L. 241/90, come modificata dalla L. 15/2005, nonché al regolamento per l’accesso agli atti della Citta' di Vicenza”



Pagina 8 di 15                         COMUNE DI VICENZA           release n.1/2017

Proposta N. 317 

DETERMINA N. 252 DEL 11/02/2021 
INCARICATO ALLA REDAZIONE:    Cantele Gabriella; 
RESPONSABILE DEL SERVIZIO:  Castagnaro Micaela;  
DA INSERIRE NELL’ELENCO CONSULENTI E COLLABORATORI ART. 15 D.LGS. 33/2013 -  ex art. 34 DL 223/06  NO 
TIPO DETERMINA: CON IMPEGNI O ACC. DEL PROPRIO PEG
L'ATTO VA FIRMATO DA UNA PO/AP DI SETTORE ?      SI  
OGGETTO:  REVOCA DELLA DETERMINA N. 2368 DEL 10/12/2020 E DETERMINAZIONE A CONTRARRE
PER L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI MANUTENZIONE ORDINARIA DEI SITI WEB, GESTIONE DEI DOMINI E
CASELLE DI POSTA ELETTRONICA E SVILUPPO E MANUTENZIONE EVOLUTIVA DI SOFTWARE AD HOC,
MEDIANTE RDO APERTA SUL MEPA, PER LA DURATA DI TRE ANNI, EVENTUALMENTE RINNOVABILI PER
ULTERIORI DUE, AI SENSI DELL’ART. 36, COMMA 2, LETT. B) DEL D.LGS. 50/2016 E SMI CON
COMPETENZA DELLA GARA ALLA S.U.A. DELLA PROVINCIA DI VICENZA CIG 85425352E4

T4

Soluzioni  tecniche  per  la  sicurezza: Saranno  valute  le 
metodologie  adottate  per  il  rilascio  di  servizi  digitali  che 
garantiscano la sicurezza dei dati trattati anche in relazione alle 
principali vulnerabilità informatiche note (OWASP TOP 10)

15

T5

Miglioramento  dei  SLA:  Saranno  valutate  le  proposta  di 
miglioramento  degli  indicatori  dei  Livello  di  Servizio  per 
manutenzione siti web e di gestione dei domini e per Sviluppo e 
manutenzione evolutiva rispetto a quanto previsto dal Capitolato

7

T6

Servizi  aggiuntivi  e  migliorativi Saranno  valutati  eventuali 
Servizi  aggiuntivi  e  migliorativi  proposti,  connessi  a  quelli 
descritti nel capitolato ed ritenuti utili ai fini del miglioramento 
dell’efficacia ed efficienza degli stessi

5

T7

Chiarezza  ed  esaustività  dell’Offerta  Tecnicas:  saranno 
valutate le Offerte Tecniche che presentino maggiore chiarezza 
espositiva, pertinenza, esaustività, livello di dettaglio, coerenza 
con il Capitolato 

3

TOTALE OFFERTA TECNICA 70

In considerazione della tipologia del servizio richiesto, ai sensi dell'art. 95, comma 8, del D.Lgs. 
50/2016 e s.m.i., è prevista una soglia minima di sbarramento per il punteggio tecnico complessivo 
pari a 42 punti. Il concorrente sarà escluso dalla gara nel caso in cui consegua un punteggio inferiore 
alla predetta soglia.

Il punteggio relativo ai criteri da 1 a 5 viene attribuito  attraverso la trasformazione in coefficienti 
variabili  tra  zero  ed  uno  della  somma  dei  valori  attribuiti  dai  singoli  commissari  mediante  il 
“confronto a coppie”, seguendo le Linee Guida A.N.A.C. n. 2 (delibera n. 1005 del 21.09.2016) di 
attuazione del Codice dei Contratti.
Il punteggio relativo alla qualità dell’offerta tecnica è dato dalla somma dei punti ottenuti per ogni 
criterio da ciascun offerente e dunque determinato attraverso l'applicazione della seguente formula: 

 PT i=∑
j=1

n

W ij C j

“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce il documento  
cartaceo e la firma autografa; il documento informatico e’ memorizzato digitalmente ed e’ rintracciabile sul sito internet per il periodo della pubblicazione:  
http://https://servizionline.comune.vicenza.it:4438/publishing/AP/index.do?org=vicenza/ .
L’accesso agli atti viene garantito tramite l’Ufficio URP ed i singoli responsabili del procedimento al quale l’atto si riferisce, ai sensi e con le modalità di cui  
alla L. 241/90, come modificata dalla L. 15/2005, nonché al regolamento per l’accesso agli atti della Citta' di Vicenza”
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DETERMINA N. 252 DEL 11/02/2021 
INCARICATO ALLA REDAZIONE:    Cantele Gabriella; 
RESPONSABILE DEL SERVIZIO:  Castagnaro Micaela;  
DA INSERIRE NELL’ELENCO CONSULENTI E COLLABORATORI ART. 15 D.LGS. 33/2013 -  ex art. 34 DL 223/06  NO 
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CASELLE DI POSTA ELETTRONICA E SVILUPPO E MANUTENZIONE EVOLUTIVA DI SOFTWARE AD HOC,
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dove

• PTi = punteggio attribuito al concorrente i-esimo per l’offerta tecnica
• n = nr totale dei criteri
• Cj = punteggio attribuibile al criterio j 
• Wij = coefficiente variabile tra 0 e 1 attribuito al concorrente i-esimo per il criterio j

B) OFFERTA ECONOMICA max 30 PUNTI

Il punteggio dell'offerta  economica è attribuito sulla base dei criteri di valutazione elencati nella 
sottostante tabella con la relativa ripartizione dei punteggi.

NR. CRITERIO DI VALUTAZIONE
PUNTEGGI

O
MASSIMO

E1
Percentuale di ribasso rispetto al canone annuo a base d’asta per i 
servizi di manutenzione ordinaria dei siti web e di gestione dei 
domini e delle caselle di posta elettronica:

6

E2 Percentuale  di  ribasso rispetto  al  costo orario a base d’asta  per  il 
servizio di sviluppo e manutenzione evolutiva di software ad hoc 24

Ad ogni elemento economico è attribuito un coefficiente, variabile da zero ad uno, calcolato tramite 
la formula di interpolazione lineare sul ribasso percentuale (Linee Guida n.2 dell'ANAC approvate 
con delibrazione n.1005 del 21/09/2016 e successivamente aggiornate).

“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce il documento  
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Il  punteggio  complessivo  relativo  all’offerta  economica  sarà  dunque  determinato  attraverso 
l'applicazione della seguente formula: 

PEi = PE1i + PE2i

dove

PE1i = 6 x R1i / R1max

PE2i = 24 x R2i / R2max

con:

• PEi = punteggio totale attribuito al concorrente i-esimo per l’offerta economica
• PE1i = punteggio attribuito al concorrente i-esimo per l’offerta economica relativa al primo 

elemento economico valutato (canone annuo per i servizi di manutenzione ordinaria dei siti 
web e di gestione dei domini e delle caselle di posta elettronica)

• PE2i  =   punteggio  attribuito  al  concorrente  i-esimo  per  l’offerta  economica  relativa  al 
secondo  elemento  economico  valutato  (costo  orario  per  il  servizio  di  sviluppo  e 
manutenzione evolutiva di software ad hoc)

• R1i = ribasso percentuale  offerto dal concorrente i-esimo relativamente al primo elemento 
economico valutato (canone annuo per i servizi di manutenzione ordinaria dei siti web e di 
gestione dei domini e delle caselle di posta elettronica)

• R2i = ribasso percentuale offerto dal concorrente i-esimo relativamente al secondo elemento 
economico valutato  (costo orario per il servizio di sviluppo e manutenzione evolutiva di 
software ad hoc)

• R1max  =  miglior  ribasso  percentuale  offerto relativamente al primo elemento economico 
valutato (canone annuo per i servizi di manutenzione ordinaria dei siti web e di gestione dei 
domini e delle caselle di posta elettronica)

• R2max = miglior ribasso percentuale offerto relativamente al secondo elemento economico 
valutato   (costo orario per il servizio di sviluppo e manutenzione evolutiva di software ad 
hoc)

“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce il documento  
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alla L. 241/90, come modificata dalla L. 15/2005, nonché al regolamento per l’accesso agli atti della Citta' di Vicenza”
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Il punteggio totale Ptot attribuito a ciascuna offerta è uguale a: 

Ptot (i) = PTi + PEi 

dove:

• Ptot (i): Punteggio totale attribuito all’offerta (i)

• PTi: Punteggio attribuito all’offerta tecnica (i)

• PEi: Punteggio attribuito all’offerta economica (i)

Rilevato che:

• non sono previsti i costi per la manodopera, trattandosi di servizio di natura intellettuale;
• non  è  prevista  la  suddivisione  in  lotti  poiché  i  servizi  in  oggetto  richiedono 

un'organizzazione  e  un  coordinamento  unitario  che  consenta  il  monitoraggio  costante  e 
completo del servizio, anche al fine del miglior raccordo con il Committente;

• l'appalto  verrà  aggiudicato  anche nell'ipotesi  di  presentazione  di  una  sola  offerta  valida 
purchè ritenuta congrua;

• la stazione appaltante  si  riserva comunque la facoltà di  non procedere all'aggiudicazione 
qualora nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione all'oggetto del contratto.

Precisato che:

• l'Amministrazione  Comunale  si  riserva  di  recedere  dal  contratto  di  cui  alla  presente 
determinazione  o  di  rivederne  le  condizioni  economiche,  ove  vengano  in  essere  i 
presupposti di cui all'art. 1, comma 13, del D.L. 95/2012, convertito dalla L. 135/2012;

• per  la  presente  procedura  negoziata  sotto  soglia è  stato  acquisito  il  seguente  CIG 
85425352E4;

• con  determinazione  dirigenziale  n.  110  del  25/01/2021  è  stato  assunto  impegno  per  il 
contributo dovuto per la procedura di gara a favore di Anac, pari a euro 30,00, in attuazione 
dell’art. 1, commi 65 e 67, della legge 23 dicembre 2005, n. 266;
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Tutto ciò premesso;    

Visto il  Regolamento  Comunale  per la  disciplina  dei  Contratti  approvato con deliberazione del 
Consiglio Comunale n. 6 (pgn. 20796) del 7 febbraio 2019;

Visto il D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.;

Visto  l’art.  163,  comma  3,  del  D.  Lgs.  18  agosto  2000,  n.  267,  come  modificato  dal  D.Lgs. 
126/2014, (regime esercizio provvisorio);

Visto il p. 8 dell’Allegato 4/2 al D.Lgs. 118/2011, come modificato dal D.Lgs. 126/2014, Principio 
contabile  applicato  concernente  la  contabilità  finanziaria  (esercizio  provvisorio  e  gestione 
provvisoria);

Visto il D.L. 19 marzo 2020, n. 34, art. 106, c. 3-bis, convertito nella Legge 17 luglio 2020, n. 77, 
che differisce il termine di approvazione del Bilancio di Previsione 2021/2023, di cui all’art. 151, c. 
1, del Tuel, al 31 gennaio 2021;

Vista la deliberazione del Consiglio comunale n. 75/196841 del 11 dicembre 2019 che approva il 
Bilancio di Previsione 2020/2022, e successive variazioni;

Vista la delibera di Giunta comunale n. 4 del 15 gennaio 2020 che approva il Piano Esecutivo di 
Gestione Finanziario 2020/2022 (PEG), e successive variazioni; 

Visto il documento programmatico triennale denominato “Piano della Performance” per il triennio 
2020/2022, e successive variazioni, che adotta, altresì, gli obiettivi strategici ed operativi di gestione 
affidati ai Dirigenti, è stato approvato con deliberazione di Giunta comunale n. 52 del 29/04/2020;

Visto l’art.  107, comma 3,  lett.  d) del  D. Lgs. 18/8/2000,  n.  267 che attribuisce ai  dirigenti  la 
competenza ad assumere impegni di spesa ed i principi contabili di cui all’art. 151 del medesimo D. 
Lgs. 267/00 e al D. Lgs. 118/11;

Visto l’art. 3 della L. 136/2010 ed i conseguenti obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari;

Visto il Regolamento di Contabilità del Comune di Vicenza approvato con delibera C.C. n. 11 del 
14/2/13 e successive modificazioni;

                                                        DETERMINA

1. di approvare la premessa quale parte integrante e sostanziale del presente provvedimento;
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2. la revoca, ai sensi dell’art. 21 quinquies legge 7 agosto 1990 n. 241, delle disposizioni di cui 
alla determinazione dirigenziale n. 2368 del 10/12/2020 e di annullare gli impegni assunti 
con il  medesimo provvedimento,  che viene sostituito  integralmente dalla  presente per le 
motivazioni espresse in premessa;

3. di  indire,  per le  motivazioni  e  secondo le  indicazioni  esposte in  premessa,  la  procedura 
negoziata sotto soglia,  ai sensi dell’art. 36, comma 2, lett. b) del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i., per 
l’affidamento dei servizi di manutenzione ordinaria dei siti web, gestione dei domini e delle 
caselle di posta elettronica e sviluppo e manutenzione evolutiva di software ad hoc  per la 
durata di tre anni, rinnovabile per ulteriori due anni, con  indizione di RDO aperta sul mepa, 
con base d’asta di  euro  72.000,00 oltre IVA 22% per un totale di euro  87.840,00, da 
aggiudicarsi  con criterio  dell'offerta economicamente più vantaggiosa ai sensi dell'art.  95 
comma 2 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.;

4. di dare atto  che le funzioni  di  Stazione Appaltante  sono ricoperte dalla  S.U.A. Stazione 
Unica Appaltante della Provincia di Vicenza, giusta convenzione sottoscritta il 27/12/2019 
prot. 0205004/2019; 

5. di approvare il  Capitolato  tecnico e  l’allegato Offerta Economica che costituiscono parte 
integrante e sostanziale della presente determinazione;

6. di trasmettere copia del presente provvedimento e dei relativi allegati alla Stazione Unica 
Appaltante della Provincia di Vicenza per l'avvio della procedura di scelta del contraente, ai 
sensi dell'art. 8 della Convenzione sottoscritta tra Comune e Provincia il 27/12/2019 - prot. 
0205004/2019;

7. di impegnare la spesa di euro 87.840,00 IVA inclusa come segue:

- per euro 29.280,00 al cap. n. 1005802 “SOFTWARE E SPESE DI FUNZIONAMENTO 
SISTEMA INFORMATIVO COMUNALE” del Bilancio di previsione dell’esercizio 2021, 
dove esiste l’occorrente disponibilità;

- per euro 29.280,00 al cap. n. 1005802 “SOFTWARE E SPESE DI FUNZIONAMENTO 
SISTEMA INFORMATIVO COMUNALE” per l’anno 2022;

- per euro 29.280,00 al cap. n. 1005802 “SOFTWARE E SPESE DI FUNZIONAMENTO 
SISTEMA INFORMATIVO COMUNALE” per l’anno 2023;

8. di dare atto che la spesa succitata non è suscettibile di pagamento frazionato in dodicesimi;

“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce il documento  
cartaceo e la firma autografa; il documento informatico e’ memorizzato digitalmente ed e’ rintracciabile sul sito internet per il periodo della pubblicazione:  
http://https://servizionline.comune.vicenza.it:4438/publishing/AP/index.do?org=vicenza/ .
L’accesso agli atti viene garantito tramite l’Ufficio URP ed i singoli responsabili del procedimento al quale l’atto si riferisce, ai sensi e con le modalità di cui  
alla L. 241/90, come modificata dalla L. 15/2005, nonché al regolamento per l’accesso agli atti della Citta' di Vicenza”
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Proposta N. 317 

DETERMINA N. 252 DEL 11/02/2021 
INCARICATO ALLA REDAZIONE:    Cantele Gabriella; 
RESPONSABILE DEL SERVIZIO:  Castagnaro Micaela;  
DA INSERIRE NELL’ELENCO CONSULENTI E COLLABORATORI ART. 15 D.LGS. 33/2013 -  ex art. 34 DL 223/06  NO 
TIPO DETERMINA: CON IMPEGNI O ACC. DEL PROPRIO PEG
L'ATTO VA FIRMATO DA UNA PO/AP DI SETTORE ?      SI  
OGGETTO:  REVOCA DELLA DETERMINA N. 2368 DEL 10/12/2020 E DETERMINAZIONE A CONTRARRE
PER L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI MANUTENZIONE ORDINARIA DEI SITI WEB, GESTIONE DEI DOMINI E
CASELLE DI POSTA ELETTRONICA E SVILUPPO E MANUTENZIONE EVOLUTIVA DI SOFTWARE AD HOC,
MEDIANTE RDO APERTA SUL MEPA, PER LA DURATA DI TRE ANNI, EVENTUALMENTE RINNOVABILI PER
ULTERIORI DUE, AI SENSI DELL’ART. 36, COMMA 2, LETT. B) DEL D.LGS. 50/2016 E SMI CON
COMPETENZA DELLA GARA ALLA S.U.A. DELLA PROVINCIA DI VICENZA CIG 85425352E4

9. di dare atto che gli stanziamenti di spesa effettivi, validi per l’anno 2021,  verranno definiti 
nel bilancio di previsione 2021/2023 e nel P.E.G. 2021 in corso di approvazione;

10. di nominare quale responsabile  del presente procedimento,  ai  sensi dell'art.  31 del  Dlgs. 
50/2016 e s.m.i. il dott. Lorenzo Beggiato;

11. di dare atto che non sussistono oneri relativi alla sicurezza per rischio da interferenza, per i 
motivi evidenziati nelle premesse;

12. di attestare che, oltre a quanto indicato nel dispositivo della presente determina, non vi sono 
altri riflessi diretti ed indiretti sulla situazione economico-finanziaria o sul patrimonio del 
Comune, ai sensi dell'art. 49 del Tuel, D. Lgs. 267/00, come modificato dall'art. 3 del DL 
10/10/12, n. 174;  

13. di accertare che i pagamenti conseguenti al presente provvedimento sono compatibili con gli 
stanziamenti indicati nel Bilancio preventivo - P.E.G. e con i vincoli di finanza pubblica, ai 
sensi dell’art. 9 del D.L. 1/7/2009 n. 78 convertito nella Legge 3/8/2009 n. 102;

14. di approvare l’allegato cronoprogramma di spesa e/o entrata sulla base delle norme e dei 
principi contabili di cui al D.Lgs. 23 giugno 2011, n. 118 (Armonizzazione sistemi contabili) 
e successive modificazioni;

15. di  attestare  il  rispetto  delle  norme vigenti  in  materia  di  acquisto  di  beni  e  servizi  e,  in 
particolare, dell'art. 1 del DL 6/7/12, n. 95, conv. nella L.7/8/12, n. 135 (procedure Consip 
Spa) e quindi è legittimo procedere all'acquisto oggetto della presente determinazione;

16. di dare atto che il modello di Offerta Economica può essere integrato dalla Stazione Unica 
Appaltante  della  Provincia  di  Vicenza  con  ulteriori  informazioni  funzionali  al  corretto 
svolgimento della procedura di gara.
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}PARERE  TECNICO  ESPRESSO  DALLA  PO/AP  AI  SENSI  DELL'ART.  4  comma  5  del 
Regolamento dei Controlli Interni del Comune di Vicenza. Il parere e' stato apposto in data 
10/02/2021  da  Lorenzo  Beggiato  con  parere  favorevole.
Eventuali motivazioni:.

IL  DIRIGENTE RESPONSABILE DEL SERVIZIO CASTAGNARO MICAELA / ArubaPEC S.p.A.

Documento firmato digitalmente
(artt. 20-21-24 D. Lgs. 7/03/2005 n. 82 e s.m.i.)
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