COMUNE DI VICENZA

N. 2083 di Racc. N. 28.360 di Rep. 5.

~ APPALTO DI SERVIZI

o o

REPUBBLICA ITALIANA

In Vicenza, nella Residenza Municipale, addi 28 (ventotto) del mese di

novembre 2017 (duemiladiciassette).

Avanti a me, dott.ssa Micaela Castagnaro, nata a Verona il 20 luglio 1962,

Vice Segretario Generale del Comune di Vicenza, in sostituzione del

Segretario Generale, impedito, sono comparsi oggi i Signori:

sUARTI dott. Danilo, nato a Vicenza il 3 giugno 1968, Diripente

COPI A CONFORNE ALL' ORI G NALE Bl G TIALE

Prlot ocol | o| N. 0161650/ 2G17 del 2B/ 11f2017

Q

g comunale, domiciliato per la carica in Vicenza presso la Sede comunale, che
| E;_'; % mtervmmmquestoattoc?aglsccmrapprescnlanza del Comune di Vicenza k\q‘f“;w«w;uh
E% “% (codice fiscale e partata TVA 00516890241), nela sua Ciuali.tﬁt di Direttore dek , %
6% ; | Scttom“Ambmnte,an:rgla ¢ Iutela del T Erritorio“ del Comune stesso, in‘ &f&
§§ *E esecuzione della determinazione dirigenziale n. 1870 del 20 settembre 2017, ’ 3
S = |di seguito denominato semplicemente “Stazione Appaltante™; . )

-

Regolo n. 27 (codice fiscale 801 16050586 e partita IVA 02125341004), nelly

sua qualita di Presidente pro-tempore della Sezione Provinciale di Vicenza

dell’Ente Morale stesso, all’uopo autorizzata con dehiberazione della Giunta

esecutiva n. 457 del 07.11.2017, PGN 5403 del 15.11.2017, di seguito

denominata semplicemente “Appaltatore”.
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H Premesw che:

- ai fini della tutela degh animali d'affezione ¢ della prevenzione del

281/1991, pone a carico dei Comuni l'onere di provvedere al ricovero dei cani

abbandonati e comunque rinvenuti nel territorio comunale, al mantenimento

ed alla cura della salute dei cani ospiti fino alla riconsegna al proprietario o

all'affidamento ad un RUOVO proprietario;

- 1t Comune di Vicenza, con meenzmnc n. 26.805 di Rﬁ:p‘S del

nella zona delle vie GOg,nanantovamN i 5010, per un periodo di dieci anni 4

decorrere dal 01.05.2006, con il compito della custodia, alimentazione]

pulizia e cura della sa[utc degh animali ospiti;

- il Comune di Vicenza, con C‘onvenzmne o 27 436 di RepS del

24,03.2010, ha mtegrato 11 prc:ccdente C(mtratm, agendo da Ente Capoﬁla

anche per altri 34 Qomum del’ULSS 8 BERICA (cx ULSS 6) che vi hanne

aderito, mantenendo la durata decennale a partire dal 27.04.2006 e i

medesimi compiti di gestione del servizio del canile comunale, affidatj

alPEN.P.A. ONLUS Sezione di Vicenza;

- il Comune di Vicenza, con Convenzmne n. 28.292 di R&pq del

24.05.2017, ha stipulato un accordo tra Pubbliche Axmmmstrazmm

comprendente 31 Comuni dell’ULSS 8 BERICA {ex ULSS 6), interessate ad

usufruire in forma convenzionata del servizio di ricovero per cani randagi;

- con determinazione dingenziale n. 1310 del 30.06.2017, il Direttore del

Settore “Ambiente, Energia e Tutela del Territorio”, ha indetto una procedura
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negoziata, finalizzata al nuovo affidamento del servizio di gestione del canilg

comunale, di durata quinquennale, approvando altresi il capitolato specialg

d’appalto e specifiche tecniche, il quadro economico, i costi di manodopera,

la relazione progettuale e impegnando una spesa presunta relativa al Comune

di Vicenza per la gestione del servizio di € 118.124,50 annui per 5 anni, pet

complessivi € 590.622,50 (IVA cqmpresa);

- nelle more del perfezionamento della procedura di gara, avviata dalla

Stazione Unica Appaltante della Provincia di Vicenza, con la quale dal

21.10.2016 il Comune di Vicenza ha stipulato una convenzione per

"espletamento delle gare inerenti la realizzazione di lavori, forniture di beni ¢

prestazioni di servizio, il Dircttorc del lSettore competente, con successive %
gﬁffrminazinni dirigenziali n. 2188 del 14.10.2016 — n. 2829 del 16.12.2016 ¢ §
n. 1310 del 30.06.2017, ha pmrogatola gestione del servizio di cui sopra Wm:m“%%ff
‘‘‘‘‘‘ Aa?.ll’IfleI’A ONLUS Sezione di Vicenza fino al 30.09.2017 e comunque fino @
all’espletamento delle procedure dlgara d’appaltn, garantendo altresi la %
____________________________ continuita della tutela degli animali d'affezione ospitati nel Rifugio per cani “M\é\
clttadmoe 1dprevenzmnc del randagismo nel territorio vicentino, nelle more s
delia stipula del presente Contratto; w:::
s in data 22.08.2017, a seguito deila procedura negoziata, ai sensi dell’art. 36) ‘%
comma 2, lettera b) del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i, da aggiudicarsi col eriterio K“nﬁ:“wm
dell’offerta cconomicamenté pit vantaggiosa, ai sensi dell’art. 95comma?:mﬂm O

idel D.Lgs. n. 50/2016 ¢ s.m.., la Commissione di gara ha aggiudicato il

servizio in oggetto al’ENN.P.A. - ENTE NAZIONALE PROTEZIONH

ANIMALI ONLUS, con sede legale a Roma in Via Attilio Regolo n. 27, al

prezzo offerto, per 'intero periodo e relativo al Comune di Vicenza, di €
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590.599,28 - comprensivo di oneri per la sicurezza non soggetti a ribasso di €
10.000,00 - oltre IVA di legge;

in via definitiva Paffidamento e ’esecuzione della pestione det Rifugio pey

propria determinazione n. 1870 del 20.09.2017, ha provveduto ad aggiudicare

cani, sito in Vicenza netla zona delle vie Gogna/Mantovani/Vigolo, per il

periodo ottobre 2017 — settembre 2022, all’ EN.P.A-ENTE NAZIONALE

PROTEZIONE ANIMALI ONLUS, con sede legale a2 Roma e con sede

Vicenza per 'intero periodo di € 590.599,28 (IVA esclusa), per un importo

operativa a Vicenza in via Mantovani n. 41, al costo relativo al Comune di

ne! capitolato speciale d’appalto, allegato al presente atto sub lett. “A”, che le

complessivo di € 720.531,12 (IVA inclusa), a tutti i paiti e condizioni stabilit:

Parti dichiarano di ben conoscere ed accettare.

Tutto cid premesso, detti Signori comparenti della cui identitd personale sono

certa, rinungciato d'accordo tra loro e col mio consenso alla presenza dei

1} Le premesse costituiscono parte integrante e sostanziale del presente

Contratto.

2} 11 Comune di Vicenza affida alPEN.P.A.-ENTE NAZIONALE

PROTEZIONE ANIMALI ONLUS, con sede legale a Roma e sede operativa

per la gestione del Rifugio del cane, di proprietd del Comune di Vicenza, sito

a Vicenza in via Mantovani n. 41, che assume senza riserva alcuna, il servizio

individuano pit precisamente 'oggetto del presente atto e I’esecuzione dei

compiti per la custodia, alimentazione, pulizia ¢ cura della salute degly
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animali ospitati.

3) I valore complessivo d’appalto per ’espletamento del servizio di cui

teattasi, relativo al Comune di Vicenza per I'intero periodo, & di € 590.599,28

(cinquecentonovantamilacinquecentonovantanove/28) oltre IVA di legge,

comprensivo degh onerl per la sicurezza non soggettt a ribasso di € 10.000,00

(diecimila/00), olire ai costi di manodopera di € 74.000,00

(settantaquattromila/00) e 1 costi aziendali in materia di salute e sicurezza di €

5.000,00 (cinquemila/00), come offerti in sede di gara.

4) L’Appaltatore si impegna all'espletamento del servizio oggetto del

presente Contratto con diligenza e perfetta efficienza, con le modalita di

svolgimento e organizzative del personale in servizio e volontario, "apertira

al pubblico, specificati nel capitolato tecnico allegato. La relazione tecnica

presentata in sede di gara, allegata al presente atto sub lett. “B”, che l¢ Parti

dichiarano di ben conoscere ed accetiare, entra maggiormente nello specifico fé ]
sugli obicttivi e finalita da perseguire. &r Ry
,,,,,,,,,,, o e (o

Al senst deghi artt. 17 e 18 del capitolato allegato, esaurito il termine %:;\
contrattuale, I’ Appaltatore si impegna a consegnare alla Stazione Appaltante § %; ,
beni mobili, attrezzature ed impianti non di suva proprieta, in buono stato di Wti\:
conservazione e manutenzione, garantendo di affiancare il nwovel §
aggiudicatario per iHlustrare le pecultarita del servizio. Le Parti convengono R\QTS\\
che le migliore effettuate in accordo, tramite richiesta scritta, con 0
I’ Amministrazione comunale rimarranno di proprieta di quest’ultima. Mm,:?

L.a Stazione Appaliante ha facolta di verificare, a mezzo di proprio personale) f.h\é

il regolare ed esatio adempimento del servizio da parte dell’Appaltatore) {mwﬂ

pag. 5di10




artt. 4 & 5 del capitolato speciale.

5) L’Appaltatore dovra svolgere il servizio di cul sopra, di durata

quinquennale, dal 01.10.2017 ¢ continuare a svolgerlo senza soluzione di

continuitd sino alla scadenza del 30.09.2022. Nel caso di inadempienze,

La Stazione Appaltante si riserva la facoltd, in caso di negligenze 0

deficienze, gravi ed accertate e pid n generale nel caso di manifestats

incapacitd o inidoneita nello svolpimento del servizio, di risolvere il

Contratto ai sensi dell’art. 1456 del ¢.c. e ner modi e terminl indicati atl’art)

12 del capitolato allegato.

6) A fronte degli impegni assunti con il presente Contratto, al senst dell’art]

103 del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. e secondo quando indicato dall’art. § del

capitolato allegato, I'Appaltatore ha presentato apposita garanzia fideiussoria

(cauzione definitiva) mediante polizza n. 00A0682165 emessa il 30.09.2017

da Assicurazioni Groupama - Finital Spa, Agenzia di Arezzo (AR), fino alla

concormenza di € 58.059,93 (cinquantottomilacinquantanove/93).

Inoltre, 1’Appaltatore ha stipulato con polizza n. IAHO000606 emessa il

01.01.2009 da AIG EBurope S.A., Agenzia di Monselice (PD) , una

assicurazione di responsabilitad civile verso terzi, con un massimale & €

3.000.000,00 (tremilioni/00), di cui agli artt. 110/112 del D.Lgs. 209/2005]

sollevando la Stazione Appaltante da qualsiasi responsabilita.

7) I pagamenti per il servizio svolto verranno corrisposti in base alle modalita

indicate dagli artt. 8, 9 e 20 del capitolato aliepato. L*Appaltatore si assume

tutti gli obblighi di tracciabilitd dei flussi finanziari di cui all'art. 3 della L,

136/2010 ¢ s.m.i. Le fatture dovranno essere emesse e {rasmesso
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esclusivamente in forma elettronica, al sensi dell’art. 1, commi 209-214 della

L. n. 244/2007 e s.m.i.. del Regolamento adottato con Decreto del Ministero

dell’Economia ¢ delle F_lir}anme 1. 55 del 03.04.2013 e dell’art. 25 del D.L, i

66/2014. Le fatture dovranno essere indirizzate al Settore “Ambiente, Energia

e Tutela del Territorio”, riportando il codice IPA OD9787 e il codice CIG

T1225344FE.

L’Appaltatore dovrd essere in regola con il DURC in occasione dei

pagamenti.

8) L' Appaltatore dovra rispettare tutti gl obblighi verso i propri dipendenti

imposti dalle vigenti disposizioni legislative e regolamentari in materia dj

Nessun rapporto di lavoro verra ad instaurarsi tra la Stazione Appaltante e i}

lavoro, assicurazioni sociali e minimi salariali, assumendosi gli oneri relativi)

personale  addetto q;}mﬁﬁpletamenm delle  prestazioni assunte \Mmﬁ:
Ao L

Si allega al presente altosub tett. “C™ il Documento di Valutazione dei Rischi N ﬁw

(DVR) dell’ Appaltatore, ai sensi dell’art. 26dchLge 81/2008 e D.Lgs, w\\&

106/2009 e s.m.1..

9) L’Appaltatore & tenuto ad eseguire in proprio i servizi compresi nel '

nessun motivo, pena la risoluzione dello stesso e if risarcimento del danno.

Il subappalto & ammesso nei limiti previsti dall’art. 105 del D.Lgs. 50/2016 ¢

8.1m.1,

10) Ai sensi del combinato disposto dell’art. 2, comma 3 del DPR 62/2013 .

Regolamento recante Codice di Comportamento dei dipendenti pubblici, a

norma dell’art. 54 del D.lLgs. 165/2001 ¢ defl’art. 1 del Codice di
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Comportamento del Comune di Vicenza, adottato con deliberazione di

Giunta comunale n. 16 del 28.01.2014, il contraente e, per suo tramite, i suoi

dipendenti e/o collaboratori a qualsi

1 titolo si impegnano, pena la

risoluzione del Contratto, al rispetto degli obblighi di condotta previsti dai

sopracitati codici, per gquanto compatibili, codici che - pur non

materialmente allegati al Contratto - sone pubblicati e consultabili sul sitg

1dgy

internet {(www.comune.vicenza.it alla pagina amuninistrazionsg

tragparente/disposizioni generali/atti generali).

L’Appaltatore, inoltre, dichiara che, al fine dell’applicazione dell’art. 53,

comma {6 ter del D.Lgs. n. 165/2001, introdotto dalla Legge n. 190/2012

{atti

vita successiva alla cessazione del rapporto di lavoro — pantouflage o

revolving doors), non ha concluso contratti di lavoro subordinato o autonomo

¢, comunque, di non aver attribuite incarichi ad ex dipendenti, che hanno

esercitato  poteri autoritativi o negoziali per conto delle Pubbliche

Amministrazioni et propri confronti, nel triennio successivo alla cessazione

del rapporto.

11) L’ Appaltatore si impegna a nispettare tulte le clausole pattizie di cui al

Protocollo di legalita sottoscritto in data 23 luglio 2014 dalla Regiane Veneto

con le Prefetture del Veneto, U'Unione delle Province del Veneto,

I’ Associazione Regionale Comuni del Veneto, ratificato con deliberazione

della Giunta regionale n. 1.367/2014, approvato con deliberazione di Giunta

comunale n. 224 del 21/10/2014, ai fini della prevenzione dei tentativi

d’infiltrazione della criminalith organizzata nel settore dei contratti pubblici

di  lavori, servizi ¢ forniture, consultabile sul sito  internet

hitp://www regione. veneto.at/web/lavori-pubblici/protocollo-di-legalita.
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12) Fanno parte del presente Contratto e si intendono allegati allo stesso,

agli atti della Stazione Appaltante:

- i} disciplinare di gara;

- il quadro economico;

- 1 ¢costi di manodopera;

- la relazione progettuale;

- dispesizioni di sicurezza interne per operatori e volontari,

che le Parti dichiarano di ben conoscere ed accettare,

vigenti in materia ed in particolare il D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.

13) L’Appaltatore dichiara che non risultano sussistere impedimenti

all’assunzione del presente rapporto contrattpale, Dichiara, inoltre, di non

14) Le Parti si danno atto che, per la stipuls del presente Contratto, ¢ stato

necessario acquisire I"informazione antimafia (art. 91, comma 1, lettera a) del

importo superiore a €

209.000,00 - richiesta prot. n. 0403505 del 16.11.2017, in fase istruttoria.

La Stazione Appaltante, ai sensi dell’art, 92, comma 3 del D.Lgs. n. 159/2011

¢ s.mui., considerata Purgenza derivante dalla tipologia della prestazione

in assenza dell’esito negativo dell’ informazione antimafia,

I presente Contratto sard risolio immediatamente ed automaticarments,
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gualora dovessero essere comunicate informazioni interdittive di cul all’art,

91 del D.Lgs. n. 159/2011 e s.m.1L

15) Tutte le controversie in ordine all’esecuzione del presente Contratto sono

devolute all’Autoritd Giudiziaria competente del Foro di Vicenza, con

esclusione di qualsias: ricorso al gindizio arbitrale.

16) Tutte le spese inerenti ¢ conseguenti il presente Coniratto sono a totale

carico dell’ Appaltatore. Il presente atto & esente da imposta di bollo, ai sensi

dell’art. 27 bis, tabella B del DPR n. 642/1972. Ai fini fiscali si dichiara che

il servizio di cui al presente Contratio & soggetio all’'IVA, per cui si richiede

la registrazione in misura fissa, ai sensi dell’art. 40 DPR 131/1986 ¢ s.m.t.

Agli effetti del presente Contratto, 1’Appaltatore dichiara dr clc%gcre

domicilio nella Sede comunale di Vicenza.

17) Al soli fini fiscali si dichiara che Pimporto complessivo d’appalto,

relativo al Comune di Vicenza per I'intero periodo del servizio in oggetto, &

di € 590.599,28 (cinquecentonovantamilacinquecentonovantanove/28) oltrd

IVA di legge.

18) 1 dati verranno trattati ai sensi del D.Lgs. 196/2003 ¢ S'm.'..

Le parti mi dispensano dalla lettura degli allegati.

_iDel_presente atto._dattiloscritto_con_mezzi clettronici_da

na.di_mia

fiducia su cinque fogli di cui occupa nove facciate e parte della decima, ho

approvano_¢ _sottoscrivono...in.questo foglio ed in_calce agli altri fogh

_.idato lettura a chiara ed ntelligibile voce ai Signori comparenti, i.quali lo . oo

apponendo 1o stessa, in qualith di ufficiale rogante, firma digitale.

Lot o &

el

it

o T :'}!M,a;, g S
o B
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CAPITOLATO SPECIALE D'APPALTO E SPECIFICHE TECNICHE PER
L'ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO DI GESTIONE DEL RIFUGIO PER CANI DI VIA
GOGNA/ MANTOVANIVIGOLO

ART. 1+ OGGETTO DEL CAPITOLATO SPECIALE D’APPALTO

Il presente capitolato ha per oggetto la gestione del rifugio del cane, di proprieta del
Comune di Vicenza, sito nella zona delle Vie Gogna/Vigolo/Mantovani ed il servizio di
custodia, alimentazione, pulizia, la cura della salute degli animali ospitati, come pil
specificatamente indicato nel successivo articolo 2.

Il servizio dovra essere reso atlivando ogni iniziativa per il miglioramento del benessere
fistco dei cani ricoverati, per la promozione delle adozioni ed i controllo del loro esito, i
mantenimento dell'imprinting dei cani verso l'uomo e quindi I'atfitudine ad essere adottati,
la promozione e la corretta gestione dell'attivita di volontariato come strumento, nel rifugio
e fuori, per {a riduzione degli ingressi e |'accelerazione delle adozioni con esito positivo,
per incentivare I'accesso dei cittadini alla struttura,

Presso la strultura data in affidamento & inserito it canile sanitario non oggetto del
presente capitolato, L'Appaltatore potrd comunque collaborare, qualora richiesto, per la
gestione dell'annesso canile sanitatio di competenza dell’'Ulss 8 - Vicenza.,

ART. 2 - COMPITI DELL’'AGGIUDICATARIO

L'Appaltatore della gestione della struttura deve svolgere in particolare | seguenti compiti e
prestazioni, assumendosene tutti-gii oneri relativi:

a) compiti relativi alla custodia degli animali;

1. la custodia dei cani catturati sul territorio dei Comuni partecipanti e trasferiti, dopo i
periodo di osservazione stabilito dal Servizio Veterinario del'ULSS 8, dal canile
sanitario;

2. ta custodia di altre specie animali individuate dallAmministrazione Comunale di

' Vicenza, sentiti i Servizi Veterinari territorialmente competenti;

3. islituire, in caso di necessita, un servizio di cattura di altre specie animali
abbandonate sul territorio, identificate dal Comune di Vicenza ed in coliaborazione
con lo stesso sentiti | Servizi Veterinari del’ULSS 8 Vicenza;

4. al rifugio potranno accedere esclusivamente animali transitati dal canile sanitario
deffULSS e quindi gia identificati e registrati, oppure animali preventivamente
sottoposti a controlli veterinari dell’'ULSS 8;

5. la fornitura e somministrazione, sotto controlio veterinario, dei prodotti farmaceutic
& sanitari occorrenti per la salute ed il benessere degli animali ospitati, ivi comprese
le vaccinazioni periodiche, la prevenzione e la cura delle malattie infettive e
parassitarie;

6. gli animali dovranno essere alimentati adeguatamente tutti i giorni e dovranno avere
sempre a disposizione acqua pulita;

7. il servizio di cessione gratuita dei cani in adozione ai privati. La procedura di
affidamento ed eventuali progetti per aumentarne lPefficacia devono essere
concordati con i Servizi Veterinar deli’ULSS 8;

8. lo smaltimento delle carcasse degli animali morti, nel rispetto delle leggi in vigore;



b) compiti relativi alla gestione e custodia della struttura affidata:

9.

10,

11.

12.

la custodia e pulizia di tutti i locali affidati in gestione. | box di stazionamento degli
animali dovranno essere puliti quotidianamente, disinfettati e disinfestati per periodi
regolari, secondo le prescrizioni del Servizio Veterinario dell'ULSS 8. Alllinterno dei
box non devono essere lasciatt materiali in tessulo, ad eccezione di quanto sara
richiesto dalle condizioni del cane, se lanimale sia sotioposto a cure o sia
softoposto a interventi veterinari;

manutenzione ordinaria & pulizia delle aree interne ed esterne di pertinenza del
rifugio, compreso lo sfalcio dell'erba, 1a potatura delle piante e siepi e smaltimento
dei rifiuti di risulta. Particolare attenzione deve essere posta all'ordineg e alla pulizia
dei parchi e delle aree interne, alla immediata raccolta defle deiezioni
canine(installare cestini & mettere a disposizione sacchetti);

la fornitura dei materiali necessari e |'esecuzione della manutenzione ordinaria del
rifugio: locali, impianti, strutiure, attrezzature;

VAppaltatore provvedera anche al servizio di custodia continuativa (24h su 7gg per
365 gu/anno) della struttura, tramite custode dipendente o suo sostituto in caso di
assenza dello stesso,

¢) compiti di natura contabile, gestionale ed organizzativa:

13.

14.

15.

16,
17.

18.

ART

{'Appaltatore dovra provvedere alla nomina di un direttore responsabile, indicare un
veterinario di fiducia ed ottenere l'autorizzazione a detenere in apposito jocale |
prodotti farmaceutici e sanitari. Sara cura del Veterinano indicato dall'Appaltatore
attestare in apposito registro la somministrazione dei farmaci, le cause det decesso
degli animali ed | motivi dell'eventuale eutanasia;

assumere tutte le spese di ulilizzo delle utenze atfivate (consumo di gas, acqua,
energia eletirica, riscaldamento, telefono) e le spese retributive, assicurative,
previdenziali, assistenziali, contributive del personale dell' Appaltatore medesimo, ivi
compresi | collaboratori e volontari;

la rendicontazione quadrimestrale delle presenze dei cani ospitali secondo le
direttive impartite dal Comune di Vicenza, che agird da tramite tra il gestore e gii
altri Comuni.

la gestione contabile, ivi compreso il servizio di fatturazione ¢ la relativa riscossione,
di cui al successivo art. 9 & a carico dell’ Appaltatore;

seguire le eventuall direttive operative che saranno emanate dall'Amministrazione
comunale di Vicenza in accordo con gli altri Comuni e | Servizi Veterinari dellULSS
8;

garanfire adeguata formazione al personale operante all'interno del Rifugio del cane
a qualsiasi titolo (soci, dipendenti, volontari, ecc.).

-3« ALTRI COMPITI DELL'APPALTATORE

D1 tuth i cani presenti nel rifugio dovra essere tenuta una scheda (anche informatizzata)
riportanie razza, etd, tatuaggio o aliro segno di riconoscimento, Comune e dataincui é
stato catturato, vaccinazioni e altri trattamenti sanitari subiti, eventuale data di
dimissione datl rifugio, motivo & numero d'ordine di cui al seguente punto.

Sara tenuto un registro di carico e scarico (anche informatizzate), ove saranno riportati
per ogni cane presente in ordine cronologico e per numero progressivo la data di
entrata, il tatuaggio o microchip o altro segno di riconoscimento, e la data di uscita o di
decesso degli animali;



= Secondo quanto stabilito dal Ministero della Sanita con Circolare 12.08.1993, n., 33,
nellaffidamente degli animali ai privati, I'Appaltatore dovrd operare un'attenta
valutazione relativamente alle garanzie di buon trattamento che i privati dovranno
assicurare.

Al momente della cessione dovrad essere compilata una scheda di affido (anche
informatizzata),concordata con i Servizi Veterinari deilULSS 8, contenente i dati e le
dichiarazioni previste dalla suddetta Circolare a carico dell'affidatario. L.a scheda deve
contenere anche e eventuali cause di rientro.

L'adozione sara consentita solo a cittadini maggiorenni e limitata al numero massimo di
due animali nel corso di tre anni, salvo variazioni per situazioni particolari da
esaminarsi di volta in voita,

» L'Appaltatore deve farsi carico, insieme con gli Uffici Comunali, il Servizio Veterinario
delfULSS 8 ed in collaborazione eventualmente con {'Ordine Provinciale dei Medici
Veterinari ed il Provveditorato aghi Studi, di una efficace opera di educazione volla a
tutti i cittadini ed in particolare agli alunni delle scuole per la prevenzione
dell'abbandono dei cani e delle altre specie animali, nonché, la promozione delle
adozioni di queli ospitati nel rifugio.

= L'Appaltatore ha I'obbligo di segnalare tempestivamente ai Servizi Veterinar del’'ULSS
8 tutte le nuove introduzioni di cani in canile e di regolarizzarne |la posizione
consegnando la documentazione sanitaria @ amministrativa. Inoltre dovra segnalare la
presenza di significativi sintomi di malattia e i casi di morte.

ART. 4 - COMPITI DELLE AMMINISTRAZIONI COMUNALI IN CONVENZIONE CON IL
COMUNE DI VICENZA

Spettano alle Amministrazioni Comunali i seguenti compiti:

1. collaborare nella vigilanza e controllo per la verifica delliscrizione dei cani
all'anagrafe canina;

2. provvedere alla determinazione delle tariffe a carico dei proprietari o possessori per
il ricovero degli animali, di cui af successivo art, 10, sentito I'Appaltatore;

3. provvedere al controllo del rispetto di quanto previsto, tramite | funzionari preposti
del Comune di Vicenza, che espleteranno tale mansione rapportandosi con gli altri
Comuni, con it Presidente dell’ Appaitatore o il Direttore, di cui all'art. 2 punto 15, ed
avendo accesso incondizionato alla struttura.

4. Valutare in collaborazione con 'ULSS 8 Ia gestione dei c.d. “casi sociali”, definire
eventuali possibilita di accesso al canile e definire eventuali costi da addebitare ai
proprietari/detentori.

ART. 5 - COMPITI DELL’AMMINISTRAZIONE COMUNALE DI VICENZA

Spettano alla Amministrazione Comunale di Vicenza, proprietaria della struttura, i seguenti
compiti:

1. provvedere alla manutenzione straordinaria delle strutture e quella che, pur
configurandosi come ordinaria, implichi prestazioni d'opera eccezionali, riconosciute
come tali dal Comune;

2. provvedere affinché i requisiti delle strufture siano adeguati con quanto previsto
dalla legge regionale 28.12.1993, n. 60, e da altre disposizioni che in futuro
venissero emanate in materia;

3. lindividuazione di ulteriori specie animali da ospitarsi in appositi recinti esistenti o
da realizzare allo scopo;



4. agire da tramite, in caso di necessita, tra Appaltatore e gl aitri Comuni;
5. autorizzare, caso per caso, I'accoglienza di animali appartenenti a cittadini in stato
di bisogno privi delle provvidenze economiche per il sostentamento degh stessi,

ART. 6 - DURATA DELL'AFFIDAMENTO
La durata dell'afidamento & di anni 5 (cinque)} dalla data di sottoscrizione del Contratio.
ART. 7 - ASSICURAZIONI

|.'Appaltatore dovra adottare ogni cura e attenzione ai fine di evitare danni a persone,
anirnali e cose nell'espletamento del servizio.

L'Appaitatore dovra altresi provvedere alla stipula di apposita assicurazione per
responsabilita  civile verso terzi con massimale non inferiore a 1.5
{unmilionecinquecentomila) milioni di euro.

Nel'assicurazione dovra essere prevista la copertura anche di eventuali danni provocali
alla struttura per negligenza del personale e dei volontari impiegati allinterno del rifugio.
Gli addelti a qualsiasi titolo e i dipendenti che operano per lo svolgimentio del servizio
dovranno essere coperti da assicurazione per infortuni ed altre assicurazioni obbligatorie
per leqgge.

ART. 8 - CORRISPETTIVO PER IL SERVIZIO SVOLTO

A fronte dellimpegno dell'Appaltatore a promuovere le adozioni ed affidi degli animali
affidateli, impegno che ha portato negli anni scorsi ad un consistente numero di uscite dal
canile, & come incentivo a continuare in detto impegno, si riiene opportuno calcolare la
copertura del costo del servizio non tanto in base alle effetlive presenze giornaliere, ma in
base agii animali che di media possono essere ospitatl, in modo da garantire almeno le
spese fisse ed incomprimibili di mantenimento della struttura, ad evitare che un numero
lodevolmente alto di adozioni finisca col pregiudicare gli introiti del gestore
compromettendone la stabilita finanziaria ed inducendolo a rallentare il suo impegno nelle
adozioni.

Il corrispettivo per i servizi svolti & fissato in € 126.086,75 annui, diminuito del ribasso
d'asta, pil oneri per la sicurezza non soggetti a ribasso ed IVA;

Tale somma sara fatturata in rate quadrimestrali posticipate con allegato il rendiconto sul
numero di presenze degli animali e sulle attivitd svolte quali ad esempio e a solo titolo
indicativo: catture, cure e profilasst veterinarie, sterilizzazioni, ecc.

ART. 9 — SERVIZIO DI FATTURAZIONE Al COMUNI ADERENT! ALLA CONVENZIONE
CON IL COMUNE DI VICENZA

I soggetto aggiudicatario provvedera alla fatturazione, previa verifica di conformita della
prestazione, dei servizi svolti nei confronti dei comuni convenzionati, it cui elenco sara
fornito dal Comune di Vicenza, delia somma di cui all'art. 8, suddividendota nel seguente
modo:

1) quota fissa part ad € 0,25 per abitante, diminuita della percentuale di ribasso d'asta, i
IVA. Come numero degli abitanti per Comune, é considerato quello pubblicate negli indic
ISTAT della popolazione residente in ogni singolo Comune a dicembre 2014 (301.377).

2) quota variabile fatturata in base al numero degli animali in carico ad ogni comune pari
ad € 1,35/giorno, diminuito delta percentuale di ribasso d'asta, pit IVA.
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3} conguaglio di fine anno in misura proporzionale al numero di abitanti per la
compensazione di evertuali differenze tra la somma realmente introitata dall' Appaltatore e
limporto di aggiudicazione, diminuito della percentuale di sconto effettuato in sede di gara,
pit) IVA.

4} quota di manutenzione straordinaria delle strutture e impianti pari a € 15.000,00 annui,
pill IVA, calcolata suddividendo Fimporto (IVA compresa) per il numero totale di abitanti
dei comuni aderenti, @ moltiplicato per il numero di abitanti di ogni comune secondo g
ultirni dati ISTAT disponibiti. i soggetto aggiudicatario provvedera annuaimente a versare
tale somma introitata al comune di Vicenza.

ART. 10 -~ CUSTODIA DI CANI PROVENIENTI DA ALTRI COMUNI O DI PROPRIETA'
PRIVATI

Presso it canile comunale saranno accolti di norma solo animali provenienti dai Comuni
aderenti alla convenzione intercomunale. Qualora si rendano disponibili eventuali posti,
F'Appaitatore vi potrd ospitare, previa autorizzazione del Comune di Vicenza, animali per i
quali si debba inlervenire per risolvere situazioni di disagio sociate, cosi come disposto
alf'art, 4 punto 2, segnalati dallo stesso comune di Vicenza o dagli altri comuni aderenti,
sempre previa autorizzazione dell'ente capofila, al costo determinato dai singoli Comuni.
Inoltre, per ragioni di rischio concreto per lincolumita pubblica e/o degli stessi animali,
potranno essere ospitati, sempre con disponibilita di posti, cani provenienti da Comuni
diversi da quelli aderenti alia gara d’appalto. In tal caso, il pagamento dovuto dal Comune
di provenienza dellanimale sard di € 500 giornalieri, oltre al'lVA ed afle spese
eventualmente occorse. Le somme cosi raccolte andranno a favore della gestione del
canite comunale, concorrendo ad abbattere i costi e ad abbassare le quote dovute dai
.Comuni partecipanti, e verranno rendicontati quadrimestralmente.

ART.11 - ALTRE SPECIE ANIMALI

Fermo restando che all'interno del rifugio del cane non possono essere introdotte specie
diverse da quella canina, al’Appaltatore possono essere affidati compiti di custodia e
gestione di alire specie animali in base alle esigenze/urgenze/emergenze
del’Amministrazione comunale di Vicenza. Le modalita di gestione sono oggetto di
apposito disciplinare tecnico in accordo con I'Appaltatore a seconda delle peculiarita della
specie da trattare. Gli eventuali costi delle strutture di stabulazione degli animali sono a
carico del caommittente.

ART. 12 - INADEMPIENZE E PENALITA'

fn caso di mancata rispondenza del servizio svolto ai requisiti stabilii dal presente
capitolato speciale o di non assunzione del servizio a seguito di aggiudicazione, it Comune
di Vicenza contesterd per iscritto all'Appaltatore linadempienza, dando un termine
perentorio di otto giorni per adeguarsi alle norme del capitolato stesso.

Mancando o ritardando 'aggiudicatario ad uniformarsi a tale obbligo, it Comune di Vicenza
avra diritio di incamerare il deposito cauzionale e di provvedere ad assegnare il servizio ad
altro soggetto, addebitando all'aggiudicatario fe eventuali maggiori spese sostenute,
conseguenti alle inadempienze contrattuali,

it Comune di Vicenza si riserverad, in ogni caso, ai sensi dell’art. 1456 c.c., la facolta di
risolvere il contratio dopo due contestazioni scritte, effetiuate mediante posta elettronica
certificata, relative al servizio, che dovranno richtamare esplicitamente il presente articolo.



Qualora il servizio non risultasse comunque di completo gradimento al Comune di Vicenza
per cause motivate, questi potra in qualsiasi momento ed a suo insindacabile giudizio,
recedere dal rapporto con posta elettronica certificata, rimanendo salvo il risarcimento di
aventuali danni,

L'accertarmento defla mancata rispondenza del servizio svolto rispetto a quanto stabilito
all'art. 2 e all'art. 3, dara luogo alle seguenti sanzioni:

- per il punio a) delf’art. 2 dai numeri 1 a 8: € 500,00 per non conformita
rilevata;

- per il punto b) dell'art. 2 dai numeri 9 a 12: € 300,00 per non conformita
rilevata;

- peril punto c) del’art. 2 dai numeri 3 at 17: € 150,00 per non conformita
rilevata;

- periart 3 € 200,00 per non conformita
rilevata.

Per ogni altra inadempienza al presente capitolato, purché non sia considerata grave
inadempimento, si applichera una sanzione pari ad € 100,00 per ogni non conformita
rilevaia.

ART. 13 - DIVIETO DI CESSIONE DEL. CONTRATTO

E' fatto divieto all'aggiudicatario di cedere in tutto o in parte l'oggetto del contratio softo
pena di risoluzione dello stesso ed escussione della cauzione, nonché del risarcimento di
ogni conseguente maggior danno,

ART. 14 - SUBAPPALTO
1l subappalto & ammesso nei limiti previsti dall'art, 105 del D. Lgs. 50/2016.
ART. 15 - CONTROVERSIE

Per le controversie relative all'esecuzione del contratto, che non potranno venire risolie in
via amichevole, @ competente il Foro di Vicenza.

ART. 16 - CONTRATTO E SPESE

Tutte le spese eventuali, comprensive di bollo & registrazione, saranno a carico deila Ditta
agoiudicataria.

ART, 17 - RICONSEGNA IMMOBILE, MOBILI, ATTREZZATURE ED IMPIANTI

Al termine della gestione i beni mobili, attrezzature ed impianti non di proprieta
dell'Appaltatore dovranno essere consegnati al Comune in buono stato di conservazione e
manutenzione; inoltre le migliorie effettuate in accordo, tramite richiesta scritta, con
{fAmministrazione Comunale, rimarranno di proprieta di questultima.

ART. 18 — AFFIANCAMENTO AL NUOQVO AFFIDATARIO

Esaurito it periodo contrattuale, con {affidamento del servizio ad altro soggetto,
('‘Appaltatore si impegna ad affiancare il nuovo aggiudicatario per un periodo non inferiore
a 15 (quindici) giorni al fine di illustrare a quest'ultimo tutte le peculiarita del servizio.



ART. 19 - TRACCIABILITA’ DEI FLUSSI FINANZIARI

L'Appaltatore, ai sensi & per gli effetti dellart. 3 ¢ 7, L. n. 136/2010 si obbliga a
comunicare al Comune di Vicenza, Seliore Urbanistica, entro 7 gg. dalla loro accensione,
gl estremi identificativi dei conti correnti dedicati al presente appalto, nonché entro o
stesso termina le generalita e it codice fiscale delle persone delegate ad operare su di
essi.

L'Appaltatore, a pena di nullité assoluta del presente confratto, si assume glt obblighi d
tracciabiita dei flussi finanziari di cui alla L. n. 136/2010, relativi al presente appalto.
L'Appaltatore accetta espressamente che il presente contratto si risolva di diritto in tutti i
casi in cui le transazioni siano state eseguite senza avvalersi di banche o della societa
Foste ltaliane Spa.

L'Appaitatore si obbliga negh eventuali contratti sotfoscriti con i subappaltatori e |
subcontraenti della filiera delle imprese a qualsiasi titolo interessate al presente appaito ad
inserire, a pena di nullita assoluta, apposita clausola con la quale ciascuno di essi assume
gli obblight di fracciabilita dei flussi finanziari di cui alla L. n. 136/2010.

ART. 20 FATTURAZIONE £ PAGAMENT]

Le fatture, emesse quadrimestralmente, previa verifica di conformita del servizio stesso,
saranno liquidate entro 30 giorni.

Le fatture dovranno essere esclusivamente eletironiche e presentate attraverso il Sistema
d'interscambio (Sdi) nazionale, gestito dall'Agenzia delle entrate.

L'Amministrazione procedera ai pagamenti solo a seguito di apposita verifica della
regolaritd del documentc unice di regolaritd contributiva (DURC). In caso di accertata
irregolarita del DURC da parte degli organi competenti, il termine di pagamento restera
508peso s5ino ad avvenuta regolarizzazione delio stesso, senza che I'aggiudicatario abbia
nulla a pretendere. '

ART. 21 RISPETTO DEL. PATTO DI LEGALITA' E CODICE Bl COMPORTAMENTO

L'Appaltatore, e per suo tramite i propri dipendenti e/o collaboratori a qualsiasi titolo, si
impegnano, in caso di aggiudicazione, pena la risoluzione del contratto, al rispetto degli
obblighi di condoita previsti dal codice di comportamento del dipendenti pubblici di cui al
DPR n. 62/2013 e dal Codice di comportamerito del Comune di Vicenza adottato con
deliberazione delia Giunta Comunale n. 16 del 28/01/2014. | sopraccitati codici sono
consultabiti sul sito del Comune di Vicenza www.comune vicenzait alla pagina
‘amministrazione trasparente/att generali”.

L'Appaltatore dichiara di non aver concluso contratti di lavore subordinato o autonomo e
comunqgue di non aver atiribuito incarichi ad ex dipendenti del Comune che hanno
esercitato poteri autoritativi 0 negoziali per conto del Comune di Vicenza nel confronti degli
operatori medesimi per il triennio successivo alla cessazione del rapporto.

L'Appaltatore dichiara di impegnarsi a rispettare tutie le clausole pattizie di cui al
Protocolio di legalita sottoscritto dalla Regione Veneto con le Prefetture del Veneto in data
23/07/2014 ai fini deila prevenzione dei tentativi di infiltrazione della criminalita organizzata
nel seflore dei contratti pubblici di lavoro, servizi e fornifure approvato con deliberazione
della Giunta Comunale n. 224 del 21/10/2014, consultabile sul sito della Giunta Regionale.
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PREMESSA

In base alia Legage n. 281 del 1991 “Legge quadro in materia di animali di affezione e prevenzione
del mndag:smo alla Legge Regione Veneto n. 60 del 1993 “Tutela degli animali d'affezione e
prevenzione del randagismo” e all'Ordinanza Ministeriale del 16 luglio 2008 "Animali d'affezione”,
si & voluto imprimere una svolta culturale alla tematica, promuovendo e disciplinando la tutela di
animaii di affezione, condannando gli atti di crudelta, i maltrattamenti, gli abbandoni e vietando la
cessione per la sperimentazione ad istituti scientifici. La legge quadro ha inoltre abrogato la
soppressione indistinta (eutanasia) per tutti | cani condotti al canile, mantenendola esclusivamente
per i soggetti colpiti da malattie incurabiii o di comprovata pericolosita.

Per guesti motivi, in italia, le strutture di ricovero animali (canili & gattili) sono luoghi atti a garantire
un‘adeguata permanenza agli animali abbandonati o vaganti del territorio in attesa di una nuova
adozione. Ma oggi non & pil sufficiente garantire aglh animali un tetto o una ciotola piena. Cani e
gatti hanno bisogno di spazio, affetto, socialita, gioco, soprattutte dentro it rifugio, finalizzati a
valorizzare il rapporto con Fuomo. La stragrande maggioranza dei canili e rifugi esistenti nel nostro
paese, deve essere ristrutturata in questo senso perché ancora non si considera la esclusiva
specificita delia realta "canile”, chiara sfortunatamente solo a chi vi lavora ogni giorno.

Le strutture di accoglienza “Canili Rifugic” non devono dunque sofamente garantire i rispetto dei
requisiti minimi previsti dalle norme, ma anche assicurare la tutela degli animali presenti e favorire
it loro inserimento in famiglia. Questo comporta che il canile non debba essere inteso come un
parcheggio dove relegare gii anirali, ma come un lucgo fransitorio e deputato all’adozione.
Valorizzare la qualita di vita del cane e del gatto ospiti nelle strulture, promuoverne 'adozione
mirata, aurmentare il numero delle adozioni stesse, organizzare iniziative atte ad educare le nuove
generazioni ad un corratto rapporto uomo-animale, significa anche assicurare un_risparmio
economico per le amministrazioni comunali, dermandate per legge al mantenimento dei cani e
al contrasto delf'abbandono e del randagismo.

SOGGETTO CONCORRENTE: “

L'Ente Nazionale Protezione Animali (ENPA), fondata nel 1871, & la pilt antica associazione

animalista italiana ed una delle pid grandi. Questo significa che:

+ & presente in tutto il territorio nazionale con una fitta rete di Sezioni, oltre 200, in cui operano,
sotto il controllo della Sede Centrale di Roma, circa 3000 volontari che gestiscono oltre 100
strutture, senza scopo di lucro, di ricovero cani-gatti randagi e animali selvatici

« & conosciuta e riconosciuta abbastanza da essere finanziata esclusivamente dai contributi dei
privati tramite quote associative, donazioni e lasciti.

» il personale dirigente e gli attivisti che collaborano sono tutti volontari che spendono il loro
tempo libero per gli animali, garantendo una gestione e un approccio libero da altri fini se non
il benessere stesso degli animali '

Tra gli obiettivi principali di ENPA;

= provvedere alla protezione degli animali e alla connessa tutela e valorizzazione della natura e
dellambiente;

« svolgere attivita a tutela dei diritti degli animali attraverso la promozione della solidarieta e del
volontariato, oltre che educazione dei giovani al rispetto di animali & ambiente;
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+ colisborare con gli Enti preposti dalle norme vigenti alla protezione degli animali ¢ alla difesa
del patrimonio faunistico e dellambiente, oltre che istituire e coordinare, dal 1986, il Corpo
delle Guardie Zoofile, con funzioni di Polizia Giudiziaria, che operano a titolo volontario e
gratuito in tutti | settori nei quali possono essere riscontrate forme di maltrattamento nei
confronti degli animali

» promuovere il perfezionamento della normativa relativa alfa protezione degli animali e alla
tutela del loro benessere

+ ricorrers alla Magistratura a frorte di errate interpretazioni o applicazioni delle suddette norme

« compensare con la propria attivita le ancora significative lacune normative in tema di
protezione animale.

Nello specifico territoriale e per linteresse di questo bando, la Sezione Enpa di Vicenza ha
un'esperienza ultra decennale nella gestione di gquesto Rifugio det Cane di Vicenza la conduzione
del quale, per conto dell’Arnministrazione comunale, & iniziata nel 2000. ENPA gestiva inoltre da
moiti anni il problema del randagismo tramite la gestione del Rifugio di Marola.

Si occupa in convenzione dei cani accalappiati in territorio comunale e, autonomamente, di tutti
glt animali sequestrati in territorio provinciale (solo nel 2017: 41 animali per i quali non & ancora
stato stanziato il rimborso dalle autorita competenti) e gravi casl di disagio (39 solo da gennaic
2017).

Delia Provincia fanno parte anche le sezioni di Arzighano, Bassano, Thiene-Schic e Asiago che
costituiscono un'esclusiva rete capitlare di sostegno per tuite le attivita.

ORGANIGRAMMA

Responsabile della struttura; Presidente di Sezione in carica

Responsabile dei dipendenti: Presidente di Sezione in carica

Responsabile amministrativo: Tesoriere in carica

Responsabile della sicurezza: Membro del Direttivo in carica con formazione specifica
Responsabile dei volontari: Membro del Direttivo in carica

Responsabile sanitario: Direttore Sanitario (veterinario volontaric)
Responsabile cani: Educatore Cinofile {(dipendente)

Addetti;

Medico Veterinario: € un medico che si occupa dell'igiene e della salute degli animali; & presente
settimanaimente in struttura ed ha il compite di effettuare le valutazioni diagnostiche, monitorare il
rifugio da un punto di vista sanitario ed epidemiologico, prescrivere le eventuali terapie, ecc...
Operatori di_canile: con la lore professionalita si prendono cura degli animali ospiti e delle loro
esigenze etologiche, Partecipano a corsi periodici di aggiormnamento e formazione in materia, A
bisogno si tengono lezioni teoriche e pratiche in struttura, con la presenza del Veterinario
Comportamentalista efo di istruttori Cinofili qualificati.

Educatori Cinofili: figure professionali che insegnano come convivere con il cane. Offrono
indicazioni utili agli operatori per meglie trattare con | cani ospiti, sono di supporto al Veterinario
Comportamentalista nella valutazione dei soggetti problematici e forniscono ai futuri proprietari
suggernmenti per impostare una serena convivenza con il cane.

Attivita finalizzata alla visibilita del rifugio e all'incremento delle adozioni
Per e specifiche esigenze di un Rifugio, che non & in alcun modo paragonabile ad un allevamento,
una pensione o ad un centro di addestramento, ma deve essere considerato un fuogo di transito e




di benessere per i soggetti che vi arrivano certamente gia traumatizzati, & fondamentale
mantenare un dialogo fatto di incontri con gli enti preposti, le associazioni e la cittadinanza.

A tal fine continueremo a proporre: “

» Incontri di educazione alta convivenza uomo-animale rivolti agli alunni delle scucle (soprattuito
infanzia e primaria), con visite guidate al Rifugio;

» Corsi di informazione sul tema ' uomoﬂanlmale rivolti alla cittadinanza;

+ Corsi di preparazione per i nuovi volontari:

« Corsi di aggiornamento per i volontari e gl operatort del rifugio;

« Convegni tematici su: rapporto uome-cane, rapporto uomo-gatto, comportamento animale,
ecc... tenuti da etologi, veterinari esperti in comportamento animale ed educatori cinofili;

+ Campagne in collaborazione con aziende del pet come ad esempio "Adotta un Anziana” che
fornisce 3 mesi di cibe gratuito a chi sceglie un ospite tra quelli da pit tempo in Rifugio.

Inoltre si & dimostrata fondamentale la collaborazione con e istituzioni. In particolare intendiamo

continuare:

« progetti di PetTherapy: da cui la prima e seconda edizione del progetto "Argo, un cane per
amico" che ha previsto il coinvolgimento di 10 giovani donne, sequite dal Servizio DCA
dellULSS Alto Vicentino le quali, aiutate dai nostri volontari ENPA, hanno potuto prendersi
cura di alcuni cani appositamente selezionati;

= collaborazioni con il Comune settore Servizi Sociali, nel'ambito del progetto “Cittadinanze Ri-
incontrate” per sostenere | cittadini in condizione di marginalita facendoli contribuire
concretamente alle attivita di manutenzione del rifugio;

» collaborazioni con UEPE per lo svolgimento di laveri di pubblica utilitd come pene alternative
disposte dalla Procura del Tribunale di Vicenza.

Modalita di svolgimento del servizio e descrizione delle modalitd organizzative relative alla
custodia di animali

All'arrivo in struttura viene fatta, da parte degli operatori efo volontari, la ricognizione di tutti i box e
deila zona di degenza per la verifica delia stato di salute degli animali ospiti,

Si procede con la pulizia e specifica disinfezione neita zona di degenza (infermeria) che inizia con
o sgambamento al guinzaglio dei cani ricoverati, somministrazione del cibo e delle medicine
concordate con il Direttore sanitario. Vengono dungue somministrate le terapie ai cani in esterno
che lo necessitano e it ¢ibo ai cuccioli, se presenti.

Iniziano quindi le operazioni di lavaggio dei box esterni: dopo aver fatto uscire i cani in parco, viene
effettuata fa pulizia accurata dei box e del materiale ivi contenuto. Tutto poi viene asciugato con
apposita attrezzatura per evitare il ghiaccio d'inverno e il prolificare di batteri, muffe o funhghi
d'estate.

Git animali ospiti det rifugic hanno a disposizione cucce termiche in materiale lavabile e
disinfettabile, in humero sufficiente, idonee nelle dimensioni rispetto al cane a cul sono destinate e
agevolmente accessibili,

Le ciotele per il cibo sono rigorosamente in acciaio, faciimente pulibile.Vengono lavate tutti i giorni
con appositi detergenti, lontano dai box.

Le ciotole per 'acqua vengono sciacguate quotidianamente e l'acqua sostituita. Il lavaggio pil
accurato, con spugne e prodotti specifici, viene fatto settimanalmente. Quando le alte temperature
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lo richiedono, 'acqua viene cambiata pidl volte al giorno e vengono lasciate a disposizione dei cani
tinozze d'acqua potabile per favorire bagni rinfrescanti, sia nei box dei soggetti pill sensibili che
nelle aree di sgambamento comuni. -

in inverno, ad esclusione dei 14 box che sono stati riscaldati da ENPA con un impianto di
riscaldamento/raffrescamento a pavimento, si procede anche all'accurato controllo delle coperte
nelle cucce che se necessario vengono sanificate o gettate,

Passando da un box al'aliro vengona lavati i corridoi sia interni che esterni.

Periodicamente si procede alla pulizia con prodotti appositl per 1a disinfezione delle pareti dei box,
delle zone notte nei box esterni e delle cucce.

Al termine delle pulizie che hanne garantito [0 sgambamento mattutino, inizia la somministrazione
del cibo. H cibo offerto & di un'unica marca e di oftima qualita (proteine per i cani 23-27%) in
relazione alla stagione dell'anno (maggiormente proteico in inverno) e al momento fisiologico efo
patologico dell'animale. La quantita e il numero di pasti somministrati giornalmente variano da uno
a due a seconda delle esigenze del singolo soggetto, definite dat Direttore Sanitario della struttura.
Viene wilizzaio preferibilmente ¢ibo secco ad eccezione di aleuni soggetti che necessitano di cibo
anche morbido,

Hanne cibo specifico i cuccioli e i soggetti che richiedono cibo velerinario prescritto dal Direttore
Sanitario e indicato da un apposito cartelio.

t cani che mostrano voracita, possesso sul cibo o altri comportamenti specifici, vengono tenuti
divisi dal compagne di box durante il pasto e sono identificati da apposito cartello perche sia
sempre garantita la divisione, | volontari non possono dare ¢ibo extra ai cani sotto forma di biscotti,
ossa, croccantini o altro che non siano stati autorizzati dagli operatori, sentito il Medico Veterinario.
| cani di grossa taglia o a torace profondo, predisposti per costituzione a torsione gastrica, non
possono uscire dal box nelie 2 ore successive al pasto.

In attesa di poter far uscire i cani dopo il pasto e in attesa dell'apertura al pubblico, si procede alia
pulizia dei locali {cucina, servizi igienici e uffici),

A setonda della dispenibilitd det volontari presenti, una parte inizia e attivita con i cani nei parchi
garantendo un‘ulteriore uscita prolungata pomeridiana a cane per fila. Un'altra parte dei volontari e
i dipendenti seguono il pubblico per il primo approcecio al canile o, su appuntamento e quindi
potendo dedicare tutto it tempo necessario, per gl incontri con il cane prenotato per Padozione,

La sera vengono nuavamente igienizzati i box dellinfermeria, sostituendo i teli e giacigli, lavando le
ciotole e somministrando le terapie se necessario. Viene dato il seconde pasto ai cani che ne
hanno necessita e fatta la ricognizione di tutti i box per lo stato dei cani e il controllo acqua a
disposizione.

Periodicamente verra effettuata la manutenzione ordinaria di.

«  Aree verdi: & il custode con la collaborazione di volontari con attitudine specifiche a prendersi
cura di ptante, alberi e prati presenti nel rifugio;

+« L'impianto di riscaldamento/raffrescamento verranno controliati da ditte specializzate a carico
di ENPA, anche nelle manutenzioni straordinarie;

+ Nuovo impianto di depurazione verra controllato e manutenuto con specifico accordo tra ente
e il Comune,;




» Strutture destinate agli animali, uffici, arredi e locali tecnico-amministrativi, strutture
veterinarie, ecc.. saranno controllate e tenute in ordine da personale idoneo e/o se necessario
da ditte specializzate nei vari settori;

= La pulizia quotidiana della struttura, degl uffici e dei locali tecnici, & affidata a volontari efo
personate idoneo;

« Per la sanificazione, derattizzazione e disinseftazione periodiche si fa riferimento anche a ditte
specializzate.

Al fine di garantire un'adeguata custodia della struttura e degli animali ospiti, ENPA ha in organico
fa figura del custode che alloggia nei locali soprastanti la struttura. In caso di momentanea
assenza del custode, lo stesso verra sostituito da personale adeguato o da idoneo e provvisorio
sistema allarmistico.

Tenuta e aggiornamento registri

Personale addetto efo volontari incaricati dal Direttivo hanno il compito di curare e conservare tutta
la documentazions tecnica, sanitaria e amministrativa relativa alla gestione e alla cura degli
animali, alle procedure di adozione, alle presenze animali nella struttura, ecc...

A tal fine vengono elaborate;

Scheda anagrafico-sanitaria per ogni animale ospite
Questionario pre-adozione

Scheda di adozione

Registro delie presenze (ingressi-uscite e decessi) degli animali
Mansionario dipendenti/volontari

Registro di presenza (con orario ingresso e uscita) dei volontari

Cura della salute degli animali ospitati

Se il primo obiettive del rifugio I'adozione responsabile di quanti pil cani possibile, va considerata
anche Pesigenza specifica di una famiglia adottante che pud essere, ad esempio, la capacita del
cane di fare lunghi viaggi in auto, affrontare le scale o 'ascensore, stare in relazione con altri cani
o animali, gestire un certo tempo a casa da solo. Sono esigenze specifiche che variano da famiglia
a famiglia & che richiedono, spesso, un lavoro individuale con un educatore che coinveolga proprio
la famiglia adottante.

Dato if trascorso di ogni animale, spesso drammatico ma che ha comunqgue sperimentato
'abbandeno; date le condizioni specifiche della vita in rifugio, che obbliga ogni cane a ben pil di
20 ore consecutive dentro un box riducendo ia naturale omeostasi del cane; dato limprescindibile
dovere di dare in famiglia un cane equilibrato, solo dopo aver garantito una significativa riduzione
delic stress su ogni esemplare, che consenta anche una comprensione oggettiva del suo stato
non condizionata dal malessere, & possibile intraprendere qualsiasi altro percorso educativo.

In questa oftica, al momento dellingresso {(cioé dal passaggio dal canile sanitario al canile
comunale), per ogni animale viene compilata una scheda anagrafico - sanitaria e viene annotato
su apposito registro di entrate/uscite. Si cerca di avere il maggior numero di informazioni dal
servizio veterinario che ha provveduto alla cattura. In particolare su:
« |uogo di cattura (giardino, lungo strada,...);

» stato al momento della catiura (sia fisico che psicologico);
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= metodo e/o facilita di cattura per determinare eventuali traumi da considerare (asta rigida, piu
persone,...);

« tino di segnalazione (al fine di conoscere eventuali persone complici dell'accaduto & tenerne
conto nelle adozioni);

» alire informagzioni (qualsiasi trascorso conosciuto possa essere Ulile alla valutazione).

Successivamente, tramite l'osservazione limitata dal contesto canile, verranno valutati:
= il comportamento del cane con le persone,;
» il comportamente detf cane con gii altri cani,
» lareazione al contatte fisico;
« larisposta alia presenza di oggetti sconosciuti ed a stimoli nuovi;
= il comportamento esplorativo;
» il livello di eccitabilita;
« il profilo caratteriale;

Per garantire il benessere del cane ospitato in un rifugio, considerato il trascorso e it tempo che in

struttura dovra passare, ENPA ha come primo obiettivo il raggiungimento di una condizione di

omeostasi e il graduale abbattimento dello stress che viene provocato dalla condizione tipica dei

canile (froppi stimoli @ poco movimento, passaggio di visitatori, continuo cambio di compagno di

box, poco tempo per interazione individuale,...). Per questo ogni atlivitd inizia con lo

sgambamento libero che consente al soggetto di dimestrare le proprie motivazioni e

caratteristiche specie specifiche di cui tenere conto per impostare una lavoro idoneo all'obiettivo

da raggiungere per ogni singolo individuo, al fine di favorirne 'adotiabilita. Saranno inoltre previste

sessioni di socializzazione secondaria con una parte di gioco ¢ una parte di educazione di base

(passeggiata al guinzaglio, comandi di base).

A seconda del soggetto vengono normalmente svolte le seguenti attivita:

« ricerca olfattiva;

= mobility dog;

« giochi di attivazione mentale;

« asperienza di macchina, ufficio, divano, scale,...;

» esperienze di toilettatura e manipolazione, sia dai volontari che da toilettatort esperti;

+  passeggiate in estemo,

« presenza a eventl organizzati dall’associazione per esperienza di socializzazione e per
maggiore visibilita.

Qgni attivitd & coordinata con V'educatore cinofilo presente in struttura che definisce i lavori da
svolgere sui singoli cani con i volontari pid adatti @ ne monitora il miglicramento,

inoftre gruppi di cani individuati tra quelli che possono essere di supporio e quelli che hanno
necessita di ampliare le loro caratteristiche positive, escono dal canile con if guinzaglio e bandana
ENPA, accompagnati dai volontari pitt esperti anch'essi identificati da pettorine ENPA. Fanno
passeqgiate in diversi luoghi e presenziano ad attivita ENPA come la "Festa del Bastardino” o la
‘Marcia a 6 zampe”. Questa attivitda ha dungue anche lo scope di promuovere le adozioni in
esterno e far conoscere |a realta del rifugio.




Olire al benessere psicologico dei cani. ad ogni ingresso viene fatto (da parte dell'UL.SS se &
ingresso comunale o dal Direttore Sanitaric per ingressi ENPA) il vaccing, it test filaria &, se
necessario, il test leishmania.

Da parte di ENPA i cani sono tutti annualmente vaccinati, {rattati contro i parassiti (pulci, zecche,

pidocchi e parassiti intestinall) & sottoposti a profitassi anti filaria.

In caso di criticita sanitaria, rilevata dal veterinario e/o su segnalazione di dipendenti o volontari:
Emergenze: i giorni festivi o negli orari di chiusura defla struttura abbiamo ci avalliamo di 2 cliniche,
di cui una H24 poce distante dalla struttura.

Casi meno gravi: visita in loco ogni settimana durante il giro del Direttore Sanitario oppure visita
ambuiatoriale su appuntamento.

Esecuzione terapie: da parte del Direttore Sanitario o da parte dei dipendenti, seguendo 'elenco
cure da effettuare. Tale attivith non & delegabile ai volontari e ha un registro di verifica che viene
firmato da chi esegue ogni somministrazione.

Per assicurare {a coperiura totale per quanio riguarda l'assistenza veterinaria, ENPA si avvale
deila coltaborazione di diverse cliniche specifiche per il tipo di assistenza necessaria {neurologica,
ortopedica,...). Tutti gli interventi sanitari (comprese operazioni salvavita/ chirurgiche/ortopediche..)
sono totalmente a carico ENPA,

Ogni cane presente in struttura & identificato da microchip che viene inserito dal servizio
veterinario dell'ULSS in seguito alla catiura o da parte del Direttore Sanitario per ingresso di cani
non provenienti dal canile sanitario. In quest'ultimo caso & contestuale la comunicazione al servizio
veterinario.

Nell'ipotesi che si dovessero verificare gravi emergenze di carattere sanitario e non, per le guali si
richiede il trasferimento degli animali in altre strutture, ENPA garantisce una collaborazione tra
rifugi gestiti dalf'associazione e situati in Veneto (Arzignano, Verona, Mira e Treviso).

Apertura al pubblico
ENPA ritiene fondamentale dare pid possibilita d'adozione ai cani ospiti. 1| Canile, nello spirito
deli' Associazione Nazionale e di ogni Sezione Comunale deve essere un luogo di transito, dove
l'animale deve essere curato e preparato ad entrare © a rientrare in una nuova famiglia.
ENPA Vicenza promuove quindi le attivita del canile in ogni evento esternc, nelle campagne
informative e tramite i social che, compresa la pagina gatti, hanno un seguite territoriale di 14.000
fans. Accoglie i visitatori in struttura 6 giorni su 7 o con specifict orart di apertura oppure su
appuntamento, al fine di meglio seguire e famigiie che intendono concretamente adottare un cane
& velocizzare | passaggi necessan di avvicinamento tra la famiglia e il cane scelto.

» Lunedi e venerdi pomeriggio su appuntamento

» Mercoledi e giovedi dalle 15 alle 17

» Sabato dalle 10 alle 12 e dalle 15 alle 17

« Domenica dalle 10 alle 12
Nel week end sono spesso presenti banchetti informativi sull'importanza della sterilizzazione, della
microchippatura, di sensibilizzazione contro I'abbandono (anche di altri animali in particolare gatti e
conigli) oltre che, durante l'estate, di consigli tramite il programma ENPA “vacanze bestiali" che
promuocve luoghi di villeggiatura con i propri animali.




Adozioni

Per fare "buone adozioni” bisogna conoscere bene gli animali presenti nella struttura, per questo
tutti gl animali vengono valutati dal'educatore presente in struttura, eiaborando per ognuno di loro
una "scheda di adottabilitd" che sara aggiornata pericdicamente. Se necessario, gli animali
saranno vaiutati anche da un veterinario esperto in comportamento animale.

Ogni valutazione da un 1DA (indice di adottabilita) che determina quali procedure attuare perche
ogni animale possa essere adottato.

DA alto: immediata adottabilita. il compito dell'operatore/velontario che segue I'adozione & capire
le reali motivazioni della famiglia e informarla sullimpegno e la responsabilita che 'adozione
comporta in senso generale,

IDA medio: in gquesta categoria rientrano spesso i cani anziani che non hanno particolari
problematiche se non di salute e una breve aspettativa di vita che scoraggia gli adottanti. In questi
casi {'adozione si struttura con la sensibilizzazione alla famiglia. Hanno IDA medio anche i cani
molto pauresi che non si fanno vedere e non interagiscono con la famiglia adottante la quale
facilmente si scoraggia. In questo caso 'adozione si struttura metivando la famiglia ad un percorso
pilt lungo di avvicinamento

IDA basso (adottabilita difficile): rientrano in questa categoria cani con frascorsi complessi e che, al
termine di pit percorsi feducativi e riabilitativi attivati non manifestano miglioramenti. In questo
caso sl ricercano tulte le strategie possibili per innalzare loro la qualitd di vita alfinterno del rifugio
stesso efo si contattano centri Enpa specializzatl in recupero (Enpa Torino).

l.a procedura di adozione e la seguente:

» Primo contatto con adottante: l'interessato contatta I'associazione, visita il canile e compila
il questionario pre-affido;

s Controllo pre-affido: in caso di dubbi sulla veridicitd dei contenuti del colloquie, si incontra
l'adottante nel luogo dove 'animale andra a vivere,

+ {incontri di socializzazione: sono previsti un minimo di incontri in cui it cane potra associare
alla famiglia un'esperienza positiva e un nuovo riferimento oltre ('operatore. Durante quest
incontri vengono valutate le esigenze specifiche della famiglie rispetto alle competenze del
cane e consigliato/iniziato un percorso specifico;

Documentazione e consegna: si fa compilare il modulo di adozione prima della consegna,
Controlle post affido: successivamente all'adozione, a campione, si procede ad un controlio
per verificare le modalitd di detenzione del'animale e il suo inserimento nella nuova famiglia;

+ Non perdere il contatto; si cerca di mantenere i contatti con l'adottante ed essere di supporto
per eventuali problematiche. A questo scopo ogni anno si invitano tutti alla “festa
delladottante”, un occasione per rivedere le famiglie, i cani ed essere esempio per chi
desidera adotiare un animale.

Recupero cani problematici

Alcuni cani fanno il loro ingresso in canile manifestando comportamenti problematici con i loro
simili e/o con luomo; altr, invece, possono iniziare a manifestare qualche problema di
compartamento col passare del tempo. Lo stress da abbandono, la limitata relazione con l'uomo,
la scarsitd di stimoli e di attivita motoria, la convivenza forzata con allri cani, la detenzione in spazi
ristretti, sono tra i fattori che possono favorire frustrazioni e problemi comportamentali.

Per far si che cid non accada, ENPA cerca di avere sempre allinterno del canile, operatori e
volorttari sufficientemente formati in grado di trasformare le attivitd guotidiane di cura e




accudimento degli animali in opportunita relazionali e di esperienza, programmandoe lintervento
rieducativo o riabilitativo pit adatto, anche con il supporto degli educatori cinofili presenti in Rifugio.

Modalita organizzative del personale in servizio {dipendenti e volontari)

Attualmente il personale dipendente & assunto a tempo indeterminato con contratto nazionale
Uneba, & presente in struttura 7 giorni su 7 ed & sempre sostituito da un membro responsabile del
Direttivo in caso di assenza:

1 tempo pienc da 3 anni: educatore cinofilo e custode, residente in struttura con reperibilita H24.

1 tempo pieno da 10 anni: operatrice di canile

1 tempo part time da 9 anni: operatrice di canile

1 tempo part time da 13 anni: impiegata con mansioni amministrative

Volontari @ mansioni:
1 veterinario con mansione di Direttore Sanitario, presente in struttura un giorno a settimana
3 volontari educatori cinofili
4 volontari operatori di canile che hanno terminato una specifica formazione in struttura
- 5 volontari impegnati net percorso di un anno EDUCAENPA per educatori
3 volontari con competenze amministrative per supporto alle mansioni d'ufficio
per un totale di 107 volontari assicurati e operativi nel 2016, con copertura giornaliera media di 8
persone di cui:
s 9% stabile e con esperienza da oltre 10 anni;
s 24% stabile e con esperienza da oltre 5 anni;
» 45% stabile da piu di un anno;
+ 22% frequenza occasionale e turnover

Sia i dipendenti che i volontari sano in regola con |a formazione in materia di “sicurezza sul lavoro”
ai sensi degli artt. 38 e 37 del D.Lgs. 81/08 e dotati di DPI secondo il DVR redatto annualmente.
Organizziamo a loro beneficio corsi di aggiornamente e formazione con istruttori cinofili qualificati.
Questa formazione non pud essere resa obbligatoria ma determina il grado di competenza sulla
base del quale sono ripartite le mansioni.

Le mansioni possono essere variamente ripartite tra i singoli dipendenti in base alle disposizioni
del Direttivo @ derogate in forma scritta a personale volontario, se ritenuto necessario, al fine del
rantenimento dei requisiti di benessere animale.

Formazione del personale volontario

| volontari sono persone maggiorenni che amano gli animali e decidono di dedicare parte del loro
tempo libero ad essi. La presenza di volontari motivati, responsabili e adeguatamente formati &
fondamentale nella gestione del Rifugio, per favorire-il benessere degli animali ospiti e ia loro
adozione,

Per poter diventare volontari operativi in canile & richiesto:

» tesseramento all'associazione e copertura assicurativa individuale

» presenza minima sufficiente a garantire un'abitudine alla relazione con i cani

» presenza ad almeno una riunione organizzativa l'anno

« essere in regola con la formazione e gl adempimenti in materia di sicurezza sul lavoro




t loro compiti sono indicati chiaramente nel *Regolamento volontari” (che & valido e medesimo per
tutte le Sezioni dell’'Associazione) e la loro attivita, pur essendo molto importante, non pudé e non
deve mai condizionare le decisioni prese dal Direttivo & dagli operatori della struttura stessa.

Cio nonostante proprio il tempo e 'amore che i volontari dedicano e danno agli animali, atiraverso
I'accudimento, il gioco e linterazione & garanzia di una vita migliore per quei cani e gatti che hanno
conosciuto fabbandono efo |a cattiveria umana e che ora si ritrovano a vivere alinterno di una
struttura di ricovero. Per loro, ritrovare la fiducia nelfuomo e un nuovo equilibrio significa avere
maggior possibilita di trovare una nuova casa.

| volontari favoriscono anche linterazione tra |'attivita del Canile e il territorio circostante attraverso
interventi di sensibilizzazione & promozione delle adozioni (banchetti informativi, campagne di
sensibilizzazione sulle problematiche animali, campagne adozioni, raccolta fondi, ecc...) nonché
iniziative all'interno del canile con o scopo di richiamare sul posto un numero sempre maggiore di
visitatori e potenziali adottanti.

Fanno parte dei volontari anche tutti | membri del Direttivo e le Guardie Zoofile che sono Guardie
Giurate Particolari nominate con decreto del Prefetto, pubblici ufficiali con qualifica i Ufficiali ed
Agenti di Polizia Giudiziaria per gli animali d'affezione. Le Guardie Zoofile ENPA operano in virtu
del D.P.R. 31/03/1979, con competenza in materia di animali, anche nei settori della caccia, pesca,
commercio di animali, allevamenti e trasporti, combatiimenti fra animali e controllo dei circhi, senza
tralasciare il controllo delta normativa posta a tutela dell'ambiente.

Dotazione di strumentazione tecnica

Siamo dotati di 3 PC con programrmi aggiornati e antivirds che sono destinati alla elaborazione dei
dati secondo la loro sensibilita e la normativa sulla Privacy. In particolare i programma di
contabilita, Parchivio documentale relativo ai dipendentt & |la posta elettronica di sezione (sia
ordinaria che PEC) sono consultabili da un apposito PC protetto da password, accessibile solo
all'impiegata amministrativa e ai membri del direttivo interessati. il programma di banca dati per la
gestione dei cani in struttura & in un altre PC, accessibile per consultazione anche ai dipendenti,
Infine un PC & destinato all'uso di chiunque tra | volontari abbia il compito di aggiornare le schede
cane, predisporre cartelli indicativi per ta struttura o ricercare quanto necessario sul web,

Inoltre 2 stampanti di cui una a colori, il fax & uno scanner completano la dotazione tecnica per
I'ufficio.

Si consideri anche tutta I'atirezzatura per la manutenzione del verde (tagliaerba, decespugliatore e
motosega), per la pulizia straordinaria (aspiratori industriali e idropulitrice) e la cura dei cani
(bilancia elettronica, tosatrice, lettori microchip, cerbottana, asta rigida, microscopio e centrifuga)

Aspetti di miglioramento

Awvio di un progetto di passeggiate nell'anello verde esterno che coinvolga le famiglie adottanti e i
molti soci per riqualificare 'area e fidelizzare il rapporto con it rifugio, garantendo maggior uscite
positive per i cani, maggiore coinvolgimento della popolazione e linstillarsi di una sensibilita
animalista su base esperienziale e di interazione con gl animali meno fortunati,
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E.N.P.A. - Sezione di Vicenza

VALUTAZIONE DEI RISCHI
PER LA SJICUREZZA E LA SALUTE

NEI LUOGHI DI LAVORO

Documettto redatto ai sensi della Sezione 11 del D.gs. 9 aprile 2008, n. 81 - Atuazione dell'articolo 1 della legge 3 agosto
2007, n. 123, in materia di wtela della salute ¢ della sicurezza nei luoghi di lavoro,

Vengono seguite le indicazioni del Documento di Intesa tra Confindustria Vieenza e Responsabili degli SPISAL delle
ULSS della Provineia di Vicenza in data 1/7/2008.
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A. GENERALITA

DOCUMENTAZIONE DI RIFERIMENTO

Sono parte integrante del presente documento:

=> Helazione tecnica per la Valutazione dei rischi da rumore

= Sinfest delle misure teeniche, organizzative ¢ procedurali, e relative programma di attuazione
=» File "SITUAZIONE....xls"

Da conservare in allegato:

Planimetrie

Verbait delle attivitd di formazione ed informazione

Verbali della riunione periodica annuale {(comprendente la relazioni sull'andamento infortunistico & sulle cause e
circostanze degli eventi) ,

Verbali di altre riunioni pertinenti alla sicurezza

Eventuali relazioni straordinarie sull'andamento infortunistico ¢ sulle cause e circostanze degh eventi

DVR generali e specifici (mumaore, vibrazioni ece..) effettuate in passato

§u

Byy

Docomentazione sanitaria:
»  Relazioni del Medico Compelente sullo stato di salute dei lavoratori
«  Verbali di sopralluogo de! Medico Competente & de]l RSPP

I



DEFINIZIONI

Dove non diversammenie citato, le definizioni sono tratte dal DLgs. 9 aprile 2008, n. §1, di 'af..gulm definito TUS.
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COMUNI

LAVORATORE: persona che, indipendentemente dalla tipologia contrattuale, svolge un'atlivitd lavorativa
nelf'ambité defl'organizzazione di un datore di lavoro pubblico o privato, con o senza retribuzione, anche al solo fine
di apprendere un mestiere, un'arte o una professione, esclusi gli addetéi ai servizi domestici e funiliari. Al lavoratore
cosi definito & equiparato: il socio lavoratore i cooperativa o di societd, anche di fatto, che presta la sua attivita per
conto delle socictd o dell'ente stesso; I'associato in partecipazione di cut all'articolo 2549, e seguenti del codice civile;
il soggetto beneficiario delle iniziative di tirocini formativi e di orientamento di cui all'articolo 18 della legge 24
giugno 1997, n. 196, e di eui a specifiche disposizioni delle legpi regionali promosse al fine di realizzare momenti di
alternanza tra studic ¢ lavoro o di agevelare le scelie professionali mediante la conoscenza diretta del mondo del
lavoro; Tallievo degli istituti di istruzione ed universitari e il partecipante ai corsi di formarione professionale nei
quali si faccia uso di labofatori, atirezzature di lavoro in genere, agenli chimici, fisici e biologici, ivi comprese le
apparecchiature fomnite di videoterminali limitatamente ai periodi in cui allievo sia effettivamente applicato alla
strumentazioni o ai laboratori in questione; il volontario, come definito dalla legpe 1% agosto 1991, n. 266; i volontari
del Corpo nazionale dei vigili del fuoco e della protezions civile; it volontario che effettua il servizio uwic il
lavoratore di cui al decreto legislativo 1° dicembre 1997, n, 468, e successive modificazioni;

DATORE IM LAVORO: il soggeito titolare del répporto di lavore con il lavaratore o, comunque, il sozgetio che,
secondo il tipo e l'assetto dell'organizzazione nel cui ambito il Javoratore presta ta propria aitivitd, ha la responsabilita
dell'organizzazione stessa o dell'unita produttiva in quanto esercita i poteri decisionali e di spesa. Nelle pubbliche
amministrazioni di cui all'articolo 1, comma 2, del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, per datore di lavoro si
mtende il dirigente al quale spettano i poter di gestione, ovvero il funzionario non avente qualifica dirigenziale, nei
soli casi in cui quest'ultimo sia preposto ad un ufficio avente autonomia gestionale, individuato dall'organo di vertice
detle singole amministrazioni tenendo conto dell'ubicazione e dell'ambito funzionale deghi uffici nei quali viene svolta
l'attivitd, e dotate di sutenomi poteri decisionali e di spesa. In caso di otnessa individuazione, o di individuazione non
conforme ai criteri sopra indicati, i} datore di lavero coincide con l'organo di vertice medesimo;

AZIENDA: il complesso della strattura organizzata dal datore di lavoro pubblico o privato;

MRIGENTE: persona che, in ragions delle competenze professionali ¢ di poteri gerarchici e funzionali adeguati alla
natura dell'incarico conferitogli, attua le direttive del datore di lavoro organizzando Fattivita lavorativa e vigilando su
di esya;

PREPOSTO: persona che, in ragione delle competenze professionali ¢ nei limiti di poten gerarchici e funzionali
adeguati alla natura dellincarico conferitogli, sovrintende alla attivith lavorativa e garantisce l'attuazione delle
direttive ricevute, controllandone la corretta esecuzione da parte dei lavoratori ed esercitando un funzionale potere di
iniziativa;

RESPONSARILE DEL SERVIZIO DI PREVENZIONE E PROTEZIONE: persona in possesso delle capacita e
dei requisiti professionali di cui all'articolo 32 designata dal datore di lavoro, a cui risponde, per coordinare il servizio
di prevenzione e protezione dai rischi;

addetlo al servizio di prevenzione ¢ protezione: persona in possesso delle capacili e dei requisiti professionali di cui
alf'articolo 32 facente parte del servizio di cui alla lettera 1);

MEDICO COMPETENTE: medico in possesso di uno dei titoli ¢ dei requisiti formativi ¢ professionali di cui
afl'articolo 38, che eollabora, secondo quanto previsto all'articolo 29, comma 1, con il datore di lavoro ai fini della
valutazione dei rischi ed & nominato dallo stesso per effettuare la sorveglianza sanitaria e per tutti ghi altri compiti di
cui al presente decreto;

RAPPRESENTANTE DEI LAYORATORI PER LA SICUREZZA: persona eletta o destgnata per rappresentare i
lavoratori per guanto concetne gli aspetti della salute e della sicurezza durante il lavoro;

SERVIZIO B PREVENZIONE E PROTEZIONE DAT RISCHE: insieme delle persone, sistemi e mezzi esterni o
interni all'azieada finalizzati all'attivita di prevenzione e protezions dai risehi professionall per i lavoratori;
SORVEGELIANZA SANITARIA: insieme degli atti medici, finalizzati alla nutela detlo stato di salute e sicurezza dei
lavoratori, in relazione ail'ambiente di lavoro, ai fattori di rischio professionall e alle modalita di svolgimento
detl'attivitd lavorativa;

PREVENZIONE: il complesso delle disposizioni o misure necessarie anche secondo la particolaritd del lavoro,
l'esperienza e la tecnica, per evitare o diminuire i rischi professionali nel rispetto della salute della popolazione e
dell'integritd dell'ambiente esterno;

SALUTE: stato di completo benessere fisico, mentale & sociale, non consistente solo in un'assenza di malattia o
dinfermita;
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SISTEMA Bl PROMOZIONE DELLA SALUTE E SICUREZZA: complesso det soggetti istituzionali che
concotrono, con la partecipazione delle parti sociali, alla realizvazione dei programmi di imervenio finalizzati a
migliorare te condizioni di salute e sicurezza dei lavoratord;

VALUTAZIONE DEI RISCHI: valutazione globale e documentata di tutti { rischi per la salufe e sicurezza dei
lavoratori presenti nell'ambito dell'organizzazione in cui essi prestano la propria attivitd, finalizzata ad individuare le
adegnate misure di prevenzione ¢ di protezione ¢ ad elaborare il programma delle misure atte a garanlire il
miglicramento nel tempo dei livelli di salute e sicurezza;

PERICOLO: proprietd o qualith intrinseca di un determinato fattore avente il potenziale di causare danni;

RISCHIO: probabilita di megiungimento det Hvello potenazale di danno n-:.lh, vondizioni di unpiego o di esposizione
ad un determinato fatiore o agenie oppure alla loro combinazione;

UNITA PRODUTTIVA: stabilimento o struttura finalizzati alta produzione di beni o all'erogazione di servizi, dotati
di autonomia finanziaria e tecnico funzionals;

NORMA TECNICA; specifica teenica, approvata e pubblicata da un'organizzazione internazionale, da un organismo
europeo o da un organismo nazionale di normalizzazione, la cui osservanza nop sia obbligatoria;

BUONE PRASSE soluzioni organizzative o procedurali coercati con s normativa vigente ¢ con le norme di buona
tecnica, adottate volontariamente ¢ finalizzate a promuovere 13 salute ¢ sicurezza swi luoghi di lavoro attraverso la
riduzione dei rischi e il miglioramento delle condizioni di lavoro, elaborate e raccolte dalle regiont, dali'lsuituto
superiore per la prevenzione e la sicurezza del lavoro {ISPESL), dail'stitzto nazionale per lasgicurarione contro gli
infortuni sul lavoro (INAIL)Y e dagli orpanismi paritetici di cui allarticolo 51, validate dalla Commissione consultiva
permanente di cui all'articola 6, prwm istruttoria teenica dellISPESL, che provvede a assicurarne la pitt ampin
diffusione;

LINEE GUIDA: aiti di indirizzo e coordinamento per 'applicazione della normativa in materia di salute ¢ sicurezza
predisposti dai Ministeri, dalle regioni, dall'ISPESL e dal'TNAIIL € approvati in sede di Conferenza pnrmancutc per i
rapporti tra lo Stato, le regioni e le province autonome di Trento e di Bolzano;

FORMAZIONE: processo educativo attraverso il quale trasferire ai lavoratori ed agli altri soggetti del sistema di
prevenzione g protezione aziendale conoscenze e procedure utili alla acquisizione di competenze per lo svolgimento
in sicurezza dei rispeltivi compiti in azienda e alla identificarione, alla riduzione e alla pestione dei rischi;
INFORMAZIONE: complesso delle attivitd dirette a fornire conoscenze utili alla identificazione, alla riduzione ¢
alla gestione dei rischi in ambiente di lavoro;

ADDESTRAMENTO: complesso delle attivita dirette a fare apprendere ai lavoratori Muso comretto di atrezzature,
macchineg, impianti, sostanze, dispositivi, anche di prolezions individuale, ¢ le procedure di lavoro;

MODELLO DI ORGANIZZAZIONE E DI GESTIONE: modello organizzative ¢ gestionale per la delinizione e
I'attuazione di una politica aziendale per la salute e sicurezza, ai sensi dell'articolo 6, comma 1, lettera a}, del decreto
legisiativo 8 giugno 2001, n. 231, idoneo a prevenire i reati di cui agli articoli 589 e 590, terzo comma, del codice
penale, commessi con violazione delle norme antinfortunistiche ¢ sulta tutela della salute sul lavoro;

- ORGANISMI PARITETICI: organismi costituiti a iniziativa di una o pidl associazioni dei datori e dei prestatori di

favoro comparativamente pit rappreseniative gul piane nazionate, quali sedi privilegiste per: la programmazione di
attivith fommative e P'elaborazione e la raccolta di buone prassi a fini prevenzionistict; lo sviluppo dt azioni inerent
alla salute © alla sicurezza sul lavoro; P'assistenza alle imprese finalizzata all'attiuazione degli adempimenti in materia;
opni altra attivith o funzione assepnata loro dalla legge o dai contrabti collettivi di riferimento;

RESPONSABILITA SOCIALE DELLE IMPRESE: integrazione volontaria delle preoccupazioni sociali ed
eeologiche delle aziende ¢ organizzazioni nelle loro attivith commerciali ¢ nei lore rapporti con le parti interessate.

Da Norma UNI EN 292 Parte I/ 1991

B

PERICOLAQ: fonte di possibili lesioni o danni alla salute. Tl termine pericolo & generalmente usato insieme ad altre
parole che definiscono la sua origine o la natura della lesione o del danno alla salute previsti: pericolo di
clettrocuzione, di schiscoiamento, di cesolamento, di intossicazione, ete.;

SITUAZIONE PERICOLOSA: qualsiasi siluazione in cui una persona & esposta ad un pericolo o a pil pericoli;
RISCHIO: combinazione di probabilits e di gravitd di possibili lesioni o danni alla salute in upa sitnazione
pericolosa;

VALUTAZIONE DEL RISCHH); valutazione globale della probabilitd e della gravith di possibili lesioni in una
situazione pericolosa per scegliere le adeguate misure di sicurezza.

Da altre fonti;

.

B

FATTORE DI RISCHIO: proprieti o qualit) intrinseca di una determinata entitd (per esempio sostanze, prodotii,

materiali in genere od attrezzature, metodi e pratiche di lavoro efc.) che pud causare danni.

STRESS LAVORQ _CORRELATO: stato che comporta disturbi e disfunzioni di natura fisica, psicologica o sociale

e, crea effetti sugli individui che si ritengono incapaci di colmare le lacune con 1 propri requisiti o le aspetiative
3



riposte su di loro.

2. PREVENZIONE INCENDI
Da Decreta 10 MARZO 1998 - Criteri generali di sicurezza antincendio e per la gestione dell'emergenza nei ltoghi di
lavoro:

¥ PERICOLO DI INCENDIO: proprieta o qualitd intrinseca di detenminati materiali o attrezzature, oppure di
metodologie o pratiche di lavoro o di utilizzo di un ambiente di lavoro, che presentano il potenziale di causare un
itcendio;

#  RISCHIO DI INCENDIO: probabilita che sia raggiunto it livello potenziale di accadimento di un incendio & che si
verifichino conseguenze dell’incendio sulle persone prosenti;

¥ VALUTAZIONE DEI RISCHI DI INCENDID: procedimento di vatutazione doi rischi di incendio in un fuogo di
lavoro, derivante dalle circostanze del verificarsi di un pericolo di incendio.

¥ AFFOLLAMENTO: numero massimo ipotizzabile di lavoratori ¢ di altre persone presenti nel luogo di lavoro o in
una determinata area detlo stesso;

#  LUOGO SICURO: luogo dove le persone possono ritenersi al sicuro dagli effeuti di un incendio;

PERCORSO PROTETTO: percorso caratierizzato da una adeguata protezione contro gli effetti di un incendio che

pud svilupparsi nella restante parte dell’edificio. Fsso pud essere costituito da un corridoio protetto, da una scala

protetta o da una scala esterna; :

» USCITA DI PIANO: uscita che consente alle persone di non essere ulteriormente esposte al rischio diretto deghi
effetti di un incendio & che pud configurarst come segue:

v

¥ ugcita che immette diretiamente in un fuogo sicuro;
¥ uscita che immette in un percorse protetto attraverso it quale pud essere raggiunta 'uscita che immette in un
luogo sicuro;
¥ uscita che immette su di una scala esterna;
VIA DI USCITA (da utilizzare in caso di emergenza): percorso senza ostacoli al deflusso che consente agli
occupanti un edificio o un locale di raggiungers un luogo sicuro.

w

3. LUOGHI DI LAVORO:

" i luoghi destinati a ospitare posti di lavoro, ubicati allintemo dell'azienda o dell'unitd produttiva, nonché ogni
altro luogo di perunenza dell'azienda o delf'unitd produttiva aceessibile al favoratore nell'ambito del proprio
lavoro;

v" icampi, i boschi e altri terreni facenti parte di un'azienda agricola o forestate.

4. ATTREZZATURE DI LAVORO
# ATTREZZATURA DI LAVORO: qualsiasi macchina, apparecchio, utensile o impianto destinato ad cssere usato
durante il lavoro,

# USO DI UNA ATTREZZATURA DI LAVORo: qualsiasi operazione lavorativa connessa ad una attrezzatura di
lavoro, quale la messa in servizio o fuor servizio, impiego, il trasporto, la riparazione, la trasformazione, la
manutenzione, la pulizia, il montaggio, lo smontaggio:

¥ ZONA PERICOLOSA: qualsiasi zona all'interno ovvero in prossimitd di una attrezzatura di lavoro nella quale la
presenza di un lavoratore costituisce un rischio per la salute o la sicurezza delio stesso;

¥ LAVORATORE £SPOSTO: qualsiasi lavoratore che si trovi interamente o in parte in una zona pericolosa;
¥  OPERATORE: il lavoratore incaricato delf'uso di una attrezzatura di lavoro.

5. DISPOSITIVI DI PROTEZIONE INDIVIDUALE

*  DPY, qualsiasi attrezzatura destinata ad essere indossata ¢ teauta dal lavoratore allo scopo di proteggerlo contro uno o
pii rischi suscettibili di minacciarne Ia sicurezza o la salute durante it lavoro, nonché ogni complemento o accessorio
destinato a tale scopo.

¥ NON COSTITUISCONO DI
¥ gh indumenti di Javoro ordinari e le uniformi non specificamente destinati a protegpere la sicurezza e la salute
del lavoratore;
v le attrezxature dei servizi di soccorso & di salvataggio;

v le attrezzature di protezione individuale delle forze armate, delle forze di polizia e del personale del servizio
pet il mantenimento dellording pubblico;

4
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le attrezzature di protezione individuale proprie dei mezzi di irasporto stradali;
i mateniali sportivi quando utilizzati a fini specificamente sportivi ¢ non per attivitd lavorative,
i materiali per lautodifess o per la dissuasione;

R S

gli apparecchi portatili per individuare e segnalare rischi e fattori nocivi.

SEGNALETICA DI SICUREZZA
SEGNALETICA DI SICUREZZA.: una segnaletica che, riferita ad un oggetio, ad una attivitd o ad una situazione
determinata, fornisce una indicazione o una preserizione concernente la sicurezza o ta salute sul luogo di tavero, e
che utilizza, 2 seconda dei casi, un cartello, un colore, un segnale lumineso o acustico, una comunicazione verbale o
un segnale gesivale;
SEGNALE DI DIVIETO: un segnale che vieta un comportamento che potrebbe far correre o causare un pericelo;
SEGNALE DI AVVERTIMENTO: un segnale che avverte di un rischio o pericolo;
SEGNALE DM PRESCRIZIONE: un segnale che preserive un determinato comportamento,
SEGNALE DI SALVATAGGIO O BT SOCCORSO: un segnale che fornisce indicazioni relative alle uscite di
sicurezza o at mezzi di soccorso o di salvataggio;
SEGNALE DI INFORMAZIONE: un scgnale che fornisce indicaziont diverse da quelle specificate alle lettere da
ad e);
CARTELLQ: un segnale che, mediante combinazione di una forma geometrica, di colori e di un simbolo o
pittogramma, fornisce una indicazione determinata, la cui visibilith & garantita da una illuminazione di intensith
sufficiente;
CARTELLO SUPPLEMENTARE: un earu:llo impiegato assieme ad un carielio del tipo mdmam aila lettera ¢ che
fornizees indicazioni complementari;
COLORE DI SICUREZZA: un colore al quale & assegnato un significato determinato;

SIMBOLGO O PIEFTOGRAMMA.: unimmagine che rappresenta una situazione o che prescrive un datmmmam
comportamento, impiegata su un cartello o su una superficie luminosa;

SEGNALE LUMINOSOQ: un segnale emesso da un dispositivo costituito da materiale trasparente o sernitrasparente,
che & illuminato dall'interno o dal retro in modo da apparire s3s0 stesso come una superficie luminosa;

SEGNALE ACUSTICO: un segnale sonoro in codice emesso e diffuso da un apposito dispositivo, senza impiego di
voce umana o di sintesi vocale;

COMUNICAZIONE VERBALE: un messaggio verbale predeterminato, con impicge di voce umana o di sintesi
vocale;

SEGNALE GEST UALIL un movimento o posizione delle braceia o delle mani in forma convenrionale per guidare
persone che effettuano manovre implicanti un Adschio o wn pericolo attuale per i lavoratori.

ATTREZZATURE MUNITE DI VIDEOTERMINALI
VIDEOTERMINALE: uno schermo alfanumerico o grafico a prescindere dal tipo di procedimento di
visuahizzazione utilizzato;
POSTO DI LAVORO: Uinsieme che comprende le atrexzature munite di videoterminale, eventualtmente eon tastiera
ovvero altro sistema di immigsione dati, incluso il mouse, il software per l'interfaccia nomo-macchina, gli accessori
opzionali, le apparecchiature connesse, comprendenti l'unitd a dischi, il telefono, il modem, la stampante, il supporto
per i documenti, la sedia, if piano di lavore, nonché 'ambiente di favoro immediatamenie circostante;
LAVORATORE: il lavoratore che utilizza un'attrezzatura munita di videoterminali, in modo sistematico o abituale,
per venti ore settimmali, dedotte le interruzioni di cui all'articolo 175.

AGENTI FISICI - RUMORE
PRESSIONE ACUSTICA DI PICCO (Ppeak): valore massimo della pressione acustica istantanea ponderata in
frequenza «Ch;
LIVELLO DI ESPOSIZIONE GIORNALIERA AL RUMORE (LEX,8h): valore medio, ponderato in funzione

del tempo, dei livelli di esposizione al rumore per una giornata lavorativa nominale di otto ore, definito dalla norma
internazionale SO 19991 1990 punto 3.6. &i riferisce a tutti i rumori sul tavore, incheo il rumore impulsive;

LIVELLO D} ESPOSIZIONE SETTIMANALE AL RUMORE (LEX,w): valore medio, ponderato in funrione
dei tempo, dei livelli di esposizione giornatiers al rumore per una seitirmans nominale di cingque giornate lavorative di
otio ore, definito dalla norma internazionale IS0 1999: 1990 punto 3.6, nota 2.

AGENT! FISICI - VIBRAZIONI
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VIBRAZIONE TRASMESSE AL SISTEMA MANO-BRACCIO: le vibrazioni meccaniche che, se trasmesse al
gistema mano-braceio nell'uome, comportane un rischio per la salute e la sicurezza dei lavoratori, in particolare
disturbi vascolari, ostecarticolari, neurologici o muscolari;

VIBRAZION] TRASMESSE AL CORPO INTERQ: lg vibrazioni meccaniche che, se trasmesse al corpo intero,
comportano rischi per la salute ¢ la sicurezza dei lavoratori, in particolare lombalgie & traumi del rachide;
FSPDS[ZIONE GIORNALIERA A VIBRAZIONI TRASMESSE AL SISTEMA MANO-BRACCIO A(R):
[m/s"}: valore mediato nel tempo, ponderato in frequenza, delle accelerazioni misurate per una giornata lavorativa
nominale di otto ore; ’
ESPOSIZIONE GIORNALIERA A VIBRAZIONI TRASMESSE AL CORPO INTERO A(8): {m/s’]: valore
mediato nel tenipo, ponderato, delle accelerazioni misurate per una giormata lavorativa nominale di otto ore.

10. AGENTI FISICI - CAMPI ELETTROMAGNETICE

*

>

CAMPI ELETTROMAGNETICL campi magnetici statici ¢ campi elettrict, magnetici ed elettromagnetici variabili
nel temper di frequenza inferiore o pari a 300 GHz;

VALORI LIMITE D1 ESPOSIZIONE: limiti all'esposizione a campi elettromagnetici che sono basati direttamente
sugli eftetti sulla salute accertati ¢ su considerazioni biokogiche. Il rispetto di questi limiti-garantisce che i lavoratori
espost ai campi eletiromagnetici sono protetti contro tutti ghi efferti nocivi a breve termine per la salute conosciuti:
VALORI DI AZIONE: l'entitd dei parametri direttamente misurabili, espressi in termini di intensitd di campo
eletirico (E), intensith di campo magpetico (H), induzione magnetica (e densitd di potenza (8), che determina
l'obblige di adottare una o pill delle misure specificate nel presente capo. I rispetto di questi valori assicura il rispetto
dei pertinenti valori limite di esposizione.

11, SOSTANZE PERICOLOSE - AGENTI CHIMICT

[Da Art. 272 del TLS: |

P

Fa

w7

%
5

AGENTI CHIMICE: tutti gli elementi o composti chimici, sia da soli sia nel loro miscugli, allo stato naturale o
ottenuti, utilizzati o smaltiti, comprew lo smaitimento come rifiuti, mediante qualsiagi attivith lavorativa, siano essi
prodatti intenzionalmette o no ¢ siano immessi o no sul mercato;

AGENTI CHIMICI PERICOLOSI:

v agenti chimici classificati come sostanze pericolose ai sensi del DLgs 3 febbraio 1997, n. 52, e successive
modificazioni, nonché ghi agenti che corrispondono ai criteri di classificazione come sostanze pericolose di cui
al pradetio decreto. Sono escluse le sostanze pericolose solo per Pambiente; .

v agenti chimici classificati come preparati-pericolosi ai sensi del DLgs 14 marzo 2003, n. 65 ¢ guccessive
modificazioni, nonché gli agenti che dspondono ai criteri di classificazione come preparati pericolosi di cui al
predetto decreto. Sono esclusi i preparati pericolosi solo per Fambiente;

¥ agenti chimici che, pur non essendo classificabili come pericolosi, in base punti precedenti, possono
comportare i rischio per la sicurezza e la salule dei lavorstori a causa di loro proprietd chimico-fisiche,
chimiche o ssicologiche € del modo in cui sono utilizzati o presenti sul fuogo di lavoro, compresi gli agenti
chimici cui & stalo assegnato un valore limite di esposizione professionale;

ATTIVITA CHE COMPORTA LA PRESENZA DI AGENTI CHIMICT: ogni atiivitd lavorativa in eui sono
utilizzati agenti chimici, o se ne prevede l'utilizzo, in ogni tipo di procedimento, compresi Ia produzione, la
manipolazione, immagazzinamento, il trasporto o l'eliminazione e il trattamento dei rifiuti, o che risultino da tale
attivitd lavorativa;

VALORE LIMITE DI ESPOSIZIONE PROFESSIONALE: se non diversamente specificato, il limite della
concentrazione media ponderata nel tempo di un agente chimico nell'aria al'interno della zona di respirazione di un
lavoratore in relazione ad un determinato periodo di riferimento; un primo elenco di tali valori & riportato nefl'allegato
XIXVIIE

YVALORE LIMITE BIOLOGICO: il limite della concentrazione del relativo agente, di un suo metabolita, o di un
indicatore di effetto, neil'appropriato mezzo biologico; un primo elenco di tali valori ¢ riportato nell'allegato XXXIX;

SORVEGLIANZA SANITARIA: la valutazione dello stato di salute del singolo lavoratore in funzione
dell'esposizions ad agenti chimiei sul luogo di lavoro;

PERICOL: la propriet} intrinseca di un agente chimice di pater produre effetti nocivi;
RISCHI: la probabilita che si raggiunga il potenziale nocivo nelle condizioni di utilizzazione o esposizione.

12, AGENTI BIOLOGICI

»

AGENTE BIOLOGICO: qualsizsi microrganismo anche se pgeneticamente modificato, coltura cellulare ed
endoparassita umano che potrebbe provocare infeziond, allergie o intossicazioni;

6



¥ MICRORGANISMA): qualsiasi entith microbiologica, cellulare o meno, in grado di riprodursi o trasferire matoriale
genetico,;

# COLTURA CELLULARE: il risultato defla crescita in vitro di eellule derivate da organismi pluriceliulasi.



FONTI CONOSCITIVE

L. COMUNI
* DM 15 luglio 2003, n. 388 - regolamento recante disposizioni sul Primo soccorso aziendale, in ativazione
dell'articolo 15, comma 3, del DLgs 19 settembre 1994, n. 626, e successive modificazioni. GU n. 27 del 3/2/2004.

¥ Dlgs 9 aprile 2008, n. 81 (TUS) - Attuazione deil'articolo 1 della legge 3 agosto 2007, n. 123, in materia di tutela
dells salute & della sicurerza nei luoghi di lavoro.

Altre fonii, come;

Regolamenti;

Normative tecniche;

Circolari della Pubblica amministrazione;

Manuali di installazione, use, manutenzione {manuali operativi);
Schede di sicurezza dei prodotti chimici utilizzati;

AU GRS

Indicazioni date dal Servizio di Prevenzions e Protezione e dal Medico Competente;
¥ Indicaziow ricevute dalle macsiranze.
2, PREVENZIONE INCENIM

¥ DM 10 Marzo 1998 - criteri generali di sicurezza antincendio e per la gestione delle emergenze nei luoghi di lavoro

3. MISPOSITIVE DI PROTEZIONE INDIVIDUALE
# DM 2 maggio 2001 - criteri per l'individuazione e M'ugo dei dispositivi di protezione individuale, che tiene conto delia
norma UNI EN 458,
4. SOSTANZE PERICOLOSE - GENERALITA'

# DLgs 3 febbraio 1997, n. 52 - attuazione della direttiva 92/32/CEE concemente classificazione, imballaggio ed
etichettaturs delle sostanze pericolose.

# Dlgs 14 Marzo 2003, n. 65 - attuazione delle direttive 1999/45/CE e 2001/60/CE relative alla classificazione,
allimballaggio ¢ all'etichetiatura dei preparati pericolosi
5. LAVORATRICI MADRI

*  DLgs 25 Novembre 1996 Numero 645 - recepimento della direttiva 92/85/CEE concemente il miglioramento della
sicurezza e della salute sul Javoro defle lavoratrici gestanti, puerpere o in periodo di allattamento (di seguilo
*“lavoratrict madd™),

#  DLgs 26 marzo iﬂ{)l, . 151 - testo unico delle disposizioni legislative in matetia di ttela ¢ sostegno della matemnita
¢ della paternith.
6. IMPIANTISTICA:
# Legge 5 Marzo 1990, n. 46 per ' impiantistica.



B. DATIGENERALI

DESCRIZIONE DELL'AZIENDA

Ragione sociale:

E.N.F.A. - SEZIONE DI VICENZA

Legale Rappresentante:
Sig.ra Rocchi Caria

Sede legale: Comune:
Via Attilio Regolu, 27 ROMA
Sede operativa: Comune:
Via Ferdinando Maria Mantovani, 41 36100 - VICENZA
Q

N® Partita [ V. A} Codice fiscale: E‘ ;jkﬁ'ggz 4 /346 N® telefax
02125341004 30116050586 1820436

Soct lavoratori; 0
Dipendenti totali; 4 Impiegati:

Operai: 3
DR ER e U. 8. 8. L. di competenza:
Vario a, 6

DESCRIZIONE DELLUATTIVITA

Descrizione dell’attivita:

Ricovero di cani ahba

ndonati

CLASSIFICAZIONE ATECO Al FINY DELL’ACCORDO STATO-REGIONI DEL 21/12/2011

Suddivisione ATTIVITA PROFESSIONALL SCIENTIFICHE £ TECNICHE
Gruppo M

Codice ATEC( 2007 75

Attivita SERVIZI VETERINARI

Classe di rischio Basso

DESCRIZIONE DEL CICLO DI LAVORO

H lavoro non implica la trasformazione o la movimentazione di beni materiali, e quindi non ¢ caratterizzato da un ciclo

produttivo,




{1

A
~ 29
X X L IHOLVIIONJSINIA - L0%9g THALVIHOOT IZIANIS
1ol490 YA
X b OUNI ¥ YIVATYD - ZOMED A LYIHOO TV AdY IZ1AE3S
« . 300LSND INOIZYLIEY IRIVA ZIANTS
OHNI Y VIVATYD - LOWED TN LVIHDOIHVddY
YNOOY INCIZYZZI gV L 0d
X X ] O - oo | 30OV OLNIWYLLVHL IZIAY3S
IHOMIVOS INOIZYENdIa
X X L O e | 300V OLNSWYLIVNL IZIAYTS
_ O LNTAVENYSS
X X X 1 YHNLYENYOS A
] FIVININY
= X X g 19 NOD OLLVINGD ViHZNEIINI
M X y - UYNIEZLIA IO VINIHMEANI
INOISSTNd | FIVININY 110 34 1LSvd
e X s b ¥ VIOIN3d - 10ded 1361 INOIZVEYTHd YNIONQ
_ FIYWINY 119 ¥3d 11SYd
X X X i SYO ¥ YNIDND - 10900 0 AN o YNIOND
FIVNINYA YNIDND | JTYWINY 119 934 11Svd
X X 5 b V0 JUNIVZZIHLLY - XXNOY 130 ANOIZVHYdIxnd YNIOND
ISSOHVAAN FINY
X X X ¥ RMOLYQTVOSIH XXi8 | 11930 viziind 3 veno =leg seod
) IYIINY
X X X ] FORLINAOUOI - 10ePl | (o TTIRINY RIVA XO4
gelsuel
LBUOIOA oueuLDIRA | spojsny | WS
. o e JR— AINIBTZDI)IE JS—— FUDIZBIGAE]
: Hisppy N B2 noerdng ungIsey : o e{[2p 358} & oligday
:
i 03LIES0E

JHOIHIDI4S INOISNVIA 3 1LLVd3Y 7 334V NI NOISIAIQANS




3

YEIIYSYY
ONIHOLLIYEL - 0L

AEYA
SHMIVIHIOZHYddV

IZInG3IS




C.

ORGANIZZAZIONE DEL SISTEMA DI GESTIONE DELILA SICUREZZA

DOCUMENTO Di POLITICA DELLA SICUREZZA AZIENDALE

E.N.P.A. - Sezione di Vicenza

L’Ente st propone di mettere a disposizione risorse organizzative, strumentali ed economiche, con
I"obiettivo di migliorare la salute e sicurezza dei lavorator sul luogo di lavoro.

L’Ente st impegna ad affrontare gli aspetti della sicurezza di tutie le attivitd aziendali esistenti € la
programmazione futura, come aspetti nlevanti della propria attivita.

Si impegna, inoltre, ad organizzare tutta la struttura aziendale in modo tale che tutti siano partecipi,
secondo le proprie responsabilitd e competenze, per raggiungere gli nbwttm di sicurezza assegnati.
L’Ente st impegna in particolare affinche:

sia considerato una priorita il rispetto della legisiazione vigente in materia di sicurezza e salute sul
lavoro;

sia vietato e sanzionato qualsiasi comportamento pericoloso;

sia garantita la consultazione dei lavoratori, in merito agli aspetti della sicurezza ¢ salute sul lavoro;
tutti i lavoratori siano formati, informati e sensibilizzati per svolgere i compiti loro assegnati in
materia di sicurezza, con specifico riferimento alla mansione svolta;

durante la formazione 1 lavoratori siano interessati al riesame periodico sia dei programmi che dei
risultati oftenuti.

la struttura aziendale partecipi, secondo le proprie attribuzioni e competenze, al
raggiungimento degli obicttivi di sicurezza assegnati;

si faccia fronte con rapidita ed efficacia a necessith emergenti nel corso delle attivita lavorative;
siano privilegiate le azioni preventive ¢ le indagini interne a tutela della sicurezza e salute dei
lavoratori, in modo da ridurre sigmficativamente le probabilitd di accadimento di incidenti,
infortuni o altre non conformita; :

siano riesaminati periodicamnente Ia politica ¢ gli obiettivi allo scopo di ottenere un miglioramento
continuo del livello di sicurezza ¢ salute sul avoro in azienda.

Rocchi Carla




STRUTTURA E COMPOSIZIONE DEL SERVIZIO DI PREVENZIONE E
PROTEZIONE

Il Servizio di Prevenzione ¢ Protezione dell® Azienda & cosl composto:

INCARICO . N NOMINATIVO .
| Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione (RSPP) Dott.ssa Marengo Silvia
Consulenti Daott, Ugo'TirmncloIa
& Dott.gsa Silvia Malenza
Medico Competenie Diott.ssa. Ferrazzont Silvia
Addetii al Primo soccorso, £ data formazione Addetti alla lotta antincendio, al salvataggio ed alla
gestione delle emerpenze, e data formazione
PrimoSaccAddetti Data
Melchiarre Fabrizia 10/10/2014 IncendiAddettiPrevenzione | Data Mote
Michelon Alice 10/10/2014 Melchiorre Fabrizia 07/05/2014
Michelon Alice 07/05/2014

13



DEFINIZIONE DE! RUCLI ED ORGANIZZAZIONE DEL SISTEMA DI
SICUREZZA AZIENDALE

ORGANIGRAMMA AZIENDALE PER LA SALUTE E LA SICUREZZA
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Per (espletamento delle varie funzioni elencate nel presente documento operano inoldtre le seguenti figure:

INCARICO NOMINATIVO

Incaricata delle comunicazioni con il RSPP e.con il Consulente esterno

. . . . T P Fetrarese Erica
(nuevi assunti - nuove macchine — infortuni — situazioni di pericolo)

{Incaricata del controtlo delle schede di sicurezza dei prodotti di nuova
introduzione per l'assenza dalle seguenti frasi di rischio o indicazioni di
pericolo, che Indicano agenti cancerogeni o mutageni, o con possibilita di
effefti irreversibili,

Frasi di rischio Indicazioni di pericolo

Tipo di rischio unto 15) (punto 2) Neises Annette

Agenti cancerogenl | poc | pae | R4 [ H340 | H350 | HIS0]
[+ ﬂ"ll.l[&gﬂtll

| Ra0 | R60 | .., |34l | H360F | H37I
1':;’;3:;’;&2‘?]:1' effetti | 47 | 61 ﬁf;ﬁ H351 | H361d | H372
R48 | R62 H360d | H36IE | H37T3

Incaricatz del controllo dei presidi sanitari (dotazioni e scadenza del

contenuto delle cassette o dei pacchetti di Primo soccorse) NSLEED QI

Incaricato detla gestione dei favori in appalto (idoneitd professionale delle

Imprese, DUVRI, informazioni alle ditte terze, etc) e

Rappresentante dell’ Azienda per lavori in ambienti confinati Ferrarese Brica

DESCRIZIONE DEL SISTEMA DI CONTROLLO

Rilevazione della non conformiti

[l sistema di controllo organizzato dal Datore di lavoro per rilevare non conformita & basate sul coinvolgimento di wutte le
risorse aziendali, e ciod:

Servizio di Prevenzione e Protezions

Sistema di sicurezza aziendale

Dirigenti e Preposti;

singoli lavoratori

bidd

Valutazione dell’efficacia delle misure corretlive

A seconda dei casi, I'efficacia delle misure indicate verrd controllata:
= por fe misure tecniche, assistendo alle operazioni interessate e verificando:
#  Pinterazione di persone con la macching

# I'influenza sul ciclo operativo;

¥ gli effetti ergonomict;

# la possibilitd che vengano eluse in quanto:
* rallentano la produzione, o interferiscono con altre attivita o preferenze dell'utilizzatore;
v sono difficili da utilizzare;
a  sono coinvolte persone diverse dall’eperatore;

*  non sono riconosciute dall*utilizzatore o considerate adeguate.
v per le misure organizzative e procedurali:

¥ 1interazione tra le persone;

¥ gli aspetti psicologiei; .

#  T'eventuale non congapevolerza dei rischi in una data situazione in funzione del livello di formazione, dell'esperienza
& della capacita degli utenti;

#  la capacith narurale o acquisita di svolgere | compiti richiesti;

¥ la consapevolezza dei rischi;

¥ it livello di dimestichezza nello svolgere | compiti richiesti senza scostamenti intenzionali o accidentali;

¥ le tentazioni di discostarsi da metodi di lavoro sicuri prescritii e necessari,



SINTES| DEGLI INFORTUNI

Mon ¢i sono stati infortuni che abbiano coinvolte dipendenti negli ultimi 3 anni
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D. CRITERI ADOTTATI PER LA VALUTAZIONE

CRITERI COMUNI

La presente valutazione det rischi & i risultato di un processo, talvelta iterativo, costituito da:

k.

2

diry

=

}

¥

3

Raccolta detle informazioni.

Individuazione dei pericoli. A questo scopo

I'Azienda & stata suddivisa in reparti omogenei: per clascuno di questi, o al limite per tuita 1'Azienda, sono stati
gsaminati 1 pericoli generali (RISCHT COMUNI);

per ogni reparto sono state prese in considerazione le varie fasi di lavoro;

per ciascuna di queste fasi sono stati considerati | pericoli legati alla singola attivith o attrezzatura (RISCIEI
PARTICOLARL).

Valutaziene dei rischi.

Salvo casi particalari, non sono necessarie né disponibili stime probabilistiche di accadimento di guasti o di eventi

accidentali; si utilizzano quindi metodi e criterl di valutazione approssimata del rischio, in grado comungue di

distinguere condizioni accettabili da situazioni non accettabiii.

1l criterio pud essere di tipo induttive (quantith di mateniale utilizzato, cubatura, ventilazione), oppure sopgetiivo

{percezione del rischio da parte del valutatore o del personale inferessata).

Per "ordine di precedenza per le misure di prevenzione ¢ protezions da adotiare a fronte dei singoli rischi individuati

i € tenato conto dei seguentl crifern:

s per i rischi per i quali necessita un adegusmento normative, lordine di precedenza ¢ molio basso {in guanto
Padeguamento deve precedere qualsiasi altra valutazione o stima);

* peri tischi noti con chiarezza Pordine di precedenza viene assegnato dopo la stima del rischio, fatta con i criteri
508t citati;

s peririschi per t quali ¢ ritenuto necessario un esame pit accurato o un sistema di analisi pitt sofisticato, 'ordine di
precedenza di massima pud essere rivisto dopo i necessari approfondimenti.

Sulla baze di guanto esposto 1a stima del rischio viene effettuata in questo modo:

ENTITA — DEL | oo\ m710NT CHE DETERMINANO LENTITA DEL RISCHIO

RISCHIO

MODESTO Condizioni che producono al lavoratore lesioni o disturbi lievi con inabilith ed
effeni rapidamente reversibili con casistica (aziendale e/o ufficiale) bassa.

RILEVANTE Condizioni che producono al lavoratore lesioni o disturbi lievi con inabilita ed

effetti rapidamente reversibili con casistica (aziendale e/o ufficiale) media.
Condizioni che producono al lavoratore un infortunio grave o un’esposizione i
GRAVE cui effetti ngultano aculi o cronici con inabilith reversibile con casistica
{aziendale e/o nfficiale) media,

Condizioni che producono al lavoratore un infortunio o un’esposizione i cui
effetti risultano acuti o cronici con inabilitd irreversibile ed invalidante con
invaliditd totale o congepuenze letals

MOLTO
GRAVE

Questa tabella ha un valore puramente indicativo, in quanto occorre valutare anche:

v il tempo e la frequenza di esposizions;

v la possibilitd di neutralizzare le misure di sicurezza, il rischio legato ad una particolare misura di sicurezza
dipenderd dalla facilita con la quale quest’ultima pud essere neatralizzata o aggirata. La spinta a far questo &
legata ai sepuenti fattori:

* Iz misum di sicurezza rallenta la produzione, o interferisce con tutte le altre altivitd o preferenze
dell’utilizzatore;

= l"impiego delle misure di sicurezza necessarie & difficile;

*  son0 coinvolte persone diverse dall*utilizzatore;

= le misure di sicorezza non vengono riconosciute come tali;

¥ Vaffidabilita delle funzioni di sicurezza; la stima dei rschi deve tenere conto dell’affidabilitd dei componenti ¢
dei principi utilizzati;

v le circostanze che potrebbero egsece all’origine di un danno (es.: pguasto di un componente, guasto

delPalimentazione, interferenza eletirica, eic.);
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it metodo di comando deilla macchina;

la complessith delte sitvazioni di pericolo;

il tipo di attivit;
.1 materiali immagazzinati ¢ manipolati;

le attrezzature presenti nel luoge di favoro compresi gli arredi;

le caratteristiche costruttive del lungo di lavoro compresi @ materiali di rivestimento;
le dimensioni e deil’articolazione del tuopo di lavoro;

T T U

il numero di persone presenti, siano esse lavoratori dipendenti che altre persone, e della loro prontezza ad
allontanarst in caso di emergenza.

Nel presente documento il processo descritto si basa su liste di controlo, nelle quali i vari passi sopra deseritti i
concretizzano come netl’esempio che segue:

Reparto (oppure rischi comuni a vari looghi di : Categoria dei risehi
lavoro)
Argomento
Neoessith o meno  di applicare Eventuali
appropriate misure colTettive precisazioni

A, VALUTAZIGNE DEI RISCHI DI INFORTUNIO

[CAPANNONE | ]
| \
|LAVORAZIONI MECCANICHE { |
1
anWl - CENTRC DI LAVORQ VERTICALE DIFRESATURA CNC \ I
\
" REQUISTIT RICHIESTI | Attvate mmm | NOTE
| Blennent mobili !
E:i;::u:?ximm eccesso dumnte i1 Ia fimgionaneto, devons essers protentt darfpari | - I N ]
{
[STIVA| DEL RISCHIO PER LA SCHEDA CONSIDERATA: | Rilevante ]
L Sintesi degli elementi presi in ‘CM;FMWM del
considerazione per fa Tiscieo
] valutazione del rischio
Pericolo

Per la grande maggioranza dei casi, il sistema delie Iiste di controtlo & molto valido in quanto permette:

v facilith e versatitita di atitizzo (aclattabilith a pit realtd aziendali, e possibilita di analizzare P’azienda secondo
diversi fasi o aree di lavoro);

v facilitd di aggiornamento {aggiunta di nuovi questionari per nuove richieste normative, nuovi rischi, evoluzione
tecnologica);

¥ completezza nell’esame dei vari fattori di rischio;

v versatilitd per la verifica dell’attuazione dei provvedimenti.

Nella grande maggioranza dei casi si tratta di rischi ben noti, per cui le “NOTE” identificanc prontamente le misure di
controlle; in qualehe caso invece richiamano la necessitd di un esame pidl attento ¢ dettagliato.
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I rischi associati 2 ciascun fattore di rischio non sono specificati in quanto fa cosa sarebbe inutilmente dispersiva, e vanno
dedotii di caso in caso in base all’esperienza ed at buon senso. ‘

Nel caso delle macchine la lista di controflo prende in considerazione solo i requisiti essensdali di sicurezza che possono
emetgere da un esame esterno, © non pud ovviamente riguardare la conformita alle specifiche norme tecniche destinate at
costruttore (UNI, CEI, ete.): non intende quindi in alcun modo sostituirsi alla Valutazione dei rischi defla maechina che
spetta a quest’ultimo in fase di costruzione, anche perché molte caratteristiche sono ccculte per Putente, ¢ note solo al
progettista.

Se un’attrezzatura viene impiegata in pilt operazioni, per evitare inutili ripetizioni viene citata solo per quella prevalente:
per un guadro generale delle relazioni tra attrezzature (e relativi rischi) ed incarichi occorre fare riferimento alla tabella
*STRUTTURA PRODUTTIVA”

La presente valutazione prende in considerazione per ogni macchina gli usi previsti, ¢ non pud escludere eventusli usi non
previgti ¢ non segnalati.

I rischi non espressamente citall sono stati valutati cote non pertinenti,

CRITERI PARTICOLARI PER IL RISCHIO DI INCENDIO

Per il rischio di incendio Panalisi dei rischi segue una procedura particolare basata sull” Allegato 1 — punte 1. 4. 4 del
Decreto 10 Marzo 1998, ed & completata da una lista di controllo come sopra descritta. Per maggiori chiarimenti si vedana
le note alla Valutazione stegsa,




CRITER| PARTICOLARI| PER IL RISCHIQ CHIMICO

Per it rischio chimico viene seguita una procedurs sintetizzata dal diagramma di flusso sotto riportato:

[ ———

Esposizione

Effetti delle misure preventive e

protettive adottate o da adottare

Eventuali conclusioni tratte  da
azioni di sorveglianza sanitaria gia
intraprese s

NO

Serve anpalisi  dei
rischi dettagliata?

2) ANALIS) DEI RISCHI DETTAGLIATA

51

Rischio potenziale
medio & seguilo di
interventi vari?

NO

v

RISCHIO POTENZIALE
GRAVE o MOLTO GRAVE

3y MISURE PER | SOLI RISCHI ELEVAT] E.

:

: H

: i

; 1 RISCHIO

: 1 POTENZIALE

i 1 RILEVANTE

L i

s | =

; t RISCHIO

: i POTENZIALE

i ¥ MODESTO

__________________________________________ "
_______________________________________________ t

4

4) SINTESI DELLA YALUTAZIONE DEF RISCHI POTENZIALI
. 1 concetto di rischic GRAVE, MOLTO GRAVE o RILEVANTE si applica solo al rischio potenziale
| (presenza di sostanze pericolose in quantitd significative), dato che il rischio effettivo (residuo) deve,
:  comunque, essere MODESTO (non @ ammissibile accettare esposizione di lavoratori al disopra dei limiti di
L esposizione)

8) MISURE COMUNI A TUTTI I RISCHI
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FIGURE COINVOLTE

Per la formazione del presente documento sono state interessate le figure sotto elencate, nelle fasi e con le modalitd indicate

a fianco.

FIGURE

FASY

MODALITA®

Datore di lavoro

Fomitura delle informazioni
Individuazione dei pericoli
Valutazione dei rischi

Individuazione delle misure correttive

In prima persona

Consulente esterno

Raccolta delle informazioni
Organizzazione generale del docurnento
Supporto per le informazioni normative
Stesura delle varie bozze

In prima persona

RSPP

Raccolta delle informazioni
Organizzazione generale del documento
Supporto per le informazioni normative
Stesura defle varie bozze

I prima persona

Referents interno  (incaricato  delle

comunicazioni ¢on i} Consulente | Fornitura delle informazioni Consultazione
gslerno)
Fomitura delle informazioni
g ¢ . Individuazione dei pericoli ]
Medico Competente Valutazione dei l'iSff;li Consultazions
Individuazione delle misure correttive
Lavoratori Fomitura delle informazioni Consultazione
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VALUTAZIONE DEL RISCHIO

Servizi- Ambulatorio

Le possibilitd di svilappa di prigcipi di incendio sono reali in quanto non sono realizzati aleuni requisiti necessari (vedi
lista di controlla).

La probabilita di propagazionc in caso di incendio & limitata vista fa conformazione del luogo di lavoro.

La valutazione si riferisce alla situazione DOPO la messa in atto delle tisure minime elencate nella relativa lista di
controlle: in particolare, la difficoltd di evacuazions presuppone che siano state 53 messe in atto le misure relative afle vie
ed uscite di emergenza.

Evacuazione
in refazione ad
Probabitita di affollamento, Valutarione del
propagazione in state dei lngghi rischio di
cas0 di incendio ¢ lmitazioni incendio
motorie dei
presenti

Possibilita di

Sostanze sviluppo di

principi di
incendio

presenti

Basso tasso di
inflanunabilith | ——= Scarse -
3

Forte Difficoliosa RILEVANTE

Y

Altaments

infimmrnabili
4

GRAVE

Tutti 1 Juoghi non classificabili a rischio MODESTO o RILEVANTE in base ai criteri di cui
sopra

9%



Box vari

Sostanze

presenti
incendio

prineipi di

Possibilita di
sviluppo di

Probahilitd di
propagazione in
cast di incendio

Forte

Infiammabili |
3
Altamente /,_/""'f
infiammabili Notevoli
4

’
=/

Evacuazione
in relazione ad

affollamento, Valutazione del
stato dei luoghi rischio di

& limitazioni incendio

inotorie dei
nresenti

—~——]
Difficoitosa

Tutti | luoghi non classificabili a rischio MODESTO o RILEVANTE in base ai criteri di cui

sopra

'1.e frecee indicano le relazioni NECESSARIE per arrivare alla valutazione finale: dove la concatenazione di relazioni si
inferrompe, occorra passare alla valutazione superiore

! Modesto tasso di infiammabiliti:

Solidi

Liguidi

Ta5805i

3

3

I"aria o {'acgua

Paria o 'acqua
punto di inf, <21°C

=» non Inflammabili con innesco  {=> punto di inf. > 35°C = non infiammabili con innesco
infiammabili:
Salidi Ligquidi Gassosi
= 21°C =punto di inf. < 55°C,
= da DM 28/4/97: salvo che si
= infiammabili con innesco possa dimostrare che non pud in | =>  infiammabili con innesco
aleun  modo  alimentare una
combustione
Altamente infiammabili:
Solidi Liquidi Gassosi
= autoinfiammabili a coniatto con = AR & CHiED Ge = autoinfiammabili a contatto con

Paria

100
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I. ATTIVITA CONSEGUENTI ALLA VALUTAZIONE DEI RISCHI

PIANO DI ATTUAZIONE

Le misure risultate necessarie sono indicate come “Da attuare”™ nelle vare liste di controllo ¢ sintelizzate nell’alfegato
“SINTESI DELLE MISURE TECNICHE, ORGANIZZATIVE E PROCEDURALI™.

L'aliegato file “SITUAZIONE. . .xls costituisce uno strumento di consultariones rapida, ed & parte istegeanie def presente
documento.

Il file “SITUAZIONE. . .xIs” & cosi costiluito:

= il foglio “Misure da atlware™, dal quale € stato estratio 'allegato “SINTESI DELLE MISURE TECNICHE,
ORGANMNIZZATIVE E PROCEDURALIY sopra citato. Per ogni misura & possibile indicare & mantenere aggriornati tutti
i dati refativi all’altuazione (data, incaricato, ruolo nell'organizzazione aziendale, stato di avanzamento, termine fissato,
modalita di controllo dell’esecuzione). Verranno inoltre riportate eventuali misure emerse successivamente al presente

documento,
= il foglio “Misure attuate”. Quando dal controllo una misum risulterd altuata, verrd tolta dal foglio “Misure da attuare™ e
riportata in quest’ultime, insieme alla relativa valutazione dell’etficacia.

Questo sistema consemte di seguire fedelmente Pevolversi delle varie sitvazioni, tenendo conto anche delle varie fasi
necessaric all’ativazione di una singola misura.

Per la deserizione del sisterna di controllo si veda il relativo paragrafo al Capitolo "ORGANIZZAZIONE DEL SISTEMA
DI GESTIONE DELLA SICUREZZA™ :

SORVEGLIANZA SANITARIA

In base alle decisioni del Medico Competente (MC), " Axienda si deve attenere al programma di sorveglianza sanitaria.
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SCELTA, DISTRIBUZIONE ED IMPIEGO DE! DISPOSITIVI DI
PROTEZIONE INDIVIDUALE (DP1) |

A sepuito dell'analisi e {a valutazione dei rischi che non possono essere evitati con aliri mezzi, € tenendo conto di:

entith del rischioy;

prestazioni del DPL,

T

frequenza dell'esposizione al rischio;
caratteristiche del posto di lavoro di ciascun lavoratore;

P Azienda distribuisce e fa impiegare i DPI come da tabella che segue.

nortae d'uso fornite dal fabbricante, specie per quanto riguarda fa durata deli'uso,

Incarico

Operarione

Tipo di dispositive

Addetta ai servizi generali

CURA E PULLZIA DEGLI ANIMALY

Guanti in pomma

Grembiule impermesabile (facoltativo) e
cerate in caso di pioggia

Stivali

Qcchiali  protettivi  contro  schizzi e
proiezione di materiale durante "uso della
idropulitrice

ATTIVITA’ IN INFERMERIA

Guanti di tipo sanitsrio  anallergici (s
sconsigha 1'uso dei guanti in lattice perché
allergizzanti)

IMPIEGO DI PRODOTTT CHIMICT

Guanti in gomma

OPERAZIONT IN ZONA BOX IN
PRESENZA DI ESTRANEI MA NON IN
FASE DI CONTATTO DIRETTO CON
GLI ANIMALL

Otoprotettorl con SNR come da Relazione
tecnica sul mmore e come precisato in nota

CURA E PULIZIA DEGLT ANIMALI

Guanti in gomma

Grembivle impenmeabile (facoltativo) e
cerate in cago di pipggia

Stivali

Qcchiali  protettivi  contro  schizai ¢
proiezione di materiale durante 1"uso della
idropulitrice

ATTIVITA® IN INFERMERIA

Guanti di tipe sanitario  anallergici (si
sconsiglia Puso dei guanti in lattice perché
allerpizzantt)

(Clixtieals IMPIEGO DI PRODOTTI CHIMICI Guanti in gomma
Cuffie o tappi avricolari, con SNR come da
USO DI DECESPUGLIATORE Relazions teonica sul rumore
Occhiali protettivi
Grembiule protettivo
MANUTENZIONI (Guanti protetiivi B
OPERAZIONL IN ZONA BOX IN
PRESENZA DI ESTRANEI MA NON IN | Otoprotettori con SNR come da Relazione
FASE DI CONTATTO DIRETTO CON|tecnica sul rumore e come precisato in notal
GLL ANIMALL
Guanti di tHpo sanitario anallergici (si
Veterinario CURE VETERINARIE sconsigha Fuso del guanti in lattice perché
allergizzanti)
Guanti in gomma
Grembiule impermenbile (facoltative) e
_ ‘ cerate in case di pioggia
Volontari CURA E PULIZIA DEGLI ANIMALI Stivali
: Occhiali  protettivi - contro  schizzi e

proiezione di materiale durante Puso della

Adropulitrice

ATTIVITA IN INFERMERIA

Guanti di tipo sanitario anallergied (si

"| sconsiglia Muso del guanti m lattioe perche

allerpizzanti)
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OPERAZIONI IN ZONA BOX IN
PRESENZA Dt ESTRANELI MA NON IN | Otoprotettori con SNR come da Relazione
FASE DI CONTATTO DIRETTO CON |tecnica sul rumore & come precisato in nota
GLL ANIMALL

IMPIEGO DI PRODOTTE CHIMICI Guanti in pomma
: Cuffie o tappi auricolari, con SNR come da
Relazione teenica sul numore

US0 DI DECESPUGLIATORE Occhiali protettivi

Grembiule protettivo

*Sona ritenuti sufficienti dei normali stivali in gomma con suola antiscivolo§.
** 1 'uso dei protetiori auricolari & richiesto solo per situariont particolari quali:

o 'USO DEL DECESPUGLIATORE/RASAERBA

o LE OPERAZIONE IN ZONA BOX IN PRESENZA DI ESTRANEI MA NON IN FASE DI CONTATIO

DIRETTO CON GLI ANIMALL

Per il secondo punlo, i1 rischio di danni all'udito legato ai lvelli di rumore deve essere valutato congiuntamente con il
rischio che I'adozione di DPI comporti una difficolth nella percezione dei snoni prodotti dagli animali, in particolare i

ringhio come segnale di preavviso del morso, che solitamente viene prodotto con basse frequenze © volume,

Il rischio di essere morsi deve essere considerato un rischio maggiore rispetto a quelto che pud derivare all*udito per it

mancato utilizzo dei DPY.

Per questo motive si preserive Puso dei DPI nei momenti di presenza di estranei (che attivine 1'abbaio dei cani), ma
non in fase di contatto diretto con gli animali. I DPI repcrlblh sul mercato sono infatél tarati -;ulla percezione defla

VOCE LHnana, ma ton sono specificl per i suoni prodotti dai cani.

Nawmlmente non pué che essere lasciata al buon senso dell’operatore a valutazione di quale rischio risulti, thomento

per momeiio, prevalente.

La salute degli operatori viene parantita ¢ controllata tramite sorveglianza sanitaria con esame audiometrico annvale

degli stessi,

Le caratteristiche dei DPI sono adeguate ai rischi, tenendo conto delle eventuali uiterion fonti di rischio rappresentaie dagh

stessl,
La scelia dei DT viene aggiornata nel caso di variazioni significative degli elementi di valutazione.
11 personale viene formato ed informato sull’impiego dei DPI nell’ambito dell attivita di informazione ¢ formazione.
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J. ALLEGATI

SEGNALETICA

SEGNALETICA NECESSARIA

Per le dimensioni esiste una normativa che le fissa in funsione della distanza di lettura: in sintesi, i cartelli devono essere

La posizione dei cartelli va decisa in base alla funzione: quelli con uno scope molts paricolare esattamente dove servono,

quelli con scopi generali in qualsiasi posizione utile purché ben visibih,

Quando & detinibile una precisa posizione, i vari cantelli segnaletici risuliati necessari dalia presente Valwtazione dei rischi
sono indicati nella planimetria allegata con numeti corrispondent alla codifica sotto riportata.
La tabella che segue riporta inoltre § cartelli segnaletici che, per van maotivi, non & possibile o conveniente riportare nella

planimetria.
POSIZIONE SEGNALETICA
Aperture ngl suolo {02) {25} {15)
Cancelli 0 portoni eletirici (37)
Dispersori di terra (54)
Estingori {40)
Ingresso locali di lavoro e luoghi con rischi particolari (1%) (94)
(ambienti confinati) o
Enterruttori di emergenza 1Y)
‘ . . ] , . a7 (18) (21) (45) {59)
Loesli di lavore in gpenere e deposito stirezzi &N (38)
Macchine ferme per lavori {44)
Percorsi ed uscite di emergenza (direzione secondo la
o “7)
|_posizione del cartelle)
Presidi sanitari (62)
Quadri elettrici (12) {19)
Telefoni aziendnli (61}
Yalvole generali combustibile (63)
Zone o situazioni come da Relarione tecnica sul 29
rumore R R N ——
Tutti i fuoghi di lavore chiusi (compresi ! capannoni), (34) .
| esclusi quelli alf*aperto o sotto tettoie i
|_Zone con rischie biologico (84) {8%) {16)
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CODIFICA

n. (CARTELLO

1 Prodotti nocivi

2 Caduta con disliveilo

3 Carrelli in movimenio

4 Materiale Infiammmabile o ad alta temperatura
.Jﬂﬂi‘«?&fg

5 FiFyes Pericolo idrogeno solforato

& Segnatazione del pericolo particolara

7 Paricolo di esplosiane

8 Robot in movimento

9 F’én‘colo di faglio

10 o

11 1 Prodotti velenosi
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n- MMMMMMM ) L R4 5 e

12 Tensione elettrica pericolosa

13 Protezione obbligatoria del corpo

14 Calzature df sicurezza obbligatonie

15 Divieto di accesso alle persone non autorizzate

16 Divieto di ingerire cibi o bevande

17 Divieto di manutenzioni su organi in moto

18 Divieto di pulive, oliare, ingrassare organi in mf:to

19 Divieto di spegnere con acgua M
M:;MM Divieto di trasponio di persone

21 ¥ € CONSUMARE BEVANDE § Divieto di uso di bevande alcooliche durante il lavoro

22 Pivieto di uso di prodotti acidi

23 Guanti antita;;;; obbligatori
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n. [CARTELLO

24 Guanti di protezione obbligatori

25 D;bt;o di chiusura dopo ogni operazionhe
26 Occhiali di protezione obbligatord

27 Passaggio ohbligatorio per pedoni |

28 Proteziona obbligatoria del capo

29 Protezione obbligatoria dell'udito

o . Protezione obbligatoria delle vie respiratorie
K3 Vietato at carrelli in movimento

32 Vietato ai padoni

33

Vietato entrare nefle canalizzazioni
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n. CARTELLO
Vietato fumare | _ . . _ '

Ai sensi della L. n 584/1975, della Dir. P.C.M. 14.12.1085, della Legge n.'3 del
16.01.2003 art. 51, della Legge n. 448/2001 art. 52 ¢. 20 come madificate dalla
L.egge 30 dicembra 2004, n. 311 {Finanziaria 2008) | trasgressori alle predette
disposizioni sono soggett alla sanzione amministrativa di una somma;
da Eurp 27,50 a Euro 275,00

34 La misura della sanzione & raddoppiata qualora la violazione sia commessa in
presenza di una donna in evidente stato di gravidanza o in presenza di latianti o
bambini fino a dodici anni,
La vigilanza sul divieto di fumo e l'accertamento deffinfrazione spetta al personaie
dei Corpi di Polizia Amministrativa locale, agli Agenti ed Ufficiali di Polizia
Giudiziaria, ed ai seguanti nominativi individuati da guesta Azlenda:

35 Vietato fumare o usare fiamme libere

36 Attacco motopompa VV.F,

37 Aftenzione cancello elatirico

38 Diametro & velocith massima della mola

39 Doccia di sicurezza

40 Estintore

41 Interruttore di emergenza

‘ émmmmmmm
42 | A @ Norme per 'impiego dei caricabatterie
e A
43 Irrigatara oculare
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n. CARTELLO
44 Lavori in corso: non effetuare manovre
45 Norme generali-di Primo soccorso
46 Norme di Prima soccorsa per i colpiti da scariche eleltriche
47 Percorso/uscita di emergenza
48 Portata massima
49 Velocita massima Kmvh, | .

valacith

mazzima

consentita |-
50 Vietato arrdmpicarsi sugli scaffali
51 idrante
52 Norme di sicurezza per la manovra delle gru
* 53 Aftenzione ai carichi sospesi
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n. CARTELLO

54 > | Dispersore diterran. . ..

55 Divieto di accesso a macchina in moto i
56 Vietato sostare nella zona di azione delia macchina

a7 Cindura di sicurezza obbligatoria

58 Attenzione alle mani

59 Norme generali di sicurezza

&0 Pericolo transito mezzi

61 Numeri telefonici degli organi di pronto intewento

62 Presidi sanitari

63 Pericolo di morte S |
64 ‘ Schema elettrico unifilare

65 Centrale terr;; nnnnnnnnn
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n. |CARTELLO
66 Vietato transitare con carichi sospesi sopra le persone
67 | Cabina eletirica
68 Valvola di intercettazione combustibile
69 Scala pericolosa
70 Divieto di bere acqua
71 Pericom di scivolamento
72 Fericolo scoftature
73 Contenuto det serbatoio di materiali infiammabili (Gﬂ.\SDLlO, BENZINA, &tc.)
74 Freccia di direzione
75 Divieto di toccare con le mani
76 Divieto di entrare con apparecchi elettromedicali (elettrostimolatori, afc.) |
@ ®®
77 Pericolo radiazioni
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n. CARTELLO
78 Pericolo laser
79 Allarme antincendio
80 Pericolo di schiacclamento
81 Lesioni per deviazione di pezzi sporgent
82 Pericolo di schiacciamento e cesolamento tra gli utensili
83 Divieto di impiego con pilt di una persona
84 Rischio biclogico
85 Videosorveglianza
VIBEDSBRYEGLIATA
86 Divieto di passaggio
87 Pianta dei dispositivi di sicurezza
88 e St & | NOFMEtiva antincendio
e T
oS wﬂg&; 'ﬁ
{
t
88 Comportamento per rischio biologico
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BERIGE
O ARFHEIA

n. |CARTELLO
a0 Non usare ascensori in caso di incéndim
91 Pavimanto scivoloso
u:):v Vietato depositare materiali
Q3 £ Fericolo radiazioni cttiche
84 Ambiente confinato — entrare solo con permesso scritto
85

Pericolo di asfissia
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PLANIMETRIE

Si vedano allegati grafici
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